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                     Zusammenfassung
Die Wahrscheinlichkeit, dass Bürgerbeteiligung gelingt, ist wesentlich von der pro-partizipativen Haltung der involvierten Akteure aus Verwaltung, Politik, Bürgerschaft und Zivilgesellschaft abhängig. Die Grundhaltung der Mediatoren ist das Rückgrat für den Beteiligungsprozess. Es ist ein intensives Bindeglied zwischen den Teilnehmern und der Prozessführung. Viele Mediatoren haben eine positive Grundhaltung, verfügen über eine innere Ruhe und Gelassenheit, die bereits zu einem guten Gesprächsklima führen können.
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