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Kernthese

Ein integrierter Ansatz fiir die Steue-
rung von Marketing und Vertrieb hilft,
den Unternehmenserfolg zu steigern.

Nutzen fiir die Praxis

Ein umfassendes Verstandnis fir die
Zusammenhinge eines gemeinsamen
Controllings von Marketing und Ver-

trieb und dessen Erfolgsdeterminanten.

Abstract

Die Autoren verfolgen einen integrierten
Ansatz fiir ein gemeinsames Controlling
von Marketing und Vertrieb. Zum einen
werden die Aufgaben und Methoden des
Controllings umfassend und praxisori-
entiert dargestellt und zum anderen die
Ziele und Zusammenhinge zu Marke-
ting und Vertrieb aufgezeigt. Zahlreiche
Werkzeuge, Kennzahlen und Checklis-
ten ergdnzen das Werk. Isabel Kiely
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Kernthese
Bei der Fithrung von Luxusmarken wer-
den noch nicht alle Erfolgspotenziale
ausgeschopft.

Nutzen fiir die Praxis

Wie Luxusmarkenfiihrung anhand des
Konzepts der identitéitsbasierten Mar-
kenfiihrung effizient und umfassend

ausgeschopft werden kann.

Abstract

Auf Basis aktueller Herausforderungen
im Luxusmarkt liefert das Buch Einblicke
in die erfolgreiche Luxusmarkenfiihrung
anhand zahlreicher Praxisbeispiele. Die
Autoren stellen die Grundlagen und Stra-
tegien der identititsbasierten Luxusmar-
kenfithrung sowohl aus wissenschaftli-
cher Perspektive als auch aus Praxissicht
vor. Der letzte Teil des Buchs befasst sich
mit dem Controlling des Luxusmarken-

managements. Isabel Kiely
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Optimierte
Zielgruppenansprache

Werbende Kommunikation im Spannungsfeld
von Kulturen und Stakeholder-Interessen

&) Springer V5

Christopher M. Schmidt (Hrsg.)
Optimierte Zielgruppenansprache.
Springer VS, 221 Seiten, Wiesbaden 2013,
€39,95, ISBN 978-3-531-19492-9

Kernthese

Die Kommunikationsgestaltung in der
Wirtschaft ist in Bezug auf die Zielgrup-
penansprache in den verschiedenen Me-
dien optimierungsfahig.

Nutzen fiir die Praxis
Anregungen zur Systematisierung und
Optimierung der Kommunikations-
gestaltung im internationalen Wirtschafts-
alltag.

Abstract

Die Autoren untersuchen, wie zielgrup-
penspezifische Kommunikation opti-
miert werden kann. In Analysen von Ge-
schaftsberichten, Pressemitteilungen so-
wie in Studien aus den Bereichen CSR-
Kommunikation, Tourismus-Marketing,
Location-Based Services, Guerilla-Mar-
keting und Sportsponsoring arbeiten sie
die aktuellen Gestaltungsbedingungen
innerhalb verschiedener Medien und an-
hand kulturvergleichender Beispiele he-
raus. Isabel Kiely
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