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Seit dem 1.  Oktober 2023 ist Heike Hey-
mann-Pfeiffer neue Geschäftsführerin der 
Krebsgesellschaft NRW e. V. (.  Abb.  1). 
Die Gesundheitswissenschaftlerin tritt die 
Nachfolge von Sandra Bothur an, die drei 
Jahre die Geschäfte führte und auf eige-
nen Wunsch ausscheidet. Heymann-Pfeif-
fer war zuvor im Vorstand des „Sozialen 
Zentrums Dortmund e. V.“ tätig und blickt 
auf eine langjährige Berufspraxis im Non-
Profit-Bereich sowohl in mittelständischen 
Unternehmen als auch im klinischen Um-
feld zurück. Als Kaizen-Expertin möchte die 
54-Jährige die Krebsgesellschaft NRW e. V. 
als Ganzes sowie die einzelnen Aufgaben 
und Arbeitsbereiche mit stabilem Funda-
ment fortführen und schrittweise weiter-
entwickeln. Wörtlich übersetzt bedeutet 
Kaizen: Kai „Wandel, Veränderung“ und Zen 
„zum Besseren“. Die Herangehensweise an 
die neue Aufgabe ist für Heymann-Pfeiffer 
kein starres Konzept, sondern eher eine Le-
bensphilosophie, die man kontinuierlich 
anpasst und gestaltet. Der Weg ist das Ziel.
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