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lernen und in seinern Medium entsprechend rea­
gieren konnen: darauf kommt es an. Dazu aber
miissen Methoden fUr die Praxis des Sprech­
und Moderationstrainings enrwickelt werden,
die erfahrbar sind und den A1hagssituationen in
hochsrern MaBe entsprechen, Methoden, die
von der Kommunikatorfunktion der sprechen­
den joumalisten und joumalistinnen ausgehen
und sie nicht zu perfekren Sprechern, Rheroren
oder Vonragenden umfunktionieren wollen.
Wachtels Buch ist da allenfalls ein Anfang.

SABINE SCHILLER-LERG, MUnster

Roger Willemsen: An der Grenze. Gesprache mit
Arrentatern, Bankraubern, Mordern , polirischen

Gefangenen, Autoknackern, Todeskandidaten und
Gewahopfern. - Koln: Kiepenheuer & Wicsch
1994, 265 Seiren, DM 18.80.

Willemsen dokumentiert siebzehn Interviews,
die er 1992 in seiner taglichen Fernseh-Talk­
Show »0 137« gefuh« hat, eine Auswahl aus uber
1.000 ihm »unvergeBlichen Begegnungen«, In
dem Band finden sich die wahl extrernsten und
spekrakularsten wieder - der Untertitel gibt die
Richtung vor. Tater finden sich hier, Opfer
ebenso, auch andere Schicksale; Menschen, die
erwas zu erzahlen hatten oder gehabt batten;
»Personen und ihre Geschichten«,

Willemsen umreiBt zu Beginn eines [eden Ab­
schnim das Therna des Interviews und erlautert
dessen Enrsrehungszusammenhang. Der Wort-
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Armin Scholl : Die Befragung als Kammunika­
tionssituation. Zur Reaktivir:it im Forschungsin­
rerview, - Opladen: Wescdeutscher Verlag 1993,
329 Seiren, DM 52,-.

Die Methode der Befragung ist fUr den Kom­
mun ikationswissenschaftler aus zwei GrUnden
von groBem Interesse. Zum einen stellt sie ein
zentrales Instrument im Methodenkatalog der
empirischen Sozialforschung dar, zum anderen
handeh es sich bci ihr urn cine Kommunikati­
onssituation, die auch »an sich. die Forschungs-

fUr-Wort-Transkription folgt jeweils cine pro­
funde Analyse der Gesprachssituarion. Oftmals,
so wird deutlich, versagen die Worte; das Buch
verrnittelt in solchen Fallen kommunikative
BrUche, sowohl auf der Inhalts- wie auf der
Beziehungsebene. Es bieret nichr nur Explikati­
on gelungener wie verweigerter Kommunikation
an, sondern erhellr auch Bedeutung und Rele­
vanz der Interviews. Willemsen erwcist sich a1s
sensibler Fragesteller, der seine eigene Rolle
selbstkritisch reflektiert. Seine Interviewpartner
respekriert er a1s Personlichkeiren und a1s Mit­
rnenschen, deren Leben auf unrerschiedliche An
und Weise aus der Bahn geworfen wurde. Die
Interviews mit einern amerikanischen Todeskan ­
didaten, mit dern »Henker von Leipzig. oder
mit einern japanischen Literatur-Studenten, der
eine Freundin errnordete und Kannibalismus an
ihrer Leiche beging, sind auch in gedruckter
Form »an der Grenze« des gemeinhin Vorstell­
baren , rucken in Grenzregionen akzepr ierter
Normen vor.

Von larmigern Sensationsjournalismus ist Wil­
lemsen dabei weir entfernt. Tater werden nicht
verurteilt, Opfer niche pseudo-rnideidsvoll vor­
gefuhrt. Vielmehr gelingt es dernAuror, die sub­
jekriven Realitaten seiner Inrerviewpartner fUr
die Offentlichkeir begrelfbar, erlebbar zu rna­
chen. Mit analytischer Scharfe fUhrt das Buch
das Potential von TV-Interviews vor, im gleiBen­
den Studiolichr Inhalte und Bedeutungen nicht
zu verschleiern und den Gesprachsparrner niche
im Stich zu lassen, sondern - im aufklarerischen
Sinne - verborgene Erfahrungen zuganglich zu
machen. OLIVER ZOLLNER, Bochum

neugier weeki. Die Diskussion urn die Theorie
und Praxisder Befragung beruhrt damit zentrale
Bereiche der Kcmmunikarionstheorie.

Armin Scholl widmet sich in seinern Buch
dern Problem der Reaktivitat in der Befragung,
also der Verzcrrung der »wahren Werte« von
Vorstellungen, Einstellungen oder Handlungs­
absichten des Befragten durch die Interaktion
zwischen ihm und dem Forscher bzw. seinem
Reprasentanten. Die Diskussion, ob es Sinn
macht, von der Existenz deraniger »wahrer Wer­
te. auszugehen und am sozialen Wesen Mensch



Messungen durchzufuhren, die in Strukrur und
Absich t der klassischen naturwissenschaftlichen
Forschung entsprechen, fullr inzwischen ganze
Bibliotheksregale. Das Etikett, unter dem diese
Diskussion gegenwartig gefiihrr wird , heiBt »Ra­
dikaler Kcnstrukrivismus«, und so ist es niche
ganzl ich iiberraschend, daB sich der Autor dieses
»Paradigmas« bedient, urn zu neuen Konzeptio­
nen im Forschungsbereich der Befragung zu ge­
langen. Auf dem Weg zu einem Versuch der
»Theorie des Interviews« streifr er eine Vielzahl
von rheorerischen Ansatzen, die sich der Pro­
blematik bisher genahert haben. Die ersten fiinf
Kapitel des Buches sind fur den Umfrageforscher
von Interesse, weil hier eine gut sysrematisierre
Zusammenfassung der Porschungsliteratur zur
Reaktivitar im Interview vorliegt, Leider macht
es der Autor dem Leser bei der Lekrure nicht
einfach. Es zahlt zu den Vorrechten des Wissen­
schaftlers, Sachverhalre in hoher sprachlicher
Kornplexitat darzustellen. Beim vorliegenden
Band hat man leider haufig den Eindruck, daB
diese Kornplexitat urn ihrer selbst willen gepflegt
wird.

Es liege allerdings nicht an der komplizierten
Ausdrucksweise, die es einem schwer rnacht ,
dem Autor in der Argumentation zu folgen , es
sei gerade der Konstruktivisrnus, der einen in­
regrariven Ansatz rur die Problematik der Re­
aktivitat bieten konne, Nat iirlich ist es richr ig,
daB kogn itionspsychologische, lnrerakrionsrheo­
ret ische oder verhaltenspsychologische Ansatze
keine allumfassenden Konzepte fiir die Beschrei­
bung und Analyse des Forschungsinterviews an­
bieten konnen, Nur, so scheint mir nach der
Lekture des konstrukrivisrisch fundierten Theo­
rieversuchs von Scholl: Der Konstrukrivismus
kann dies genauso wenig. Kern dcr Obcrlcgung
isr letztlich, daB Reakrivitat im Interview kein
Srorfakror ist, der mit geeigneter Methodik zu
konrrollieren ware. sondern ein unvermeidlicher
Bestandreil der Kornmunikation, die zwischen
Interviewer und Befragtem ablaufr, Es rnacht
dementsprechend wenig Sinn. nach einem »wah­
ren Wert« zu forschen, der abgetrennt von einer
bestimmten Situation gar nichr existiert.

Die empirische Annaherung an das Problem
bedienr sich eher traditioneller Verfahren, nam­
lich standardisierter Fragebogen, dcren Daten
mit k1assischen multivariatcn Verfahren ausge­
wertet werden. Erkenntnissc iibcr die Reaktivitat
im Interview soli eine Reakt ivitatsbefragung lie­
fern, d ie im Ansch luB an cinc Face-to-Face-Be­
fragung Informationen tiber das Interview aus
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der Sicht des Bcfragten wie des Interviewers
lieferr. Auch hier srellt sich narurlich wieder ein
Reakt ivitatsproblern, dessen sich der Autor be­
wuBt ist.

Die eigentliche Analyse der Einfliisse auf Re­
aktivitat beschrankt sich dann im wesenrlichen
auf Di!Terenzen in der politischen Einstellung
zwischen Befragtem und Interviewer. Die Er­
gebnisse fallen, d ies konzediert der Autor auch
in der Zusarnmenfassung, vor dem Hintergrund
der umfangreichen theorerischen Voriiberlegun­
gen nicht allzu iipp ig aus. Sie lassen insbeson­
dere keine Schliisse Ilber d ie Gultigkeit der ent­
wickelten Konzepte zu.

Argerlich ist das wiederholre Auftreten von
vermeidbaren Fehlern bei der Analyse der Daten.
Dies betri!Tt z.B. die Interpretation von Fakro­
renanalysen mit extrern schief verteilten Varia­
bien (die fast zwangslaufig zur Bildung von
Schwierigkeitsfaktoren fuhren) , den Einsatz von
Diskriminanzanalysen zur »Valid ierung« von
dusteranalyrischen Ergebnissen, die in der
durchgefuhrren Form (unter Einsatz der fiir die
Klassifizierung verwendeten Variablen) eigenr­
lich nur das Funktionieren des Clusteranalyse­
Verfahrens bestarigen, oder auch d ie Verwen­
dung des Durbin-Watson-Tests zur Oberpriifung
der Autokorrelation von Residuen (die nur dann
Sinn macht, wenn die Daten sinnvoll sequentiell
angeordnet sind . wie z.B, Zeitreihendaten).
Schlichrweg befremdlich muter es schlieBlich an ,
wenn Scholl untersch iedl iche Parteipraferenzen
von Inrerviewern und Befragten als merrische
Distanzen auf einer Links-Reclus-Skala interpre­
tiert,

Niitzlich ist das Buch vor allem fur denjeni­
gen , der sich griindlich iiber unterschiedliche
Ansatze zum Problem der Reaktivitar inforrnie­
ren rnochte und nicht zu enttauscht ist , wenn
er keine abgerundere , widcrspruchsfrcie und an­
wcnderfreundlichc Theorle prasenriert be­
kommt. WOLFGANG EICHHORN. Miinchcn

Heinz BonfaddlilWcrner A. Meier (Hrsg.): Krieg,
Aids, Katastrophen... Gegenwartsproblerne als Her­
ausforderung der Publizistikwissenschaft. Fest­
schrift fUr Ulrich Saxer. - Konstanz: Univcrsitats­
verlag Konstanz 1993 (= Reihe: ]ournalismus; Bd.
33), 353 Seiten, OM 48.-.

Diesc Festschr ift mit dem unfes tlichen litel gcht
in 17 Beirragen der Frage nacho wie die Publi -




