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Vor-Schrift

Mitschriften, die bei Vereinssitzungen, in Gremien oder wihrend Vernehmungen
entstehen, bilden zwar die bekannteste Gestalt des Protokolls — doch keineswegs
die einzige. Das Protokoll {ibernimmt vielfiltige Funktionen und steht im Zen-
trum unterschiedlichster (interaktiver, papierener oder auch elektronischer) Ver-
waltungsoperationen: Es hilt ebenso fest, was gesagt und beschlossen wurde, wie
es fixiert, was wie zu tun sei. Es strukturiert, reguliert und dokumentiert Sprech-
und Handlungsabldufe von ministeriellen Zusammenkiinften, Gerichtstermi-
nen, Laboruntersuchungen oder komplexen Arbeitsprozessen, von Einsitzen des
Militdrs, der Polizei und des Zivilschutzes, von therapeutischen Sitzungen oder
auch von kiinstlerischen und literarischen Ritualen. Seit Jahrhunderten schreibt es
auf und vor, was zu tun und was zu lassen ist, was als notwendig gilt oder als
unwichtig und marginal. Aus komplexen Interaktionen (wie Sitzungen, Priifungen,
Anhorungen, Begehungen) filtert dieses administrative Medium also das heraus,
was nicht vergessen werden soll, sondern fiir das Gedidchtnis der Organisation jene
Vergangenheit gewesen sein wird, auf die man sich in Zukunft (bei Folgeentschei-
dungen und Rekursen oder auch als Historiker) bezieht. Nur auf den ersten Blick
ist das Protokoll eine rein »biirokratische< Angelegenheit. Denn was es hauptsich-
lich reglementiert und kontrolliert, sind Verhandlungen und Transfers an den
Schnittstellen der Verwaltung, an ihren Grenzen zur Politik, zum Publikum oder
zum eigenen Personal. Und dabei verfolgt es, in all seinen diversen Spielformen,
letztlich immer nur ein und denselben Zweck: dass, auf begriindete und regelgelei-
tete Weise, kommuniziert und im Idealfall etwas entschieden wird.
Charakteristisch fiir das Protokoll ist sein Zusammenspiel mit anderen adminis-
trativen Formen und Medien, etwa dem Formular (AdminiStudies Bd. 1, 2021) und
der Akte (geplant als AdminiStudies Bd. 4, 2024), und iiberhaupt sein weiter gene-
rischer Moglichkeitsraum. Dennoch lassen sich drei historisch wie systematisch
unterscheidbare, wenn auch nicht vollig voneinander abgrenzbare Hauptformen
benennen: das diplomatische Protokoll (mit seinen Wurzeln im élteren Zeremo-
nialwesen), das Gesprichs- oder Verlaufsprotokoll (im administrativen oder wis-
senschaftlichen Kontext) und das technische Protokoll (etwa das Internet-Protokoll
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aus den Griindungstagen des ARPANET) — drei Varianten, die zudem durch pro-
tokollarische Schreibweisen (etwa der Dramatik, der religiosen oder fiktionalen
Literatur) immer wieder aufgegriffen, reflektiert oder auch kritisiert worden sind.
Bereits das Protokoll im ersten Sinne ist eine paradigmatische Kultur- und Medien-
technik der Organisation: Wie am prominentesten im spanischen Hofzeremoniell
verwendet, regelt es offentliche Begegnungen und Abldufe auf der Ebene von Her-
rschern oder >hohen Herren«, von Regierungen, Auflenministerien und Staatsober-
hiuptern. Gerade wegen ihrer vermeintlich iiberparteiischen Neutralitdt wurden und
werden »diplomatische Protokolles, in denen sich aus Statusbeschreibungen gewisse
Handlungsanweisungen herleiten, immer wieder zum Gegenstand politischer
Auseinandersetzungen und Kampfe. Wohlgemerkt verweist das Beiwort >diplo-
matisch< nicht nur auf informelle Einigungsbemiihungen abseits der politischen
Arena, sondern auch auf das paperwork internationaler Urkunden und Vertriage, das
der Schau- und Handlungsseite staatlicher und reprisentativer Zusammenkiinfte
allererst zur Wirksamkeit verhilft. Das Protokoll als »Vorschrift<, das im diploma-
tischen (oder auch im militdrischen) Umfeld bestimmte Interaktions- und Hand-
lungsweisen priaformiert und orchestriert, ist also nur bedingt vom administrativen
Protokoll, das die offentlichen acta zu den Akten nimmt, zu trennen.

Werden die Ergebnisse oder Verlaufsformen protokollarisch geregelter Zusam-
menkiinfte, Verhandlungen und Unterredungen festgehalten, ist neben der ersten
die zweite Hauptform des Protokolls am Werk. Dieses ist nicht nur das Mittel
und Ergebnis fortan verbindlicher >Mitschriften< und damit ein Kernstiick »akten-
mifBigen< Verwaltungshandelns mitsamt seiner operativen und kommunikativen
Anschlussmoglichkeiten, sondern kann auch zum Anlass werden, die politische
Struktur einer Verwaltung zu hinterfragen; nicht umsonst warf man — von den
ersten Biirokratiekritikern des 19. Jahrhunderts bis hin zu den Achtundsechzigern
und ihrem >Marsch durch die Institutionen< — immer wieder die Fragen danach
auf, was ins und wer ans Protokoll kommt und welche Macht dem Protokoll iiber-
haupt zukommt.

In Organisationen besorgen Protokolle die Steuerung interner Ablidufe ebenso
wie deren Dokumentation. Sie sind das wichtigste Medium ihrer Selbstbeschrei-
bung, aber auch ihrer Fremdreferenz, sodass den Organisationen durch Proto-
kolle moglich wird, (etwa im >Parteienverkehr«) iiber ihre eigenen Grenzen hinaus
zu wirken und in ihrer >inneren Umwelt< (mit dem >Informellen<) gerade das zu
erfassen und zu regulieren, was dem Verwaltungshandeln eigentlich entgeht. Dass
diese beiden Grundformen des Protokolls kaum als sauber geschieden zu betrach-
ten sind (es sei denn durch eine verfiigende Vorschrift), zeigt sich schon daran,
dass es fiir die Bestimmung jener Formen, die administrative Prozesse steuern sol-
len, selbst eines Procederes bedarf: Damit irgendeine von irgendwem angefertigte
»Mitschrift< zu einem vollgiiltigen, organisatorisch oder behordlich nutzbaren Pro-
tokoll werden kann, muss eine entsprechende > Vorschrift< befolgt, miissen gewisse
institutionelle und formale Bedingungen erfiillt und hat deren Erfiillung vermerkt
oder sichtbar gemacht zu werden. Zu nichts anderem dienten bereits in der Antike
jene Echtheitszeichen aus Papyrus, die einem Schriftstiick zur Beglaubigung sei-
nes Dokumentencharakters >vorgeklebt< wurden und dem Protokoll fortan seine
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Bezeichnung (aus den Wortbestandteilen prodros, »vorab«, und kélla, »Leim«)
geben sollten.

Zurechenbarkeit und Referenzierbarkeit, Echtheit und Wahrheit werden vor-
nehmlich protokollarisch garantiert: durch Vorschriften zu geregelten Verfahren
einerseits, durch Mitschriften gewisser Verfahrensabldufe andererseits. Unter die-
sen Vorzeichen haben nicht nur die Geschiftsvorgéinge offentlicher Verwaltungen,
sondern auch die der Privatwirtschaft zu etlichen formalen und medialen Neue-
rungen gefiihrt — man denke nur an die Konsum- und Kreditprotokolle im Finanz-
wesen, die letztlich die Kreditkarte hervorbringen sollten. Protokolle operieren
jedoch nicht zwangsldufig nur im Register der Schrift und Zahl. Wenn etwa im
journalistischen oder forensischen Bereich die logistischen und Zirkulationspro-
zesse von Bildern rekonstruiert werden miissen, um iiber den Stellenwert, die
Echtheit und den Beweiswert von analogen oder digitalen Fotografien zu befinden,
sichern deren referentielle Qualitit und deren dokumentarischen Charakter aber-
mals nur Protokolle, und zwar solche in Gestalt von Kontext- oder Meta-Daten.
Die mit technischen Protokollen einhergehende Verschiebung von der schriftlichen
Fixierung und Kommunikation hin zur Datensicherung und -iibertragung kommt
am deutlichsten mit dem TCP/IP zum Ausdruck. Im Bereich digitaler Netzwerke
dient dieses Protokoll als soziotechnisches Hybrid, das Verbindungen herstellt,
anstehende Aufgaben signalisiert und abgeschlossene Operationen festhilt oder,
an der Schnittstelle von Menschen und Maschinen, elektronische BegriiSungen,
Weiterleitungen und Verabschiedungen regelt. Nicht nur, dass das digitale protocol
die Grundlage des Internets und seiner funktionalen Belange darstellt. Uberhaupt
werden mit ihm Ablaufprotokolle auf ihren algorithmischen Kern reduziert, wer-
den Interaktionen und deren Protokollierung technisiert und werden Vor- und
Mitschrift systematisch amalgamiert. Gesellschaft nimmt dabei die Gestalt sozio-
technischer Netzwerke an, welche durch das protocol allererst einzurichten, mit
ihm aber auch laufend zu kontrollieren sind.

In ihren diversen Spielarten sind Protokolle also letztlich Praktiken, Textformen
und Medien, die dazu dienen, unterschiedlichste Handlungs-, Sprach- und Kom-
munikationsweisen zu seligieren und zu dokumentieren, zu strukturieren und zu
technisieren. So neutral und unscheinbar sich Protokolle geben, so entscheidend
sind sie fiir die Frage der Macht, der Wahrheit und des Sozialen. Kein Wunder,
dass sie immer wieder als Blaupause gedient haben fiir dramatische, spirituelle
oder literarische Schreib- und Inszenierungsweisen. In der Frithen Neuzeit wurde
beispielsweise das Bithnengeschehen etlicher Tragodien als komplexes »Auftritts-
protokoll« angelegt, womit sich nicht nur die Riickbindung des Theaters an die
hofische Gesellschaft offenbarte, sondern auch die nurmehr begrenzte Leitfunktion
des diplomatischen Zeremoniells im aufkommenden Verwaltungsstaat. Zur selben
Zeit iibten sich, unter den Vorzeichen einer pietistischen oder auch katholischen
Selbstsorge, zahllose Christenmenschen in der Erforschung des eigenen Gewis-
sens: Sie fiihrten penible Stindenprotokolle und verdienten sich mit dieser Form
der Selbstbeobachtung und Selbstverwaltung allererst die gottliche Gnade und ihr
individuelles Seelenheil. In der Moderne sind es dann regelrechte Protokoll-Fik-
tionen, mit denen die Wahrheit und Reichweite, das Dokumentations- und Regu-
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lierungspotential, die Funktions- und Wirkungsweise dieser Textform und dieses
Verwaltungsmediums durchgespielt, konterkariert oder analysiert werden. Von den
(gefilschten oder fabrizierten) Protokollen der Weisen von Zion tiber die (fiktio-
nalen oder metafiktionalen) Protokolle in Kafkas Gerichts- und Schlosswelten bis
hin zum (engagierten oder politisierten) Dokumentarismus der jiingeren Protok-
oll-Literatur haben sich Schreibweisen etabliert, die das Protokoll nicht nur als ein
bestimmtes Thema, als eine administrative Form oder im Sinne eines biirokrati-
schen Stils gebrauchen, sondern auch als literarisches Verfahren fruchtbar machen.
Im Protokoll entdeckt auch die Literatur eine Moglichkeit, die ihr den Entwurf
und die Setzung von fiktionalen oder faktualen Welten allererst erlaubt: Macht
geregelt erscheinen, Wahrheit geregelt beglaubigen und Gesellschaft geregelt ent-
stehen zu lassen.

Die AdminiStudies legen einen wesentlichen Fokus auf die Verwaltung, die
Kulturtechniken von Zentralstellen, die Geschichte und Theorie der Medien in
Ministerien, die Formate in Biiros, die Eigendynamiken und Emergenzen biirokra-
tischer Medienverbiinde. Dabei sind dies nicht die einzigen Textverarbeitungssys-
teme, vielmehr bleiben seit der Einfiihrung elektronischer Rechner, Algorithmen
und Verwaltungssoftware — mit dem Ubergang von analogen zu elektronischen
und digitalen Anwendungen — wesentliche neue Querbeziige zu beriicksichtigen:
Wie bei den Formularen und normierten Schreibflachen, den Sprach- und Wirk-
formeln, wird dies gerade auch bei Protokollen offensichtlich; bereits der viel-
fache Wortgebrauch in unterschiedlichsten Kontexten geht erheblich iiber die
Funktionszuschreibungen in Verwaltungen hinaus und wirkt seinerseits auf diese
zuriick. Was als kleinster gemeinsamer Nenner bleiben mag, ist, dass (als solche
nicht aus sich heraus, sondern dahingehend von einer Instanz klassifizierte) Pro-
tokolle wirksame Instrumente in Entscheidungszusammenhingen und damit im
Wortsinn Schnittstellen sein konnen, da sie eine Funktion als Authentizitatsnach-
weise — zur Herstellung von »Wirklichkeit< — zugewiesen erhalten

Peter Plener
Niels Werber
Burkhardt Wolf
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Check for
updates

Niels Werber

Diplomatie und Protokoll

1661 ist in Frankreich eine Gedenkmiinze zu Ehren des noch jungen Konigs
Louis XIV. geprigt worden, der in diesem Jahr begonnen hatte, seine Regierungs-
geschifte allein zu versehen. Unter dem Motto »leichter Zugang zum Konig«
ist der Monarch zu sehen, der sich von seinem Thron erhoben hat, um einer von
zwei Kindern begleiteten, vor ihm knienden Frau hoflich zu begegnen, die ihrer-
seits soeben versucht, seinen Umhang zu kiissen. Im rechten Bildteil ist ein
dlterer Mann zu sehen, der dem Konig eine lange Bittschrift iiberreichen darf.
Ein Kind nihert sich, von seiner Mutter ermuntert, vertrauensvoll den Knien des
Monarchen, ein Midchen kniet. Mit offenen Hénden wendet sich Ludwig seinen
Gisten zu. Obschon er gekleidet und frisiert ist wie ein romischer Imperator, ist
der dieser Miinze eingepridgte Konig erreichbar: miindlich und personlich, aber
auch schriftlich und mithin in Vertretung der Anliegen anderer, die nicht présent
sind. In allen Fillen gelte: Facilis ad principem aditus, wie die scriptura lautet,
die die pictura erginzt und erldutert. Es wird der Eindruck vermittelt, als sei es
jedem ein Leichtes, beim Souverdn personlich vorstellig zu werden. Wie die
Theaterwissenschaftlerin Doris Kolesch in ihrer Studie iiber die Asthetik und
Politik zur Zeit Ludwigs XIV. herausstellt, gehorte es zur 6ffentlichen Inszenierung
der franzosischen Monarchie, den freien und einfachen Zugang aller Untertanen
zum Konig zu betonen. So werde ein Gegensatz zum Tyrannen herausgestellt, der
sich vor dem Volk schiitzen und sich daher mit Mauern und Wichtern abschotten
miisse (Kolesch 2006, 70, 274), wie bereits Machiavelli in Il principe (1513)
erldutert hat. Tyrannen, so lieB3e sich folgern, werden sich eher auf ein schriftliches
Eingabewesen verlassen, um nicht Leute leibhaftig in die Nihe zu lassen, die in
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ihren Gewéndern (und nicht nur an den Iden des Mirz) alles Mogliche verbergen
konnten (Abb. 1).

Die Selbstdarstellung Ludwigs, die nicht nur Miinzen eingepréigt wurde, steht
einer berithmten These Carl Schmitts aus dem Gesprdch iiber die Macht und den
Zugang zum Machthaber diametral entgegen, die ihre Pointe in der Knappheit
des Zugangs zum Machthaber findet: Niemand habe leichten und freien Zugang,
vielmehr sei dieser Zugang zum Souveridn im inneren Kreis der Macht intensiv
umkampft. Denn wer immer auch Zugang zum Machthaber habe, so Schmitt, der
vermittele ihm unvermeidlich »Eindriicke und Motive«, die unvorhersehbaren Ein-
fluss auf die »Entscheidungen« haben konnten, die der Souverin treffe (Schmitt
1994, 18). Um derartige Folgen zu zeitigen, miisse diejenige oder derjenige, der
Zugang zum Konig finde, kein Minister sein. Schmitts Liste von moglichen Ein-
flussnehmern ist lang (Schmitt 1994, 18 f.). Auch die Bemerkung eines Kammer-
dieners, einer Zofe, einer Mitresse, eines Beichtvaters, einer Sekretirin oder eines
Pagen konne den Machthaber beeinflussen, denn wo Informationen mitgeteilt
werden, so konnte man Schmitts These kommunikationstheoretisch unterstiitzen,
da sind Zustandsdnderungen des die Informationen verarbeitenden Systems wahr-
scheinlich.

Eine Information ist, nach einer prignanten und vielzitierten Definition, »a
difference that makes a difference« (Bateson 1983, 582). Es konnte die Ansicht
eines Kutschers oder eines Kammerdieners sein, die den Unterschied macht, der
einen Unterschied macht. Auch aus diesem Grund, dass jeder, der zum Souverin
spricht und moglicherweise »einen Unterschied« macht, wird niemand >einfachc<
(facilis) so zum Konig vorgelassen, sondern ganz im Gegenteil gerade der Zugang
zum vorgeblich absoluten Herrscher streng durch ein Protokoll geregelt und
limitiert. »Das diplomatische Protokoll, stellt Tobias Nanz in seinem Beitrag zu
diesem Band fest, »ist eine zentrale biirokratische Kulturtechnik«, die nicht nur in
detaillierten Formeln den Umgang der Herrschenden miteinander nach Maf3gabe
ihrer Rangfolge regelt, sondern auch den Zugang zum Machthaber reguliert —
und so zugleich irregulire Umwege aufscheinen ldsst, die im 17. Jahrhundert

Abb. 1 Gedenkmiinze fiir seine allerchristlichste Majestit, Ludwig XIV., MDCLXI (1661) mit
dem Lob des »leichten Zugangs zum Ko6nig«. (Quelle: www.saivenumismatique.fr. [Screenshot],
Abbildungen konnen laut Webseite kostenlos in Publikationen verwendet werden)
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iiber Kammerdiener oder Mitressen und im 21. Jahrhundert iiber Telefone oder
Direct Messages (an Schmitts »Vorhof« der Macht und den Hiitern der Vor-
zimmer vorbei) laufen. Protokollfragen regeln Zugangsfragen, und Protokoll-
fragen sind daher immer politische Fragen. Dabei bleibt es bis ins 19. Jahrhundert
hinein: Protokolle halten Rangfolgen und Etikette fest (vgl. Krischer 2021) und
organisieren zugleich die Vergabe von Interaktions- und Kommunikationschancen,
also die Wahrscheinlichkeit dafiir, dass etwa ein Machthaber eine Information aus
erster, zweiter oder dritter Hand empfingt.

Ein »Protocoll«, erldutert Gottfried Stieve 1715 in seinem Europdisches Hoff-
Ceremoniel, hilt nicht nur fest, sondern schreibt auch vor, wie beispielsweise
kurfiirstliche Spitzen-Diplomaten (»plenipotentiarii«) zu behandeln seien: »dal3
man sie als Ministros repraesentantes tractiren, den Titul Excellentz, und ihnen,
wenn sie einen Kayserl., oder Franzosischen Minister besuchten, den Pas geben
sollte« usw., usw. (Stieve 1715, 588). Das Protokoll erinnert daran, wie ein
diplomatischer Empfang abgelaufen ist, und legt damit zugleich Anspriiche und
Erwartungen fiir kommende Zusammenkiinfte fest. Um noch einmal Tobias Nanz
zu zitieren: »Aus einem Speichermedium — das schriftlich fixierte Veranstaltungs-
protokoll — entwickelt sich eine Handlungsanweisung, die erworbene Hierarchien
fiir die Zukunft festlegt.« (Nanz 2015, 80) Das Protokoll kombiniert die Schrift-
lichkeit einer Speichertechnik mit der Autoritét einer Vorschrift. Nanz, der iiber
den »medialen Charakter der kulturtechnischen Operationen« (Nanz 2015, 80) der
frithneuzeitlichen Diplomatie forscht und dabei besonders die »einzelnen biiro-
kratischen Schritte« in den Blick nimmt, hilt mit Blick auf einen Gesandten am
spanischen Hof des 17. Jahrhunderts fest:

So wird die Audienz eines Konigs vom Gesandten in ein Protokoll iiberfiihrt, das in ein
Archiv eingeht, das selbst Ausgangspunkt fiir den Bericht an den heimischen Hof ist
(Nanz 2015, 79).

So verstdndlich der Wunsch auch sein mag, dem Konig ein Anliegen personlich
vorzutragen, so einleuchtend wird es sein, dass dieser »Zugang« nicht jederzeit
jedem ermoglicht werden kann. Das Protokoll regelt diese Zugangsmoglichkeiten
und steht damit zugleich dem Zugang im Wege. Auf diese Problematik mochte ich
mich in meinem Beitrag konzentrieren.

Es gilt seit jeher als Herausforderung, den adidquaten >Weg zum Ohr des Herrschers< zu
finden; und umgekehrt galt — zumindest im europdischen Mittelalter — der Herrscher als
besonders vorbildlich, der sich den gerechtfertigten Bitten seiner Grofen nicht verschloss;
der ihnen Moglichkeiten und Kommunikationsforen bot, ihre Anliegen in angemessener
Art und Weise vorzutragen (Garnier 2018, 301).

Die »Frage des Zugangs zur Spitze« sei daher stets umstritten, so Schmitt, und es
herrsche ein stindiger »Kampf« darum, wer den »Vorraum« des Machthabers und
den »Korridor« dorthin kontrolliert (Schmitt 1994, 19). Jedes Protokoll ist eine
immer nur vorldufige Manifestation dieses Kampfes.

Es ist nun nicht schwer sich vorzustellen, dass der Weg durch die zahllosen
Vorzimmer und Korridore zum Sonnenkonig alles andere als so »frei und leicht«
war, wie die Gedenkmiinze es behauptet. 1663, nur zwei Jahre nach der Prigung
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der Miinze, ist es einer mit allen nur denkbaren Akkreditierungen und Send-
schreiben ausgestatteten Schweizer Gesandtschaft wihrend langer Monate in Paris
nicht gelungen, Ludwig XIV. auch nur ein einziges Mal zu Gesicht zu bekommen
(vgl. Anonymus 1794, 886). Der Grund dafiir ist das Protokoll bzw. seine Aus-
legung oder der »Kampf« um jenes Protokoll, das den Zugang zum Machthaber
ordnet und verhindert. Der Fall zeigt, dass es umstritten ist, welches Protokoll in
diesem konkreten Fall dem Empfang die Regel gibt. Wer hat es aufgesetzt? Wie ist
es gemeint? Wer setzt durch, dass es beachtet wird?
Aber zunédchst zum Fall:

Diese Eydgenossische[n] Gesandte[n], ihrer drey an der Zahl, hatten in ihrem Creditiv die
erste Qualitit; sie wurden Ambassadoren genennt; und diese Eigenschaft wird ihnen auch
in den schriftlichen Aufsitzen beyglegt, welche die Minister mit ihnen wechselten. Weil
sie aber keinen offentlichen Einzug hielten, weil kein Marschall von Frankreich, sondern
blof die Introducteuers, nebst ein Paar Hofleuten ohne sonderbaren Charackter, sie zur
Audienz abholten, weil sie blo3 von einem Chevalier de I’Ordre empfangen worden [...],
so ist gewil3, daf} sie nicht der ersten Qualitdt gemaf behandelt worden (Anonymus 1794,
884f.).

Es galt viel Geld, Schulden der Krone, einzutreiben. Was diesen Zweck angeht,
ist die Delegation durchaus erfolgreich, doch agieren sie bei Hofe und besonders
mit der Konigin ungliicklich, ja unhoflich und »vergaben auf diese Weise [...]
immer mehr von den Vorrechten, die ihnen gebiihrten« (Anonymus 1794, 888).
Ihre formale Akkreditierung »der ersten Qualitdt« gentigt nicht, um entsprechend
behandelt zu werden, denn der »Rang« muss auch »durch Ritual und Zeremoniell«
angemessen dargestellt werden (Krischer 2021, 17), sonst verliert er an politischer
Macht und diplomatischem Wert.

Die Usancen dieser Gesandtschaft wurden wiederum protokolliert (und damit
memoriert) und finden Einzug ins neue hofische Protokoll (als Regel fiir den
Umgang). Und als im Jahr 1681 eine neue Delegation anreist, »um Ludwig XIV.
zu complimentiren, kam niemanden mehr zu Sinn, daf} dieselbe, wiewohl mit
der ersten Qualitdt bekleidet war«, so zu empfangen war, wie es die hochsten
diplomatischen Vertreter souverdner Staaten erwarten konnten (Anonymus
1794, 888). Auch eine weitere Delegation aus dem Jahr 1687 erhilt nicht das
»Tracktament« (Anonymus 1794, 889), auf das die Schweizer Botschafter
Anspruch erheben zu konnen glaubten. Vergeblich suchen sich die Eidgenossen
aus Bern und Ziirich dagegen zu verwehren, anders und schlechter behandelt zu
werden als andere Gesandte, die dem hohen Adel entstammten und entsprechende
Titel fiihrten und verwandtschaftliche Verbindungen zum Hof besallen. Da sie
nicht in den Genuss der erwarteten Behandlung (etwa die Anrede als »Exzellenz«)
kamen und ihnen auch die »Audienz bey dem Konig abgeschlagen wurde, auf die
Weise, wie sie dieselbe[] verlangten«, versuchten sie ihre Ziele auf dem Weg von
»Unterhandlungen mit dem Minister« zu erreichen, erhielten aber nichts als »leere
Worte« und Ausfliichte (Anonymus 1794, 889). Das franzosische Protokoll hilt sie
vom Konig fern. Die Schweizer, bedeutende Gldubiger der Krone und wichtige
Truppensteller, entscheiden sich zur Abreise.
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Der Pariser Hof versucht sie davon abzuhalten, indem man ihnen »zwei
goldene Ketten, an denen das Bildnifl des Konigs hieng, [...] als ein Geschenk«
iiberreichen lieB, um sie zum Bleiben zu bewegen. Die Delegation weist das
Geschenk mit dem Hinweis ab, das Abbild des Konigs (auf einer Miinze?) sei
»schon und kostbar: Wir wollten aber nicht das, sondern das Urstiick sehen; das
war die Absicht um deswillen wir hieher gekommen sind« (Anonymus 1794, 889).
Die Erwartungen der Gesandten, die so offensichtlich frustriert wurden, beriefen
sich — vergeblich — auf ein tradiertes wie auch schriftliches Protokoll, das den
Zugang zum Konig und ihre Behandlung durch den Hofstaat und den Monarchen
regelt: Die »Historischen Nachrichten« verweisen auf Heinrich IV. (Konig bis
1610), der stets »vertraulich« mit den Schweizern umgegangen sei (Anonymus
1794, 882). Die damals praktizierten »Ceremonien« seien 1582 fixiert worden;
und »dieselben Ceremonien« seien im Umgang mit Gesandtschaften aus der Eid-
genossenschaft »unter seinem Nachfolder im besagten J. 1602 wiederholt« worden
(Anonymus 1794, 882). Dieses Protokoll sah vor: Minister, Statthalter, darunter
Herzoge, ziehen den Schweizern entgegen, die als Exzellenzen angeredet und von
»stattlichem Begleit« vor den Toren abgeholt und in ein wiirdiges Hotel am Hof
eskortiert werden, wo sie von einem »Prinzen von Gebliit« empfangen werden
(Anonymus 1794, 883). Die Gesandten aus der Schweiz werden dann, »mitten
durch die Garden und Garden du Corps«, »vor den Konig gefiihrt« (Anonymus
1794, 883). All dies ist in einem »Ceremonial-Register« festgehalten (Anonymus
1794, 883), das nichts anderes ist als die Summe der Protokolle, die die vorherigen
Visiten und Audienzen der schweizerischen Gesandtschaften festgehalten haben.

Unter der »Regierung Ludwig XIII.« (Konig von 1610-1643) ist allerdings
»keine Botschaft an den Franzosischen Hof« gekommen, und gerade unter dessen
Regentschaft sei »das ganze Fach des Ceremoniels, von dem Hochsten bis zu
dem Kleinsten, in eine feste Regel gebracht« worden (Anonymus 1794, 884). Die
kompromissbereite Diplomatie der Schweizerischen Delegationen, die sich um des
Erfolges willen — sie hatten »die Zahlung ausstehender ungeheurer Summen zu
betreiben« (Anonymus 1794, 885) — den »reprisentierenden Charackter streitig«
machen liefen, zeitigte protokollarische Folgen: 1663 wurden die Schweizer
ganz anders empfangen als 1602. Und die Delegation des Jahres 1687 bekommt
den Konig iiberhaupt nicht mehr zu Gesicht. Die Gesandten, die sich mit einem
Portridt des Konigs nicht abspeisen lassen, reisen ab, und dies war »die letzte
Eydgenossiche Gesandtschaft an dem Franzosischen Hofe« (Anonymus 1794,
889).

Die Kluft zwischen dem franzosischen »Ceremoniel«, das den Zugang zum
Konig regelte, und der »Wiirde« der Schweizer Gesandten liel sich auch in
langen »Unterhandlungen« mit den franzosischen »Ministern« nicht iiberbriicken
(Anonymus 1794, 888 f.). Difficilis ad principem aditus. Das unter Ludwig XIII.
erarbeitete Protokoll, dem die durchaus verbindlichen franzosischen Minister
Folge leisten, erweist sich fiir die Schweizer Delegation als uniiberwindliches
Hindernis, und ihr Anliegen, ein Problem der Fliichtlingsstrome reformierter
Christen aus Frankreich in die Eidgenossenschaft nach der Authebung des Ediktes
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von Nantes, werden die Schweizer Diplomaten dem Konig niemals unterbreiten.
Sie werden zum » Vortrag« beim Souverin einfach nicht »vorgelassen«.

Das Protokoll, das die Zugangsfrage regelt, hat somit Auswirkungen auf die
Agenda einer Grofmacht. Fiir Carl Schmitt ist »die Sache« damit »klar«: Im
»Vorraum«, wo der Zugang zum Machthaber reguliert wird, wird Macht aus-
geiibt (Schmitt 1994, 19). Es sind die »Minister«, die bestimmen, wie weit die
Schweizer Delegierten den »Korridor« der Macht hinauf schreiten konnen, und
sie befinden damit zugleich dariiber, tiber welche Frage der Souverin iiberhaupt
informiert wird (Schmitt 1994, 18). Ein weiteres Beispiel Schmitts: Als Bismarck
in der Protokollfrage, wer wann beim Kaiser vorsprechen darf, nicht mehr das ent-
scheidende Wort sprechen darf, tritt er zuriick (Schmitt 1994, 21 f.). Nicht nur die
Schweizer Gesandtschaft, sondern auch Ludwig XIV. ist in die »unentrinnbare
Dialektik von Macht und Ohnmacht« geraten, wie Schmitt formuliert, denn sogar
»der absoluteste Fiirst ist auf Berichte und Informationen angewiesen, die er von
seinen Beratern erhilt und deren Menge so umfangreich ist, dass er sie nicht iiber-
priifen oder auch nur alle zur Kenntnis nehmen kann (Schmitt 1994, 17).

Ubertragungen: Die Medialitiit des Protokolls

Dem Protokoll, wie es bei Schmitt problematisiert wird, kommt damit neben der
wichtigen diplomatischen Dimension der Etikette, in der die Schweizer in Paris
steckenbleiben, noch eine weitere, ndmlich informationstheoretische Dimension
zu. Das Protokoll funktioniert in Schmitts Gesprdch wie ein Filter, der das, was
und wie zum »Ohr des Machthabers« gelangt, von all den Informationen unter-
scheidet, die nicht mitgeteilt werden, niemals einen Unterschied machen und
niemals verstanden werden konnen. Wiederum geht es um eine Differenz, die
einen Unterschied macht, aber diesmal tritt die medientechnische und medien-
historische Komponente des Protokolls deutlicher hervor, denn immerhin lassen
sich Machthaber nicht mehr so einfach durch die Etikette isolieren und durch
Protokolle von den Nachrichten, diesem »unendlichen Meer von Wahrheit und
Liige, Wirklichkeiten und Moglichkeiten«, fernhalten (Schmitt 1994, 17). Der
»Kalif Harun Raschid« mag verkleidet »in die Kneipen von Bagdad« geschlichen
sein in der Hoffnung, dort »endlich die reine Wahrheit zu erfahren« (Schmitt
1994, 18); heute geniigen TV und Fernbedienung oder Smartphone und App,
um aus einer derartig »fragwiirdigen Quelle« zu trinken (Schmitt 1994, 18). Die
Frage, was beim Machthaber einen Unterschied machen konne, muss medien- und
situationsspezifisch beantwortet werden.

Die Kette der Verbindungen, die im 17.Jahrhundert durch die Vorzimmer
und Korridore in Versailles oder im Escorial gelegt werden miissen, damit eine
Delegation oder eine Information den Konig erreicht, ist eine andere als die Kette,
die im 20. Jahrhundert zum Telefon einer Sekretéirin im Vorzimmer eines Macht-
habers fiihrt, ins Hinterzimmer eines Berliner Restaurants (vgl. Kittler 1993,
215) oder zum Flatscreen und Smartphone eines twitternden Regierungschefs.
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Friedrich Kittler hat Schmitts Gesprdch iiber die Macht mit groler Zustimmung
zitiert, um darauf hinzuweisen, dass man mit »solchen Instanzen«, also
Sekretdrinnen und Ministern, in der Tat noch habe sprechen konnen, wihrend
mit den Instanzen jener Protokolle, die heute »Privilegebenen« aufbauen und so
Machtasymmetrien erzeugen, nicht mehr zu sprechen sei, weil sie »ins Silizium«
versenkt seien (Kittler 1993, 214-216). Die Protokolle, die den Zugang zur
Information und damit auch die Handlungsmacht von Akteuren regeln, sind nicht
nur fiir Schweizer Delegationen unverstindlich wie unerreichbar, sondern in den
computerisierten Medienverbiinden fiir alle sogenannten »Menschen«, die an
den »protected mode« der entscheidenden Befehle und Routinen erst gar nicht
»herangelassen« wiirden. Dies mache uns alle, so Kittlers berithmtes Diktum, zu
Subjekten (von lat. sub-iectum) als Untertanen oder besser: Unterworfenen (Kittler
1993, 208).

Protocol. Posthierachische Netze

Auf den ersten Blick scheint dies Alexander R. Galloway, der mit Protocol.
How Control Exist after Decentralization ein Standardwerk zu unserem Thema
vorgelegt hat, vollig anders zu sehen als Friedrich A. Kittler, denn er hebt am
Protokoll hervor, es erleichtere »peer-to-peer releationships between autonomous
entities« und befordere »anti-hierachy and anti-authority« (Galloway 2004,
82). Wihrend Kittler in den 1990er Jahren in den Chips der Computer die ins
Silizium gebrannten Hierarchien der Biirokratien und Hierarchien wieder-
erkennt, die den Zugang zum Machthaber im Besonderen und die Informations-
politik des Politischen im Allgemeinen regelt, findet ausgerechnet ein Schiiler von
Frederic Jameson und Michael Hardt im Protocol des Aufschreibesystems 2000
die Kommunikationstechnik dezentraler, distribuierter Netzwerke bzw. Rhizome
(Galloway 2004, 11, 32 ff.). Allerdings steht, anders als bei Kittler, im Zentrum
seiner Studie das géngige Internetprotokoll (7CP IP) und nicht etwa die Chip-
architekturen der Rechner; /P als ein von Akteuren ausgehandelter de facto-
Standard und nicht eine aller Handlungsmacht vorgingige, hierarchische und
hierarchisierende Macht im »protected mode«.

In Ubereinstimmung mit Friedrich Kittler geht Galloway davon aus, dass
man Computersprachen verstehen miisse, »to understand contemporary culture«
(Galloway 2004, xxiv). Die derart informierten Kulturwissenschaften konnten so
endlich ein Feld beriicksichtigen, das sie bislang striflich ignoriert hétten, denn
was >hinter< den Bildschirmen und Interfaces in der >Tiefe< der Rechner statt-
finde, sei auch als Sprache zu fassen und wire mithin als Kommunikation zu
beobachten, wenn man sich nur iiber die kulturwissenschaftliche »inability to
place computer languages on par with natural languages« hinwegsetze (Galloway
2004, xxiv). Die Sprache, die das Internet spricht, ist genauso ein arbitrires
und performatives System differentieller Zeichen, wie Saussure es konzipiert
hat (longuelparole). Und ihre Grammatik wird in Protokollen festgehalten.
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Hunderte von Protokollen regeln den Datenaustausch im Internet auf der Basis
des sehr basalen internet protocol, das aus den Griindungstagen des ARPANET
stammt und von der RAND-Corporation entwickelt worden ist. Alle Protokoll-
standards seien, so Galloway, offentlich zugénglich, man konne sie nachlesen.
Der allergrof3te Teil der Protokolle seien nicht als rechtlich bindende Vorschriften
zu verstehen, sondern als erbetene Vorschlidge (Request for Comments, RFC), »to
deliver a package of bits« (RFC 791) moglichst unkompliziert, schnell und zuver-
lassig tiber ein uniiberschaubares, dezentrales, wachsendes und sich permanent
verdnderndes Netzwerk. Die Protokolle, die den Datenverkehr im Internet ermog-
lichen, seien weder patentierbar noch vermarktbar, ihre Geltung verdanken sie
keiner nationalen oder internationalen politischen Entscheidung, sondern ihrer
Performanz (Galloway 2004, 122).

Dass so viele Applikationen iiber IP laufen (TCP, E-Mail, VOIP...) und so
viele andere Protokolle auf IP zuriickgreifen (HTTP, FTP...), macht den Erfolg
dieses Protokolls aus. Wenn ein solcher Erfolg ausbleibe, werde es umgeschrieben
oder ersetzt. Jeder konne einen eigenen Vorschlag machen. Man ist versucht, in
dieser Mischung aus Konkurrenz, Informationsfreiheit und Basisdemokratie
jene Kalifornische Ideologie wiederzufinden, die Barbrook und Cameron vor
der Popularisierung des Internets in den 1990ern beschrieben haben (Barbrook
und Cameron 1996). Galloway selbst kommt nach seinen Beobachtungen der
Funktion und Genese von Internet-Protokollen zu dem Schluss: »protocol is a
type of controlling logic that operates outside institutional, governmental, and
corporate power« (Galloway 2004, 122). Protokolle wiren also, ganz anders als
die Protokolle des Pariser Hofes, keine staatlich oder behordlich, biirokratisch
oder institutionell fixierten Regelsets, sondern immer wieder neu von Peers aus-
gehandelte und daher flexible wie robuste Umgangsformen: »the outcome [...] of
distributed behavoir« (Galloway 2004, 82).

Dass im Falle der Internetprotokolle eine »small entrenched group of techno-
elite peers« (Galloway 2004, 123) die Standards setzt und man entsprechend iiber
Modi der Inklusion und Exklusion, tiber Entscheidungsfindung und also letzt-
lich tiber Macht sprechen miisste, iibersieht Galloway zwar nicht, doch hindert
ihn dies nicht, Protocol grundsitzlich als »anti-hierarchisch und anti-autoritér,
»dezentral« und »lateral« zu definieren (Galloway 2004, 82). Dies ist fiir seinen
Ansatz deshalb kein Widerspruch, weil ihn weniger die soziale Organisation des
Protokoll-Diskurses (den Vorhof sozusagen, der emergiert, wenn es um Zugangs-
fragen geht, etwa mit Blick auf Organisationen wie /CANN) interessiert, sondern
vor allem die operative Ebene der Protokolle selbst. Es geht ihm um Strukturen,
die unmittelbar eingebaut seien »into the technical specifications of network
protocols« (Galloway 2004, 11).

Diese Spezifikationen hitten nun aber /P zu einem »verbindungslosen
Protokoll« gemacht: Man benétige keine direkte Verbindung zu genau dem
Rechner, zu dem man die Daten senden mochte, sondern schicke seine Pakete ein-
fach ab. Zwischen Sender und Empfinger gibt es also keine stabile Verbindung,
keine Kabel, keine Leitung, es ist nicht einmal sicher, ob das Ziel iiberhaupt
erreichbar ist, wenn das Paket in den Versand kommt. Das Datenpaket wird an
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den nichsten Rechner des Netzwerks weitergereicht, und das Protokoll in diesem
Rechner sorgt dafiir, dass das Paket weitergesendet wird (Routing). Das Verfahren
erinnert an eine Nachricht, die ein Unbekannter einem Dorfbewohner fiir einen
anderen Bewohner {iibergibt, den dieser aber nicht personlich kennt. Die Nach-
richt ldauft nun von Bewohner zu Bewohner und wird schlieBlich auf dem einen
oder anderen Weg die Zielperson erreichen. Wenn auch manche Dorfbewohner
nicht genau wissen, wo der Adressat wohnt, aber jemanden kennen, der dies ver-
mutlich weil, geben sie die Nachricht in diese Richtung weiter. Und weil die
Dorfbewohner ein Gedichtnis haben, geben sie die Nachricht nicht mehrmals der-
selben Person. Wenn der Fremde das nédchste Mal eine Nachricht mit derselben
Adresse abgibt, wissen die meisten Dorfbewohner schon, wie sie die Botschaft
»routen«, denn sie haben sich die Richtung gemerkt, aus der sie nicht zurtick-
kommt, weil sie offenbar ihr Ziel erreicht hat. Wenn inzwischen ein Dorfbewohner
umgezogen oder verstorben ist, nimmt sie einen anderen Weg als zuvor. Ein
solches Verfahren funktioniert nur in einem »distributed network«, das jeden Dorf-
bewohner als »equal peer« behandelt (Galloway 2004, 8). Denn in einem Netz mit
Sternstruktur, einer Ringstruktur oder einer Busstruktur konnte beim Ausfall nur
eines Rechners oder eines Ubertragungswegs die gesamte Kommunikation unter-
brochen werden. Wenn etwa in unserem Dorf das Protokoll verlangen wiirde,
die Nachricht zuerst einem Dorfvorsteher zuzuleiten, der allein tiber alle Namen
und Adressen der Bewohner verfiigt, wiirde die Nachricht nicht ankommen,
wenn er einmal erkrankt ist. Oder wenn das Protokoll vorsdhe, dass die Nach-
richt wie bei der stillen Post in einer Stafette von Person zu Person lduft, dann
wiirde die Abwesenheit einer einzigen Person die Auslieferung unterbrechen. /P
funktioniert ersichtlich anders, und man kann wie Galloway davon ausgehen, dass
ein Netz, das mit diesem Protokoll arbeitet, auf dieser basalen Ebene azentrisch,
unhierarchisch und rhizomatisch ist. »Protocol’s native landscape is the distributed
network« (Galloway 2004, 11).

Auf dieser flachen »Landschaft« lassen sich allerdings auch Tiirme bauen.
Fiir die gesamte WWW-Welt beispielsweise ist das DNS-Protokoll zentral (RFC
1034), das Namen (wie beispielsweise https://www.springer.com/series/16702) IP-
Adressen zuweist. Bis 1984 gab es nur einen einzigen sogenannten »root server«
(Galloway 2004, 5), der die Adressen des gesamten Internets verwaltet hat, heute
sind es Dutzende (Galloway 2004, 9). DNS »focuses control onto rigidly defined
hierarchies« (Galloway 2004, 8). Die Verwaltung von Top-Level-Domains (.de
oder .com), Domains (springer) und Subdomains (/series) ist baumformig und
zentralisiert. Fiir jeden Domain-Namensraum gibt es einen autoritativen Primary
Nameserver. Wer die Root-Server kontrolliert, verfiigt dank der verwendeten
Protokolle iiber »ultimate control« (Galloway 2004, 10). »Such a reality«, schreibt
Galloway den Interneteuphorikern ins Stammbuch, »should shatter our image
of the Internet as a vast, uncontrollable meshwork« (Galloway 2004, 10). Ganze
Areale des Netzes lassen sich — auch gegen den Willen seiner »Bewohner« —
abschalten, der Beweis dafiir ist ldngst erbracht. An dieser Stelle wird der Ein-
druck erweckt, das Internet sei genauso wenig machtfrei und unhierarchisch wie
die Silizium-Chips der Computer, aber dabei bleibt es nicht.
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Wenn Galloway versucht, die gegenwirtige Gesellschaft zu beschreiben, deren
medientechnische Basis »protological« sei (Galloway 2004, 26), kommt er zu
anderen Schliissen: Nachdem er wohlbekannte Schriften Brechts und Enzens-
bergers, Baudrillards und Lévys, Haraways und Flussers angefiihrt hat, ist das
von den DNS-Servern kontrollierte Netz wieder das, was das Internet fiir alle
Enthusiasten ohnehin immer schon sein musste, eine Technik, die eine »andere«
Gesellschaft ermoglicht, die demokratischer, offener, freier sein wird. Dass
die Zugangsfragen, die auch fiir die Informationsiibermittlung im Internet ent-
scheidend sind, alles andere als egalitir geregelt sind, wird ausgeblendet.

Galloway greift Enzensbergers Unterscheidung vom repressiven und
emanzipatorischen Mediengebrauch (Enzensberger 1997, 116) auf (Galloway
2004, 57), unterschldgt die ausschlussreiche Dimension des Gebrauchs, um dann
zu behaupten, moderne Medien wie Radio, TV und Film seien repressiv, wihrend
»the emancipatory mode is most closely associated with postmodern media (Inter-
net)« (Galloway 2004, 58). Michael Hardt und Antonio Negri haben ganz &hn-
lich das Internet als exemplarisches Beispiel eines horizontalen, distribuierten
und vor allem demokratischen Netzwerks aufgefasst (Hardt und Negri 2000, 299)
und dort ein Modell ihrer Multitude als posthierarchischer und dezentraler Gesell-
schaft (Hardt und Negri 2005) gefunden. Derartige Schlussfolgerungen von der
technischen Form des Netzwerks auf gesellschaftliche Folgen wiirde man aber
gerade dann nicht anstellen, wenn man die Empirie der Verteilung der Daten-
strome ins Visier genommen hitte. Das Internet hat auf der Grundlage seiner
Protokolle neue Zentren (und Peripherien) und neue Hierarchien (und Macht-
zentren) geschaffen (Ruiz und Barnett 2015). Es trifft sich, dass gerade die Netz-
werk-Analyse die Ungleichverteilung der Datenstrome und ihrer Kontrolle in den
Blick bekommt und daraus Fragen nach dem Zugang ableitet.

Since there is no legal authority or governing body that determines Internet connections,
access, or control, the international Internet network is self-regulated by the net-
work owners in their perceived best interests. [...] Unequal access reinforces existing
inequalities (Ruiz und Barnett 2015, 52f.).

Dass dieselben Medien eben so oder auch anders genutzt werden, {ibersieht
Galloway, denn er geht davon aus, dass die Protokollebene der Medien eine
bestimmte Nutzungsform hochwahrscheinlich, wenn nicht unumgénglich macht
(Galloway 2004, 241). All seine eigenen Beobachtungen von Rehierarchisierungen
des Datenverkehrs im Internet (etwa der DNS-Ebene) hindern ihn nicht, Brechts
Radiotheorie fiir einen Vorschein der »actual architecture of electronic networks«
zu erkliren (Galloway 2004, 56) und Enzensbergers Liste emanzipatorischen
Mediengebrauchs als taugliche Beschreibung des Internets zu deuten (Galloway
2004, 58). So sehr es einleuchtet, dass die Kommunikation im Internet von
Protokollen reguliert wird, so wenig iiberzeugt die These, die auf das Inter-
net gestiitzten Medientechnologien seien ihrer Natur nach »open, democratic,
nonhierarchical, fluid, varied, inclusive« (Galloway 2004, 243). Richtig bleibt
vermutlich die Beobachtung, das Protokoll sei ein »system of distributed
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management«, deren Regelsets »through negotiation« entstehen, »meaning that
the future protocol can and will be different« (Galloway 2004, 243). Die Evidenz
dieser Behauptung haben bereits die Schweizer Gesandten erfahren miissen.
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Tobias Nanz

Das diplomatische Protokoll ist eine zentrale biirokratische Kulturtechnik.! Es
umfasst die Auflistungen der Gesandten, die sich in den Verhandlungsraumen
begegnen, hilt die Rangordnung sowie die Plidne fiir das Zusammentreffen der
Herrscher:innen fest und gibt die Hoflichkeitsformeln und die Verhandlungs-
sprachen vor. Solche Techniken errichten zweifelsfrei eine elitdre Kultur, die in
der AuBlenpolitik die Vermittlung von unterschiedlichen Interessen souverdner
Staaten ermoglicht und die gelegentlich so umstindlich wie kiinstlich wirkt,
sodass sich heute insbesondere Politiker:innen befreundeter Staaten gerne in
Gegenkulturen wie Saunen oder Bierzelten treffen, um ihre Verbundenheit und
vermutlich auch eine gewisse Volksnéhe zu signalisieren.

Das offizielle diplomatische Protokoll wird immer dann angewendet, wenn
Vertreter:innen zweier oder mehrerer Staaten aufeinandertreffen. Grundlage des
Protokolls ist das Zeremoniell, dessen Regeln es kodifiziert und umsetzt, um bei
Verhandlungen, Empfingen oder im Schriftverkehr allen Beteiligten den ihnen
zustehenden Respekt zu erweisen und jede Person entsprechend ihrer Position
und hierarchischen Stellung zu behandeln. So soll es einen zivilisierten Aus-
tausch ermoglichen, der insbesondere dann notwendig ist, wenn Kriege verhindert
oder beendet werden, also gerade die Mittel der physischen und vielleicht auch
verbalen Gewalt ausbleiben sollen (vgl. Wood und Serres 1970, 18 f.). Umgekehrt
kann es auch mit Absicht gegen sich gewendet werden. Ein bewusster Verstof3
gegen das Zeremoniell ist schon fiir sich allein genommen eine diplomatische
Aussage, die weitreichende Konsequenzen hervorrufen kann.
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Das Zeremoniell ist eine Kulturtechnik, die sich mit ihrer religiosen Bedeutung
bereits im Alten Testament finden ldsst, wihrend hofische Zeremonien im
alten Perserreich dokumentiert sind. Frithe systematische Darstellungen des
Zeremoniells liegen zum Romischen Reich wie auch zu Byzanz vor, die
burgundische Hofordnung, das spanische Hofzeremoniell und das Zeremoniell
Ludwig XVI. wiéren als bekannte Ordnungssystematiken zu nennen (vgl. Hart-
mann 2007, 3 ff.), die in das européische kulturelle Gedichtnis eingegangen sind.

In der byzantinischen Diplomatie bezeichnete das griechische Wort protokollon
ein »vorgeleimtes Blatt«, das als erstes Papier an einer Schriftrolle befestigt
wurde, um dort den Anlass und die Teilnehmer:innen einer Veranstaltung fest-
zuhalten (vgl. Wood und Serres 1970, 18). Der Protokoll-Begriff wurde ins-
besondere mit dem Wiener Kongress wieder aufgegriffen und bezeichnet zum
einen die Niederschrift einer Verhandlung, Konferenz oder Vereinbarung. Zum
anderen wird heute das Protokoll synonym mit der Bezeichnung diplomatisches
Zeremoniell verwendet. Durch seine Schriftlichkeit war es im 19. Jahrhundert
fest im Kanzleizeremoniell verankert, das unter anderem die Ausstellung von
diplomatischen Vollmachten, Akkreditierungen oder Schreiben des Konigs ver-
antwortete und Regeln zum Rang, zu den Titeln sowie den Anreden und Schluss-
formeln aufstellte. Eine Ausweitung der Befugnisse des Bureau du Protocole, das
nunmehr auch den Umgang mit den auswirtigen Gesandten zu verantworten hatte,
wies dem Protokoll schliellich diese umfassendere, das Zeremoniell integrierende
Bedeutung zu (vgl. Hartmann 2007, 75-77).

Heute ist das Protokoll im Staatsrecht definiert als die »Gesamtheit der Normen
und Regeln, die die dufleren Formen des Verkehrs von Staatsorganen eines Staates
untereinander [...] betreffen sowie auch [als] die Summe der Regelungen, die den
diplomatischen Verkehr, also den Verkehr zwischen den Staaten untereinander
oder zwischen Staaten und internationalen Organisationen, erfassen« (Wohlan
2014, 9). Letztgenanntes ist der Aufgabenbereich des diplomatischen Protokolls
und der Schwerpunkt dieses Beitrages.

Ziel der folgenden Ausfithrungen ist nach weiterfilhrenden Bemerkungen
zum medialen Charakter des Protokolls die Erkundung seiner politischen
Dimension als Regierungstechnologie. Dabei soll das Handeln einer Vielzahl
von Akteuren beobachtet werden, die an der Ausformulierung und In-Szene-
Setzung des Protokolls beteiligt sind und so gemeinsam das Aufeinandertreffen
von Politiker:innen in persona, auf dem Papier oder im digitalen Raum regulieren.
Zwei Fallbeispiele aus der Zeit des Kalten Krieges und aus der Ubergangsphase
zum War on Terror sollen hierfiir die Funktion des Protokolls verdeutlichen.
Das erste analysiert das Geschehen im Hotline-Raum des Pentagons, in dem die
Krisenkorrespondenz zwischen den USA und der UdSSR ein- und ausging und
dabei einem modernen Kanzleizeremoniell folgte. Das zweite ist dem Roman The
Sum of All Fears von Tom Clancy entnommen, in dem eine fiktive Krise mit Hilfe
der digitalisierten Hotline verhandelt wird.

Folgt man der Beobachtung, dass in Zeremonien »hofische Reprisentations-
formen mit Verwaltungstechniken, theatralische mit administrativen Akten«
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(Vismann 2000, 204) verbunden sind, so riickt eine dsthetische Perspektive in den
Vordergrund, die die Sichtbarmachung von Macht behandelt. Das zihlt zu den
zentralen Medienfunktionen, die im folgenden Abschnitt diskutiert werden sollen.

Medium Protokoll

Ein diplomatisches Protokoll ist also zunichst eine schriftlich, tabellarisch oder
diagrammatisch festgehaltene Handlungsanweisung und Statusbeschreibung.
Schriftlich kann festgehalten werden, welche Rechte und Pflichten ein:e
Gesandt:in oder ein Staat hat, wer bei einem Empfang zuerst den Raum betreten
oder auf welcher Position ein Akteur stehen oder sitzen darf. Tabellen kdnnen
die Hierarchien und Aufgaben von Funktionstrdger:innen speichern, in dem sie
etwa die Personen entlang ihrer sozialen Position in absteigender Reihenfolge
anordnen. Diagrammatische Abbildungen mogen den Sitzplan fiir ein Staatsdinner
festhalten oder eine Personenaufstellung zu einem spezifischen Staatsempfang
vorgeben. In jedem Fall wird dabei auf die Funktionen und hierarchischen
Stellungen der beteiligten Personen verwiesen.

Das Protokoll ist also zundchst ein Speichermedium, das entsprechend seines
griechischen Wortursprungs, dem »vorgeleimten Blatt«, die Teilnehmer:innen
einer Veranstaltung festhilt, dann aber zugleich die Handlungen und Verfahren
fiir die Zukunft vorgibt und prozessiert: Aus einem Speichermedium — das
schriftlich fixierte Veranstaltungsprotokoll — entwickelt sich eine Handlungsan-
weisung, die erworbene Hierarchien fiir die Zukunft festlegt: Man kann sich auf
ein altes Protokoll berufen, um fiir kiinftige Veranstaltungen die gleichen Rituale
und Hierarchien einzufordern. Dies hatte in der Geschichte der Diplomatie mit-
unter blutige Folgen in der auflerpapierenen Wirklichkeit. Nicht selten wurden
Protokollstreitigkeiten mit Soldaten ausgefochten, wenn ein Herrscher etwa auf-
grund einer gewonnenen Schlacht eine bessere protokollarische Position erlangen
wollte oder aber wenn er seine Position gegeniiber aufstrebenden Staatsfiihrern zu
verteidigen hatte.

Ein beriihmtes Beispiel dafiir ist der Londoner Kutschenstreit von 1661 (vgl.
Anderson 1993, 63 f.). Die Spanier und die Franzosen stritten sich seit einiger
Zeit um die protokollarische Vorrangstellung in Europa. Diese Auseinander-
setzung eskalierte in London bei Anlass des Einzugs des neuen schwedischen
Gesandten. Wihrend nach dem Empfang der schwedische Gesandte in der
Kutsche des englischen Konigs an der Spitze des Zuges in Richtung Whitehall
fuhr, beanspruchten beide Parteien den ersten Platz hinter dem koniglichen
Gefolge. Zur Durchsetzung dieses Vorrechts hatten sie jeweils ihre Gefolgschaft
bewaffnet. Aus dem blutigen Kampf um die Prizedenz gingen schliefllich die
Spanier siegreich hervor, nicht zuletzt da sie zusitzlich S6ldner aus der Menge der
Zuschauer:innen rekrutierten. Auf lange Sicht entschied allerdings Ludwig XIV.,
der wohl mit diesem Verlauf gerechnet hatte, die europdische Vormachtstellung



18 T. Nanz

fiir sich: Aufbauend auf seiner militdrischen und finanziellen Macht drohte er mit
Krieg und konnte so vom hoch verschuldeten spanischen Konig eine demiitigende
offentliche Entschuldigung einfordern, die den protokollarischen Vorrang Frank-
reichs fiir lange Zeit sicherte.

Das Protokoll ist also — im Gegensatz zu dem, was man zunidchst annehmen
konnte — keine starre Struktur unveridnderlicher Handlungsanweisungen, sondern
stets umkdmpft und so im dauernden Wandel begriffen. So wie es als Akteur
Verhalten und Zeremonien vorgibt und in Veranstaltungen eingreift, wird es
umgekehrt durch Zwischenfille, bedeutsame Ereignisse und menschliche Akteure
veriandert. Es schreibt Geschichten und wird von Geschichten je neu geschrieben.

Was das Protokoll von der Etikette unterscheidet, ist, dass seine Verhaltens-
anleitungen nicht im privaten Bereich gelten, sondern auf staatlicher Ebene
wirken. Es muss staatliche Souverdnitit und Macht reprédsentieren und im
Zusammenspiel mit den anderen Akteuren alle Beteiligten auf dem diplomatischen
Parkett einer Choreographie unterwerfen. Im Staatsrecht wurde diese
Reprisentationsfunktion wie folgt ausgedriickt: »Reprisentieren heilit,« so Carl
Schmitt (1928, 209; vgl. Depenheuer 2016, 203), »ein unsichtbares Sein durch ein
offentlich anwesendes Sein sichtbar machen und vergegenwértigen.« Und &hn-
lich formulierte dies Heinrich Triepel (1942, 129; vgl. Depenheuer 2016, 203):
»Représentieren heifit die Darstellung eines schwer erkennbaren Seins durch eine
leichter erfaibare Wirklichkeit.«

Diese Reprisentationsfunktion verdeutlicht ein weiteres Mal den medialen
Charakter des Protokolls: Ein unsichtbares oder schwer erkennbares Sein —
etwa die Bedeutung und Souverinitit eines Staates — muss durch das Protokoll
und die damit verbundenen symbolischen Handlungen sichtbar und damit fiir
die Beteiligten und Zuschauer:innen leichter erfassbar werden. Dieser Prozess
der Sichtbarmachung ist alles andere als trivial, da es keinen natiirlichen Uber-
setzungsprozess gibt, sondern ein radikaler Bruch zwischen staatlicher Macht
und deren Symbolisierung vorherrscht: Die Bedeutung eines Landes muss in eine
Form gebracht werden, die im Wettstreit mit konkurrierenden Méchten liegt. Diese
Form ist wiederum eine Konvention, die historisch von Protokoll zu Protokoll
gewachsen ist und deren Brduche und Traditionen in verbindliche Regelungen
gefasst wurden. Auf dem Wiener Kongress von 1815 wurden erstmals die bis
heute giiltigen Regelungen beschlossen, Modifikationen erfolgen 1918 nach dem
Ersten Weltkrieg aufgrund des verdnderten Kréftegleichgewichts sowie 1961 mit
der Wiener Konvention (vgl. Sofer 1988, 195-197).

Die Besonderheit des diplomatischen Protokolls ist dabei, dass es »sich
nicht mit dem Inhalt der zwischenstaatlichen Beziehungen« befasst und »auch
nicht den Charakter dieser Beziehungen« (Dreimann 1981, 13) bestimmt. Es ist
gewissermalien blind gegeniiber dem Gesagten, was seine Funktion als Infra-
struktur und Medium im Sinne von Marshall McLuhans (1964) Mediendefinition
»The medium is the message« hervorhebt: Die strukturierende und mediale
Leistung, die das Protokoll eroffnet und reguliert, ist zunidchst bedeutsamer als
der Inhalt der jeweiligen Verhandlungen. Das Protokoll setzt Personen und andere
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Akteure wie Briefe und Akkreditierungen nach bestimmten Mustern in Bewegung,
interessiert sich dabei aber nicht fiir das gesprochene oder geschriebene Wort.

Damit wire der mediale Charakter des Protokolls umrissen: Zunéchst ist es
ein Speichermedium, aus dem heraus sich Konventionen entwickelt haben, die
zukiinftige Handlungen entwerfen. Zweitens vermag es, Macht zu visualisieren
und fiir das Zusammentreffen mehrerer Michte eine Choreographie zur Verfiigung
zur stellen. Drittens kann es daran anschliefend Verhalten prozessieren, da seine
Zeremonien bindend wirken und es so moglich wird, dass sich selbst verfeindete
Parteien zu Verhandlungen treffen konnen. Eine Storung des Protokolls verweist
auf seine regulierende Titigkeit, da, wenn es nicht beachtet wird, seine Infra-
struktur und handlungsleitende Funktion offengelegt wird. Widersetzt sich eine
Gesandtschaft einer bestimmten Konvention, drohen die alten Vereinbarungen ent-
wertet zu werden und leer zu laufen. SchlieBlich regelt es die Ubertragung von
Nachrichten, wie im Folgenden anhand von zwei Fallbeispielen gezeigt werden
soll.

Krisenprotokoll im Kalten Krieg

Das erste Fallbeispiel behandelt die Ereignisse, die sich im Washingtoner National
Military Command Center des Pentagons in den Morgenstunden des 5. Junis 1967
zutrugen und die den Beginn des Sechstagekriegs markierten (vgl. zum Sechs-
tagekrieg Oren 2002). Nachdem Israel gerade mit einem Pridventivschlag auf
Basen der dgyptischen Luftstreitkréifte begonnen hatte, sendete der alarmierte
sowjetische Ministerprasident Kossygin die {iiberhaupt erste Hotline-Nach-
richt nach Washington, die relevanten Text im Sinne der Krisenkommunikation
zwischen den USA und der UdSSR beinhaltete. Die Hotline wurde im Nach-
gang der fast zum Atomkrieg eskalierten Kubakrise 1963 als Fernschreibersystem
zwischen Washington und Moskau eingerichtet (vgl. zur Hotline im Sechstage-
krieg und zu den folgenden Analysen Nanz 2017). Das US-amerikanische Hotline-
Terminal wurde im National Military Command Center (NMCC) des Pentagons
installiert, welches die Kommunikation des Prisidenten in seiner Funktion als
Oberbefehlshaber biindelte und bei Bedarf eine Leitung ins Weille Haus bereit-
stellen konnte.

Aufgrund der Zeitverschiebung war man in Moskau ein wenig besorgt, ob das
Fernschreiben den US-amerikanischen Présidenten zu frith am Morgen erreichen
wiirde. Folgendes Ereignisprotokoll (s. Abb. 1) fasst das wesentliche Geschehen
im Hotline-Raum der Amerikaner zusammen: Um 7:47 Uhr Washingtoner Zeit
schaltete die Hotline von Testbetrieb auf Krisenmodus um und iibermittelte eine
Botschaft von Kossygin an US-Prisident Lyndon B. Johnson. Drei Minuten spéter
hatte das geschulte Hotline-Team im Pentagon eine erste grobe Ubersetzung
angefertigt und bestitigte zwolf Minuten nach ihrem Eingang der sowjetischen
Seite den Empfang der Nachricht.
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Abb. 1 Ereignisprotokoll der Hotline-Aktivititen des 5. Juni 1967 (Lyndon Baines Johnson
Presidential Library, Austin, Texas, NSF Files of Walt W. Rostow, Box 11, Folder: President —
Kosygin Correspondence, Doc. 23. Public Domain)
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Die erste Hotline-Nachricht der Sowjets begann mit einer Bitte um Aus-
kunft: »The Chairman of the Council of Ministers Kosygin would like to know
whether or not President Johnson is at your terminal.«> Diese Unsicherheit ver-
weist darauf, dass das Protokoll zu einem Zusammentreffen beider Staatsfiihrer im
Kommunikationsraum der Hotline nicht vollstindig geschrieben war. Das Problem
der Adressierung war offensichtlich noch ungeklidrt. Denn obgleich die Fern-
schreiberverbindung als Head-of-States-Leitung eingerichtet wurde, vermutete
wohl Kossygin einen groflen administrativen Apparat zwischen Johnson und dem
US-amerikanischen Terminal, womit die schnelle Weiterleitung der Nachricht und
ihre diskrete Behandlung nicht gesichert war. Nach dieser ersten tastenden Frage
folgte sodann eine Bitte um die Weiterleitung des Fernschreibens an Johnson
sowie der eigentliche Inhalt der Sendung.

Da es sich bei der Hotline um eine Krisenkommunikationsmedium handelt,
hatte man wohl am Terminal im Pentagon das Gefiihl, sogleich eine Reaktion
zuriickzusenden zu miissen, die allerdings aufgrund der morgendlichen Lage in
Washington und der noch ausstehenden offiziellen Ubersetzung zuniichst aus-
bleiben musste. Deshalb entschied man sich, auf Zeit zu spielen, und teilte den
Sowjets mit, dass Johnsons in 20 Minuten zur Verfiigung stiinde.

Um 8:05 Uhr erhielt dann Walt W. Rostow, der Nationale Sicherheits-
berater Johnsons, eine erste Ubersetzung. Neun Minuten spiter kiindigte die
amerikanische Seite eine Nachricht an und bat nach einer weiteren Minute die
Mannschaft im Kreml um »stand by«. Dieser dauerte zwolf Minuten — dann
endlich erfolgte die Antwort, die als Liickenfiiller ein Telegramm wieder-
holte, das Johnson bereits am Vortrag iiber die normalen diplomatischen Kanile
abgeschickt hatte (im Normalbetrieb der Diplomatie wurde ein verschliisseltes
Telegramm an die Botschaft in Moskau gesendet, die das Schreiben nach der
Entschliisselung ans sowjetische Aufenministerium zustellte; wéhrend der
Kubakrise, in der es noch keine Hotline gab, konnte die Laufzeit eines solchen
Telegramms elf Stunden betragen; vgl. Greiner 2010, 83). Das Hotline-Team hatte
in der Aufregung allerdings nachldssig gearbeitet: Das Telegramm des Vortages
war an Aullenminister Gromyko adressiert, wihrend die aktuelle Hotline-Nach-
richt Kossygin erreichen sollte. Der entsprechende Satz, der auf den Adressaten
Gromyko verwies, wurde nicht herausgeloscht, was erst beim Prozess des
Absendens bemerkt wurde. Deshalb unterbrach man die Ubertragung, korrigierte
die Nachricht und iibertrug die verbesserte Version. Um 8:33 Uhr bestitigte die
sowjetische Seite den Erhalt der Botschaft.

Die Verwirrung in Moskau war dennoch grof. Nicht nur die doppelte
Adressierung, die immerhin korrigiert wurde, sorgte fiir Irritation. Auch die
Ansprache Kossygins lieB im Kreml den Verdacht aufkommen, dass die

2Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas, NSF Files of Walt W. Rostow,
Box 11, Folder: President — Kosygin Correspondence, Doc. 23a.
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SEAET 2]

THE NATIONAL MILITARY COMMAND CENTER
WASHINGTON, D.C. 20300 H’j W
aymom

THE JOINT BTAFF

b ! LINK
OLLOWING MESSAGE WAS DISPATCHED TO MOSCOW VIA MO
;E§Siﬁﬁ 2‘.\5 ACKNOWLEDGE BY MOSCOW AT 0512332

TO COMRADE KOSYGIN, CHATRMAN COUNCTL OF MINISTERS, USSR
FROM PRESTDENT OF THE UNITED STATES, LYNDON B. JOINSON
§ JUNE, 8:15 AM EDT _

PRELIMINARY TO PRESTDENTSARRTVAL WE ARE REPEATING MESSAGE
DISPATCHED EARLIER FROM SFC RUSK FOR DELIVGRY TO FOREIGN

Advadrird1Adod

MINISTER GROMYKO.
WE ARE ASTONISHED AND DISMAYED BY PRELTMINARY REPORTS

OF HEAVY FIGHTING BETWEGEN ISRAELI AND EGYPTIAN FORCES. AS |
YOU KNOW, WE HAVE BEEN MAKING THE MAXIMUM EFFORT TO PREVENT
TH1S SITUATION. WE WORL EXPEGTING A VERY HIGH LEVEL BGYPTIAN

DELEGATION ON WEDNESDAY AND WE HAD _
i ASSURANCES FROM THE LSRAELIS THAT THEY WOULD NOT

Abb. 2 »To Comrade Kosygin« (Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas,
NSF Files of Walt W. Rostow, Box 11, Folder: President — Kosygin Correspondence, Doc. 23c.
Public Domain)

US-Amerikaner die Lage nicht mit der gleichen Ernsthaftigkeit bedachten: »To
Comrade Kosygin«?® (s. Abb. 2) konnte man in der ersten Zeile der Sendung lesen,
was man wahlweise als Boshaftigkeit, Humor oder eine gewisse unbedarfte Art
des Hotline-Teams deuten mochte. Tatsichlich wussten die amerikanischen Hot-
line-Operatoren nicht, wie Kossygin zu adressieren ist — und fragten wohl vorab
bei Ihren Kollegen in Moskau nach, die »Comrade Kosygin« vorschlugen.*
Vermutlich wurde hier eine interne mit einer externen Anrede verwechselt —
jedenfalls versagte das, was man im 18. Jahrhundert mit Kanzleizeremoniell
bezeichnet hatte, ndmlich die Beachtung der notwendigen Form in der Schrift-
sprache, da das Protokoll fiir die Versendung von Hotline-Nachrichten offensicht-

3Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas, NSF Files of Walt W. Rostow,
Box 11, Folder: President — Kosygin Correspondence, Doc. 23c.

4Vgl. Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas, Reference File, Folder: Hot.
Line, Doc. 3.
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lich noch nicht ausgearbeitet vorlag. Im Kreml wurde trotz einiger Irritation iiber
diese Storung mit Blick auf die friihe Uhrzeit in Washington hinweggesehen.’

In der Zwischenzeit wurde im Weiflen Haus an der ersten richtigen Antwort
gearbeitet, die dann um 8:57 verschickt werden konnte. Die Empfangsbestitigung
aus Moskau verzogerte sich durch »garble on teletype«,® also einer medien-
technischen Stérung, und eine knappe dreiviertel Stunde spéter wurden durch die
Kabel der Hotline wieder die normalen Testnachrichten gesendet.

An diesem Ereignisprotokoll sind hinsichtlich des diplomatischen Protokolls,
das menschliche und nichtmenschliche Akteure der Hotline-Nutzung anleitet, vier
Aspekte hervorzuheben.

Erstens schwankt das Protokoll zwischen nicht-regulierten und regulierten
Verfahren, die sich durch die wiederholte Nutzung mit entsprechender Riick-
koppelung einspielen und den ungekerbten Bereich des zwischenstaatlichen
Zusammentreffens markieren. Bei der Einrichtung der Fernschreiberverbindungen
wurden sehr viele Details vereinbart: Die Anzahl der Fernschreiber, die Krypto-
graphie, der Verlauf des Kabels und der Backup-Funkverbindung wurden ebenso
dokumentiert wie auch die Zusammensetzung der Hotline-Teams und das
Procedere der Testnachrichten.” Dies mochte ausreichend sein fiir den stiindlichen
Testbetrieb, im Alltag des Weillen Hauses geriet allerdings die Hotline aus dem
Blickfeld gleichsam wie die Hotline-Teams im Pentagon die Abldufe fiir eine
Krisensituation offenbar nicht ausreichend trainierten. Von Nachricht zu Nachricht
lernten die Teams wie auch der Stab des Prisidenten dazu, so dass die Sendungen,
die im weiteren Verlauf des Sechstagekrieges folgten, zumindest protokoll-
technisch routiniert vonstatten gingen.

Zweitens verweist die Problematik der Adressierung auf das Bestreben des
Protokolls, die Positionen zu definieren und mit den dazugehorigen Personen zu
besetzen. Die Verunsicherung bei der Adressierung stellt sich insbesondere dann,
wenn das Protokoll nicht die Handlungen in einem Raum reguliert, bei dem man
ein Gegeniiber sehen kann, sondern wenn man mit Medientechniken verbunden
ist, die nur genormte Schreibmaschinentypen iibermitteln, die etwa durch die
Ausloschung der Handschrift nicht auf einen individuellen Absender verweisen
konnen. Nun mag sich dieses Problem etwa auch im Barock gestellt haben,
wenn an einem Hof ein:e neue:er Gesandter:in empfangen wurde, die:den noch
nie zuvor jemand gesehen hatte. Zur Akkreditierung waren dann Dokumente
der jeweiligen entsendenden Hofkanzlei nétig, die mit Siegeln und Unter-
schriften die Funktion des:r Diplomaten:in bestitigten. Die Hotline iiberbriickt

5Vgl. Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas, Reference File, Folder: Hot.
Line, Doc. 3.

%Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas, NSF Files of Walt W. Rostow,
Box 11, Folder: President — Kosygin Correspondence, Doc. 23.

7Vgl. Lyndon Baines Johnson Presidential Library, Austin, Texas, Reference File, Folder: Hot.
Line, Doc. Information Related to the Washington-Moscow Hot Line.
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die Autorisierungsliicke einerseits dadurch, dass bei ihr als Head-of-States-Ver-
bindung zwischen Moskau und Washington die jeweiligen Enden prizise definiert
sind. Andererseits werden diese durch eine Vielzahl von Akteuren bedient, so dass
die eigentlichen Adressaten, ndmlich die beiden Staatsfiihrer in Ost und West, jen-
seits ihrer formalen Nennung an den Enden der Leitung zu verschwinden drohen.
Die adressierenden Fragen »Wer schreibt?« oder »Wer empfingt?« wurden von
den Nutzern der Hotline in ihrer Geschichte ofters gestellt und konnten vom
Protokoll der Hotline nicht abschlieBend beantwortet werden.

Drittens ist die Storung als verdnderndes Moment der Konventionen des
Protokolls hervorzuheben. So ist zum einen die Aktivierung der Hotline bereits
eine Storung, die den Bruch mit der diplomatischen Kommunikation im Normal-
zustand signalisiert. Als Krisenkommunikationsmedium auf hochster Ebene ver-
schwindet sie im Normalzustand und gerét nicht selten in Vergessenheit. Dies
erklart auch, dass US-Prisident Johnson iiber die Hotline-Aktivierung seines
sowjetischen Kollegen zunidchst verwundert war. Zum anderen verweist die
irritierende Anrede (und vielleicht auch die Druckerstorung) darauf, dass das
Protokoll mit Wandel und Storungen rechnen und einen gewissen Spielraum ein-
rdumen bzw. ertragen muss, der zu Veridnderungen fiihren kann.

Viertens riicken aufgrund der Storungen in der Adressierung sowie am
technischen Medium Fernschreiber die Operationsketten des Protokolls in den
Blick, mithin eine Vielzahl von Akteuren, die am Ubersetzen, Schreiben, Ver-
senden und an der Techniknutzung beteiligt sind: Denn nicht allein der Président
als Akteur der grofen politischen Linien schreibt und 16st eine Krise, sondern
viele menschliche und nichtmenschliche Akteure der kleinen Politik arbeiten
an ihrer Bewiltigung, also die Apparate, die Bediener:innen der Technik und
die Ubersetzer:innen — um nur einige zu nennen —, die allesamt einem Protokoll
folgen und es bei Gelegenheit dndern, da Storungen hier und da Korrekturen ver-
langen und so das Protokoll Erneuerungsprozessen aussetzen.

Krisenprotokoll im Krieg gegen den Terror

Das zweite Fallbeispiel behandelt das diplomatische Protokoll der Hotline aus
der Perspektive einer Fiktion, ndmlich des Romans The Sum of all Fears von Tom
Clancy. Die Handlung spielt zu Beginn der 1990er Jahren und thematisiert ganz
in Zeiten des beginnenden War on Terror einen Angriff auf die USA, der schein-
bar von der im Roman noch existierenden Sowjetunion initiiert wurde. Die ver-
antwortliche paldstinensische Terrorgruppe will so die beiden Linder in einen
Krieg verwickeln. Wihrend die Lage eskaliert, benutzen die Staatsfiihrer der
USA und UdSSR die Hotline, die — wie auch die tatsdchlich installierte Hotline —
mittlerweile digitalisiert worden ist und bei Bedarf einen Chatroom zum Aus-
tausch von Nachrichten erdffnet.
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Ausgangspunkt der Krise ist ein atomarer Anschlag auf ein US-amerikanisches
Football-Stadion. Nachdem der US-Prisident Fowler seinen sowjetischen
Kollegen Narmonov iiber das Ungliick informiert hat, antwortet dieser mit
folgendem Hotline-Telegramm:

AUTHENTICATOR: TIMETABLE TIMETABLE TIME-

TABLE

REepLY FROM Moscow

PRESIDENT FOWLER:

WE HavE NoteDp THE EVENT. PLEASE ACCEPT

OuR DEEPEST SYMPATHY AND THAT OF THE SOVIET

PeopLE. How Is Such AN AccipeNt PossiBLE ? (CLancy 1992, 772)

Der unterstellte Unfall sorgt bei den Amerikanern fiir Arger und Misstrauen
und schiirt den Verdacht, dass die UdSSR fiir den Angriff verantwortlich ist.
SchlieBlich, so eine Uberlegung, wiren nicht viele Linder in der Lage, einen der-
artigen Anschlag mit spaltbarem Material durchzufiihren. Die Situation eskaliert,
als in Berlin ein konventioneller Angriff auf sowjetische Truppen — scheinbar
als Rache der USA - ausgeiibt wird. Beide Seiten stehen kurz vor einem Krieg.
Fowler glaubt, dass der sowjetische Prisident die Lage nicht mehr kontrolliert und
entmachtet wurde. Er schreibt mit der Hotline nach Moskau:

PRESIDENT NARMONOV:

I Senp THis To You, OrR YOUR SUCCESSOR, As A

‘W ARNING

WE HAVE JusT RECEIVED A REPORT THAT A So-

VIET SUBMARINE Is EVEN Now ATTACKING AN

AMERICAN MISSILE SUBMARINE. [...] (CLANCY 1992, 861)

Der Verweis auf einen Sturz und moglichen Nachfolger beruhigt die Lage nicht.
Narmonov sieht sich genétigt, in einer weiteren Hotline sich selbst zu identi-
fizieren, um seine Absetzung zu dementieren:

PRESIDENT FOWLER:

This Is ANDREY IL’ycH NARMONOV CoM-

Municating To You.

THE Sovier UNioN Has TAKEN NO AGGRESSIVE

Acts AGAINST THE UNITED STATES. [...] (CLANCY 1992, 864)

In der Folge werden Beschuldigungen und Beleidigungen mit der Hotline iiber-
mittelt, die, wie ein Offizier anmerkt, die Situation nur verschlimmert: »These
damned messages over the Hot Line are making things worse instead of better
[...]J« (Clancy 1992, 868). Jack Ryan, stellvertretender CIA-Vorsitzender und Held
des Romans, bemerkt als erster, dass Terroristen hinter den Anschldgen stehen.
Um den beiden Staatsfiihrern — und hier insbesondere Narmonov, der zugénglicher
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als sein eigener Prisident erscheint — die Zusammenhinge zu erldutern, muss er
einen unkonventionellen Weg gehen: Da der direkte Zugang zum Machthaber
versperrt ist, muss sich Ryan Zugang zum »Vorraum« der eigentlichen Macht-
zentrale im Kreml verschaffen, nidmlich den Rdumen der Hotline-Zentrale im
Pentagon. Dort bittet er den wachhabenden Offizier um die Nutzung des Krisen-
kommunikationsmediums, dem Kanal und »Korridor zur Seele des Machthabers«
(Schmitt 2008, 23):

Captain, the President has lost control. If you allow him to shut me off, your family, my
family, a whole lot of people are going to die. Captain, your oath is to the Constitution,
not the President (Clancy 1992, 876).

Nicht Narmonov, sondern Fowler hat die Kontrolle verloren. Wihrend der
amerikanische Président, der vom Camp David aus den Missbrauch seiner Hotline
mitverfolgt, noch versucht, Ryans Aktivitdt zu stoppen, sucht der CIA-Agent bei
der sowjetischen Seite Vertrauen aufzubauen. Er gibt er sich Narmonov gegeniiber
via Hotline zu erkennen, indem er Informationen sendet, die nur der sowjetische
Priasident und er wissen konnen. Daher verschafft er sich Zugang zu einem
Medium, das er eigentlich nicht benutzen diirfte. In der Position eines Storsenders
im Kanal zwischen den beiden Staatsfithrern klért er in der Folge die Umtriebe
der paldstinensischen Terrorgruppe auf, die die Anzettelung eines Krieges
zwischen den USA und der UdSSR zum Ziel hat. Ein Offizier im Pentagon ver-
liest schlieBlich die erlosende Nachricht aus Moskau:

Sir, the Soviet reply reads:

Ryan:

On my order, being sent out as you read this, Soviet strategic forces are standing down.
[...] (Clancy 1992, 877).

Dank der Einschleusung eines Dritten (vgl. Serres 1987) in die urspriing-
lich bipolar konzipierte Hotline deeskaliert die Lage schlieflich. In Zeiten
des beginnenden War on Terror, in dem Terroristen sich nicht fiir staatliche
Strukturen interessieren, sondern diese in erster Linie bekdmpfen, miissen auch
die biopolaren Krisenkommunikationsmedien Storer als Sender akzeptieren (vgl.
Shannon 1949) und potenziell netzwerkformig werden.

Aus diesem dem Thriller The Sum of all Fears entnommenen Fallbeispiel
lassen sich wie von den Ausfiihrungen zu den tatsdchlichen Ereignissen des Sechs-
tagekriegs Hinweise zum Protokoll ableiten. Regulation, Adressierung, Storung
und Akteursvielfalt geben Aufschluss iiber seine Funktionen, die nunmehr nicht
mehr allein analog, sondern zunehmend digital geschaltet werden.

Erstens fillt die Fiahigkeit zur Selbstanpassung auf, die zum einen durch die
Digitalitét, zum anderen durch den Offizier des Pentagon moglich wird. Denn die
Verlagerung der Hotline vom analogen Fernschreibersystem zum digitalen Chat-
room ermdglicht mehrere Eingabestationen, die den dritten Akteur Ryan an der
Kommunikation teilnehmen lassen. Die Krisen, die im War on Terror anfallen,
folgen keiner bindren Logik mehr, sondern benétigen zur Losung ein Netz-
werk. Das Protokoll 6ffnet sich und integriert Dritte, die nun in einer erweiterten
Choreographie im digitalen Raum an den Verhandlungen partizipieren.
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Zweitens wird auch hier deutlich, dass das Protokoll zur Losung seiner Auf-
gabe die korrekte Adressierung der teilnehmenden Akteure einfordert. Gerade
dort, wo kein visueller Kontakt méglich ist — und auch hier wire ja Tduschung
moglich —, wird ein Verfahren benétigt, dass die Teilnehmer:innen korrekt identi-
fiziert und adressiert. Im Roman geschieht dies noch durch eine Bezugnahme auf
gemeinsame Erinnerungen und damit auf etwas, das aullerhalb des Protokolls
steht, der analogen Welt entnommen ist und die digitalen Zugangsverfahren
umgeht.

SchlieBlich zdhlen solche Storungen des Zugangs und der Adressierung zu
den Ereignissen, die das Protokoll zu Verdnderungen antreiben. Die verfehlte
Adressierung Fowlers sorgt kurzzeitig fiir Irritation, wihrend Ryan als neuer
Akteur und Storer das Protokoll der Hotline veridndert und durch dieses neue,
erweiterte Beziehungsgeflecht die Lage deeskalieren kann.

Auf den ersten Blick scheint in Clancys Fiktion das digitale Computer-
protokoll, das Alexander Galloway analysiert hat, das alte diplomatische Protokoll
abzulosen. Im Computerprotokoll, so Galloway, werden nicht wie in seinem Vor-
laufer zur Regulation der AuBenpolitik die sozialen oder politischen Praktiken
der Diplomat:innen vereinbart, sondern die Implementationen der Techniken
ausgehandelt, die den Nutzer:innen weltweit den Zugang zum Internet ermog-
lichen. Galloway (2004, 7) beobachtet hier eine Verschiebung von »consideration
and sense« der diplomatischen Protokolle hin zu »logic and physics« der
computerisierten Prozesse. Diese Verschiebung ist spannend und fiir die Ana-
lyse von Computerprotokollen aufschlussreich, fiir das diplomatische Protokoll
im digitalen Zeitalter allerdings nicht in dieser Zuspitzung sinnvoll. Denn Ryan
kann sich nur identifizieren und Vertrauen aufbauen, indem er Erinnerungen
mit Narmonov teilt, also im digitalen Raum auf menschliche Erfahrungen ver-
weist. Umgekehrt wurden in der Diplomatie seit jeher neben Gesandt:innen auch
Techniken eingesetzt, wie das Bespiel zum Sechstagekrieg und die tragende
Rolle der Fernschreiber zeigen mag. Es geht hier wohl insgesamt eher um die
Beobachtung einer Vielfalt von Akteuren in der Diplomatie, die darauf verweist,
dass das diplomatische Protokoll seit jeher eine biirokratische Kulturtechnik ist,
die menschliche wie nicht-menschliche Akteure in Verbindung setzt.

Politisch-Werden des Protokolls

Hannah Arendt hat im Kalten Krieg der polarisierend und unverséhnlich
wirkenden Freund/Feind-Unterscheidung Carl Schmitts eine eigene Konzeption
des Politischen gegeniibergestellt (vgl. Herberg-Rothe 2004). Fiir Schmitt (1963,
38) bezeichnet das Politische den »Intensititsgrad einer Assoziation oder Dis-
soziation von Menschen« und die Unterscheidung von Freund und Feind dient
dabei als zentraler Indikator, der diesen Intensitdtsgrad bemisst (vgl. Schmitt
1963, 27). Vor dem Hintergrund einer »krisenhaft welthistorischen Situation«
(Herberg-Rothe 2004, 36) konnte ein totaler Staat zwischen Freund und Feind
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unterscheiden. Schmitt entwickelt mit seiner Unterscheidung einen polaren
Raum, der Politik zwingend an die Auflenpolitik kniipft und in der der Krieg eine
logische »Fortsetzung der Politik mit anderen Mitteln« (Clausewitz 1998, 44) ist.
Wihrend der Staatsrechtler hier noch in den Stahlgewittern des Ersten Weltkrieges
gefangen erscheint, sieht Arendt den Sinn des Politischen eher im Versuch des
Ausgleiches, auch wenn die bipolare Ordnung des Kalten Krieges auf den ersten
Blick ein Kontrastdenken eher befordert haben mag. Sie setzt auf Partizipation und
nicht auf Dezision. Aufgabe des Politischen ist nach Arendt die »Herstellung eines
offentlichen Raums, innerhalb dessen die Beteiligten sich als Freie und Gleiche
gegeniiberstehen und zusammen handeln konnen« (Walter 2016, 518). Da die
Philosophin hier insbesondere auf das antike Athen und die Diskussion der Biirger
im offentlichen Raum blickt, interessiert sie sich weniger fiir die Aufenpolitik,
die sie mit den expansiven Romern der Antike in Verbindung bringt, sondern ver-
kniipft ihr Politikverstdndnis mit Innenpolitik, indem sie sich insbesondere fiir
den Griindungsakt menschlicher Gruppierungen interessiert. Politik zeichnet sich
durch offentliche Debatten freier, relativ ebenbiirtiger Biirger aus. Ein Grund fiir
die Bevorzugung der Innenpolitik gegeniiber der AufBlenpolitik liegt auch darin,
dass jenes Feld weitgehend selbstbestimmt ist, wihrend duflere Angelegenheiten
insofern fremdbestimmt sind, da das Verhalten und Handeln anderer nicht in den
eigenen Hinden liegt (vgl. Walter 2016, 525).

Dennoch erscheint Arendts Ansatz fiir Uberlegungen zum diplomatischen
Protokoll produktiv, weil sie das Dazwischen in den Vordergrund stellt und als
den Gegenstand der Politik das »Zusammen- und Miteinander-Sein der Ver-
schiedenen« (Arendt 2003, 9) identifiziert. Dabei begreift sie mit Bezug auf
Thomas Hobbes den einzelnen Menschen als a-politisch, da das Politische nicht
zur Essenz des Menschen gehore. Vielmehr entsteht Politik nach Arendt »in dem
Zwischen-den-Menschen, also durchaus auflerhalb des Menschen«. Sie erscheint
»im Zwischen und etabliert sich als der Bezug« (Arendt 2003, 11).

Es lassen sich sogar — befremdlich genug: hier die zur Flucht gezwungene
jidische Philosophin, dort der »Kronjurist des Dritten Reiches« — die
Konzeptionen des Politischen von Arendt und Schmitt in einem Zusammenhang
stellen (vgl. Herberg-Rothe 2004, 52 ff.; Walter 2016, 525, kritisiert dies). Beide
arbeiteten an einer »Genealogie des Raumes der Politik« (Dubiel, 1994, 41; vgl.
Herberg-Rothe 2004, 43). Denn zum einen vermisst Schmitt die Abstinde, die
Abstidnde zwischen Freund und Feind, und analysiert die spezifischen Besonder-
heiten der Land- und Seemichte. Und zum anderen interessiert sich Arendt fiir
den »Zwischen-Raum« (Arendt 2003, 25), der Platz fiir die Vermittlung gegen-
sdtzlicher politischer Standpunkte birgt. Ihr vermittelndes »Dazwischen« lésst sich
vom polaren Raum der Freund-Feind-Unterscheidung tiberblenden.

Denn wenn es Arendt in erster Linie darum geht, dass eine plural zusammen-
gesetzte Gruppe von Personen mit gleichen oder zumindest dhnlichen Rechten
miteinander verhandelt, dann konnte der praktische Wert von Politik darin liegen,
dass sie die mitunter weit auseinanderliegenden Positionen von Freund und
Feind in Verhandlungen vermittelt. Im besten Fall konnen solche Vermittlungen
den Intensitdtsgrad der Feindschaft reduzieren, im schlimmsten Fall zum Krieg
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eskalieren. Der Zwischenraum, den Arendt fiir die Einigungsprozesse der Biirger
eher innenpolitisch einfordert, kann fiir auBenpolitische Problemlagen ebenfalls
als Ort der Verhandlungen dienen.

Dieser Zwischenraum wird vom diplomatischen Protokoll strukturiert. Wenn es
die Regeln festlegt, nach denen sich Diplomat:innen im Raum bewegen und ver-
halten, wenn es die beteiligten Personen adressiert und positioniert, dann stellt
es Beziige zwischen den Menschen her, die, sobald sie sich dem Protokoll unter-
werfen, nunmehr politisch sind. Die Konventionen des Protokolls definieren das
Zwischen-den-Menschen, sie fiillen die Liicken mit Verhaltensanweisungen, die
ein reibungsloses Zusammentreffen von Diplomat:innen garantieren sollen. Und
treten dennoch Storungen auf, werden etwa die Regeln bewusst oder zufillig
nicht beachtet, kann es hinfillig werden und der Naturgewalt, also der Gewalt
aller gegen alle weichen. Es kann aber auch dazulernen und neu justiert werden,
um eine neue politische Situation darzustellen. Dieser Prozess der Definition von
Beziehungen, Positionen und Adressierungen mitsamt den Schwankungen, den
er stetig durchlduft, markiert einen Prozess des Politisch-Werdens® des Mediums
Protokoll. Sein Lernen aus den Geschichten, die es selbst festgehalten hat, macht
es zu einer politischen Kraft zur Regulierung des zwischenstaatlichen Aus-
tausches. Wird es iiberreguliert und lduft es leer, verliert es seine Bedeutung in der
Ausgestaltung des Dazwischen und droht von und mit der diplomatischen Biihne
zu verschwinden.
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Wort fiir Wort. Bedingungen der Analyse @ @)

Check for

diplomatischer Wortprotokolle als
historische Quellen

Anna Weichselbraun

In diesem Aufsatz untersuche ich Eignung und Grenzen des Protokolls als
historische Quelle. Wie fiir diesen Sammelband beschrieben, filtern Protokolle aus
»komplexen Interaktionen (wie Sitzungen, Priifungen, Anhérungen, Begehungen)«
das heraus, was »fiir das Gedéchtnis der Organisation jene Vergangenheit gewesen
sein wird, auf die man sich in Zukunft [...] bezieht« (s. »Vor-Schrift«, in diesem
Band). Solche Protokolle sind nicht nur das gefilterte Gedéchtnis der Organisation,
sondern werden auch zu historischen Quellen fiir Wissenschaftlerlnnen, die
dieses gefilterte Gedichtnis verstehen wollen. Es gibt verschiedene Arten des
Protokolls, wobei ich mich hier auf das Wortprotokoll konzentriere, von dem
angenommen wird, dass es jedes gesprochene Wort aufzeichnet. Wortprotokolle
werden manchmal als Quelle bevorzugt, weil Wissenschaftlerlnnen davon aus-
gehen, dass sie vollstidndiger sind und somit das Ereignis originalgetreuer wieder-
geben. Entgegen dieser Annahme zeige ich in diesem Beitrag, dass sogar das
Wortprotokoll eine stark stilisierte und verdnderte Aufzeichnung des Ereignisses
ist. Die Konstruktion und die Aufnahme des Protokolls als genaue Quelle durch
die LeserIn wird durch eine verbatim ideology (Inoue 2018) motiviert. Die Lektiire
des wortlichen Protokolls im Hinblick auf die entstehende Interaktionsdynamik
des Ereignisses kann iiberraschende Einblicke in ausgetretene wissenschaftliche
Debatten bieten.

Die hier analysierten Wortprotokolle entspringen einem einwochigen Treffen
in Genf im Sommer 1955, bei dem Vertreter der USA, der UdSSR, Frankreichs,
GroBbritanniens und der Tschechoslowakei technische Moglichkeiten fiir die inter-
nationale Kontrolle der Kernkraft erorterten. Dieses »Technical Meeting« wurde
bisher in der Nukleargeschichte als relativ nebensédchlich behandelt. Die Ana-
lyse der wortlichen Aufzeichnung als Interaktion — und nicht nur als Suche nach
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dem Inhalt — gibt Einblick darin, wie die Teilnehmer die schwierige Beziehung
zwischen technischen und politischen Dimensionen von Nukleartechnologien ver-
stehen und verhandeln.

Verbatim ideology und die Grenzen der Auslegung

In der Sprachwissenschaft wird die Erstellung einer Transkription immer
durch den theoretischen Rahmen und das empirische Interesse der Forscherln
bestimmt (Bucholtz 2000). Dariiber hinaus hat die Form, in der die AuBerungen
von Sprecherlnnen auf dem Papier dargestellt werden, erhebliche Auswirkungen
darauf, wie sie von zukiinftigen LeserInnen interpretiert und bewertet werden.
Dies liegt an der weit verbreiteten Tendenz, die Transkription als eine exakte
Wiedergabe des Gesagten zu betrachten. Die meisten Leserlnnen bewerten
Sprache, die in Standardorthografie und -grammatik wiedergegeben wird, hoher
als Sprache, die in nicht standardisierter Orthografie wiedergegeben wird (sowie
Mundartschreibung und anderes). Es ist eine grundlegende Erkenntnis der Sozio-
linguistik, dass selbst die fahigsten SprecherInnen einer Sprache nicht so sprechen,
wie sie schreiben wiirden. Zum Beispiel zeigt computergestiitzte automatische
Untertitelung deutlich, dass das gesprochene Wort in der Interaktion sich von
geschriebenen Texten unterscheidet. In dem Wortprotokoll dieses Treffens in Genf
sprechen die Teilnehmenden in vollstandigen, grammatisch korrekten Sitzen, sie
korrigieren sich nie, und scheinen einander nie zu unterbrechen oder zu {iber-
schneiden — dies sind Merkmale der Transkription, aber sehr wahrscheinlich nicht
der Interaktion, wie sie stattgefunden hat. Es gibt also immer eine Liicke zwischen
der Rede und ihrer schriftlichen Darstellung.

Angesichts dieser uniiberbriickbaren Kluft zwischen der Rede und ihrer
schriftlichen Reprisentation muss die wortgetreue Aufzeichnung — wie die
linguistische Anthropologin Miyako Inoue (2018) gezeigt hat — eher als Ideo-
logie der Transkription denn als Tatsdchlichkeit verstanden werden. Inoue
schlagt im Einklang mit den Motiven dieses Sammelbandes vor, wortwort-
liche Aufzeichnungen und ihre Produktionsbedingungen zu untersuchen. Solche
Formen der Transkription »became part of bureaucratic machinery as an artifact
of evidence and accountability« (Inoue 2018, 223). Und in der Tat verstehen die
Diplomaten auf dem Genfer Treffen das Wortprotokoll als Beweismittel und als
einziges Produkt ihrer Zusammenkunft.

Wenn die wortliche Aufzeichnung nicht als >genaue< oder >getreue< Auf-
zeichnung dessen, >was gesagt wurde<, verstanden werden kann, welche Art von
Analyse ermdglicht dann eine Quelle wie das Wortprotokoll?! Jene HistorikerInnen,

'Um eine soziolinguistische Analyse der Kuba-Krise durchzufiihren, hat der Soziolinguist
David Gibson (2012) Kennedys geheime Tonaufnahmen von Beratungen im Weilen Haus neu
transkribiert, da die vorhandenen Transkriptionen die Sprache in einer Weise standardisierten,
dass sprachlich relevante Informationen entfernt wurden. Seine Analyse konzentrierte sich auf
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die sich auf diese besondere Quelle gestiitzt haben, konzentrieren sich in der Regel
auf die besprochenen Themen und das Ergebnis des Treffens. Sie stellen fest,
dass die Vereinigten Staaten eine bestimmte Technik zum Aufspiiren von Kern-
material vorschlugen, die die russische Delegation ihrerseits kritisierte, und dass
die Treffen ergebnislos endeten (Holloway 2016; Roehrlich 2018; Forland 1997).
In der umfangreichsten wissenschaftlichen Abhandlung dieses Treffens widmen
die offiziellen Historiker der US-Atomenergiekommission, Hewlett & Holl, diesem
Ereignis fast drei Seiten (ihres 721 Seiten langen Bands) und kommen, mitunter
auf der Grundlage anderer Quellen, zu dem Schluss, dass die US-Delegation das
Treffen als bisweilen frustrierend, aber erstaunlich frei von Politik erlebte (Hewlett
und Holl 1989).

In diesem Beitrag lese ich diese Quelle als stilisierte textuelle Darstellung
eines mehrtigigen Gesprichs zwischen mehreren Teilnehmern, bei denen es sich
vor allem um diplomatische Vertreter handelt, die von einer kleinen Armee von
SpracharbeiterInnen unterstiitzt werden welche in der endgiiltigen Aufzeichnung
grofiteils unsichtbar bleiben. Die Diplomaten nehmen mit unterschiedlichen
Motivationen und Anweisungen teil, um mehr oder weniger entgegenkommend zu
sein, und mit unterschiedlichen Graden an Vorbereitung. Im Wortprotokoll wird
versucht, das Gesprochene in einer standardisierten Textform festzuhalten, und
die Teilnehmer haben auch die Moglichkeit (was in den Aufzeichnungen deutlich
wird, da die Teilnehmer dariiber sprechen), die Aufzeichnung zu >korrigierenc,
wenn sie befiirchten, dass sie falsch dargestellt oder missverstanden wurden. Man
ist versucht anzunehmen, dass das Wortprotokoll widerspiegelt, wie und was die
Teilnehmer zu kommunizieren beabsichtigten.

In Anbetracht meiner kontextuellen Kenntnisse iiber die Bedeutung der
Begriffe >technisch< und >politisch< im diskursiven Feld der Nuklearwissenschaft
und des Regierens werde ich auf das Vorkommen dieser Ausdriicke als Begriffe
und Marker hinweisen, an denen sich die Teilnehmer orientieren. Ich rdume
ein, dass die Teilnehmer in ihrer Situation andere Begriffe als diese hitten ver-
wenden konnen, bewerte aber als bedeutsam, dass die Begriffe »technisch< und
»politisch« (und verwandte Begriffe) in den Aufzeichnungen reichlich vorkommen.
SchlieBlich lese ich diese Quelle als Aufzeichnung einer Interaktion, die ich als
kollektive Bemiihung zum Schaffen von Bedeutung verstehe. Das Protokoll ist
eine Aufzeichnung von Sprache als soziales Handeln. Ich verstehe die Quelle
als kollektive Konstruktion eines Partizipationsrahmens, in dem SprecherInnen
Positionen einnehmen, sich aufeinander zu und voneinander weg orientieren und
ausrichten, um erkldrte und unerklérte Ziele zu verfolgen, die auf erklédrten und
unerklirten kulturellen und politischen Annahmen iiber andere und iiber die Welt
beruhen.

Zbgern, Fehlstarts, Fehler und Uberschneidungen sowie auf die interne Struktur der Auferungen,
um die interaktiven Dimensionen der Beratung und Entscheidungsfindung der Akteure in Echt-
zeit aufzuzeigen.
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Technische Sitzungen »erstaunlich frei von Politik«

1953 hielt Prisident Eisenhower vor der UNO eine Rede, mit der er die Dis-
kussion iiber Moglichkeiten der Verbreitung von Atomtechnologien und den
damit verbundenen Risiken neu entfachte. Die russische Reaktion auf »Atoms
for Peace«, wie der Vorschlag von Journalistlnnen genannt wurde, war »sceptical,
but not dismissive« (Holloway 2016, 182). Der erste Einwand der Russen war
jedoch, dass der Vorschlag keine nukleare Abriistung vorsah. Dies wurde von
amerikanischer Seite weitgehend als >politische< Machenschaft angesehen, da die
Amerikaner sich nicht vorstellen konnten, dass die Sowjetunion wirklich an einem
Verzicht auf ihre Atomwaffen interessiert war. Der zweite Einwand der Russen
bezog sich auf die unangenehme Tatsache, dass »Atoms for Peace« das Risiko
von Atomwaffen keineswegs verringerte, sondern sogar erhohte. Eisenhowers Vor-
schlag, eine weltweit gemeinsam genutzte Kernbrennstoffbank zu errichten, sollte
die Menge an spaltbarem Material, das fiir die Herstellung von Kernwaffen zur
Verfligung stand, unter den Staaten, die dazu in der Lage waren, begrenzen (ins-
besondere mit dem erhofften Effekt, das sowjetische Kernwaffenprogramm zu
behindern). Die Russen wiesen jedoch darauf hin, dass die Verbreitung der Kern-
reaktortechnologie die Gesamtmenge des fiir die Herstellung von Kernwaffen ver-
fligbaren Kernmaterials erhohen wiirde, da ein Kernreaktor im Betrieb sowohl
hochangereichertes Uran als auch Plutonium, das heifit »waffenfihiges« Kern-
material, produziert.

1954 begannen die Vereinigten Staaten ohne die Sowjetunion mit Ver-
handlungen {iber die spétere Internationale Atomenergie-Organisation (IAEO) und
nahmen Gespriache auf, ndmlich mit »seven countries that had either developed
raw material resources or maintained advanced atomic energy programs — namely,
the United Kingdom, France, Canada, Australia, Belgium, the Union of South
Africa, and Portugal« (Hewlett und Holl 1989, 309). Hewlett und Holl (1989,
309) bemerken, dass der grundlegende Widerspruch zwischen der Forderung der
Nukleartechnologie und ihrer Kontrolle von den USA »not yet reconciled« worden
war. Ende 1954 begannen die Russen, den Amerikanern ihr Interesse an den Ver-
handlungen zu signalisieren (und sie nicht nur durch ihr Beharren auf Kontroll-
mechanismen zu »behindern«), als sie sich bereit erklirten zu einem Treffen
»with a panel of experts primarily for the purpose of discussing technical issues«
(Hewlett und Holl 1989, 310).

Nach Ansicht von Hewlett und Holl war die Kontrolle der Nukleartechnologien
fiir die Amerikaner kein Thema, solange die Russen nicht an einer internationalen
Agentur beteiligt waren. Die USA schickten Mitte April 1955 eine Agenda, die die
Russen jedoch erst akzeptierten, als sie sich im Juli 1955 formell bereit erklérten,

2Holloway (2016) schreibt, dass Molotow bei einem Treffen zwischen Dulles und Molotow dies
Dulles erklart, aber Dulles ist sich dieses physikalischen Prozesses nicht bewusst und versteht ihn
daher nicht (183).
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an den Verhandlungen iiber die Agentur teilzunehmen, und 50 kg Kernmaterial
als »expression of good faith« anboten (Hewlett und Holl 1989, 310). Darauthin
schlugen die USA vor, die Verhandlungen nach der fiir den Sommer geplanten
internationalen wissenschaftlichen Konferenz in Genf aufzunehmen. Die US
Atomenergiekommission (USAEC) erklirte sich bereit, die technischen Gespriche
in Genf zu unterstiitzen, wenn diese »scrupulously confined to technical issues«
wiren, »excluding all references to either the organization and the function of the
international agency or disarmament« (Hewlett und Holl 1989, 311).

Die »technical meetings« in Genf sind daher das erste Mal seit den Berichten
des wissenschaftlich-technischen Ausschusses der UN-Atomenergiekommission
in den Jahren 1946 und 1947, dass die technischen Dimensionen eines Kontroll-
mechanismus fiir nukleare Technologien fiir eine zukiinftige internationale
Organisation in multilateralem Rahmen diskutiert werden.

Die ausfiihrlichste Behandlung dieser Treffen — deren Protokolle etwa 100
Seiten umfassen — in der Sekundérliteratur findet sich in Hewlett und Holls
offizieller Geschichte der US-Atomenergiekommission (1989) und bei Roehrlich
(2018). In ihrem Kapitel tiber die Entwicklung der nuklearen Sicherheitsiiber-
wachung stellen Hewlett und Holl trocken fest: »if the peaceful uses conference
had been a brilliant success, the discussions of safeguards proved something of a
disaster« (1989, 314). Die »ultra-secret« Diskussionen, die im Genfer UN-Haupt-
quartier stattfanden, waren zwar »not an official UN event« (Roehrlich 2018, 35),
jedoch »the first time [that] experts from different countries discussed together
safeguards objectives and procedures such as inspection and auditing« (Roehrlich
2018, 36).

Im Mittelpunkt der Gespriache, die den Amerikanern zufolge »surprisingly
free of politics« (Hewlett und Holl 1989, 315) verliefen, stand ein »half-baked«
US-Vorschlag, »drafted on short notice in a Geneva hotel room« (Roehrlich
2018, 35-36). Dieser sah vor, spaltbares Material mit Indikatoren zu versehen,
die es ermdglichen wiirden, dem Material zu folgen und es zu identifizieren. Die
russische Delegation kritisierte den Vorschlag fiir eine »tote Periode«, in der der
Tracer verschwinde und durch ein Loch in der Riickverfolgbarkeitskette unwirk-
sam wurde (Hewlett und Holl 1989, 314; Holloway 2016, 185). Das Treffen, bei
dem »scientists from the United States, the Soviet Union and four other countries
[Canada, Czechoslovakia, France, and the United Kingdom] engaged seriously
for the first time on the question of safeguards« (Holloway 2016, 186), endete
»inconclusively« (Holloway 2016, 186; Forland 1997, 52). Obwohl die Abriistung
nicht auf der Tagesordnung stand, waren die Delegierten »unable to reach an
agreement on a technical solution to the »diversion problem«« (Roehrlich 2018,
36), das »further study« (Forland 1997, 53) erforderte.

Laut Hewlett und Holl (1989) hatte das Treffen den Amerikanern zu der
Erkenntnis verholfen, dass die Kontrollmechanismen komplizierter waren, als sie
urspriinglich dachten. »It became more and more apparent to both the Commission
and the State Department that solutions would have to be political and diplomatic
as well as technological« (Hewlett und Holl 1989, 316). Auch nach Roehrlich
zeigte das »ostensibly technical« (Roehrlich 2018, 36) Treffen den Teilnehmern,
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dass die technischen und politischen Dimensionen des Problems der Kontroll-
mechanismen nuklearer Technologien stirker miteinander verwoben waren, als
gedacht. »As the discussions progressed, it became clear that safeguards had
strong political implications« (Roehrlich 2018, 36). Und »in the wake of the
safeguard conference, when the Russians had finally abandoned their insistence on
linking disarmament and peaceful uses negotiations, American officials admitted
to themselves that the two issues were more closely related than they had earlier
supposed« (Hewlett und Holl 1989, 317).

Wie kam es, dass dieses »technische« Treffen, das so »erstaunlich frei von
Politik« war, die amerikanische Delegation dennoch zu dem Schluss brachte,
dass die angeblich blof} technische Frage der Kontrolle von Nukleartechnologien
stirker mit politischen Dimensionen verwoben war, als man es sich zuvor vor-
gestellt hatte? Ein genauerer Blick auf die Interaktionsdimensionen dieser Treffen,
die aus den Wortprotokollen hervorgehen, zeigt, wie die Unterscheidung zwischen
technischen und politischen Bereichen — obwohl die westlichen Teilnehmer des
Treffens darauf bestanden — auf subtile Weise verhandelbar wird.

Die Akteure und die Produktion des Wortprotokolls

Von Montag, dem 22. August, um 10:30 Uhr bis Samstag, dem 27. August, um
11:35 Uhr (auBler am Mittwoch, dem 24. August, an dem eine Exkursion statt-
fand), trafen sich tiglich etwa zwei Stunden lang Vertreter der Tschechoslowakei,
Frankreichs, des Vereinigten Konigreichs, der Union der Sozialistischen Sowjet-
republiken und der Vereinigten Staaten im UN-Hauptquartier in Genf, um
technische — und nur technische — Aspekte der Kontrolle zu erortern, die sich aus
der Moglichkeit einer internationalen Atomenergie-Agentur zur gemeinsamen
Nutzung von Kerntechnologien ergeben. Die auf dem Gebiet der Kernphysik
erfahrenen Vertreter fiihrten abwechselnd den Vorsitz bei der Sitzung. Unterstiitzt
wurden sie von UN-Dolmetschern und Ubersetzern.

Die genannten Teilnehmer (danach gereiht, wie oft und wie lange sie wihrend
der Sitzungen sprachen) waren Isidor Isaac Rabi als Vertreter der USA, Dmitri
Wiadimirowitsch Skobel‘tsyn als Vertreter der UdSSR, Sir John Cockcroft und
Basil Schonland (ein stidafrikanischer Staatsbiirger) als Vertreter des Vereinigten
Konigreichs, Francis Perrin als Vertreter Frankreichs und Cestmir Simdné als
Vertreter der Tschechoslowakei. Die Minner waren alle zwischen Ende 50
und Anfang 60, mit Ausnahme von Simane, der mit 36 Jahren ganze zwanzig
Jahre jiinger war als die anderen. Alle Minner waren an der Entwicklung der
Kernphysik und einige an den wissenschaftlichen Dimensionen der Kriegs-
anstrengungen in ihren Heimatlindern beteiligt gewesen. Sie hatten Lehrstiihle
an Universititen, leiteten Kommissionen fiir Atomenergie und saflen in wissen-
schaftlichen Beratungsgremien ihrer Regierungen. Rabi und Cockcroft waren
sogar Nobelpreistriager, und Perrin war der Sohn eines Nobelpreistrigers. Rabi
und Perrin waren an der Griindung des CERN beteiligt, das nur ein Jahr zuvor
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in einem Vorort von Genf gegriindet worden war. Skobel‘tsyns Wissen um die
technischen Dimensionen der internationalen Kontrolle der Nukleartechnologie
reichte bis zu den Bemiihungen der UN-Atomenergiekommission zuriick, in der er
in der Nachkriegszeit Vorschldge eingebracht hatte.

Diese Ménner waren also sowohl in den technisch-wissenschaftlichen als
auch in den politisch-diplomatischen Dimensionen der Nuklearwissenschaft
und -technik gut bewandert und konnten erwarten, dass sie eine anspruchs-
volle technische Diskussion fiihren wiirden, wihrend sie sich gleichzeitig der
politischen Dimension der Aufgabe bewusst waren. Die beiden Hauptakteure
waren Skobel‘tsyn und Rabi als Vertreter der beiden GroSmichte des Kalten
Kriegs.

Die ausfiihrlichen Sitzungsprotokolle sind das einzige Ergebnis, auf das sich
die Teilnehmer am letzten Tag geeinigt haben. Bei den Vereinten Nationen konnen
Sitzungen als ausfiihrliche Protokolle oder als Kurzprotokolle aufgezeichnet
werden. Wortliche Aufzeichnungen, deren Dateien mit PV fiir proces-verbal
gekennzeichnet sind, gelten als »vollstindiger Bericht in der ersten Person,
wihrend zusammenfassende Aufzeichnungen, die mit SR (summary record)
gekennzeichnet sind, eine »komprimierte Version in der dritten Person« der
Sitzung darstellen.? In der Praxis des Wortprotokolls der UN wird jede SprecherIn
gesondert aufgefiihrt, und AuBerungen erfolgen in der ersten Person, wihrend
in einer zusammenfassenden Aufzeichnung die Sprecherln identifiziert und ihre
AuBerung mit metapragmatischen Verben des Sprechens (sagte, antwortete,
bemerkt usw.) in der Vergangenheitsform charakterisiert wird.

Die Sitzungen wurden gedolmetscht, und die Protokolle wurden von
MitarbeiterInnen* des UN-Sekretariats in Englisch, Franzosisch und Russisch
erstellt und ibersetzt. Auf jedem Deckblatt der Protokolle sind die Sprache
des Protokolls und die Sprachen, in denen die Teilnehmer wihrend der Sitzung
kommuniziert haben, angegeben. Jedes Deckblatt trigt aulerdem am unteren Rand
der Seite den folgenden Vermerk:

Note: The statements in this revised verbatim record attributed to representatives speaking
languages other than English are translations of the verbatim transcripts in the language in
which they were delivered.

So entnehmen wir dem Deckblatt der Quelle, dass die Sitzungsteilnehmer in einer
(und, wie die Quelle zeigt, manchmal in mehr als einer) der drei Sprachen redeten
und dass von den AuBerungen in jeder Sprache wortgetreue Niederschriften
erstellt wurden, die dann in die beiden anderen Sprachen iibersetzt wurden, um

3Siehe die Definition der Vereinten Nationen fiir wortliche Berichterstattung (https:/www.
un.org/dgacm/en/content/verbatim-reporting) und fiir das Verfassen von Kurzfassungen (https://
www.un.org/dgacm/en/content/precis-writing).

4Siehe Aufzeichnung von Tag 5 des Treffens, als Skobel‘tsyn den Mitarbeitern des UN-
Sekretariats fiir ihre Unterstiitzung dankt. National Archives and Records Administration II,
College Park, MD, Record Group 326, Records of the AEC, Records relating to the formation of
the TAEA, 1953-1957, Box 5, File: International Affairs IAEA, PV documents (1955).


https://www.un.org/dgacm/en/content/verbatim-reporting
https://www.un.org/dgacm/en/content/verbatim-reporting
https://www.un.org/dgacm/en/content/precis-writing
https://www.un.org/dgacm/en/content/precis-writing
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einsprachige wortgetreue Aufzeichnungen in jeder Sprache zu erstellen. Wenn
die Teilnehmer erwihnen, dass sie die Wortprotokolle der vorangegangenen Tage
konsultiert und darauf Bezug genommen haben, konnen wir daraus schliefen,
dass die UbersetzerInnen daran gearbeitet haben, den Teilnehmern innerhalb eines
kurzen Zeitraums nach jedem Sitzungstag vorldufige Wortprotokolle zu erstellen
und zu iibersetzen.

Gleichzeitig wissen wir von AuBerungen der Teilnehmer in den Auf-
zeichnungen, dass DolmetscherInnen anwesend waren, um den Teilnehmern die
AuBerungen von Sprechern in anderen Sprachen als ihrer eigenen zu dolmetschen
(die die Teilnehmer vermutlich iiber Kopthorer horten). Die wortgetreuen Auf-
zeichnungen sind also das Produkt eines komplexen Prozesses von (1) Simultan-
dolmetschen, (2) wortwértlicher Transkription, (3) textueller Ubersetzung in
drei Sprachen und schlieBlich (4) Uberarbeitung in jeder Sprache, wobei (1) die
Voraussetzung fiir (2), (3) und (4) ist.

In den Archiven internationaler Organisationen liegen die Protokolle der ver-
schiedenen Sitzungen als einsprachige Produkte nebeneinander. Die Kako-
phonie der mehrsprachigen Reden in den offiziellen Sprachen wird in eine dieser
Sprachen »umgewandelt« (Silverstein 2003).

»Is It Really Possible to Reach Agreement on Technical
Questions?«

Das Treffen begann am Montag mit dem Vorsitz von Rabi, der darauf hinwies,
dass man nach den »labors and pleasures« der erfolgreichen Konferenz iiber die
friedliche Nutzung, die in dieser Woche zu Ende ging, gekommen sei, um die
»technical safeguards« zu erortern, wie die »undetected diversion« von Kern-
material, das von der vorgeschlagenen Internationalen Atomenergiebehorde
bereitgestellt wird, zu verhindern sei.’> In seiner Eréffnungsrede nahm sich Rabi
einige Zeit, um den Rahmen der Diskussion abzustecken und sie auf technische
Probleme zu beschrinken. Er merkte an:

We are, then, meeting together to talk about a technical problem in a technical manner.
We are not here to discuss the wider problems of disarmament. These vitally important
problems are being considered in other meetings and are not part of our discussion here
this week.

Rabis Verwendung eines Parallelismus (technical problem, technical manner) und
der ausdriickliche Ausschluss des Themas Abriistung zeugt von dem Bemiihen,
sich auf technische Themen zu konzentrieren. Das Bemiihen, die technische von
der politischen oder administrativen Dimension der Sicherheitsiiberwachung abzu-
grenzen, zog sich durch die gesamten Sitzungen.

SPV/1/Rev.1, S. 2.
%PV/1/Rev.1, S. 2.
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Am zweiten Tag hatten die Teilnehmer Zeit, sich mit dem in einem ver-
teilten Text vorgeschlagenen System zu befassen. Skobel‘tsyn hatte eine Reihe
von Punkten und Themen vorbereitet, die kritisch diskutiert werden sollten. Die
Hauptkritikpunkte von Skobel‘tsyn betrafen die Einzelheiten der Lieferverein-
barungen (Sollte das Kernmaterial direkt vom Lieferanten an den Empfinger
weitergegeben oder aber die Agentur als Verteiler fungieren?). Er beklagte, dass
der vorgeschlagene Rahmen zu eng sei (»It is very difficult to limit ourselves in
any way«).” Rabi entgegnete, dass es sich lediglich um vorldufige Annahmen
handele, die als Ausgangspunkt fiir Diskussionen dienten, und bekriftigte, dass
man nicht hier sei, um »into political things« hineinzugeraten (womit er andeutete,
dass die Lieferbedingungen seiner Meinung nach in den politischen Bereich
gehorten), und duferte schlieBlich seinen Unmut dariiber, dass man ihn »on the
witness stand« stelle.®

Am dritten Tag (mit einem Exkursionstag als Pause nach dem zweiten Tag)
erreichte das Treffen einen Hohepunkt an Technizitit, als Rabi Berechnungen und
Formeln von Zerfallsketten verschiedener Spurenstoffe vorstellte, die iiber sieben
Seiten des Protokolls einnehmen. Die Teilnehmer diskutierten die Moglichkeiten
des Einsatzes von Spurenstoffen, wobei Skobel‘tsyn skeptisch war, ob diese tat-
sdchlich den Kontrollaufwand erleichtern wiirden. Der dritte Tag beinhaltete auch
den deutlichsten Austausch zwischen Rabi und Skobel‘tsyn tiber die Frage, ob
es moglich sei, die technischen Aspekte der Sicherheitsiiberwachung losgelost
von ihren politischen Dimensionen zu diskutieren, und endete damit, dass Rabi
Skobel‘tsyn aggressiv fragte, ob die UdSSR einen eigenen Vorschlag vorlegen
wiirde, worauf ich im nichsten Abschnitt eingehen werde.

Am vierten Tag des Treffens war Skobel‘tsyn bestrebt, sein Gesicht nach dem
demiitigenden Ende vom Vortag wiederherzustellen, indem er ein Missverstdndnis
in der iibersetzten Aufzeichnung akribisch aufklirte, bevor er einen eigenen Fall
vorstellte, der dann das Gesprich auf eine Meta-Ebene, ndmlich zu den relativen
Gefahren verschiedener Arten von Kernanlagen fiihrte.’

Der letzte Tag, ein Samstag, endete in einer allgemein freundlichen Atmosphére
mit einem eher albernen Gesprich dariiber, in welcher Reihenfolge die teil-
nehmenden Linder in der abschlieBenden Pressemitteilung aufgefiihrt werden

7PV/2/Rev.1, S. 5.
8PV/2/Rev.1, S. 24

9Bei der sorgfiltigen Lektiire der Protokolle dieser Sitzungen werden auch immer wieder-
kehrende interaktionale Herausforderungen einer mehrsprachigen Sitzung deutlich. Diese
Herausforderungen dufern sich in Form von Missverstindnissen und Fehlinterpretationen, die
manchmal von den Teilnehmern als Folge semantischer Diskrepanzen in den verschiedenen
Sprachen beschrieben werden. Dieser metapragmatische Diskurs, der zu kldren versucht, was
gemeint ist und was in der Interaktion vor sich geht, gibt uns einen weiteren Hinweis darauf,
dass es sich bei solchen Treffen um soziales Handeln handelt, das zu einem kollektiven
Bedeutungsgeflecht fiihrt. Er gibt uns auch Einblick in die sprachlichen Spannungen solcher
mehrsprachigen, multilateralen Treffen, die bei der Erstellung einsprachiger Aufzeichnungen
normalerweise ausgeldscht oder verborgen wird.
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sollten, und der Einigung, dass das Endergebnis der Sitzungen einfach die wort-
lichen Aufzeichnungen sein sollten.

Eine Lesart dieser Treffen, die die Unterscheidung zwischen Technik und
Politik als feststehend ansieht, konnte den Eindruck erwecken, dass Rabi und seine
westlichen Verbiindeten versuchten, eine niichterne und ernsthafte technische Dis-
kussion zu fiihren, wihrend Skobel‘tsyn mit pedantischem Beharren auf Kldrung
und scheinbar vorsitzlichen Missverstindnissen eine Strategie der Sabotage ver-
folgte. Erst die Beriicksichtigung sozial-epistemologischer Dimensionen lésst
Skobel‘tsyns wiederholte interaktionelle Schachziige zur Verkomplizierung des
von den Amerikanern vorgeschlagenen Systems nicht nur als strategisches Kalkiil,
sondern auch als Ausdruck eines ausgeprigten »Denkstils« (Fleck 2021/1935, 109)
in der Frage des Verhiltnisses zwischen technischen und politischen Bereichen
erscheinen. Und in der Tat erstreckten sich die ideologischen Unterschiede
zwischen dem westlichen und dem sowjetischen Block auch auf die Theorien
iiber Wissenschaft und Technik und ihr Verhiltnis zur Gesellschaft (Aronova und
Turchetti 2016; Oreskes und Krige 2014). Ich mochte nun untersuchen, wie sich
dies bei den Genfer Treffen auswirkte.

Der dritte Tag des Treffens kann als ein entscheidender Moment angesehen
werden, in dem die kommunikativen Frustrationen, die sich seit dem ersten Tag
aufgebaut hatten, offen zum Ausdruck kamen. Nach mehreren Redebeitrigen
westlicher Vertreter, in denen die Redner ihre Beitrige metapragmatisch als
»technische« Punkte bezeichneten, als Reaktion auf (und als implizite Riige fiir)
Skobel‘tsyn, der auf der Beriicksichtigung komplizierter Versorgungsbedingungen
bestanden hatte, gibt Skobel‘tsyn seinen Gesprichspartnern schlielich zu ver-
stehen: »we must keep to the discussion of the technical side of the problem.«
Dann aber fiihrt er den Vorbehalt ein: »In practice, it is impossible to make a clear
distinction between these two aspects.«!©

Die Frage, ob es moglich sei, eine klare Unterscheidung zu treffen, wird einige
Zeit spiter von Rabi aufgegriffen, der klarstellen will, dass es moglich sein sollte,
in technischen Fragen eine Art Einigung zu erzielen: »We are, after all, speaking
of technical questions where agreement should be possible; we are not discussing
political questions on which people could agree to disagree.«'! Rabi verwendet
die Modalitit der Erwartung, um einen Anspruch auf eine mogliche gemeinsame
Wabhrheit zu erheben. Es handelt sich um eine normative Aussage iiber die
konzeptionellen und pragmatischen Moglichkeiten ihres Treffens, aus der hervor-
geht, dass Rabi glaubt, dass technische Fragen letztlich durch Konsens losbar
sind (wenn die Teilnehmer hart genug an einvernehmlichen Antworten arbeiten),
wihrend dies bei politischen Fragen moglicherweise nicht der Fall ist. Und in der
Tat ist es die Unmoglichkeit einer Einigung (vermutlich aufgrund unterschied-
licher Standpunkte), die das Politische kennzeichnet.

10pV/3/Rev.1, S. 13.
1'pPV/3/Rev.1, S. 19.
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Skobel‘tsyn antwortet mit vorsichtiger Skepsis auf Rabis Vorschlag, dass eine
technische Einigung unter Experten moglich sein sollte:

It is quite possible that this is true. But so far we have constantly been running up against
different viewpoints... [gives examples of participants’ different perspectives on tracers].
It is quite right, as Mr. Rabi said, that the question of continuous inspection is a technical
matter, but there are different opinions about it...if it is really possible to reach agreement
on technical questions, and this is a technical question, we must try and do so.'?

Skobel‘tsyn erkennt die Moglichkeit des Wahrheitswertes von Rabis Aussage an,
legt sich aber nicht darauf fest. Stattdessen présentiert er gegenteilige Beweise.

Er schlidgt vor, dass die Bedingung fiir die Moglichkeit einer technischen
Einigung darin bestehen soll, »[to] make our discussions more concrete. It would
be useful to know how these proposals apply in specific circumstances to specific
cases.«!3 Hier bringt Skobel‘tsyn zur Sprache, was er wihrend des gesamten
Treffens vorgebracht hat: dass er konkrete Lieferbedingungen erortern mochte,
um Kontrollmdglichkeiten zu bewerten. Skobel‘tsyns Bemiihungen, eine Debatte
dariiber in Gang zu bringen, wie sich die verschiedenen Lieferbedingungen auf
die Durchfithrung der Sicherungsmafinahmen auswirken konnten, wurden von
den westlichen Teilnehmern wiederholt als >rechtliche< oder »politische< Fragen
zuriickgewiesen. Aus dieser Sicht warfen die Lieferbedingungen Fragen zu den
Beziehungen zwischen den Staaten sowie zu den Regeln und Verpflichtungen auf,
die die Lieferbedingungen regeln konnten. Uber Lieferbedingungen zu sprechen,
bedeutete, liber Staaten zu sprechen, die liber Nukleartechnologie und -material
verfiigten, und iiber Staaten, die dies wiinschten.!4

Skobel‘tsyns Konzentration auf »specific circumstances« und »specific cases«
wurde auch zur Argumentationslinie der UdSSR in den Diskussionen iiber das
erste Sicherungssystem Anfang der 1960er Jahre, wo sie fiir einen fallweisen
Ansatz eintrat, der die »social and economic factors« eines Staates bei der Aus-
arbeitung eines Inspektionssystems fiir einen Staat beriicksichtigen sollte (wobei
weniger entwickelte Staaten weniger strengen Kontrollmafinahmen unterworfen
werden sollten).

Anstatt jedoch zu wiederholen, dass sie nicht an den politischen Dimensionen
interessiert seien, versucht Rabi einen neuen Ansatz und beginnt, Skobel‘tsyn
aggressiv zu fragen, ob die Russen vorhitten, einen konkreten und spezifischen
eigenen Vorschlag zu unterbreiten. Im Laufe von sieben Runden (und in einer
Runde unterstiitzt von Schonland) versucht Rabi mit zunehmender Intensitit,
Skobel‘tsyn dazu zu bringen, einen eigenen Vorschlag zu unterbreiten. In der
letzten Frage macht Rabi seine Besorgnis deutlich: »Are we to assume at this

12PV/3/Rev.1, S. 19.
13PV/3/Rev.1, S. 19.

4Eine einfache quantitative Berechnung des Vorkommens der Begriffe stechnisch< oder
>politisch< (und verwandter Begriffe) zeigt, dass die westlichen Teilnehmer, insbesondere Rabi,
diese Ausdriicke weitaus hédufiger verwenden als die beiden Vertreter des Sowjetblocks.
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stage that Mr. Skobeltzin [sic] and the USSR delegation will have no positive
suggestions to make at these meetings?«!> Skobel‘tsyn antwortet lahm, dass dies
erst der Anfang ihrer Gespriche sei, und wird vom Vorsitzenden Simane gerettet,
der darauf hinweist, dass die Sitzung bereits zwei Stunden gedauert hat.

Ich halte diese recht dramatische Interaktion zwar fiir bedeutsam, bin mir
aber nicht sicher, was sie bedeutet. Man konnte sie als Rabis Ungeduld gegen-
iiber den scheinbar unerbittlichen Anfechtungen des amerikanischen Vorschlags
deuten. Vielleicht ist es aber auch ein Zeichen der Frustration dariiber, dass
Skobel‘tsyn nicht bereit war, die im Vorschlag enthaltenen Annahmen tber die
Lieferbedingungen als Ausgangspunkt fiir weitere Diskussionen zu akzeptieren.
Auf jeden Fall bin ich versucht, dies in gewisser Weise als eine Reaktion auf
Skobel‘tsyns Bestrebungen zu lesen, die Unterscheidung zwischen technischen
und politischen Aspekten des Kontrollproblems, an der Rabi und seine westlichen
Kollegen festhielten, zu destabilisieren.

Am nichsten Tag beginnt Skobel‘tsyn mit einer zweiteiligen Strategie, um
sein Gesicht wiederherzustellen. Zunédchst wendet er die ersten fiinf Seiten des
Protokolls dazu auf, den Ubersetzungsfehler zu korrigieren, der zu dem Missver-
stindnis Rabis gefiihrt hatte, dass die Delegation der Sowjetunion ihren Vorschlag
spéter in der Sitzung vorstellen wiirde; dies war nicht der Fall. Nachdem er sein
Gesicht wiederhergestellt hat, legt Skobel‘tsyn seinen Gesprichspartnern einen
»simplen« Fall vor, den sie priifen sollen, was sie auch tun. Von dort aus leitet
Rabi das Gesprich zu einer Diskussion dariiber um, welche Aspekte des Brenn-
stoffkreislaufs die grofite Herausforderung fiir wirksame Sicherheitsvorkehrungen
darstellen. Auch hier versucht er, Skobel‘tsyn dazu zu bringen, eine konkrete
Antwort zu geben, was jedoch nicht gelingt.

Aus einer Perspektive, die die technisch-politische Unterscheidung nicht als
gegeben, sondern als ideologische Errungenschaft ansieht, konnten wir fest-
stellen, dass Rabi und die westlichen Verbiindeten sich am ersten, zweiten und
dritten Tag des Treffens auf die Ausarbeitung einer fehlerhaften, komplizierten
und potenziell teuren Tracer-Technik konzentrierten, wihrend Skobel‘tsyn ver-
suchte, darauf hinzuweisen, dass unterschiedliche Lieferbedingungen zwischen
Liefer- und Empfingerstaaten gegeniiber der Atomenergiebehorde einfachere,
weniger belastende Sicherheitsvorkehrungen ermoglichen wiirden. Aus dieser
Perspektive konnen wir ihre gegenseitigen Frustrationen als Beweis fiir eine
Fehlkommunikation zwischen den Denkstilen interpretieren. Ein Denkstil stellt
eine historisch bedingte Verflechtung von Konzepten dar, die sich gegenseitig
bestitigen. Fleck stellt fest: »Je grofer die Differenz zweier Denkstile, um so
geringer der Gedankenverkehr« (Fleck 2021/1935, 142). Die Kommunikation
zwischen Denkstilen ist schwierig, weil die Mitglieder eines Denkkollektivs
stindig in ihrer Uberzeugung bestirkt werden, dass ihre eigenen Positionen die
einzig wahren und normalen sind. Fleck geht sogar so weit zu behaupten, dass ver-
schiedene Denkstile inkommensurabel sein konnen.

SPV/3/Rev.1, S. 23.
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Ein Unterschied der Denkstile in Bezug auf die angenommene Beziehung
zwischen Technowissenschaft und Politik ist nicht iiberraschend, wenn man die
unterschiedlichen Konzeptualisierungen von Wissenschaft in liberalen Wissen-
schaftsgeschichten und dialektisch-materialistischen =~ Wissenschaftstheorien
betrachtet, die ebenfalls ein Produkt des Kalten Krieges sind. Wihrend beide die
Wissenschaft bis zu einem gewissen Grad im Dienste der Gesellschaft sehen,
messen liberale Wissenschaftstheorien einer notwendigen und positiv konnotierten
Trennung zwischen Wissenschaft und Politik wesentlich mehr Bedeutung bei
(Bush 1945). Marxistisch geprigte Wissenschaftstheorien sehen eine notwendige
und positiv konnotierte Beziehung zwischen der Wissenschaft und der sozialen,
wirtschaftlichen und politischen Welt (Bernal 1967).

Ich schlage vor, dass wir die Charakterisierung von Hewlett und Holl, wonach
die Amerikaner von diesen Treffen mitnahmen, dass »solutions would have to
be political and diplomatic as well as technological« (1989, 316), als Beweis fiir
die Wirkung von Skobel‘tsyns Beitrigen zu dem Treffen auffassen. Der wieder-
holte Versuch des Russen, die Blackbox der Annahmen iiber die konkreten Liefer-
bedingungen und die Beziehungen zwischen Lieferanten und Empfingern und der
internationalen Organisation zu 6ffnen, fiihrte dazu, dass das technische Problem
der Kontrollmechanismen als nicht isolierbar von den politisch-wirtschaftlichen
Dimensionen der nuklearen Versorgung betrachtet wurde.

Schluss

In diesem Beitrag wurde versucht, gegen die weit verbreitete Tendenz anzu-
gehen, das Protokoll als bloe Aufzeichnung des Gesagten zu lesen. Die verbatim
ideology verschleiert die Bedingungen der Sprachproduktion und privilegiert die
kommunikativen Funktionen der Referenz und der Denotation unangemessen.
Die Anwendung der Erkenntnisse der sozialkritischen Sprachwissenschaft auf die
Analyse des institutionellen Wortprotokolls ermoglicht es uns, diese Quellen als
Aufzeichnungen von entstehenden Interaktionen zu lesen.

Die Bedeutung eines Ereignisses liegt nicht ausschlieflich in den Worten, die
die Teilnehmenden austauschen. Die Bedeutung eines Ereignisses wird von den
Teilnehmenden gemeinsam konstruiert. Wenn man ein Ereignis als eine Inter-
aktion betrachtet, bei der teilnehmende Personen Positionen einnehmen und ver-
schiedene Formen der Ausrichtung zeigen, kann man scheinbare Widerspriiche
auflosen und entgegen weit verbreiteten Annahmen lesen.

Die Zogerlichkeit der Sowjetunion, sich auf ein System internationaler
Kontrollmechanismen fiir nukleare Technologie einzulassen, wird weitgehend
als strategischer Vorwand fiir das Ziel der atomaren Riistung gelesen. Wihrend
diese Erkldrung offensichtlich erscheint, mochte ich dennoch eine Schattierung
hinzufiigen. Die Griinde der Zogerlichkeit fithren auf Unterschiede tatsidchlicher
ideologischer Natur zuriick, und zwar auf unerwartete Weise. Die beiden Lager
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vertreten nicht nur unterschiedliche Ideologien zur Rolle des Staates und des
Marktes, sondern auch zur richtigen Beziehung zwischen Wissenschaft, Techno-
logie und Gesellschaft, und diese beeinflussen die Art und Weise, wie sie tiber das
Problem nuklearer Kontrollmechanismen denken.

In diesem Fall hilft es auch zu zeigen, dass das, was sowohl von
HistorikerInnen als auch von den historischen Akteuren weithin als stabile Kate-
gorien angenommen wird, ndmlich Technik und Politik, nicht so stabil ist, wie
angenommen wird.!® Die Lektiire des Wortprotokolls als Interaktion hilft zu
zeigen, dass die Teilnehmer mit diesen Kategorien nicht dasselbe meinen, dass sie
sich auf unterschiedliche Theorien iiber die Rolle von Wissenschaft und Techno-
logie in der Gesellschaft und in der Politik stiitzen, die sie dariiber informieren,
wie das Problem konzeptualisiert wird und wie es gelost werden kann. Die ideo-
logischen Spaltungen des Kalten Krieges zwischen Kommunismus und Kapitalis-
mus erstreckten sich sogar auf das, was die Vereinigten Staaten als rein technische
Dimension der internationalen Kontrolle der Kernenergie verstanden.
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Check for

in Westberlin. Zur Frage von Protokoll
und Protest in Klaus Heinrichs Dahlemer
Vorlesungen

Jonas Mirbeth

Die in Westberlin nach dem Ende des Zweiten Weltkrieges (neu)gegriindete
Technische Universitit und die Freie Universitit erhielten mit dem Gesetz iiber
die Universitdten des Landes Berlin vom 16. Juli 1969 ein neues Hochschulgesetz
(vgl. FU Berlin 1969a; Tent 1988, 378-383; Kubicki und Lonnendonker 2008,
83-106). Die Hochschulreform sollte nicht nur personell-strukturelle Probleme an
den Universitidten 16sen, sondern im Anschluss an die Protestereignisse von Acht-
undsechzig auch deeskalierend wirken. Mit Blick im Folgenden auf die FU Berlin
zeigt sich, dass das rasche Ansteigen der Studierendenzahlen in Richtung Massen-
universitit den Typ der westdeutschen Ordinarienuniversitit an ihre Grenzen
brachte (vgl. Kubicki und Lonnendonker 2008, 106). Die Freie Universitit —
gegriindet als Reformuniversitit, in der auch die Studierenden in allen Gremien
stimmberechtigt waren (vgl. ebd., 85) — unterschied sich somit schon bald nicht
mehr von den Hochschulen in Westdeutschland.

Am Fachbereich Philosophie und Sozialwissenschaften (11) war die Hoch-
schulreform mit dem Streit um die Neugliederung des Fachbereichs in den 1970er
Jahren Ausgangspunkt fiir das FEintreten grofftmoglicher Selbstbestimmung
auf institutioneller Ebene durch den Fachbereichsrat. Die dazu verfassten
Protokolle — einsehbar im FU Archiv — finden interessanterweise Erwidhnung
in den Dahlemer Vorlesungen des Berliner Professors fiir Religionswissenschaft
Klaus Heinrich (1927-2020). Gegenstand dieses Beitrages ist damit das Verhilt-
nis zu den Beschlussprotokollen der Fachbereichsratssitzungen in den Dahlemer
Vorlesungen. Seine Untersuchung erlaubt nicht nur eine Neubestimmung der
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Vorlesungen, sondern gibt einen wichtigen Einblick in hegemonietheoretische
Aspekte der Textsorte Protokoll (vgl. Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005).

Heinrichs Vorlesungen an der FU Berlin konzentrierten sich auf religionsphilo-
sophische Fragen der antiken Mythologie sowie deren Fortleben in Renaissance
und Moderne. Ein widerkehrendes Moment bildeten zudem ideologiekritische
Ansitze, die sich seit Heinrichs Habilitationsschrift Versuch iiber die Schwierig-
keit nein zu sagen (1964) wie ein roter Faden durch dessen Werk zogen und ins-
besondere in dessen Kritik der bundesdeutschen gesellschaftlich-verdringten
Auseinandersetzung mit dem Nationalsozialismus hervortraten.

Als ein bereits typografisch auffilliges Merkmal der Dahlemer Vorlesungen
sind hochschulpolitische Vorbemerkungen den einzelnen Vorlesungssitzungen
vorangestellt und bereits im Schriftbild vom Rest des Textes abgehoben. An die
Studierenden gewandt sprach Heinrich regelmifig tiber die Tatigkeiten des Fach-
bereichsrats, dem er angehorte, und bezog klare Position, wenn es darum ging,
fiir die groftmogliche Selbstbestimmung des Fachs Religionswissenschaft an der
FU Berlin einzutreten. Diese Vorbemerkungen — bis jetzt nicht Gegenstand einer
eigenstindigen Untersuchung — enthalten vielfache Verweise auf die Protokolle
der Fachbereichsratssitzungen.

Die Vorlesungen lassen sich somit vielleicht lesen als eine Art Supplement-
Protokoll einer in den 1970er Jahren andauernden Auseinandersetzung tiber fach-
geschichtliche Autonomie eines >kleinen Faches<!. Um diese These zu iiberpriifen
wird im Folgenden die Herstellungsgeschichte dieser Texte genauer in den Blick
genommen. Konkret werden dazu Textstellen untersucht, in denen die Fach-
bereichsratssitzungen selbst Thema sind und sich die Vorlesungen selbsterklirt als
protokollarische Instanz wirkmichtig in Szene setzen.

Zur Form von Klaus Heinrichs Dahlemer Vorlesungen

Bei Heinrichs Dahlemer Vorlesungen — benannt nach dem Ortsteil im Bezirk
Steglitz-Zehlendorf, in dem ein Grofteil der Gebdude der FU Berlin angesiedelt
sind —handelt es sich um religionswissenschaftliche Vorlesungen seit 1970,
die zunéchst im Verlag Stroemfeld/Roter Stern verlegt wurden und seit 2019 im
ca ira-Verlag erscheinen. Die Vorlesungsreihe ist fortlaufend und basiert auf den
Transkripten von Tonbandmittschnitten der Vorlesungen —zu Beginn heraus-
gegeben von Wolfgang Albrecht, Riidiger Hentschel, Hans-Albrecht Kiicken, Peter
Lux, Ursula Panhans-Biihler, Jiirgen Strutz und Irene Tobben.

'Die Kartierung der sogenannten >kleinen Ficher< in Deutschland wird von der Arbeitsstelle
Kleine Ficher an der Johannes Gutenberg-Universitit Mainz durchgefiihrt, deren Webprisenz
weitere Informationen bereithélt (vgl. Arbeitsstelle Kleine Fécher). Die Vernetzung, Kartierung
und Interessensvertretung der Religionswissenschaft im gesamten deutschsprachigen Raum
findet mittlerweile ebenfalls institutionalisiert statt (vgl. Forum Internationale Wissenschaft der
Universitidt Bonn).
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Die Vorlesungen erfreuten sich — sicherlich insbesondere auch aufgrund der
charismatisch-intellektuell und politisch scharfsinnigen Personlichkeit Klaus
Heinrichs — groBler Popularitit. Thomas Alkemeyer hat die Performanz Heinrichs
im zeitgeschichtlichen Kontext an der FU Berlin der frithen 1970er Jahre unter-
sucht; eine Art der Performanz, die sich nicht denken ldsst ohne jene Gruppe
Studierender »[glanz vorn, oft im Schneidersitz auf dem Boden eines {iber-
fiillten Vorlesungs- oder Seminarraums« sitzend und »begierlich jedes Wort ihres
Meisterdenkers aufsaugend, alles protokollierend oder mit dem Kassettenrekorder
aufzeichnend« (Alkemeyer 2019, 50). Fiir Alkemeyer verkorpern Professoren
wie Uwe Wesel, Hans-Georg Rappl und Klaus Heinrich Intellektuelle und
Akademiker, deren professorale Performanz sich nach 1968 absetzte von dem
distanzierten und hierarchisch-elitdren Selbstverstindnis der Universitit und seiner
Ordinarien im deutschsprachigen Raum (vgl. ebd.). Alkemeyer arbeitet die per-
formative Praxis und die in-Szene-gesetzte Professorabilitit heraus, deren Hoch-
schullehrer »zu Kristallisationskernen inneruniversitarer Stilkulturen« (ebd., 56,
Herv. i. O.) avancierten. Ein entsprechender Habitus in Auftritt und Sprechen
wurde von Studierenden inkorporiert.

Neben Alkemeyers Analyse der Performanz einzelner professoraler Akteure
an der FU Berlin steht zur Frage, inwiefern bereits auf Ebene der Herstellungs-
geschichte der Dahlemer Vorlesungen textuelle Verfahren der anti-institutionellen
Selbstreflexion und Kritik zu finden sind. Mediale Aspekte der Textgenese sorgen
an dieser Stelle dafiir, dass die Vorlesungen Genregrenzen iiberschreiten: Es gibt
Ein- und Zwischenrufe, spontane Diskussionen zu Sachfragen, medientechnisch
bedingte Liicken bei der Aufnahme des Gesprochenen sowie die den Texten ein-
geschriebene Ko-Prisenz seiner Zuhorerschaft. Somit lassen sich die Vorlesungen
zundchst einmal als Transkriptionen miindlich gehaltener Vortrige kategorisieren.
Lisst sich jedoch auch von Protokoll sprechen?

Michael Niehaus und Hans-Walter Schmidt-Hannisa sehen die »grundlegende
Funktion [der Textsorte Protokoll] darin, nach festgelegten Selektionskriterien
ausgewdhlte Ereignisse in schriftliche und verbindliche Form zu iiberfiihren«
(Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005, 7). Entscheidend ist dafiir ein bestimmter
Ereignisbegriff, der dem Protokoll konstitutiv vorausgeht (vgl. ebd., 9). Vor-
kehrungen und formale Vorgaben, so etwa die Vereidung der protokollierenden
Person und die Genehmigung des Protokolls durch die Beteiligten, verhelfen dem
Protokoll zu seiner Autoritit (vgl. ebd., 8.). Das schriftlich Festgehaltene erhilt
damit, »den Status einer institutionell produzierten oder verbiirgten Wahrheit«
(ebd.). Was aber hat es mit diesem Wahrheitsbegriff auf sich, der hier als Anspruch
des Protokoll deklariert wird?

Cornelia Vismann hat gezeigt, dass sich der Wahrheitsanspruch des Protokolls
historisch im Kontext einer verwaltungstechnischen Entwicklung in der romischen
Antike verorten ldsst. Der entscheidende Bruch ergibt sich, nachdem Akten —
deren »integrale Medientechnik« (Vismann 2001, 85) das Protokollieren ist —
offentlich einsehbar wurden. Wihrend Protokollsammlungen den Anspruch haben,
eine Handlung festzuhalten, also »wahr zu sein« (ebd.), ist dieser Wahrheits-
anspruch somit nun an einen Offentlichkeitsbegriff der Speicherorte, der Akten
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gekniipft: »Akten werden durch offentliche Aufbewahrung personenunabhingige,
absolute Speicher« (vgl. ebd., 84), schreibt Vismann. Der Wahrheitsanspruch des
Protokolls ist gebunden an einen 6ffentlich einsehbaren und damit institutionellen
Aufbewahrungsort. So lésst sich erkldren, weshalb Niehaus und Schmidt-Hannisa
von institutionell produzierter, ja verbiirgter Wahrheit sprechen.

Es dringt sich jedoch die Frage auf, wie das im Protokoll Festgehaltene
zustande kommt und welchen hegemonialen Diskursen es dabei unterliegt. Mit
Niklas Luhmann ldsst sich der Begriff der institutionellen Wahrheit hinsicht-
lich der Frage der Konsensbildung noch weiter differenzieren. Luhmann spricht
von Konsensunterstellung, die durch die Beeinflussung einer selektiven Themen-
findung erfolgt. GroBe und Differenziertheit des sozialen Systems beeinflussen die
Konsensbildung (vgl. Luhmann 1970, 30-33).

Einschldgig ist somit, dass sich der Wahrheitsbegriff des Protokolls aus den
selektiv-hegemonialen Prozessen der Konsensbildung bestimmen ldsst und dass
die Textsorte Protokoll — wie auch Niehaus und Schmidt-Hannisa in ihrer Ein-
leitung hervorheben (vgl. Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005, 14 f.) — ein-
gespannt ist in ein System aus institutionellen Macht- und Disziplinardiskursen.
Fiir die Forschung zum Protokoll scheint es somit entscheidend, seine Funktion
weniger in einer dichotomen Matrix der Wahrheit zu verorten, als vielmehr
die Hegemonieverhiltnisse in den Blick zu nehmen, die die Teilhabe der ver-
schiedenen Aktanten verun- bzw. erméglichen.

Michael Niehaus und Hans-Walter Schmidt-Hannisa grenzen die Transkription
vom Protokoll, das iiber Beschlusskraft verfiigt, ab. Sie riicken Transkriptionen
jedoch in die Nihe des Verlaufsprotokolls. Der Giiltigkeitsanspruch liegt fiir die
Transkription »ganz im Wahrheitsanspruch — oder genauer: im Richtigkeits-
anspruch — einer moglichst vollstidndigen, also selektionslosen Abbildung [...]«
(ebd., 2005, 9, Herv. i. O.). Anders als fiir das Beschlussprotokoll lassen sich
somit im Verlaufsprotokoll die hegemonialen Prozesse der Konsensbildung noch
deutlicher nachzeichnen, da der Grad der Selektion an Ereignissen geringer ist.

In diesem Sinne lieBe sich bei den Dahlemer Vorlesungen vielleicht von einer
Art Verlaufsprotokoll des Streits am Fachbereich sprechen. Eine editorische Notiz
vom September 1980 zu Band eins der Vorlesungen, Tertium datur (Heinrich,
2021) stiarkt diesen Gedanken: »Auf die hochschulpolitischen Vorbemerkungen
[...] mochten wir — aus vielleicht ersichtlichen Griinden — nicht verzichten.«
(ebd., 232). Ziel der Veroffentlichung der Vorlesungen inklusive der hochschul-
politischen Vorbemerkungen sei es gewesen, »die Diskussion, die in [den Vor-
lesungen] gefiihrt wird, nicht archivierend fest[zu]schreiben. Das hiele, sie
vergessen. Vielmehr ist sie wichtig genug, einer breiteren Offentlichkeit und Kritik
zuginglich gemacht zu werden.« (ebd.).

Anders als die Beschlussprotokolle der Fachbereichsratssitzungen jedoch ent-
ziehen sich die Vorlesungen den formalen Vorgaben des Protokolls: Weder ist
etwa hier die Vereidung der protokollierenden Person noch die Genehmigung
des Protokolls durch die Beteiligten gegeben. Zugleich besteht der Anspruch,
die Auseinandersetzung der Neugliederung des Fachbereichs nicht archivierend
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festzuschreiben, sondern die Thematik der Neugliederung unter Einbezug der
Offentlichkeit fiir die gesellschaftliche Diskussion offen zu halten. Genau darin
unterscheiden sich die Vorlesungen von den Beschlussprotokollen des Fach-
bereichsrats, die aufgrund ihrer Textform nicht fiir die Veroffentlichung gedacht
sind. Mit der Frage der Form geht hier also ein Registerwechsel einher, der die
Vorlesungen anderen (formalen) Vorgaben unterwirft. Gleichzeitig eignen sich die
Vorlesungen bei Bedarf Verfahren des Protokolls an. Um dies zu zeigen, werden
im Folgenden jene Stellen der Vorlesungen untersucht, in denen die Verfahren des
Protokolls kritisch kommentiert werden. Wichtig ist dazu jedoch zunéchst, die
hochschulpolitischen Neuerungen in Westberlin zu Beginn der 1970er Jahre zu
kennen.

Zur Neugliederung des Fachbereichs Philosophie und
Sozialwissenschaften (11)

Nach den Protesten der 1960er Jahre, die allzu oft auf die Chiffre Achtundsechzig
reduziert werden, hatte das Ziel der Hochschulreform auch die Einbeziehung
der revolutionierenden Studierendengruppierungen in die Mitverantwortung
universitirer Gremienarbeit. Kritische Gegendarstellungen durch organisierte
Bewegungen von Studierenden weisen auf Folgendes hin:

Bezahlt wurde dies [Ziel der Universititsreform] mit der Aufgabe der Verfafiten
Studentenschaft, dem AStA und des Studentenparlaments. Diese zunichst als Erfolg
gefeierte Reform zielte auch darauf, das politische Potential der Studenten durch
Gremienarbeit zu ddmpfen, ein politisches Mandat zu unterlaufen. [...] Letzthin hatten
die Strategen damit die Zerschlagung studentischer Organe erreicht und konnten nun-
mehr dazu iibergehen, die Bedingungen innerhalb der diversen Gremien systematisch
einzuschrinken, die erkdmpfte Demokratie zu verwissern und zuriickzudrdngen. (Miiller-
Enbergs 2018, 66f.)

Die Auseinandersetzungen zwischen marxistisch-leninistischen und >biirger-
lichen< Positionierungen der Wissenschaft bildeten den politisch-ideologischen
Hintergrund in den frithen 1970er Jahren. Sinnbildlich steht dafiir auch die
Auflosung des AStAs und seiner Neugriindung rund 10 Jahre nach der Uni-
versititsreform. »Vorausgegangen waren scharfe studentische Kampfe. Im Hoch-
schulstreik 1976/77 waren z. B. simtliche Hochschulen der Stadt [...] mit 50.000
Streikenden dicht.« (Kasi 2018, 156 f.) Auf der anderen Seite wurde die Reform
von 1969 durch konservative Stimmen der Notgemeinschaft fiir eine freie Uni-
versitit (NofU) zunehmend dafiir kritisiert, dass sie zu einer zu grofen Zunahme
des Anteils >linksextremistischer Professoren« gefiihrt hitte (vgl. Miiller-Enbergs
2018, 67).

Tatsdchlich hatte mit der Reform von 1969 eine Umverteilung der Stimm-
und Entscheidungsgewalt stattgefunden, die in die Zeit des dem linkspolitischen
Spektrum zugeordneten FU-Prisidenten Rolf Kreibich (1971-1975) fiel. Mehr
Mitbestimmung wurde geschaffen, indem neben der Gruppe Professur, der
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neu gefasste >Mittelbau¢, die Studierenden sowie die Gruppe Andere Dienst-
krifte in allen Gremien der Selbstverwaltung vertreten waren. Rektor und
Kuratorin wurden ersetzt durch die Stelle einer Prisidentin und eines Kanzlers;
die Fakultiten wurden neu in Fachbereiche gegliedert?>. Chancengleichheit und
Bildungsgerechtigkeit waren das Ziel dieser Reform, die mehr Studierende der
ersten Generation an die Universititen bringen sollte; Biirokratisierung und
Zunahme der Studierendenzahl waren jedoch auch eine Folge (vgl. Kubicki und
Lonnendonker 2008, 89).

Das durch das Universititsgesetz neu geschaffene Wahlgremium fiir die Stelle
des Prisidenten, das sogenannte Konzil, sah Drittelparitit der Professorinnen,
Assistenten (Mittelbau) und Studierenden vor. Diese Neuerung demokratischer
Mitbestimmung war auch fiir den Akademischen Senat und auf der Ebene der
Fachbereiche zu finden, die unter Einschluss von Stimmen aus dem nichtwissen-
schaftlichen Personal Viertelparitit besaBen. Rein rechnerisch war damit die
Moglichkeit gegeben, die Gruppe Professur zu iiberstimmen (vgl. Tent 1988,
380 f.). Kubicki und Lonnendonker werten die Reform, die mehr Transparenz
und die Grundlage fiir gesellschaftliche Diskussionen schaffen sollte, dennoch
als Misserfolg: Anstelle von Abstimmung bestanden Verteilungs- und Interessens-
konflikte zwischen den Hochschulgruppen (vgl. Kubicki und Lonnendonker 2008,
90).

Interessenskonflikte lassen sich auch auf Institutsebene des neu geschaffenen
Fachbereichs Philosophie und Sozialwissenschaften (11) finden. Denn mit der
Umstrukturierung zugunsten von Fachbereichen ging die fiir die 1970er Jahre
nicht mehr endende Diskussion um die Zusammensetzung des Fachbereichs 11
einher. Dies brachte insbesondere die personell- und sachmittelbezogenen kleinen
Fécher in Existenznot; darunter die Religionswissenschaft.

Die Religionswissenschaft an der FU Berlin. Uber ein
»kleines Fach«

Das Religionswissenschaftliche Institut wurde 1948 als Teil der neugegriindeten
Freien Universitit etabliert. Lehrstuhlinhaber bis Ende der 1960er Jahre war der
Religions- und Islamwissenschaftler Professor Walther Braune (1900-1989), ein
Schiiler des aufgrund des Nationalsozialismus emigrierten Theologen Paul Tillich
(1886-1965). Klaus Heinrich trat 1968 Braunes Nachfolge an und wurde 1971
als ordentlicher Professur ans Institut berufen. Mit der Auflosung der Fakultiten

2Mit dem Universititsgesetz von 1969 wurden die sechs Fakultiten in 24 (spiter 21) Fach-
bereiche aufgespalten. Parallel dazu wurden interdisziplindre Institute zusammengestellt, wie
bspw. das Osteuropa-Institut oder das Lateinamerika-Institut, und Zentraleinrichtungen, etwa
Sprachlabor, Hochschulsportanlage, audiovisuelles Zentrum der Universitit, gegriindet. All-
gemeiner Studierendenausschuss (AStA) oder Konvent kommen im Gesetzestext nicht vor (vgl.
Tent 1988, 381 f.).
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einher gingen grundsitzliche Probleme der Ficherzugehorigkeit und die Aus-
hohlung des wissenschaftlichen Austausches, die sich fiir Heinrich besonders in
der Trennung von interdisziplindr nahestehenden Fiachern ganz physisch-raumlich
ausdriickten:

Daf} groBie und kleine Ficher zusammentraten (sie taten es buchstiblich, indem die
Institute sich gegenseitig besuchten), spiegelte eine Eigentiimlichkeit der alten Fakul-
tit, zumal die philosophischen Ficher zusammenblieben. Philosophie und Soziologie,
Psychologie und Ethnologie, zundchst auch die Publizistik mit einer uns damals noch
abseitig erscheinenden Informationswissenschaft, Theologien und Judaistik, Religions-
wissenschaft und Islamwissenschaft, Ostasienwissenschaften und Iranistik [...], dazu
die ein uns iiberraschendes Eigenleben fiihrende Entwicklungssoziologie, gehorten dem
neuen Fachbereich —dem einzigen von seinen Mitgliedern selbstgewihlten, mit einer
eigenen Fachbereichsordnung besiegelten — an. Die Klassischen Altertumswissenschaften,
die Historiker, die neueren Philologien, das Osteuropainstitut und die Politologen
und leider auch die Kunstwissenschaft und die Archidologien [...] waren weit weg-
gedriftet, hatten zum Teil eigene, sich in der Tat abschottende Fachbereiche gebildet oder
schwankten noch zwischen wechselnden Zuordnungen her und hin — es wiederholte sich
an der Philosophischen Fakultit, was einmal schon ihrer Vorgéngerin, der Theologischen
Fakultit, widerfahren war. (Heinrich 2012, 20).

In der Vorbemerkung seiner Vorlesung vom 23. April 1970 nannte Heinrich den
Fachbereich selbst einen »Korper, dem man bereits Existenz zugesagt, ohne
Organe, durch den er titig werden kann« (Heinrich 2021, 13). Es scheint nahe-
liegend, hier an den organlosen Korper von Deleuze und Guattari zu denken
(Corps sans Organs (Cs0)), der in L‘Anti-(Edipe (1972) und in Mille Plateaux
(1980) ausgearbeitet wird. Fiir Deleuze und Guattari ist der organlose Korper
besetzt von Intensititen; ein Kraftfeld mit der Intensitét gleich Null, nicht Szene,
nicht Ort oder Triager, auf dem sich etwas abspielt. Die Materie ist gleich der
Energie, die Produktion des Realen wird verstanden als eine intensive Grofle, die
bei Null beginnt. Uber die Intensititen lassen sich auch die Organe verstehen, die
nur als solche erscheinen und funktionieren. Ganz im Sinne des rhizomatischen
Denkens driicken sich die Organe durch bestindige Energieumwandlung aus.
Achsen, Vektoren, Gradienten und Schwellen sind dabei Koordinaten des organ-
losen Korpers, die selbst stidndig unterlaufen werden (vgl. Deleuze und Guattari
1980, 189 f.).

Der Deleuze und Guattari’sche organlose Korper lisst sich nicht nur assoziativ
auf Heinrichs Bemerkung tiber die Fachbereichszugehorigkeit des Religionswissen-
schaftlichen Instituts beziehen: Deleuze und Guattari erinnern uns daran, dass die
Organe nicht im Widerspruch zum organlosen Korper stehen; Feind ist vielmehr
die Organisation der Organe, d. h. der Organismus. Im Verweis auf Antonin Artauds
Radiostiick »Pour en finir avec le jugement de dieu« (Arttaud 1974)3, auf den die
Uberlegung zum organlosen Korper urspriinglich zuriickgeht, setzen Deleuze
und Guattari das theologische System (le systeme théologique) mit der Operation

3Das Radiostiick »Pour en finir avec le jugement de dieu« (dt.: Schluss mit dem Gottesurteil) ist
auf den Seiten von UbuWeb archiviert und kann dort abgespielt werden (vgl. Artaud 1947).
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derjenigen gleich, die den Organismus hervorbringt. Sie denken den Organis-
mus als Schicht auf dem organlosen Korper (une strate sur le CsO), also als jene
Phianomene der Akkumulation, Sedimentation, der Bindung und Hierarchisierung
von organisierten Arbeitsprozessen. (vgl. Deleuze und Guattari 1980, 196 f.).

Den Fachbereich mit Deleuze und Guattari als organlosen Korper zu begreifen,
erdffnet den Moglichkeitsraum einer anderen Form der >Organisation< in der
Institution, die nicht im Register von Organismus und Organisation funktioniert.
Als solche Form lesbar wird damit die Kritik gegen den Ausschluss bestimmter
Hochschulgruppen bei studien-, lehr- und priifungsbezogenen Entscheidungs-
prozessen oder die Kritik gegen die mit der Universititsreform zentralisierten
Macht des hochschulpolitischen Verwaltungsapparats. Gerade aber ein solch
anderer Moglichkeitsraum ist mit Griindung der FU Berlin nach dem Krieg
immer auch ein Prekédrer gewesen. Im Folgenden der Vorbemerkung vom 23.
April 1970 richtete sich Heinrichs Kritik gegen das Universititsgesetz, das mit der
Zentralisierung der Verwaltung »die fritheren Selbstvertretungskorperschaften, als
die monadenartig Fakultdten vor sich hin existieren konnten, ablost« durch eine
organisierte Form der Verwaltung, bei der »Beschliisse, Entscheidungen und der-
gleichen von zentralen Stellen weitergegeben werden konnen bis in die dufSersten
Armchen und Hindchen dieses Gebildes hinein« (Heinrich 2021, 14). Sicher ist
auch insbesondere die in Artaud bzw. Deleuze und Guattari angelegte Opposition
zu den Theologien eine interessante Perspektive auf die Religionswissenschaft
an der FU Berlin in den 1970er Jahren. Denn die Gefahr des Autonomieverlusts
bestand fiir die Religionswissenschaft konkret in mehreren Féllen.

Einschlédgig ist der Einspruch vom 21. Februar 1972 der beiden Institutsrite
und des Fachbereichsrats gegen den Kuratoriumsbeschluss zur Zusammenlegung
des Religions- und Islamwissenschaftlichen Instituts* mit der Evangelischen und
Katholischen Theologie (vgl. FU Berlin, UA, 1972, 3; vgl. in den Vorlesungen
auch Heinrich 1993, 90; Heinrich 2000, 35 f.). Anders als das Erkenntnisinteresse
der Theologien, die auch fiir die Ausbildung zum Kirchendienst zustdndig sind, ist
das Erkenntnisinteresse des Religionswissenschaftlichen Instituts bereits mit der
Satzung von 1969 als religionsphilosophisches definiert gewesen:

[Das] Interesse gilt den Religionen nicht als exotischen oder antiquarischen oder
besonders ehrwiirdigen Gegenstinden, sondern als der ohnmichtig-michtigen Selbst-
darstellung von kollektiven Erfahrungen der Bedrohung, kollektiven Formulierungen der
Angst, kollektiven Versuchen, den Bedrohungen standzuhalten und die Ursache der Angst
aufzuheben. Thr Interesse gilt dem neu zu findenden Begriff der Wissenschaft, die ihr Ziel,
eine von der Angst befreite, menschliche Gesellschaft, nicht preisgeben will (FU Berlin,
UA, 1969, 1).

Mit dieser Selbstdarstellung fillt es schwer, die Religionswissenschaft als Teil
einer anderen Disziplin insbesondere einer Theologie wiederzuerkennen. Zu

4Beide Institute hingen durch die personelle Verbundenheit Professor Walther Braunes seit ihrer
Griindung zusammen.
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den Forschungsbereichen am Institut zéhlte die Entstehung und Begrenzung des
spezifischen Vernunftbegriffs des transzendentalen Subjekts und die sich daran
anschlieBende ausgeschlossene mythologische Dimension mit ihrer >kollektiven
Verbindlichkeit<, somit ihr Weiterwirken in modernen Mythenbildungen. Psycho-
analytische Theoriebildung wurde als wissenschaftliches Modell gelehrt; der
transzendental-rationalisierende Subjektbegriff auflerdem auf seine historisch-
kolonialen Entstehungsbedingungen untersucht (vgl. Heinrich 2000, 206).

In der Vorbemerkung vom 27. November 1975 hob Heinrich das Problem der
»Interdisziplinaritit« fiir das eigene Fach hervor, welches diese »Interdisziplinari-
tdt nicht als Appendix einer starren Identitit, sondern als das an Fichergrenzen
nicht Halt machende Movens seiner Fragestellungen versteht.« (Heinrich 2006,
105 f.). Das Problem der Fachbereichszugehorigkeit beriihrt damit essentielle
Argumentationsgrundlagen der eigenen Verortung; Heinrich appellierte am 27.
November 1975 direkt an seine Zuhorende, von ihrem Stimmrecht bei Vollver-
sammlungen Gebrauch zu machen (vgl. ebd., 107).

Dass das Recht auf Selbstbestimmung des Fachs klar auch an soziodko-
nomische Fragen gebunden war, ist spétestens seit Mitte der 1970er Jahre Gegen-
stand eigner Forschung. Erstmalig erschien 1974 die im Auftrag des Prisidiums
des Hochschulverbandes herausgegebene Untersuchung Die Kleinen Ficher
(1974/1975). Zur bundesdeutschen Situation des Fachs Religionswissenschaft
sticht vor allem die unzureichende Finanzierung, die im internationalen Ver-
gleich geringe Zahl an eigenstindigen Instituten, die geringe Zahl an Doktoranden
und Habilitanden sowie die Forderung nach der Einfiihrung eines berufsquali-
fizierenden Abschlusses fiir das hohere Lehramt (Magister) ins Auge. Die
Favorisierung des interdisziplindren Austauschs bei gleichzeitiger Autonomie
der Ficherkulturen wurde auch 1974/1975 vom Forum des Hochschulverbandes
fiir die Situation des Fachs Religionswissenschaft als besondere Stirke hervor-
gehoben.

Die schon lange bestehende fruchtbare Kooperation vornehmlich mit kleinen und grofien
geisteswissenschaftlichen, darunter besonders auch mit historisch- und systematisch-theo-
logischen, orientalistischen und sozialwissenschaftlichen, teilweise auch mit medizinisch-
naturwissenschaftlichen Fachern ist ausbaufihig, ja geradezu ein beiderseitiges Bediirfnis,
weil in Forschung und Lehre zunehmend die Bedeutung des Themas »Religion« im
menschlichen Geistes-, Kultur- und Sozialleben beachtet wird, andererseits aber auch
die unerldssliche Kontrolle und Bereicherung der Behandlung dieses Themas durch
neue methodische Zugidnge, durch Perspektiven und Ergebnisse verschiedenster Ficher
erwiinscht ist (Forum des Hochschulverbandes 1975, 638, meine Herv.).

Das Recht auf Selbstbestimmung des Fachs ist auch die zentrale Frage, die in
den Vorbemerkungen der Vorlesungen sowie durch Klaus Heinrich bei Instituts-
ratssitzungen diskutiert wurde. Indem dabei scheinbar marginale Details in den
Vordergrund treten, stellen die Vorbemerkungen den institutionell produzierten
Wabhrheitsbegriff der Beschlussprotokolle in Frage. Denn wihrend die Fach-
bereichsratsprotokolle Beschliisse und Ergebnisse dokumentieren, Dissens ver-
merken und Handlungsanweisungen nach getroffenen Entscheidungen geben,
steht kritisch zur Frage: Wer nahm teil an diesen beschlusskréftigen Sitzungen?



56 J. Mirbeth

Zur Frage des Protokolls in den Dahlemer Vorlesungen.
Eine Neubestimmung

Die Vorlesungen inszenieren sich selbst als protokollarische Autoritit im Dis-
kurs iiber die Neugliederung des Fachbereichs. Ein Blick auf die kurzfristig ein-
berufene erste Sitzung des Fachbereichsrats am 15. Juni 1970 verdeutlicht dies:
Dabei stellte Heinrich in der Vorbemerkung vom 18. Juni 1970 das Problem
der fehlenden Offentlichkeit in den Fokus. Die kommenden Sitzungen sollten
friihzeitiger und sichtbarer im Institut angekiindigt werden, damit diejenigen
mit Interesse teilnehmen konnten. Heinrich hob hervor, dass ein solcher Teil-
nehmer »[...] zwar kein Stimmrecht [hat], aber ich finde, es sollte moglich sein,
jedem, der an einem bestimmten Punkt ein Interesse hat, zumindest ohne grof3e
Prozeduren ad hoc ein Rederecht zu geben« (Heinrich 2021, 121). Das Rederecht
ist das Recht, auf das (Nicht-)Vergessen scheinbar marginaler, ephemerer Details
wihrend der Sitzung Einfluss zu nehmen. Die Vorlesungen lassen sich an dieser
Stelle lesen wie das Pliddoyer fiir ein unvoreingenommen hegemoniales Wissen
zeitlich vor dem Beschluss des Protokolls.

Heinrich verstirkte den Gedanken einer kritischen Offentlichkeit noch in
den folgenden Monaten: An die Zuhorenden seiner Vorlesung gewandt forderte
Heinrich am 05. November 1970 die systematische Veroffentlichung dessen, was
in den offen zuginglichen, jedoch wenig besuchten Sitzungen des Fachbereichs
und der Gremien beschlossen wurde.

Also ich wire Thnen da insgesamt dankbar — jetzt nicht als Person —, wenn Sie zum Bei-
spiel darauf hinwirken wiirden, da3 Protokolle dessen, was in den Fachbereichsrats-
sitzungen geschieht, und zwar nicht nur Beschluprotokolle, moglichst umgehend nach
den Sitzungen in sdmtliche Institute gelangen. Der Fachbereichsrat kann das im Augen-
blick nicht durchsetzen; er kann also entweder streiken [...], oder er muf3 sich damit
begniigen, dal [...] wieder keine Personen da [sind], die die Formalitdten (allein von
der Papierbeschaffung bis hin zu Abschriften oder Vervielfiltigung oder auch nur simple
Protokollaufnahmen) machen konnten. Also, es nutzt sehr wenig, wenn nur der Fach-
bereichsrat als Gremium vorstellig wird, wenn nicht die Institute — jetzt meine ich vor
allen Dingen also die Studenten, die die Institute bilden — dagegen protestieren, dal
Offentlichkeit weitgehend sich wieder reduziert darauf, daB man weiB: bestimmten
Sitzungen kann man zu bestimmten Zeiten in bestimmten Réumen beiwohnen [...]
(Heinrich 1986, 56).

Was die Textstelle auszeichnet, ist die Notwendigkeit einer teilhabenden kritischen
Offentlichkeit bei den Sitzungen. Heinrich kritisiert nicht die Ungiiltigkeit der
Fachbereichsratsprotokolle. Giiltig und wahr sind sie im Sinne, dass sie alle Vor-
gaben der Beschlussfihigkeit erfiillen. Vielmehr geht es ihm um Partizipation und
Rederecht aller Institutsmitglieder. Die Stelle in den Vorbemerkungen ist zu lesen
als eine solche vor dem Protokoll; jedoch ungleich Franz Kafkas bekanntem Text
»Vor dem Gesetz« (1915), der mit der Ausweglosigkeit vor der allméchtig-intrans-
parenten Autoritét der Institution spielt. Heinrichs Argument ist vielmehr die Kraft
von Zeugenschaft; auch wenn sie nicht stimmberechtigt ist. Die Stelle fordert
damit eine Grundeigenschaft der protokollarischen Schreibhandlung heraus, die es
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Protokollakten nach Cornelia Vismann ermoglicht, aufgrund ihrer »prisentische[n]
Struktur der protokollierenden Schriftform [...] in eine Beziehung zur Sphire der
amtlich anerkannten und vermittelten Wahrheit zu treten« (Vismann 2001, 86).

Folgen wir diesem Gedankengang liefle sich dieses Textverfahren vielleicht
am besten beschreiben als eine Kritik an den dem Protokoll eingeschriebenen
hegemonialen Praktiken, die zum Ausdruck kommen als ein zeitlich gedachter
Ausschluss: »Protokolle dessen, was in den Fachbereichsratssitzungen geschieht,
und zwar nicht nur Beschluprotokolle« (Heinrich 1986, 56) —so heifit es in
der zitierten Stelle — sollten im Anschluss moglichst rasch an eine groBere fach-
bereichsinterne Offentlichkeit gelangen. Was im Protokoll der Fachbereichs-
ratssitzungen letztlich festgehalten wird, ist — trotz und gerade aufgrund der
restriktiven formalen Vorgaben — gebunden an hegemoniale Praktiken, welche
iiber die Gewichtung, Aufteilung und (Aus-)Sortierung von Inhalten bestimmen —
und damit bis zu einem gewissen Grad kontingent. Das Vergessen des Protokolls
ist realiter ein Verdridngen seiner eigenen Machtposition. Die Vorlesungen bilden
damit eine Art widerstindiges, d. h. verdriangungsfreies Protokoll; dies tun sie,
indem sie die Konflikte und Widerspriiche der Neugliederung des Fachbereichs
durch ihren rhetorisch deutlichen Appellcharakter nicht-abschlieSbar offen legen.

Mit dem Ziel der Subversion greifen die Vorlesungen zugleich Verfahren des
Protokolls auf. Zu denken ist an die genannte Beschaffung von Schreibunterlagen
sowie Abschriften und das Vervielfiltigen des Beschlossenen. Als Nachteil demo-
kratischer Mitbestimmung wird aulerdem die Abwesenheit einer kritischen Masse
an Teilnehmenden wiéhrend der Sitzung herausgestellt. Gezielt kommen damit
Praktiken zur Sprache, die das Funktionieren des Protokolls sicherstellen. So
wurde hier hervorgehoben, dass zu den Vorkehrungen und formalen Vorgaben die
Zeugenschaft von mit bestimmten Rollen bezeichneten Personen zihlt. Diese dem
Protokoll essentiellen Vorgaben jedoch werden tiberformt: Nicht als Individuen
zu erkennende Einzelakteure treten in dieser Szene auf. Aktiviert wird vielmehr
das in Eigeninitiative wirkmichtig werdende heterogene Kollektiv der (Instituts-)
Mitglieder — bestehend insbesondere aus den Studierenden. Deren Ko-Prisenz soll
den Protest daran stiitzen, »daB Offentlichkeit weitgehend sich wieder reduziert
darauf, dal man weif}: bestimmten Sitzungen kann man zu bestimmten Zeiten in
bestimmten Rdumen beiwohnen [...].« (ebd.). Dieser Protest ist die Androhung
der Abstimmung mit den Fiilen. Diese Androhung ldsst Druckmittel von Vollver-
sammlungen bis Streiks und Gebédudebesetzungen denkbar werden und verweist
damit auf hochschulpolitische Ereignisse um Achtundsechzig. Es ist somit m. E.
gerade die Textform der Vorlesungen, die das Versprechen des Protokolls, eine
institutionell produzierte, ja verbiirgte Wahrheit zu konstituieren, herausfordert,
indem hegemoniale Praktiken dieses Protokolls kommentiert werden. Klaus
Heinrichs Dahlemer Vorlesungen lassen sich auf diese Weise als ein komplexes
Geflecht an Stimmen beschreiben, in dem sich Genremerkmale unterschiedlicher
Textsorten kreuzen.

Die hochschulpolitischen Vorbemerkungen bilden darin keinen Zusatz,
sondern sind integraler Teil der religionswissenschaftlichen Vorlesungssitzungen
und ihrer gegenwartsbezogenen Kritik. Manfred Bauschulte hat hervorgehoben,



58 J. Mirbeth

dass »[d]as religionsphilosophische Modell einer verdrangungsfreien Wissen-
schaft [...] in stidndiger Auseinandersetzung mit dem Begriff und der Vorstellung
des transzendentalen Subjekts seit Kant [...]« (Bauschulte 2001, 1041) stehe.
Heinrichs Kritik ist adressiert an ein »transzendentale[s] Subjekt, das sich vor
allem in technologischer Gestalt und Gewaltformigkeit niederschldgt und so einen
Erfahrungsbegriff abwehrt, der in der Lage wire, das Naturwesen Mensch mit all
seinen besonderen Fiahigkeiten ernst zu nehmen« (ebd.). Beziige zwischen dem
Vorlesungsstoff und aktuellen Entwicklungen der Hochschulpolitik sind wichtiger
Bestandteil Heinrichs religionsphilosophischen Denkens einer verdrangungsfreien
Wissenschaft. Das an dieser Stelle einschldgige Beispiel, in dem das Verhiltnis
zwischen Vorlesungs- und hochschulpolitischen Inhalten selbst thematisiert wird,
findet sich im Anschluss an die weiter oben diskutierte Stelle aus der Sitzung vom
05. November 1970 — ebenfalls in der Vorlesung >Anthropomorphe. Zum Problem
des Anthropomorphismus in der Religionsphilosophie< (Heinrich 1986).

Gegenstand der im Wintersemester 1970/1971 gehaltenen Vorlesung war die
Anthropomorphismuskritik — Anthropomorphismus von griechisch &vOpwmog,
»Mensch« und poper|, >Form« — von der Antike bis in die Gegenwart. »Heinrich
kann in anthropomorphe im Detail aufzeigen,« so hilt Bauschulte fest, »wie ein
direkter Weg von der vorsokratischen Philosophie eines Xenophanes zur Kritik
der reinen Vernunft verlauft und von der ersten Station dieses Weges an der l6gos
sich stindig der téchng bemichtigte.« (Bauschulte 2001, 1041). Heinrich zeichne
diese Entstehungsgeschichte der logomorphen Kontroll- und Steuerorgane des ver-
nunftbegabten Menschenwesens nach. Funktionierte das antike Handwerk — und
damit jene urspriinglichen Kunstfertigkeiten — noch nach dem Modell anthropo-
morpher Goétterbilder, so bauten die logomorphen Kontroll- und Steuerorgane des
vernunftbegabten Menschenwesens auf diesen auf, ohne, dass dabei eine sinnliche
Verbindung weiterhin existiere (vgl. ebd.). Widerhall findet diese verdringende
Anthropomorphismuskritik in den Vorbemerkungen iiber die Entwicklung am
Fachbereich.

An die Stelle der alten Fakultiten, die Heinrich als vollkommenen
technologisierte Gebilde mit formalistischem Ablauf bei gleichzeitig gegebener
Anarchie in der Kooperation beschrieb, waren die Fachbereiche getreten (vgl.
Heinrich 1986, 87). Straffung, Biindelung und Hierarchisierung der Verwaltungs-
aufgaben waren Wesensmerkmale der neuen Fachbereiche. Die Suche nach einer
verdringungsfreien Kritik des Anthropomorphismus stellt somit auch die Frage
nach der >Menschenform« (anthropomorphe) in der Institution Hochschule.
Heinrich wollte zeigen,

dal wir nicht die Religionen ent-anthropomorphisieren miissen, sondern aus ihnen

[...] Korrektive gewinnen konnen; das heifit also: etwas lernen konnen von dem,

was — wie immer zugerichtet es dort auftritt — unterschlagen ist in solchen Formen des
transzendentalen BewuBtseins (ebd., 240).

Wie dabei der Zusammenhang zwischen Vorlesungsinhalt und Vorbemerkung
zu denken ist, erklirte Heinrich exemplarisch in der Vorlesungssitzung vom
28. Januar 1971. Einleitend sprach Heinrich iiber den moglichen Selbst-
bestimmungsverlust durch ein drohendes uniformes (Instituts-)Satzungsmodell
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auf Fachbereichsebene. Den Hintergrund bildete die Installation einer zentraleren
Verwaltungsebene der Gemeinschaftlichen Wissenschaftlichen Einrichtungen und
den Direktorien (vgl. FU Berlin 1969a, § 20 Wissenschaftliche Einrichtungen).
Anhand der Frage, was »diese Themen mit unserer Vorlesung zu tun [haben]?«
(Heinrich 1986, 243) leitete Heinrich sodann in die Vorlesungssitzung {iber.

Dabei sollten fiir Heinrich die hochschulpolitischen Themen »insofern [mit
dem Vorlesungsgegenstand] zu tun [haben], als sie mit d e r Realitét allerengsten
zusammenhingen, die nach ihrer formalisierten — und stindig formalisierenden —
Seite hin durch den Begriff des transzendentalen Bewufltseins zu beschreiben
ist« (ebd., 243, Herv. i. O.). Der Bezug zwischen Vorlesungsinhalten und Vor-
bemerkung entsteht iiber die Formalisierung verwaltungstechnischer Prozesse im
Rahmen der Universititsreform, auf die Heinrich hier mit Blick auf ein uniformes
Satzungsmodell fiir die Institute des Fachbereichs hinwies. Mit der Universitits-
reform einher gingen Zentralismus und Uniformitét; die Frage des Verdridngten
dieser Verwaltungsreform sind die sich neu konstituierenden Hegemoniever-
hiltnisse. In eben diese Verhiltnisse aus Sicht eines >kleinen Fachs< wollten die
Dahlemer Vorlesungen korrigierend und gesamtgesellschaftlich, das hiele nach
Heinrich verdringungsfrei, eingreifen.

Ausblick

In diesem Aufsatz wurde die Herstellungsgeschichte von Klaus Heinrichs
Dahlemer Vorlesungen in Teilen nachgezeichnet — mit besonderem Fokus auf
ihre damalige hochschulpolitische Positionierung im Streit um die Neugliederung
des Fachbereichs Philosophie und Sozialwissenschaften. Neben der rhetorischen
Performanz des linksintellektuellen Hochschullehrers Heinrich, die Alkemeyer
beschrieben hat, setzen sich die Vorlesungen selbst als protokollarische Instanz
auBerhalb der Fachbereichsratssitzungen in Szene. Durch die Aneignung und
Kommentierung verschiedener textueller Verfahren des Protokolls entsteht so
eine Art zweites Protokoll, das den Fachbereichsstreit aus der Perspektive eines
»kleinen Fachs«< dokumentiert.

Dass mit dem Bericht des Forums des Hochschulverbandes 1974/1975 erst-
malig der Diskurs iiber die >kleinen Fécher< eine Institutionalisierung erfahren
hat, hat es diesen ermoglicht, ihren Anliegen und Befiirchtungen eine politische
Sprache zu geben und diese ins Erkenntnissinteresse der Protokolle der Gremien
zu riicken. Spitere und (bis jetzt) unveroffentlichte Vorlesungen von Klaus
Heinrich belegen diese Situation als das bestindige Ringen um egalitdre, d. h.
quantitativ gleiche Mitbestimmung in den entsprechenden Gremien.”> Gleichzeitig

SEinblicke in bis jetzt unverdffentlichtes Material konnte ich dankenswerterweise durch die
Hilfe des inzwischen verbliebenen Herausgebers der Dahlemer Vorlesungen Wolfgang Albrecht
gewinnen.
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bringt die Institutionalisierung auch den >kleinen Féchern< jene Probleme eines
Wabhrheitsbegriffs ein, die eingangs im Verweis auf Luhmann als die Unter-
stellung von Konsens eines Prozesses der selektiven Themenfindung beschrieben
wurden. Zurecht dringt sich die Annahme auf, dass Heinrichs Vorlesungen
mittels Registerwechsel eine andere Vorgehensweise priferierten. Gegeniiber
den formalen Vorgaben, die das Protokoll erfiillen muss, inszenieren sie sich, mit
Alkemeyer gesprochen, als diskursive anti-professorale Autoritidt. Dies ist nicht
iiberraschend, denn im Nachdenken dariiber, wie das Protokoll schriftlich fixierten
Texten Giiltigkeit verleiht — sprich die fiir das Protokoll so bestimmende Frage der
Form - fillt auf: Die Vorlesungen unterlaufen Genregrenzen und machen zugleich
auf jene nur scheinbar unwichtigen oder marginalen Details aufmerksam, die
andernfalls dem Vergessen anheimfallen. Fiir die erste Hilfte der 1970er Jahre
schreiben sie das Protokoll genau dieser Details iiber den eigenen institutionellen
Selbsterhalt eines >kleinen< Berliner Fachs.
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Entscheidungsprozessen.
Die Kabinettskanzlei und der Schreibtisch
des Kaisers

Peter Becker

Die Kabinettskanzlei war eine Schaltstelle im Regierungssystem der Habsburger-
monarchie. Dort liefen Gesetze, Verordnungen, aber auch einzelfallbezogene Ent-
scheidungen der Regierungsstellen ein, um die Sanktion des Kaisers zu erhalten.
Eine grofle Zahl an Bittschriften erweiterte den rasch zunehmenden Einlauf, der
fiir den Kaiser aufbereitet werden musste. Als moderne Organisation hatte sie
klar definierte Aufgaben, einen Personalstab und durch Instruktionen festgelegte
Arbeitsabliufe.'

Fiir einen Ethnographen, der sich fiir die Regierungstitigkeit der Habsburger-
monarchie und die Rolle des Kaisers in der zweiten Hilfte des 19. Jahrhunderts
interessiert hitte, wire die Kabinettskanzlei ein dhnlich spannendes Unter-
suchungsfeld gewesen, wie der Conseil d’Etat fiir den franzosischen Anthropo-
logen Bruno Latour. Er hat die Fremdheit der Verfahren dieser obersten
verwaltungsrechtlichen Instanz in Frankreich zum Ausgangspunkt genommen, um
die spezifischen Denkstile der Mitglieder und die Eigenlogik rechtsstaatlicher Ver-
fahren zu rekonstruieren (vgl. Latour 2002, 261-269).2 Unser Ethnograph wiire

! Diese formalen Merkmale und ihre historische Entwicklung sind hervorragend dokumentiert bei
Reinohl 1963.

2Zu der Reorientierung von Bruno Latours Theoriebildung hin zu einer Reflexion iiber die unter-
schiedlichen Modalititen des Weltbezugs vgl. Harman 2014, bes. Kap. 4.

Die Forschungen fiir diesen Beitrag wurden erméglicht durch ein gemeinsam mit Jana
Osterkamp geleitetes Forschungsprojekt, finanziert vom FWF (Projektnummer I 33376-G28) und
der DFG.
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ebenso fasziniert gewesen von der Verwaltungskultur der Kabinettskanzlei. Er
hitte die hoch dekorierten Beamten und ihre Aktivititen am Schreibtisch wie im
Vorzimmer des Kaisers bei den Audienzen aufmerksam verfolgt. Er wire zweifel-
los ebenso wenig der Gefahr einer Exotisierung erlegen wie Bruno Latour in
seiner Feldarbeit im Conseil d’Etat. Unser Ethnograph hiitte die Feldarbeit und die
daran anschliefenden Reflexionen genutzt, um die Praxis des Regierens in ihrer
Eigenlogik und ihrer Verdnderung zu erfassen.

Mit diesem fiktiven Ethnographen habe ich mein eigenes analytisches
Interesse an der Kabinettskanzlei umrissen. Ich bin inspiriert von den ethno-
graphischen Studien von Behorden, kann deren methodische Anregungen
allerdings nur bedingt umsetzen. Der Zugang zum Feld ist durch die zeit-
liche Distanz ausgeschlossen. Als Historiker muss man deshalb die Logik des
Regierens mit anderen Strategien erschlieBen. Ich nutze die Aufzeichnungen
der Kabinettskanzlei, um den Beamten bei ihrer Arbeit gewissermal3en iiber die
Schulter zu schauen. Die Protokollbiicher vermitteln einen einzigartigen Blick
auf die gesamte Regierungstitigkeit in der Zeit von Kaiser Franz Joseph, weil
alle Gesetze, Verordnungen, aber auch einzelfallbezogene Entscheidungen der
Regierungsstellen die Zustimmung des Kaisers erforderten.® Die Geschiifts-
biicher der Kanzlei wurden nicht eingerichtet, um die Regierungstitigkeit zu
dokumentieren, sondern fiir die Steuerung der eigenen Verwaltungstitigkeit.*
Die Beamten der Kabinettskanzlei fiihrten nicht nur das zentrale Protokoll-
buch, sondern auch eine Reihe von spezialisierten Geschiftsbiichern, in denen
die interne Kommunikation (Korrespondenzprotokolle), die Bittschriften an
den Kaiser (Bittschriftenprotokolle) und die Angelegenheiten des kaiserlichen
Hauses und des Hofes (Separatbillettenprotokolle) eingetragen wurden. Das unter-
streicht den ubiquitdren Charakter dieser Biicher zur Bewiltigung einer rasch
zunehmenden Geschiftstitigkeit. Sie folgen in ihrer Gestaltung der Diagrammatik
des Formulars, dienen allerdings nicht der Gewinnung von Information, sondern
der Steuerung von Abliufen.’

Mein Beitrag setzt sich nicht systematisch mit diesen 7ools und ihrem Format
auseinander. Ich interessiere mich fiir jenen Teil der Geschiftsbiicher, in denen
die als Vortrige bezeichneten, schriftlichen Eingaben an den Kaiser verzeichnet
und deren weitere Bearbeitung und Erledigung dokumentiert sind. Die sich iiber

3Joseph Redlich, der als Staatsrechtler und als Politiker die politische Entwicklung der
Habsburgermonarchie in der Regierungszeit von Kaiser Franz Joseph aus einer privilegierten
Position verfolgte, schrieb dem Kaiser eine aktive Rolle zu: »er blieb bis zum Tage, da der Welt-
krieg begann, der letzte entscheidende Wille in seinem weiten Reiche« — Redlich 1929, 13.

4Zum Format der Geschiftsbiicher in der Habsburgermonarchie vgl. Hochedlinger 2014, 105 f.
Zur Kabinettskanzlei vgl. Just 2019, 97-100; zur Entwicklung der Kabinettskanzlei in der
Zeit von Kaiser Franz Joseph vgl. Reinohl (1963, 59-71); zu Fritz Reinohl vgl. die kurze bio-
graphische Notiz in Hochedlinger und Just 2005, 365.

SZur Differenz zum Formular als dem bevorzugten Instrument der modernen Verwaltung zur
gezielten Gewinnung von Information vgl. Lehmann 2021, 36 f. Zur Rolle von Formularen fiir
die Steuerung von Arbeitsabldufen im Amt vgl. Plener 2021, 60 f.



Protokollbiicher als Steuerung von Entscheidungsprozessen 65

eine Doppelseite erstreckenden FEintridge protokollierten sorgfiltig alle Vorgédnge
und die einzelnen Bearbeitungsschritte. Das unterstreicht deren Bedeutung fiir die
Verfahrenssteuerung. In dieser Hinsicht haben die Geschiftsbiicher eine aktive,
steuernde Funktion wie die Protokolle im engeren Wortsinn, ja sie teilen sogar
deren performativen Charakter. Fiir den Historiker ermdglichen sie eine Art ethno-
graphischen Blick auf jene Abldufe in der Kabinettskanzlei, die auf den Kaiser
als Entscheider bezogen sind. Sie vermitteln auflerdem einen ersten Eindruck
von der Integration der kaiserlichen Entscheidungstitigkeit in ein Netzwerk von
Akteuren. Das erschliefit neue Perspektiven auf die Beteiligung des Kaisers an der
Regierungstitigkeit (vgl. dazu Becker und Osterkamp 2022).

Wie ldsst sich die Funktionsweise dieser Protokollbiicher kurz zusammen-
fassen? Sie dokumentierten Verwaltungsabldufe auf einer Meta-Ebene, die
durch Verdichtungen und Ubersetzungen der einzelnen Verfahren bestimmt
war. Die Eintrige in die Protokollbiicher bildeten jene Informationen in einer
hoch standardisierten Form ab, die durch die Beamten der Kabinettskanzlei
selbst erzeugt worden waren. Zu ihren Aufgaben gehorte die Erstellung eines
reflektierten und kommentierten Auszugs aus dem an den Kaiser eingereichten
Aktenkonvolut. Diese Ausziige definierten gemeinsam mit den Audienzen den
Erfahrungsraum, in dem der Kaiser tédglich seinen Léndern und Untertanen
begegnete (vgl. Bled 1987, Kap. 8; Spitzmiiller 1935, 7).

Die Ausziige als Kurzform der schriftlichen Vortridge sind immer noch in dem
wohl sortierten Archiv der Kabinettskanzlei aufbewahrt.® Sie waren die Grundlage
der Operationen in der Kabinettskanzlei. IThre Bewegung bis hin zu dem Schreib-
tisch des Kaisers wurde penibel in den einzelnen Spalten des Geschiftsbuchs
verzeichnet. Das ermoglichte eine flexible Steuerung von Verfahren und eine
effiziente Orientierung in dem rasch wachsenden Akten-Universum der Kabinetts-
kanzlei.

Protokollbiicher der Kabinettskanzlei —
Steuerungsinstrumente im Wandel?

Der ethnographische Blick auf die Ablidufe in der Kabinettskanzlei ist letztlich
immer auf den Kaiser gerichtet. Er war am Ende einer fast siebzigjdhrigen Herr-
schaftszeit die Identifikationsfigur der Habsburgermonarchie und wandelte sich
vom aktiven Gegner einer konstitutionellen Ordnung zu deren Verwalter, was seine
Entscheidungspraxis mitbestimmte (vgl. Redlich 1929, Kap. 7 und 9). Die letzten
Jahre seiner Herrschaft waren allerdings durch die Ausschaltung des Parlaments

S AT-OeStA/HHSTA KA KK Vortrige M.R.Zl., M.C.ZI. und K.ZI. Vortriige nach Ministerrats-/
Ministerkonferenz-Zahl (M.R.Z1./M.C.Z1.) und nach Kabinettszahl (K.Zl.), 1848—-1918 (Unter-
serie); dazu auch Reinohl 1963, 225.
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und eine zunehmende Dominanz des Militidrs in Wirtschaft, Politik und Gesell-
schaft geprigt (vgl. Deak 2017).

Kaiser Franz Joseph stand fiir Kontinuitét in einer Zeit des raschen Wandels.
Es bendtigt keinen ethnographischen Blick, um sein distanziertes Verhiltnis zu
technologischer Innovation zu ermitteln. Der Einfiihrung der Schreibmaschine in
seinem unmittelbaren Arbeitsumfeld widersetzte er sich lange. Diese konservative
Einstellung hatte deutliche Auswirkungen auf die biirokratische Praxis der Oster-
reichischen Staatsverwaltung und vor allem auf die medientechnologische Unter-
stiitzung der Abldufe in der Kabinettskanzlei. Grundlegende Neuerungen in der
Aktenfithrung, der Registratur und dem Einsatz neuer Technologien wurden
mit Riicksicht auf ihn aufgeschoben.” Die biirokratische Persona des Kaisers
erschliefit sich ebenfalls ohne teilnehmende Beobachtung. Er war der selbst-
bewusste biirokratische Ankerpunkt der Monarchie. Nicht zufillig hatte er sich auf
dem Volkszéhlungsbogen vom 1910 als »selbstindiger Oberbeamter« bezeichnet
(Heindl 2013, 92).

Trotz der Verfassungsinderungen, die seine Herrschaft bestimmten, blieb er
formal der Letztentscheider — eine Funktion, die er als Verwaltungsaufgabe ver-
stand und entsprechend wahrnahm. Die legendenhaften Berichte {iber seinen All-
tag enthalten immer Verweise auf die Arbeitsdisziplin, den friihen Arbeitsbeginn
am Schreibtisch, die selbst auferlegte Verpflichtung, die Aktenberge rechtzeitig
abzuarbeiten. Fiir seinen Nachfolger war diese Schreibtischroutine nicht mehr
attraktiv — er delegierte die Aktenarbeit an den Direktor seiner Kabinettskanzlei
(vgl. Reinohl 1963).

Kaiser Franz Joseph war mit einer rasch steigenden Flut an Akten konfrontiert,
die sich tdglich auf seinem Schreibtisch einfanden, ohne Riicksicht auf seine
sonstigen Verpflichtungen zu nehmen. In der Graphik (s. Abb. 1) erkennt man
die dauernden Bemiihungen der Kabinettskanzlei und der Regierung, durch Ver-
fahrensdnderungen und durch die Delegation von Entscheidungskompetenzen des
Kaisers an untergeordnete Stellen diese Flut einzudimmen. Die Graphik bringt
aber auch deutlich zum Ausdruck, dass die Bemiihungen um eine Reduktion des
Arbeitsvolumens eine Sisyphusarbeit war. Da es bis 1914 keine strukturellen Ein-
griffe in die Zustdndigkeiten des Kaisers gab, wurde die Zunahme unterbrochen,
erreichte aber rasch wieder den Stand vor der Verfahrensinderung.®

Kaiser Franz Joseph verbrachte viel Zeit am Schreibtisch, einige ikonische
Bilder zeigen ihn in dieser Position. Er hatte allerdings zahlreiche Schreibtische,
an denen er sein Leben verbrachte. Der fiktive Ethnograph hitte fiir seine ethno-
graphische Studie der Entscheidungstitigkeit des Kaisers viel Zeit auf Reisen ver-
bracht. Die Akten folgten dem Kaiser an seine jeweiligen Aufenthaltsorte nach.

"Die Schreibmaschine konnte erst nach dem Tod von Kaiser Franz Joseph in der Kabinetts-
kanzlei eingefiihrt werden: Reinchl 1963, 240. Zur distanzierten Einstellung der Verwaltungs-
praktiker zu technologischen Neuerungen vgl. Becker 2011b, 120 f.

8Zur Delegation von Entscheidungskompetenz an die untergeordneten Stellen vor 1914 vgl.
Reinohl (1963, 170-211).
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Selbst wenn man Wien (Hofburg) und Schonbrunn zusammenzéhlt, ergibt das
nur einen Anteil von 65 % aller Erledigungen. Die anderen 35 % der Vorginge
erledigte der Kaiser in Bad Ischl (knapp 7 %), aber auch auf Reisen etwa in Paris,
wo ihn 176 Aktenpakete zusitzlich zu den diplomatischen Unterlagen erreichten
und von ithm umgehend erledigt und retourniert wurden.

Kaiser Franz Joseph war durch ein ausgekliigeltes System von Kurieren mit
der Kabinettskanzlei in einer dhnlichen Weise vernetzt, wie der heutige Tele-
arbeiter mit dem Server des Arbeitgebers. Die Verbindung des Kaisers war jedoch
deutlich exklusiver und langsamer. Betrachtet man das Netzwerk genauer, das
den Entscheidungsprozess des Kaisers strukturierte, treten rasch Akteure von
auflerhalb der Kanzlei in den Blick. Wo immer der Kaiser an einem Schreibtisch
sal, stand dieser am Ende einer langen Kette von Schreibtischen von Behorden
und Hofstellen. Dort erhoben Beamte in schriftlichen Verfahren die Sachver-
halte, legten umfangreiche Protokolle an und holten Stellungnahmen von unter-
geordneten Stellen, von Kammern und Beiriten ein. Diese erste Schicht von
Erheben, Verdichten und Ubersetzen erreichte dann den nichsten Schreibtisch,
entweder in einer Statthalterei oder bereits in einem Ministerium. Dort wurde
das Aktenkonvolut geoffnet, evaluiert, allenfalls zusitzliche Erhebungen vor-
genommen und vor dem Hintergrund einer breiteren Verfahrenskenntnis und
einem vertieften Wissen iiber die normativen Grundlagen des Verfahrens sowie
der oberstgerichtlichen Entscheidungen eine weitere Schicht von juristischer
Abstraktion und Ubersetzung iiber das nun bereits angewachsene Konvolut gelegt
und an den néchsten Schreibtisch weitergereicht.

Die Kabinettskanzlei ermoglicht einen Zugang zur Logik biirokratischen
Schreibens, der im Gegensatz zu bestehenden Studien (vgl. Vismann 2000; Becker
2011a) die Kommunikation innerhalb der Behordenhierarchie zum Thema macht.
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Die Mitarbeiter der Kabinettskanzlei hatten einen geschulten Blick fiir die Uber-
setzungsleistungen und priiften deren Kohérenz. Sie erstellten auf dieser Grund-
lage einen Auszug, der als letzte Schicht von Abstraktion und Ubersetzung iiber
den Akt gelegt wurde, bevor er auf dem Schreibtisch des Kaisers landete.

Welche Rolle spielten die Mitarbeiter der Kabinettskanzlei in diesem
kollektiven biirokratischen Schreibprozess? Sie hatten nicht die Aufgabe eines
Verwaltungsgerichts. Deshalb iiberpriiften sie nicht die Rechtsanwendung durch
das Abwigen der unterschiedlichen Normenbestinde.® Sie schrieben den Akt
auch nicht fort, wie das auf den anderen Schreibtischen praktiziert wurde. In der
Kabinettskanzlei wurde der Akt auf einer Metaebene dekonstruiert und analytisch
kommentiert. Im Vordergrund stand die Evaluierung der von der einreichenden
Stelle und deren untergeordneten Behdrden vorgenommenen Ubersetzungen.
Stimmten sie mit der Aktenlage iiberein, wurden alle relevanten Stimmen in die
Entscheidung mit einbezogen, war die vorgeschlagene Resolution stimmig?'?

Kaiser Franz Joseph war auf diese Vorarbeiten fiir seine Entscheidungsfindung
angewiesen. Seinen Schreibtisch passierten mehr als 300.000 Vorginge, die in
137 dickleibigen Protokollbianden verzeichnet waren. Fiir den ethnographisch
inspirierten Blick ist die zusitzliche Vernetzung mit vergleichbaren Fillen
interessant, die — wie in jedem anderen Amt — durch die Bereitstellung von Vor-
akten konkret umgesetzt wurde. Dadurch erhielt der Kaiser im jeweiligen Ent-
scheidungsprozess Zugriff auf friihere Entscheidungen (Reinohl 1963, 66 f., 224;
Hochedlinger 2014, 62 f.). Die Registratur der Kabinettskanzlei verzeichnete Vor-
akten und selbst Nachakten, d. h. spétere Vorgidnge mit demselben thematischen
Bezug, akribisch in dem Protokollbuch.

Michael Hochedlinger sieht aus aktenkundlicher Sicht die Praxis des
Priorierens, d. h. die Ermittlung von Vorakten, als wichtige Voraussetzung fiir die
Rechtsstaatlichkeit von Verwaltung im 19. Jahrhundert (Hochedlinger 2014, 62).
In diesem Sinn leistete die Registratur einer Behorde einen wesentlichen Beitrag
fiir die Sicherstellung einer einheitlichen Beurteilung und damit fiir die Legitimi-
tit einer rechtsstaatlichen Verwaltung. Die verstirkte Einheitlichkeit der Willens-
bildung auf einer unteren Hierarchiestufe war wichtig, blieb aber letztlich auf
den Zustandigkeitsbereich der einzelnen Behorde beschrinkt. Sie liel sich nicht
auf das gesamte Staatsgebiet libertragen, wie zeitgendssische Kommentatoren
beklagten.!! Die Kabinettskanzlei leistete einen deutlich groBeren Beitrag zu einer

9Zur Koexistenz unterschiedlicher Normenbestinde und die dadurch gestellte Herausforderung
fiir die Verwaltung vgl. Becker 2021, 269. Zum Problem der Multinormativitit in der Verwaltung
vgl. Collin 2020.

10Zur Zeit des Neoabsolutismus konnte die Kabinettskanzlei noch stirker die Grundlagen der
eingereichten Vorschlige fiir kaiserliche Entscheidungen hinterfragen. Als die Kanzlei alle Unter-
lagen anforderte, um die Ernennung von Notaren durch Justizminister Anton v. Schmerling
kritisch zu priifen, war das Anlass fiir den Riicktritt des Ministers — vgl. Kletecka 2011, XXXV f.
"'Die Unfihigkeit der Osterreichischen Verwaltung, einen einheitlichen Staatswillen auf dem
gesamten Staatsgebiet herzustellen, war Gegenstand staatsrechtlicher Debatten — vgl. Becker
2018a, 211-219.
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Einheitlichkeit der Willensbildung. Die Entscheidungen des Kaisers, die mit Hilfe
des Priorierens vereinheitlicht wurden, bezogen sich auf das gesamte Staatsgebiet
und zwar nach 1867 sowohl der osterreichischen als auch der ungarischen Reichs-
hilfte.

Das Protokollbuch und die Strukturierung der
Arbeitsabliufe

Die Kabinettskanzlei war organisatorisch eine hybride Organisation, die nicht im
Geheimen operierte, aber in ihrer Funktionsweise von den Medien nur sporadisch
thematisiert wurde.'> Die Kabinettskanzlei gehorte weder zur Staats- noch zur
Hofverwaltung. Unmittelbar nach der Revolution von 1848/49 stand sie in einem
Konkurrenzverhiltnis zur Kanzlei des Ministerrates und spiter der Minister-
konferenz. 1852 reduzierte der Kaiser die Zustindigkeiten der Ministerratskanzlei
und 16ste diese 1858 endgiiltig auf. Ab diesem Zeitpunkt war die Kabinettskanzlei
die alleinige Schaltstelle, an der die Eingaben an den Kaiser bearbeitet wurden.
Die Kabinettskanzlei setzte jedoch die biirokratische Logik fort, wie sie in der
Ministerratskanzlei entwickelt worden war.'3Sie nutzte ihre Protokolle (s. Abb. 2)
zur Dokumentation und Strukturierung des Arbeitsablaufs. Diese Aufzeichnungen
stellen eine gute Ausgangsbasis fiir den ethnographischen Blick auf die Praxis-
formen der Kanzlei bereit.

Am Beginn jedes Eintrags, der sich auf die gesamte Doppelseite des Protokoll-
buchs erstreckt, steht eine Ordnungszahl, die bei spéteren Verweisen zum Bezug
auf einen Vorakt verwendet wird. In der zweiten Zeile finden wir bereits einen
solchen Hinweis, der sich auf zwei Vorakte bezieht. Solche Verweise waren
nicht selten. Sie finden sich in 20 % (exakt: 19,5 %) aller Eintridge. Das zeigt
einen wichtigen Aspekt dieser Protokollbiicher auf: sie waren nicht nur als
Kontrollinstrument, sondern als aktive Unterstiitzung eines standardisierten Ent-
scheidungsprozesses gedacht. Das setzte eine hohe fachliche Kompetenz der Mit-
arbeiter und ein hervorragendes Indizierungssystem voraus. Beides war gegeben.

Die Kabinettskanzlei verarbeitete die Eingaben, die als Vortrige an den Kaiser
gerichtet waren. Das lédsst sich der zweiten Spalte entnehmen. Sie dokumentierte

12Wenn die Kabinettskanzlei erwihnt wurde, dann als Schnittstelle vom und zum Kaiser. Vgl.
dazu exemplarisch Laibacher Tagblatt, 04.08.1877; Innsbrucker Nachrichten, 10.10.1902; Wiener
Zeitung, 03.12.1902.

3Reinchl 1963, 61-63; die Ubertragung der Zustindigkeiten von der Kanzlei des Ministerrats
an die Kabinettskanzlei war begriindet mit dem Bediirfnis des Kaisers, nicht von fremdem Bei-
stand abhingig zu sein. Der Ministerrat und damit auch seine Kanzlei galten als fremd, weil sich
mit den konstitutionellen Errungenschaften der Revolution in Verbindung gebracht wurden — vgl.
dazu Becker und Osterkamp 2020, 848 f. Zu den Protokollen des Ministerrats vgl. den Beitrag
von Stephan Kurz in vorliegendem Band.



70 P. Becker

Abb. 2 Kabinettskanzlei Protokoll 1879, Bd. 2;'4 durch das Haus-, Hof- und Staatsarchiv frei-
gegeben fiir CC-BY 4.0 (Bild: Peter Becker)

die relevanten Basisinformationen. Dazu zihlte die Bezeichnung der Stelle,
das Datum und die Aktenzahl der einreichenden Stelle. Nach der Zustellung der
Resolution wurde das Aktenkonvolut an diese Stelle retourniert. In der Kabinetts-
kanzlei verblieb lediglich die Ubersetzung des Aktes in Form des bereits
angesprochenen Auszugs durch den Mitarbeiter der Kabinettskanzlei. Sein Text
bleibt bis heute der Bezugspunkt, wenn man sich mit der Regierungstitigkeit der
Habsburgermonarchie aus der Perspektive des Kaisers beschiftigt.

Interessant sind in diesem Zusammenhang all jene Fille, in denen das Formular
zur Erfassung der Einreichung zu wenig Raum bereitstellte, weil etwa neben der
offiziell einreichenden Stelle die Vorlage an die Kabinettskanzlei durch einen
anderen Funktionstriger erfolgt war. In einem narrativ gestalteten Einlauf-
protokoll wire es unproblematisch, die Eingabe einer ungarischen Stelle zu ver-
zeichnen, die auflerhalb des biirokratisch definierten Weges durch einen eng mit
dem Hof verbundenen ungarischen Mittelsmann eingereicht wurde. Das Formular
stellte fiir dieses Durchbrechen der biirokratischen Routine jedoch keinen Raum
bereit. Es wurde die Einreichung daher doppelt verzeichnet. In dem Feld der
Eingabe erscheint die Stelle, die fiir die Ubermittlung des Vortrags zustindig
gewesen wire. Auflerhalb des Formulars, in den linken Rand, notierte man
den tatsichlichen Uberbringer des Vortrags und dessen Stellung innerhalb des

14Archivsignatur: AT-OeStA/HHStA KA Kabinettskanzlei Protokolle 63, 1879, Band 2.
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Verfahrens. Diese Randnotiz im besten Wortsinn verweist auf den Anspruch der
Protokollfiihrung, alle Meta-Informationen, die fiir die Zuordnung des Vorgangs
mafgeblich waren, zu erfassen — auch wenn diese nicht bei der Konzeption des
Formulars beriicksichtigt wurden.!?

Wer waren die Mitarbeiter der Kabinettskanzlei, die mit groBer Disziplin
und Engagement die biirokratische Entscheidungstitigkeit des Kaisers unter-
stiitzten? Sie wurden aus den staatlichen Behorden an die Kanzlei einberufen,
ohne dass sie ein formales Aufnahmeverfahren absolviert hitten. Sie verfiigten
iiber hohe fachliche Kompetenz und profitierten von der Nihe des Kaisers, die
in Auszeichnungen und Ordensverleihungen ihren sichtbaren Ausdruck fand. Sie
waren in der Kabinettskanzlei als Generalisten tétig und deshalb nicht fiir einen
speziellen Politikbereich zustindig.'®

Thre Aufgabe in der Vorbereitung von Entscheidungen bestand vor allem in
der Erstellung eines Auszugs, d.h. einer kurzen Zusammenfassung der ein-
gereichten Akten. Sie mussten auf wenigen Seiten komplexe Sachverhalte — die
Griinde fiir die Aufthebung einer Todesstrafe, die Genehmigung von komplexen
Finanzinstrumenten, aber auch die Bewilligung von Eisenbahnkonzessionen —
zusammenfassen und dabei eine erste Wiirdigung des vorliegenden Akts vor-
nehmen. Die Wiirdigung betraf die Frage nach der Beteiligung der fiir eine Ent-
scheidungsfindung relevanten Interessen, die Kongruenz zwischen der Aktenlage
und der Empfehlung, sowie die Abstimmung mit anderen Ministerien, falls
erforderlich.!” Teil dieser Auseinandersetzung mit dem eingereichten Vortrag war
die Erstellung eines kuren Regestes fiir das Protokollbuch, das den Gegenstand des
Vortrags kurz beschrieb.

Blittert man durch das Protokollbuch und konzentriert sich auf die Regesten,
ist man beeindruckt von der breiten Palette an Themen, die ohne erkenn-
bare Schwerpunktbildung tdglich an den Kaiser gelangten. Wenn man von der
Lektiire des Protokollbuchs zu dessen statistischer Analyse wechselt, lassen
sich Anderungen in den thematischen Schwerpunkten im Sinne der vertretenen
Politikfelder erkennen. Damit ist eine zusétzliche Ebene der ethnographischen
Untersuchung angesprochen. Meine teilnehmende Beobachtung beschrinkt sich
nicht auf die Arbeitsablidufe der Kanzlei, sondern erstreckt sich auf den Kaiser
selbst. Mit der statistischen Auswertung seiner Entscheidungstitigkeit kann ich
gewissermafien dem Kaiser im Zeitraffer fiir seine gesamte Regierungszeit iiber
die Schulter blicken (s. Tab. 1).

157Zur Steuerungsfunktion der Formulare innerhalb bestimmter Funktionssysteme vgl. Werber
2021, 22 f.

16K aiser Franz Joseph versuchte, diese Tradition aus der Zeit von Kaiser Franz I/II zu indern und
eine thematische Aufteilung der Geschifte auf einzelne Beamte durchzusetzen. Kabinettsdirektor
Franz Thiel konnte den Kaiser jedoch davon iiberzeugen, dass damit die optimale Nutzung der
Personalressourcen gefihrdet war: Reinohl 1963, 65 f.

17Zu diesen Anforderungen vgl. Reinohl 1963, 253 f.
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Tab. 1 Logistisches Regressionsmodell zu Politikfeldgruppen

Symbol AuBen|Staat ReprasK |Kirche |Bildung |Wirtschaft/Sozial ional
Periode (Referenz: k i 48-58)
Konstitutionalismus (63-67) 1,15 0,72 0,63 1,76 2,78 2,56 1,3
Liberalismus (69-79) 1,61 0,32 0,57 2,94 0,84
Eiserner Ring (80-90) 1,87 0,29 0,5 4,67 0,78 0,51 0,72
Nationalitatenkonflikte (91-00) 2,16 0,23 0,39 2,05 1,66 1,16
Infrastruktur (02-12) 4,96 0,16 0,19 4,29 0,82 0,25 0,553 071 0,42
Krieg, Dienstpragmatik (14-15) 4,04 0,21 0,19 3,57 1,36 0,27
ionalk ( Alpenlinder auRer NO/O
gesamt/Lombardo-Venetien)
Niederésterreich (mit Wien) 2,14 0,88 0,46 0,27 0,81 0,46 0,53
B&hmische Lander %3] 0,72 0,72 0,63 0,7
Karpathenldnder 1,21 0,77
Kistenland und Dalmatien 0,75 1,27 2,18 0,8 0,47
Ungarn 1,44 0,84/ 0,68 1,54 0,61 1,31 0,54 0,63
Bosnien 2,97 1,66
Ausland 1,51 6,53 0,52 0,21 0,53 03 0,47 2,23
Einreichende Stelle (Referenz: Sonstige Zentralstellen
Osterreich)
Ministerkonferenz, Ministerrat 0,74 1,15 1,57 2,19 0,87 1,86
Innenministerium 0,77 0,18 0,74 5,07 1,71 0,54| 6,19 0,33
Justizministerium 2,7 0,05 0,22 0,1 0,17 0,12| 0,12 0,21
Finanzministerium 0,05 1,79 0,55 0,45 0,54 0,55 Sl 0,47
Unterrichtsministerium,-rat 0,66 0,04 0,6 0,4 10,17 22,04 0,37 5,32 0,12
Ungarische Zentralstellen 0,29 1,35 0,7 1,83 3,53 0,43 2,9
Andere 1,33 0,22
P i 1,3 0,28 2,11 0,24 1,13 0,11] 0,12 0,17
positiv 2,19 0,44 0,62 0,86 0,74 0,65 0,63 0,79
ategie Ei 1731 1,66 1,62 0,04 55 B1eo] 0,74
Nein oder Eij; dndij 1,37 0,66 1,69
N=111.080

Die Meta-Ebene der Protokollbiicher stellt eine ausgezeichnete Basis dar, um
die Regierungstitigkeit der Habsburgermonarchie und die Rolle des Kaisers aus
einer synoptischen Perspektive zu analysieren. Ausgangspunkt fiir die statistische
Analyse ist die Kodierung der Vortrige, wobei die Zuordnung zu einzelnen
Politikfeldern anhand des kurzen Regests erfolgte. Diese Analyse baut somit
auf der Abstraktionsleistung der Mitarbeiter der Kabinettskanzlei auf, die durch
interne Revisionen auf ihre Stimmigkeit hin iiberpriift wurde.'® Dennoch muss
man sich im Blick auf die Ergebnisse der statistischen Analyse immer vor Augen
halten, dass sich die statistisch ermittelten Verdnderungen der Regierungstitigkeit
auf die Kodierung von Regesten beziehen, die von Mitarbeitern der Kabinetts-
kanzlei erstellt wurden.

Die Resultate der statistischen Analyse (Tab. 1) bestitigen weitgehend die bis-
herige Einschidtzung der Regierungstitigkeit, eréffnen jedoch neue Perspektiven.
Die Neuordnung des Staates und die Suche nach einem Ausweg aus der Finanz-
krise dominierten deutlich die Regierungstiitigkeit der 1850er Jahre.'® Mit etwas
mehr als 295 Gesetzen und Verordnungen pro Jahr wurde in dieser Zeit, in der

¥ Die interne Revision iiberpriifte die Ubereinstimmung der Extrakte mit den Inhalten der Vor-
trige und stellte sicher, dass die wesentlichen Argumente aufgegriffen wurden: Reinohl 1963,
253.

19Zur Sanierung der Staatsfinanzen mit dem ambitionierten Projekt einer Nationalanleihe vgl.
Waldenegg und Berger 2002.
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die Regierung und der Kaiser auf die Mitwirkung eines gewihlten Parlaments ver-
zichteten, eine Produktivitdt im Bereich der Gesetzgebung erreicht, die erst zu
Beginn des Krieges 1914 iibertroffen wurde.? In dieser Zeit entschied der Kaiser,
unterstiitzt durch den Reichsrat unter der Leitung des Freiherrn von Kiibeck, auf-
fallend eigenstindig. Das zeigt sich an der, immer nur relativ gedachten, hiufigen
Ablehnung von Resolutionen, wie sie von den Ministerien vorgeschlagen worden
waren und in der eigenstindigen Erledigung von Vortriigen.?!

Die politisch sensiblen Vorginge in der Kabinettskanzlei waren eng ver-
zahnt mit den Debatten im Ministerrat oder der Ministerkonferenz. Wer die
eigenstindigen bzw. ablehnenden Entscheidungen des Kaisers verstehen will,
darf sich nicht auf die Vorgédnge in der Kanzlei beschrinken, sondern muss die
Stellungnahmen der anderen Akteure mit einbeziehen. Verfolgen wir aus dieser
Perspektive die Bemiihungen des Justizministers, die notwendig gewordene Neu-
organisation der Justizverwaltung in Galizien nach seinen Vorstellungen umzu-
setzen. Seine Pline wurden vom Ministerrat unterstiitzt, vom Kaiser jedoch
verworfen. Dieser teilte dem Justizminister mit, dass sein Konzept finanziell
nicht realisierbar wire. Er lehnte daher den Antrag des Justizministers ab, wobei
diese Ablehnung im Zusammenhang mit den konkurrierenden Vorstellungen von
Ministerrat und Reichsrat zur Neuorganisation der Justiz gesehen werden muss
(vgl. Kletecka, 2014, 101-104). Der Justizminister diskutierte am 18. Oktober
1850 einen revidierten Vorschlag im Ministerrat, der gemeinsam mit dem Finanz-
minister und »Vertrauens- und Fachminnern, welche die Verhiltnisse des Landes
genau kennen«, erarbeitet worden war. Dieser Vorschlag fand schliellich die
Zustimmung des Kaisers.??

Die zaghaften, wenn auch nachhaltigen Schritte hin zur Riickkehr zu einem
konstitutionellen System nach der Niederlage im Krieg von 1859 waren begleitet
von einer deutlich verringerten legislativen Titigkeit, die sich auf etwa 130
Gesetze und Verordnungen pro Jahr reduzierte (vgl. Adlgasser etal. 2015,
XXVI-XXXVII; Rumpler 2015, 14-17; Judson 2015; vgl. auch Brauneder
2014, 127-134). Der Wille des Kaisers zum eigenstindigen Handeln setzte sich

20Zur hohen Produktivitit der Legislative in der Zeit des Neoabsolutismus vgl. Rumpler und
Malfér 2011, VIIf.

2!In unserer Datenbank beziehen sich 44,8 % aller vom Kaiser negativ resolvierten Vorginge
auf die Zeit des Neoabsolutismus. Eigenstindige Entscheidungen finden sich fast ausschlieBlich
(82 %) in dieser Zeit.

22 Ministerrat vom 18.10.1850, 6 (Die Protokolle des Osterreichischen Ministerrates 11/4). Dieser
Vorschlag fand die Zustimmung des Kaisers am 6. November 1850. Mit demselben Datum wurde
die Kaiserliche Verordnung im Reichsgesetzblatt publiziert: RGBI 497/1850; zur Zuriickweisung
von Vorschlidgen der Ministerkonferenz durch den Kaiser in der Zeit des Neoabsolutismus vgl.
Rumpler 1970, 50 f.; die Einbindung externer Expertise war in der Zeit des Neoabsolutismus
auch strukturell verankert — vgl. dazu Becker 2018b, 322-328.
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nach der Niederlage von Solferino fort, wenn auch in deutlich geringerer Form.??
Die thematischen Schwerpunkte der Regierungstitigkeit lagen vor allem in den
Bereichen Schule und Kirche. Dazu trugen die Konflikte um die Stellung der
Protestanten in den Osterreichischen wie den ungarischen Lindern** ebenso bei
wie die Neuregelung des Unterrichtswesens durch die Auflosung des Kultus-
ministeriums, die Einrichtung eines Unterrichtsrates sowie die Neugestaltung
der Finanzierung von Schule und Kirche auf lokaler Ebene. Die Ubertragung
des Unterrichtswesens in die Kompetenz der Linder im Jahr 1860 und deren
bildungs- und sprachpolitischen Initiativen trugen ebenso wie die beginnenden
Organisationen der Lehrer zu einer Stirkung dieses Politikfeldes am Schreib-
tisch des Kaisers bei. Die Verlagerung der schul- und vor allem sprachpolitischen
Agenden auf die unterste Ebene der Verwaltung machte diese zum Ansatzpunkt
fiir nationalistische Bildungspolitik und fiihrte damit zum erneuten Bedeutungs-
anstieg dieses Politikfelds in Zeiten intensivierter Nationalititenkonflikte.?

Nach der Niederlage gegen Preuflen und dem Ausgleich mit Ungarn gab
es eine Phase einer langen und stabilen Regierungstitigkeit. Das schlug sich
in einer leicht gestiegenen legislativen Tatigkeit (ca. 155 Gesetze und Ver-
ordnungen pro Jahr) und in einer deutlich reduzierten Bereitschaft des Kaisers
nieder, die Resolutionsentwiirfe seiner Minister abzulehnen bzw. eigenstindig
zu entscheiden. Die Neugestaltung der parlamentarischen Mitbestimmung
driickte sich in einer deutlichen Stirkung dieses Politikbereichs aus, wenngleich
die Wahlreform unter Taaffe und die Konflikte innerhalb des bohmischen Land-
tags zwischen Deutschen und Tschechen in den 1880er Jahren zu einer noch
stirkeren Akzentuierung dieses Politikbereichs fiihrten (vgl. Hobelt 2015). Auf-
schlussreich ist die starke Bedeutung von Symbolpolitik ab den 1890er Jahren,
wobei das Regierungsjubildum 1898 mit allen seinen Veranstaltungen sicherlich
einen wichtigen Beitrag leistete.”® Aus einer regionalen Perspektive ist auffillig,
dass die bohmischen Linder keine vorherrschende Rolle eingenommen hatten,
sondern Niederosterreich mit Wien dominierte. Das ist deshalb interessant, weil
damit das stiarkere Engagement im Bereich der Symbolpolitik in diesen politisch

2In unserer Datenbank stammen 16 % aller Entscheidungen, in denen die vorgeschlagene
Resolution abgelehnt wurde, aus dieser Periode. Das betrifft jedoch nur 1,1 % aller Vorginge in
diesem Zeitraum. Dieser Wert wurde erst wieder zu Beginn des 20. Jahrhunderts erreicht. Eigen-
stindige Entscheidungen finden sich ebenfalls in dieser Zeit (9,4 % aller eigenstindigen Ent-
scheidungen), auch wenn sie im Vergleich mit anderen Entscheidungen in dieser Periode mit
0,6 % nicht ins Gewicht fallen.

24Zur Stellung der protestantischen Kirchen in Ungarn und den 6sterreichischen Kronlindern
vgl. Gottas 1995, 489-595.

2Vgl. dazu Engelbrecht 1986, 28 f., 73 f., 110 ff.; Urbanitsch 2021, 211-213; Rumpler 1997,
334 f.; zur Bedeutung der Nationalititenkonflikte fiir die Bildungspolitik auf Linder- und
Bezirksebene vgl. Judson 2006, Kap. 2, und Zvanovec 2020.

26Zum Regierungsjubildum vgl. Unowsky 2005, Kap. 5.
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krisenhaften Jahrzehnten nicht die Krisengebiete, sondern die Zentren der
politischen Inszenierung bevorzugt hatte.?’

Der Spielraum fiir negative bzw. eigenstindige Entscheidungen durch den
Kaiser reduzierte sich mit der Konstitutionalisierung ab den 1860er Jahren. Die
verstirkte Zustimmung zu den Vorschligen der Ministerien driickte auch ein
erhohtes Vertrauen des Kaisers in die Funktionsfihigkeit der Regierung und des
politischen Systems aus. Das zeigt sich an der negativen Korrelation zwischen
Stabilitdt der Regierung und des Parlaments einerseits und der Wahrscheinlich-
keit einer negativen bzw. eigenstindigen Entscheidung des Kaisers andererseits.
Das Vertrauen des Kaisers in die Regierung wurde von Auflenminister Alois Lexa
von Aehrenthal in einer Unterredung mit Joseph Redlich explizit angesprochen,
jedoch zu einer Zeit, als dieses Vertrauen im Vergleich mit der Regierung Taaffe
bereits deutliche Briiche erhalten hatte. Aehrenthal betonte im Jahr 1909, »dass
die Regierung an der Krone eine feste Stiitze habe« (Fellner und Corradini 2011,
265).28 Das widerspricht der deutlich gestiegenen Tendenz zur Ablehnung von
Vorlagen der Regierung. Mehr als 15 % aller negativen Resolutionen fielen in
diesen Zeitraum.?

Der bisherige Blick iiber die Schulter des Kaisers hat sich auf die Eigen-
stindigkeit und den thematischen Bezug der Entscheidungen konzentriert. Ver-
folgt man zusitzlich die Art der Vorgéinge, die auf seinem Schreibtisch landen,
wird ein weiterer wichtiger Aspekt des Regierungs- und Herrschaftssystems der
Habsburgermonarchie sichtbar. Die Kabinettskanzlei bereitete vor allem Einzel-
fallentscheidungen fiir den Kaiser vor. Mehr als 90 % (exakt 92,9 %) aller Vor-
trige, die auf dem Schreibtisch des Kaisers landeten, betrafen die Bereitstellung
von Unterstiitzungsleistungen fiir einzelne Personen (vor allem mit einem Bezug
zum offentlichen Dienst), das Mikromanagement von Behorden sowie die Ver-
leihung von Orden und Auszeichnungen. Der Kaiser klammerte sich an die breite
Palette an Entscheidungen, die ihm noch aus der Zeit seiner Vorginger vorbehalten
war. Das betraf etwa studienrechtliche Fragen (Wiederantritt bei negativer Staats-
priifung, Zulassung von verheirateten Kandidaten fiir das Studium der Chirurgie)
sowie die Besetzung von einzelnen Stellen (vgl. Reinohl 1963, 184, 192). Die
zunehmende Arbeitsbelastung zwang den Kaiser, einige dieser Entscheidungen an
untergeordnete Stellen zu delegieren. Die Zuerkennung von Gnaden und die Aus-
zeichnung von verdienten Personen blieb jedoch in der exklusiven Kompetenz
des Kaisers; auf diese Herrscherrechte »blieb er von allem Anfang eifersiichtig

2’Die Symbolpolitik in Form von Gnadenerweisen und Auszeichnungen kann man als einen
weiteren Politikbereich identifizieren, der die Integration der Habsburgermonarchie stirken
sollte. Zu diesen Strategien vgl. den Sammelband von Cole und Unowsky 2007.

28Br bezog sich dabei auf die Hoffnung, dass im Zusammenwirken zwischen einer starken
Regierung und der Unterstiitzung des Kaisers die Parteien an Bedeutung im politischen Prozess
verlieren wiirden. Zur Regierungskrise um 1900 vgl. Ableitinger 1973, 23-81.

27Zum mangelnden Vertrauen des Kaisers in die Regierungen im Anschluss an die Taaffe-Ara
vgl. Kielmansegg 1966, 41 f.
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bedacht«, wie Erich Graf Kielmansegg notierte (Kielmansegg 1966, 33). Doch
stellte sich in diesem Bereich dasselbe Problem, das selbst im Bereich der
Nobilitierungen zum Tragen kam: der Kaiser benétigte Informationen iiber jene
Personen, die fiir einen Gnadenerweis, eine Auszeichnung oder die Erhebung in
den Adelsstand infrage kommen wiirden. Die Minister sollten deshalb in ihren
Vortrdgen derartige Anregungen einbringen, eine Diskussion dieser Agenden
durch den Ministerrat bzw. die Ministerkonferenz verstand der Kaiser dagegen
als Einmischung in seine Rechte als Souveridn — »da sie allein Ausflufl der kaiser-
lichen Gnade sind«.*°

Uber die kaiserliche Gnade entschied allein der Kaiser, iiber die Begiinstigten
entschieden die Ministerien, weil sie alleine iiber das Informationsnetzwerk ver-
fligten, um die besonders verdienstvollen Staatsdiener und Zivilpersonen zu identi-
fizieren bzw. die Zuverlissigkeit der Angaben von Bittstellern zu iiberpriifen. Der
Kaiser tiberpriifte seinerseits die Argumentation der Minister und etablierte laut
Erich Graf Kielmansegg, dem Statthalter von Niederdsterreich, ein informelles
Quotensystem. Ein Minister konnte nur einmal pro Woche einen derartigen Antrag
stellen (Kielmansegg 1966, 29, 50 f.).

Die prisentierte Seite aus dem Protokollbuch (Abb. 2) dokumentiert einen Vor-
trag, der fiir diese Art von Eingaben typisch war. Unter Kabinettszahl 2918 sind
drei derartige Vorginge in einem Vortrag zusammengefasst. Bei Einzelfallent-
scheidungen wurde ein solcher Sammelvorgang immer haufiger verwendet, um die
rasch steigende Zahl an Vorgédngen in den Griff zu bekommen (vgl. Reinohl 1963).
Die Steigerung der Zahl schriftlicher Vortrige war ein Resultat der erweiterten
Staatstdtigkeit aber auch der spezifischen Abldufe in der Kabinettskanzlei. Sie
war mit vielen Einzelfallentscheidungen zweimal befasst. Darauf verweist im
Protokollbuch ein Kiirzel, das eine Entscheidung referenziert, die dem Vortrag
zeitlich vorausgegangen war. Mit dem Kiirzel »Ab Imp« wird die Beurteilung einer
Bittschrift angezeigt, die dem Kaiser bereits vorgelegen war — und ihn auflerhalb
des Informationsflusses erreicht hatte, der durch das Protokollbuch der Kabinetts-
kanzlei strukturiert wurde. Bittschriften wurden getrennt protokolliert und vom
Kaiser einer Art Triage unterzogen. Die von ihm als hochst relevant identifizierten
Petitionen erhielten das bereits erwihnte Kiirzel zugewiesen. Sie wurden an die
zustiandigen Behorden zur Evaluierung der in den Bittschriften angesprochenen
Anspriiche und deren Begriindungen weitergeleitet. Die Beurteilung durch die
Behorden erfolgte in Form eines Vortrags, der in das Protokollbuch der Kabinetts-
kanzlei eingetragen wurde und dann erneut auf dem Schreibtisch des Kaisers
landete.’!

Die Kabinettskanzlei war der Ort, an dem sich mehrere Informationsfliisse
iiberkreuzten. Die mit dem Hinweis auf das Kiirzel »Ab Imp« angesprochenen
Bittschriften erreichten die Kabinettskanzlei und den Kaiser, ohne eine voraus-

30Ministerkonferenz vom 15.04.1852, 14 (Die Protokolle des Osterreichischen Ministerrates
1I1/1); vgl. dazu Reinohl 1963, 257 f.

31Vel. zum Workflow in der Bearbeitung der Bittschriften Reinohl 1963, 242-250.
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gehende Ubersetzung erfahren zu haben. Sie waren der direkte Ausdruck eines
Begehrens, das allerdings in einer Sprache prisentiert wurde, die durch das Genre
der Bittschriften bereits strukturiert war. Fiir eine Entscheidung durch den Kaiser
war dieser unmittelbare Ausdruck unzureichend. Er benotigte die triigerische
Sicherheit der behordlichen Ubersetzung, d. h. der biirokratischen Erhebungen und
amtlichen Einschidtzung von Bediirftigkeit und Wiirdigkeit der Bittsteller.

Die Kabinettskanzlei beschrinkte sich in ihrer Dokumentation auf die biiro-
kratischen Erhebungen und Ubersetzungen. Thre Aufzeichnungen bieten allerdings
ein erhebliches Mehr an Informationen, mit denen man die Einbettung der Ent-
scheidungsprozesse nicht nur in die Informationsfliisse — formal wie informell
— der Kabinettskanzlei, sondern ebenso in gesellschaftliche und wirtschaft-
liche Netzwerke verfolgen kann. Einen ersten Anhaltspunkt bietet das pointiert
gestaltete Regest des Vorgangs. Es verzeichnet im Fall von Gnadengaben die
Akteure, deren aktives Einschreiten eine Behorde zur Erstellung eines Vortrags
motiviert hatte. Eine statistische Auswertung erdffnet den Blick auf die Rolle von
Akteuren, die man mit Regierungstitigkeit im 19. Jahrhundert nicht unbedingt in
Verbindung bringt. Frauen lassen sich relativ hdufig als Akteurinnen identifizieren.
Eine Zuordnung des Geschlechts ist in etwa 70 % aller Félle moglich. Von diesen
waren mehr als 18 % Frauen. Sie waren vor allem Empfiangerinnen von Gnaden-
gaben, die sie iiber Bittschriften beantragten und die dann iiber den Weg der biiro-
kratischen Evaluierung auf den Schreibtisch des Kaisers zuriick gelangten.

Die Kabinettskanzlei operierte als Schnittstelle zweier Entscheidungsprozesse.
Auf der einen Seite standen die Diskussionen im Ministerrat, bzw. der Minister-
konferenz, wo alle Vorhaben der distributiven und regulativen Politik behandelt
wurden und ein Konsens gefunden werden sollte. Dieser Entscheidungsprozess
wurde durch die Kanzlei des Ministerrates vorbereitet und strukturiert. Eng damit
verbunden war, auf der anderen Seite, die Letztentscheidung des Kaisers, der
sich in etwa drei Viertel aller Fille an den Vorschldgen der einreichenden Stelle
orientierte. Die Zustimmung des Kaisers zu den Vorlagen der cisleithanischen
Ministerien lag sogar deutlich jenseits der 90 % (Innen 93,3, Justiz 94,1, Finanz
94,4, Handel 93,5, Ackerbau 92,5, Unterricht 92,5, Eisenbahn 90,8).

Die Kabinettskanzlei verarbeitete nicht mechanisch den Einlauf und leitete
diesen an den Kaiser weiter. Sie hatten immer die beiden Entscheidungsprozesse
im Blick. Wenn ein Vortrag an den Kaiser gerichtet wurde, der Budgetrelevanz
hatte und noch keine Zustimmung des Finanzministers vorlag, wurde dieser dem
Kaiser erst dann vorgelegt, nachdem in der Ministerkonferenz eine Meinungs-
bildung stattgefunden hatte. Problematisch waren Konflikte unter den Ministern,
weil in diesem Fall der Kaiser Position beziechen musste. Er war daran interessiert,
einen Konsens herbeizufiihren und diesen als Letztentscheider formal zu voll-
ziehen. Wenn kein Konsens erreicht werden konnte, folgte der Kaiser hdufig dem
Votum des Innenministers (vgl. Becker und Osterkamp 2020, 851 f.).

Die Kabinettskanzlei verzeichnete im Protokollbuch nicht explizit diese
Aushandlungsprozesse, die der Entscheidung des Kaisers vorausgingen. Es
dokumentierte eben nur jenen Teil der Ablédufe, die fiir eine kaiserliche Ent-
scheidung notwendig waren. Deshalb stellt die Struktur des Protokollbuches
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nicht nur eine Meta-Ebene des Entscheidungsprozesses dar, sondern prisentiert
dem Leser ein idealtypisches und stark reduziertes Bild dieses Prozesses. In den
Eintrdgen selbst wird mehr an Komplexitit sichtbar, als das Schema es erlauben
wiirde. Durch eine sorgfiltige Lektiire des Protokollbuchs und eine gemeinsame
Lektiire der Ministerratsprotokolle und des Protokollbuchs der Kabinettskanzlei
lassen sich diese Aushandlungsprozesse erschlielen.

Ich habe bereits die Randnotizen erwihnt, die nicht formell autorisierte Akteure
mit erfassten und die Dokumentation des Ergebnisses einer Vorselektion von
Bittschriften, die dem Letztentscheider die damals geduBerte Priferenz wieder
in Erinnerung rufen sollte. In seltenen Fillen, die nicht iiber das Protokollbuch,
sondern iiber die Verschriankung zwischen Protokollbuch und Audienzlisten einer-
seits und eine tiefergehende Fallanalyse andererseits greifbar werden, lisst sich ein
spannender Rollenwechsel des Kaisers feststellen. Nadja Weck hat in ihrer Fall-
studie zu den Entscheidungen in Eisenbahnangelegenheiten festgestellt, dass der
Kaiser sich in einer Audienz dazu bewegen lieB3, sich beim Handelsminister fiir
eine bestimmte Routenfiihrung einzusetzen — damit er vom Handelsminister diese
Variante zur Letztentscheidung vorgelegt erhilt (vgl. Witzmann 2021, W2).

Das Protokollbuch und die Entscheidungsprozesse

Als ethnographischer Beobachter der Entscheidungstitigkeit des Kaisers ist man
davon beeindruckt, wie sehr diese dem Prinzip der Schriftlichkeit verpflichtet war.
Das setzte den Raum des Wirklichen mit dem Textraum in eine kurzschliissige
Verbindung (vgl. Vismann 2000, 89). Quod non est in actis, non est in mundo:
Dieses Credo beherrschte die Entscheidungstitigkeit des Kaisers, weil er sich
durch den exklusiven Fokus auf die Akten den Einfliisterungen von Ratgebern
zu entziehen glaubte. Das konfrontierte ihn jedoch mit einer Problematik, die
seinem Entscheidungsprozess inhdrent war und auf die ich kurz eingehen mochte.
Gemeint ist nicht die Selektivitit der Abbildung von Wirklichkeit als Sachverhalte
in biirokratischen Prozessen. Das ist bekannt und muss hier nicht nédher erortert
werden. Es handelt sich vielmehr um die Erweiterung von Komplexitit beim Weg
des Aktes durch die Instanzen. Dabei wurde die Sachverhaltsfeststellung mit einer
amtlichen Beurteilung auf der Grundlage von intern festgelegten Entscheidungs-
pramissen, allfilligen weiteren Erhebungen und der Einbindung von Stellung-
nahmen der Interessenvertreter angereichert.

Die Entscheidungen des Kaisers waren auf Vortrige bezogen, die von diesen
Anreicherungen wesentlich geprdgt waren. Seine Entscheidungssituation
wurde von seiner Stellung am Ende eines hierarchisch strukturierten Verfahrens
bestimmt, in dem bereits mehrere Entscheidungen getroffen worden waren.
Welches Ausmall an Kontingenz war in dieser Situation noch moglich? Fiir seinen
Anspruch, ein souveridner Entscheider zu sein, war diese Kontingenz von zentraler
Bedeutung. Doch wie konnte er Alternativen zu einer vorgeschlagenen Resolution
entwickeln, mit der die Ergebnisse des bisherigen Verfahrens fortgeschrieben
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wurden? Er konnte nicht auf alternative Erhebungen zuriickgreifen, und mit dem
Ende des Neoabsolutismus verlor der Reichsrat die Funktion, speziell fiir den
Kaiser eine alternative Perspektive zu den Vorlagen der Ministerien bereitzu-
stellen.?? Ab diesem Zeitpunkt konnte der Entscheidungsprozess nur durch eine
kritische Lektiire der eingereichten Unterlagen offengehalten werden. Damit
wurden die Mitarbeiter der Kabinettskanzlei beauftragt. Sie mussten die Vortrige
gezielt auf die Kohédrenz von Sachverhaltserhebung und Stimmigkeit des Ent-
scheidungsentwurfs hinterfragen und ihre Beobachtungen in ihre Ausziige ein-
beziehen. Das leistete einen wichtigen Beitrag zur Kontingenzregulierung (s.
Tab. 2).33

Durch die penible Erfassung der im Protokollbuch vorgesehenen Verfahrens-
schritte sind wir in der Lage, die Bemiihungen des Kaisers zu erfassen, den
Spielraum fiir eigenstindige Entscheidungen zu bewahren. Als empirischen
Ansatzpunkt verwende ich die Zeit, die ein Vorgang benétigte, um den Ent-
scheidungsprozess zu durchlaufen. Es gab zwar immer wieder Ausreifler, weil
der Kaiser auf Verschleppung setzten konnte, um nicht einflussreiche Akteure
durch eine offene Ablehnung zu briiskieren. Dadurch 6ffnete sich ein Fenster fiir
das informelle Aushandeln von alternativen Losungen, denen der Kaiser dann
zustimmen konnte. Bei der Entscheidung iiber die Statuten des Prager Kunst-
vereins verzogerte er etwa die Erledigung um 3 Jahre, 8 Monate und 11 Tage.?*

Die Entscheidungen des Kaisers waren ein Nadelohr in dem Regierungs-
system der Habsburgermonarchie. Wie Abb. 1 zeigt, stand der Kaiser unter
einem zunehmenden Zeitdruck, weil sein Zeitbudget der rasch wachsenden Zahl
an Vorgingen nicht flexibel angepasst werden konnte. Das erforderte die Ein-
haltung einer strikten Disziplin, fiir die Kaiser Franz Joseph bekannt war. Die-
selbe Disziplin verlangte er auch von seinem unmittelbaren Mitarbeiterstab, von
den Beamten der Kabinettskanzlei. Sie mussten die Arbeit — die Registrierung
von Vorgingen, deren Verortung in den Indizes, Protokollen und archivierten Vor-
tragen, die Erstellung eines eigenen Meta-Dokuments, das den gesamten Vorgang
inhaltlich wie verfahrensmifig zusammenfassend reflektierte — schnell und piinkt-
lich erledigen. Die in der Osterreichischen Biirokratie so weit verbreiteten Riick-
stinde (unerledigte Akten, fiir die eigene Verzeichnisse gefiihrt wurden) und die
von Verwaltungsexperten stark negativ besetzten Schieber (die Weiterleitung von
Akten an andere Stellen, um sie mit verfahrensméfig kaum begriindeten Nach-
fragen vom eigenen Schreibtisch und aus dem eigenen Riickstandsverzeichnis zu

32Vgl. die pointierte Zusammenfassung dieser Problematik bei Brandt 2014, 459 f.

3Zur kritischen Lektiire der Vortriige vgl. Reinohl 1963, 253 f.; zur Kontingenzregulierung in
Entscheidungsprozessen vgl. Luhmann 2019a, 162, 167 f. und 180-182; zum Begriff der Alter-
native vgl. Luhmann 2019b, 242 f. und 250 f.

3Vgl. Becker und Osterkamp 2020, 853-855; zur Kritik an der kommerziellen Orientierung des
osterreichischen Kunstvereins im Kontext der Kulturpolitik von Thun vgl. Gottsmann 2014, 227—
232; zur Strategie des Kaisers, Antrdge dadurch abzulehnen, indem sie nicht erledigt wurden,
vgl. Kielmansegg 1966, 29.
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Tab. 2 Logistische Regression zur Entscheidungsdauer

| Entscheidungsdauer FJ
Logistische Negative Logistische Negative
Regression: Binomial- Regression: Binomial-
Dauer iiber 8 Tage? regression Dauer iiber 1 Tag? regression
AME ‘ OR OR AME OR OR
Periode (Referenz: Neoabsolutismus, 48-58)
Konstitutionalismus (63-67) -12,4% 0,46 0,69 -39,8% 0,08 0,25
Liberalismus (69-79) -18,4% 0,32 0,62 -44,4% 0,06 0,22
Eiserner Ring (80-90) -13,3% 0,44 0,73 -57,4% 0,03 0,13
Nationalititenkonflikte (91-00) +6,4% 1,49 2,24 -43,6% 0,06 0,58
Infrastruktur (02-12) +33,7% 8,17 5,42 -41,0% 0,07
Krieg, Dienstpragmatik (14-15)* +25,2% 4,82 5,74 NA NA NA
Hauptpolitikfeld (Referenz: Symbolpolitik)
AuBen, Militar -8,3% 0,59 0,84 -4,4% 0,76
Staat, Finanzen +2,5% 1,17
Reprasentativkorperschaften 1,13
Kirche, Religion 1,14
Bildung, Kultur +7,0% 1,55
Wirtschaft +6,1% 1,46 1,10 1,20
Soziales, Gesundheit 0,93
Nationalitaten +5,9% 1,44 1,14
gionalbezug (Referenz: Alpenlinder auBer NO/O gesamt/Lombardo-Venetien)
Niederdsterreich (mit Wien) 1,04 +9,6% 1,84 1,59
Bohmische Lander 0,89
Karpathenlénder
Kistenland und Dalmatien 0,95
Ungarn +2,9% 1,20 1,18 -8,2% 0,59 0,82
Bosnien -6,6% 0,66
Ausland -7,0% 0,65 0,87 -7,3% 0,63 0,84
Einreichende Stelle (Referenz: Sonstige
Zentralstellen Osterreich)
Ministerkonferenz, Ministerrat +51,0% 23,97 2,61 +18,8% 3,31 5,72
Innenministerium -1,8% 0,90 -4,3% 0,76 0,84
Justizministerium +4,0% 1,28 1,19 +5,4% 1,41 1,18
Finanzministerium +1,7% 1,11 1,06 +5,2% 1,39 1,08
Unterrichtsministerium, -rat +18,1% 3,09 1,34 -2,4% 0,86
Ungarische Zentralstellen +13,0% 2,25 1,09
Andere +4,5% 1,32 -6,8% 0,65 0,78
Personalangelegenheiten -3,2% 0,82 0,95 -3,6% 0,80 0,88
Empfehlung positiv -6,2% 0,68 1,10 +3,6% 1,26 1,31
I rategie Einzelfall +4,9% 1,36
Resolution Nein oder Eigenstandig +14,2% 2,42 1,60 +7,2% 1,58 2,22
N 97.569 98.178 67.555 67.555
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entfernen) waren fiir die Beamten der Kabinettskanzlei unbekannt.’® Riickstinde
gab es, wenn iliberhaupt, nur auf dem Schreibtisch des Kaisers und dort waren sie
ein gezielt eingesetztes Instrument der Verweigerung einer Entscheidung, die — aus
der Sicht von Erich Graf Kielmansegg — fiir die einreichende Stelle eine nicht ganz
eindeutige Signalwirkung hatte (vgl. Kielmansegg 1966, 29).

Die Entscheidungen des Kaisers sind im Protokollbuch so abgebildet, wie
sie dem idealtypischen Modell eines Entscheidungsprozesses entsprechen.
Dieses Modell bildet den Prozess in einer ausreichenden Qualitit ab, um intern
als Steuerungsinstrument und von dem Historiker als Auskunftsmittel fiir die
Rekonstruktion von Entscheidungsabldufen genutzt werden zu konnen. Die
Erfassung des Datums, an dem die einzelnen Arbeitsschritte gesetzt wurden, ist
dabei ein wichtiger Anhaltspunkt. Es finden sich im Protokollbuch vier Spalten
mit Angaben zum Zeitpunkt der Erledigung: die Bezeichnung der Eingabe enthilt
das Datum des Einlaufs, die erste und zweite Spalte der zweiten Seite lassen Raum
fiir den Eintrag des Datums, an dem der Vorgang an den Bearbeiter der Kabinetts-
kanzlei iibergeben wurde bzw. an dem der Akt dem Kaiser auf dem Schreibtisch
vorgelegt wurde. Die letzte Spalte ist der formalen Beschreibung der »Aller-
hochsten Entschliessung« vorbehalten. Hier finden sich der Ort und das Datum der
Entscheidung.

Die Entscheidungen des Kaisers erfolgten relativ rasch. In mehr als 60 %
aller Fille traf der Kaiser seine Entscheidung spitestens 10 Tage, nachdem der
Vorgang in der Kabinettskanzlei eingereicht worden war. Angesichts der hohen
Zahl an Entscheidungen, die der Kaiser nicht in Wien, sondern an Schreib-
tischen getroffen hatte, die an unterschiedlichen Orten der Monarchie und sogar
im Ausland aufgestellt waren, ist das eine beachtliche Leistung. Diese wird
noch beeindruckender, wenn man die Entscheidungsdauer selbst betrachtet, d. h.
den Zeitraum, in dem ein Vorgang am Schreibtisch des Kaisers lag. Die strikte
Arbeitsdisziplin des Kaisers ldsst sich statistisch nachvollziehen. In tiber 80 % der
Fille war der Akt innerhalb von zwei Tagen wieder vom Tisch des Kaisers. Die
Protokollbiicher vermitteln aus dieser Perspektive den Eindruck von der Kabinetts-
kanzlei als einer gut gedlten Verwaltungsmaschine, die einem Kaiser zuarbeitete,
der sich mit eiserner Disziplin einem rasch wachsenden Berg an Entscheidungen
entgegenstemmte. 3¢

Die Entscheidungen des Kaisers wurden jedoch nicht alle innerhalb weniger
Tage getroffen. Die Varianz ist gering, aber dennoch vorhanden. Sie 1ddt dazu ein,

357Zum Schieber und den Anstrengungen der Regierung, diesen Missstand in der Verwaltungs-
praxis zu beseitigen vgl. Kielmansegg 1906, 8 f.; zu den normativen Vorgaben fiir die Arbeits-
abldaufe in der Kabinettskanzlei vgl. Andeutungen iiber den Revisions-Dienst in der k.k.
Kabinett-Kanzlei, in: Uber die Revision der Vortragsextrakte (1859), unpag. Osterreichisches
Staatsarchiv (= OeStA), Haus-, Hof- und Staatsarchiv (= HHStA), Kabinettsarchiv (= KA)
Kabinettskanzlei (= KK), Direktionsakten 4-21/1867.

36 Kaiser Karl war dazu nicht mehr bereit, wie er dem zukiinftigen Direktor seiner Kabinetts-
kanzlei offen mitteilte: Reinchl 1963, 225 und 241.
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sich die Frage zu stellen, wo und unter welchen Bedingungen die zusitzlichen
Tage investiert wurden. Eine Einzelfallanalyse wire durchaus zielfithrend, aber
mit der groflen Zahl an Vorgingen nur duferst selektiv realisierbar. Eine solche
Vorgangsweise wiirde immer mit dem schalen Beigeschmack behaftet sein, dass
die gewidhlten Beispiele nur einen sehr begrenzten Aussagewert fiir die Gesamt-
zahl der Vorginge mit einer ldngeren Bearbeitungsdauer hitten. Ich habe mich
daher fiir eine multivariate Statistik entschieden, die fiir einzelne Variablen die
Wabhrscheinlichkeit einer ldngeren Bearbeitungszeit im Vergleich zu einem
Referenzwert berechnet.

Die Entscheidungen des Kaisers werden hier in einen statistisch-
mathematischen Referenzraum projiziert, der eine zusitzliche Meta-Ebene ein-
zieht — die nicht auf dem juristisch-biirokratischen Referenzsystem des Kaisers
und seine Mitarbeiter beruht. Ich mochte hier nicht ndher auf die Logik der
angewandten Verfahren eingehen. Sie nutzen die Unterschiede in der Varianz
fiir eine vergleichende Betrachtung der Entscheidungsdauer. Je stirker rot unter-
legt die Werte sind (s. Tab. 2), desto geringer ist die Wahrscheinlichkeit einer
langeren Dauer, je stirker griin die Einfarbung ist, desto hoher ist sie. Wenn man
die Tabelle einer nur kursorischen Betrachtung unterzieht, zeigt sich die geringe
Relevanz von zwei Variablen: Politikfeld und Regionalbezug. Es hat keinen signi-
fikanten Einfluss auf die Entscheidungsdauer, ob es sich um eine Gnadengabe, die
Besetzung einer Professur, die Genehmigung eines Anleiheprojektes oder eine
Eisenbahntrasse handelte. Das ist an sich ein interessantes Resultat. Es weist uns
darauf hin, dass die unterschiedliche Komplexitét der Vorgénge und der damit ver-
bundene Umfang der Akten keine Rolle fiir die Festlegung der Bearbeitungsdauer
hatten — weder auf den Schreibtischen der Beamten noch auf dem Schreibtisch des
Kaisers. Das ist nur dann moglich, wenn diese Vorgidnge hervorragend aufbereitet
auf dem Schreibtisch des Kaisers eintrafen und die Beamten der Kabinettskanzlei
iiber die Fihigkeit verfiigten, rasch und kompetent komplexe Sachverhalte zu
erfassen und zu kommentieren.?” Eine Ausnahme von der oben postulierten Regel,
dass Politikfelder keinen Einfluss auf die Erledigungsdauer hatten, machen die
beiden Politikfelder AuBenpolitik und Militdr, die jedoch nicht zu jenem Teil der
Regierungstitigkeit zdhlen, die in diesem Protokollbuch systematisch erfasst ist.
Sie tauchen nur dann auf, wenn sie einen direkten Bezug zum Kompetenzbereich
der anderen Ministerien hatten, wie etwa im Bereich des internationalen Handels,
der internationalen Standardisierungsabkommen etc. Diese seltenen Fille waren
offenbar so gut vorbereitet und mit den anderen Ministerien abgestimmt, dass die
durchschnittliche Erledigungsdauer sogar geringer war als bei Entscheidungen
im Politikfeld Bildung und Kultus, das von mir als Referenzwert herangezogen
wurde.

Die Entscheidungen des Kaisers waren in ihrer Dauer auch nicht davon
abhingig, welche Region sie betrafen. Lediglich die Entscheidungen mit einem

37Zu den Kompetenzen der Mitarbeiter der Kabinettskanzlei vgl. Reinshl 1963, 317-338.
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Bezug zu Niederosterreich und Wien waren davon ausgenommen. Hier konnte
Wien als Sitz des Ministerrates und der Zentralstellen eine Erkldarung bieten. Denn
von diesen Stellen kamen auch jene internen Protokolle zur Kenntnisnahme des
Kaisers, die an seinem Schreibtisch nicht bevorzugt behandelt wurden und deshalb
eine etwas lidngere Bearbeitungszeit hatten. Das zeigt sich an dem Effekt, den die
einreichende Stelle auf die Bearbeitungsdauer hatte. Vorgénge aus dem Ministerrat
und der Ministerkonferenz hatten eine deutliche hohere Wahrscheinlichkeit, mehr
als acht Tage in der Kabinettskanzlei bzw. mehr als einen Tag am Schreibtisch des
Kaisers zu verbringen, als Einreichungen aus den sonstigen Zentralstellen. Das
hing mit den bereits erwidhnten Protokollen zusammen, die von dort an den Kaiser
eingereicht wurden. Die Ministerratsprotokolle wurden vom Kaiser bereits gelesen
und korrigiert, bevor sie den Ministern vorgelegt wurden. Er erhielt sie direkt vom
AuBenminister, der ja auch Minister des Kaiserlichen Hauses war, ohne Umweg
iiber die Kabinettskanzlei. Wenn die Protokolle von allen Ministern bestétigt
worden waren, reichte sie der Ministerprisident {iber die Kabinettskanzlei dem
Kaiser zur Kenntnisnahme ein. Es ist verstindlich, dass Kaiser Franz Joseph diese
Unterlagen, die er bereits kannte, nicht prioritdr behandelte und daher mehr Zeit
fiir die Vidimierung in Anspruch nahm.38

Die Entscheidungen des Kaisers waren in ihrer Dauer am stdrksten durch die
Periode bestimmt, in der sie getroffen wurden. Der Herrschaftsstil von Franz
Joseph idnderte sich — vor allem aufgrund der Verfassungsidnderungen und auf-
grund der Notwendigkeit, auf politische Krisen zu antworten. Die Ergebnisse
der Regressionsanalyse fiir die einzelnen Perioden — errechnet im Vergleich
zur Zeit des Neoabsolutismus — sind aufschlussreich. Sie zeigen eine deut-
liche Beschleunigung der Erledigungen in der Kabinettskanzlei im Allgemeinen
und am Schreibtisch des Kaisers im Besonderen in den Jahrzehnten eines
funktionierenden parlamentarischen Systems und stabiler Regierungen. In der
Zeit des Neoabsolutismus, die hier nicht gesondert ausgewiesen ist, waren die
Bearbeitungs- und Entscheidungszeiten deutlich linger, was mit der Dreiecks-
beziehung zwischen Kaiser, Reichsrat und Ministerrat erkldrt werden kann.¥
Die Bearbeitungsdauer verldngerte sich erneut ab der Jahrhundertwende, wobei
die Ausdehnung des Entscheidungszeitraums in diesem Zeitraum ausschlie3lich
zu Lasten der Vorbereitungsarbeit in der Kabinettskanzlei ging. Abstimmungs-
erfordernisse stiegen offensichtlich, sobald das parlamentarische System diese
Funktion nicht mehr erfiillen konnte und auch die Regierung instabil wurde.*’

387Zur Kommunikation der Ministerratsprotokolle an den Kaiser vgl. Reinohl 1963, 229; zur
Korrektur der Entwiirfe durch den Kaiser vgl. die Erinnerungen von Kielmansegg — Kielmansegg
1966, 28.

¥Vgl. zu dieser Dreiecksbeziehung Rumpler 1970, 45-59; Rumpler 1997, 321-323; Seiderer
2014, 285-292.

40Der Kaiser war daran interessiert, in strittigen Fillen einen Konsens herbeizufiihren und diesen
zu vollziehen. Vgl. dazu Becker und Osterkamp 2020, 856, 861.
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Die Entscheidungen des Kaisers folgten weitgehend den Empfehlungen der
einreichenden Stellen. Darauf habe ich bereits hingewiesen. Die geringe Zahl an
Fillen, in denen der Kaiser sich gegen die Empfehlung wandte oder eine ginz-
lich andere Entscheidung traf, macht eine statistische Analyse schwierig. Dennoch
ist das Ergebnis der Regressionsanalyse in Bezug auf die Art der Resolution ein-
deutig. Sobald der Kaiser von den Empfehlungen der einreichenden Stellen
abwich, nahm seine Entscheidung lidngere Zeit in Anspruch. Die logistische
Regression zeichnet ein eindeutiges Bild, das auch von bivariaten Auswertungen
unterstiitzt wird: die erhohte Bearbeitungszeit geht bei einer selbstindigen Ent-
scheidung stark zu Lasten der Vorbereitungszeit und nicht der eigentlichen Ent-
scheidungszeit.

Die Entscheidungen des Kaisers wurden durch das Protokollbuch der
Kabinettskanzlei gesteuert. Der idealtypische Ablauf vom Einlauf {iber dessen
Bearbeitung hin zur Vorlage beim Kaiser und der Erledigung durch den Kaiser
scheint in diesen strittigen Féllen mehr zu verbergen als zu offenbaren. Es treten
Akteure aus dem Blick, die in diesem Ablauf nicht integrierbar sind, es werden
Beziehungen zu anderen Informationsfliissen und Entscheidungsprozessen nicht
direkt nachgewiesen, weil diese fiir den dokumentierten Ablauf in der Kabinetts-
kanzlei nicht von zentraler Bedeutung waren. Die Beobachtung, dass eine
eigenstindige Entscheidung des Kaisers die Vorbereitungszeit und nicht die Ent-
scheidungszeit erhohte, vermittelt den Eindruck, dass hier wichtige Prozess-
abldufe im Formular der Kabinettskanzlei nicht abgebildet waren. Das betraf die
spatestens 1867 eingefiihrte, tigliche Vorlage des Einlaufs durch den Kabinetts-
direktor ebenso wie die Kontrolle der Vortrige auf Kohirenz, auf die erforderliche
Abstimmung mit anderen Stellen sowie auf die Stimmigkeit der vorgeschlagenen
Resolution durch die Mitarbeiter der Kabinettskanzlei.*!

Die Entscheidungen des Kaisers waren eingebunden in ein Netz von
Texten und Meta-Texten, in ein feines Gespinst von Indices und sonstigen
Referenzierungen. Die Kabinettskanzlei war ein erweiterter Denk- und Hand-
lungsraum des Kaisers. Die dort titigen Beamten mussten die Logik seiner
Entscheidungsfindung immer mit reflektieren, wenn sie sich dem Indizieren,
Kommentieren und Ubersetzen widmeten. Der Informationsraum, in dem der
Kaiser agierte, war strukturiert durch Abstraktionsleistungen und Ubersetzungen,
er war auch hochgradig rekursiv. Die an ihn herangetragenen Vorginge, zu
denen er eine Entscheidung treffen musste, waren ihm héufig bereits aus anderen
Quellen bekannt: bei Einzelfallentscheidungen waren es oftmals Bittschriften,
bei Regierungsentscheidungen kannte er den Inhalt schon aus dem Protokoll der

41Vgl. Reinshl 1963, 224, 252-254: Ab den 1880er Jahren erhielt der Kaiser friih morgens ein
Verzeichnis der Vortrige vorgelegt, die ihm am iibernidchsten Tag zur Bearbeitung iibergeben
werden wiirden, was mehr Zeit fiir Steuerungsimpulse lie. Die Ministerien waren verpflichtet,
in ihren Vortragen die Unterlagen von Statthaltern bzw. anderen untergeordneten Stellen beizu-
legen, wenn sie sich darauf bezogen (vgl. Kielmansegg 1966, 40).
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Ministerratssitzung und bei grofen Infrastrukturprojekten baten Betroffene um
eine Audienz, um ihre Position dem Kaiser direkt vorzustellen. Dieser rekursive
Charakter des Entscheidungsprozesses fand keinen Niederschlag in die Kabinetts-
kanzleiprotokolle. Sie dokumentieren einen Entscheidungsprozess, der sich selbst
geniigte und nur innerhalb des Referenzierungsraums der Kabinettskanzlei ver-
ortet wurde. Dieser Prozess ist als modern inszeniert, weil er klar strukturiert
und von sozialen Einfliissen isoliert erscheint — und auf einen Letztentscheider
zugeschnitten war, der als anfangs noch jugendlicher Held agierte und mit seinem
unermiidlichen Einsatz am Schreibtisch die Gefahren fiir die Monarchie bannte.

Die Entscheidungen des Kaisers waren in dem Protokollbuch somit nur
ungeniigend abgebildet. Dennoch erfiillte das Protokollbuch seine Rolle als
Steuerungsinstrument, weil es die wesentlichen Etappen eines modernen biiro-
kratischen Prozesses erfasste. Es behielt diese Bedeutung auch in jenen Zeiten,
in denen die Beamten der Kabinettskanzlei die Angaben zum Beginn der
Bearbeitung und zur Weiterleitung an den Kaiser nicht mehr erfassten (vgl.
Reinohl 1963, 287). Die biirokratische Routine war zu diesem Zeitpunkt aus-
reichend stark entwickelt, um diesen Verfall der Disziplin kompensieren zu
konnen. Fehlende Information zu wesentlichen Elementen des Entscheidungs-
prozesses waren den Beamten ja durchaus vertraut, weil das Formular ohnehin nur
einen Teil des gesamten Vorgangs abbildete.

Schluss

Das Protokollbuch der Kabinettskanzlei ermoglicht einen ethnographischen Blick
auf die Arbeitsabldufe in der Kabinettskanzlei und die Entscheidungsfindung
am Schreibtisch des Kaisers. Es lenkt die Aufmerksamkeit auf die Vernetzung
des Kaisers und seiner Kanzlei mit einer Vielzahl von hierarchisch gestaffelten
Behorden, die dem Kaiser vermittelt iiber die Vortrige der Ministerien Sachver-
haltsdarstellungen und Resolutionsvorschldge, aber auch Stellungnahmen von
Interessenvertretungen und Experten auf den Schreibtisch legten. Die Beamten der
Kabinettskanzlei legten auf die bereits vorliegenden Schichten von Ubersetzungen
eine weitere Schicht, in der ein Verwaltungsvorgang und sein Wirklichkeitsbezug
indiziert, kommentiert, reflektiert und manchmal auch kritisiert wurde.

Die statistische Analyse der Eintragungen im Protokollbuch vermittelt einen
Blick auf die Entscheidungspraxis des Kaisers im Zeitraffer. Wir konnen die Ent-
scheidungssituationen ermitteln, in denen der Kaiser ablehnend auf Resolutions-
vorschlidge reagierte oder eine eigenstidndige Entscheidung traf. Diese Situationen
traten gehduft in der Zeit des Neoabsolutismus auf und spéter immer dann, wenn
eine Parlamentskrise oder die hdufigen Regierungskrisen das Vertrauen des
Kaisers in die Konsensbildung auferhalb seiner Kabinettskanzlei erschiitterten.
Der Blick iiber die Schulter des Kaisers ldsst den ethnographisch gestimmten
Historiker erniichtert zuriick. Die knappe Ressource Zeit nutzte der Kaiser vor
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allem fiir eine Unzahl von Einzelfallentscheidungen, was die Moglichkeit fiir
strategisches Denken und die Entwicklung von Visionen fiir die Zukunft der
Monarchie reduzierte.*?
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Der Ministerrat und seine Protokolle

Miindliche Anbringen von Beteiligten sind erforderlichenfalls ihrem wesentlichen Inhalt
nach in einer Niederschrift festzuhalten. Niederschriften iiber Verhandlungen (Ver-
handlungsschriften) sind derart abzufassen, dafl bei Weglassung alles nicht zur Sache
Gehorigen der Verlauf und Inhalt der Verhandlung richtig und verstindlich wiedergegeben
wird.!

So lautet aktuell — in den darauffolgenden Absitzen im Detail spezifiziert — eine
der zentralen gesetzlichen Bestimmungen in der dsterreichischen Verwaltung, wie
Niederschriften zu fiihren seien; solches gilt auch fiir das Fiihren von Protokollen.
Ein einheitliches Verwaltungsverfahrensgesetz gibt es erst seit 1925, aber
Protokolle wurden in der osterreichischen Verwaltung auch vorher schon gefiihrt.?
Es geht um die Transformation augenblicklicher verbaler Akte in ihre auf Dauer
angelegte, schriftliche und formalisierte Feststellung.

Ich habe das Gliick, mit einem strukturell recht homogenen Korpus an
Protokollen arbeiten zu diirfen, die aus der Verwaltung der Habsburgermonarchie
herstammen. Die in Frage stehenden Linder, so formuliert es Robert Musil im
Kakanien-Kapitel in einer an vermittelter Distanz des Erzédhlens kaum zu iiber-

! Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz 1991 § 14(1), Fassung vom 20.11.2020, https://www.
ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10005768 &Fa
ssungVom=2020-11-20. (letzter Aufruf: 15.05.2023).

27Zum medienhistorischen Werden von Akten als Uberbegriff dokumentarischer Vergewisserung
administrativen Handelns vgl. Vismann 2001, v. a. Kap IV.
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treffenden Konstruktion, sind als vom Arm der Verwaltung umschlungen vorzu-
stellen:

So oft man in der Fremde an dieses Land dachte, schwebte vor den Augen die Erinnerung
an die weillen, breiten, wohlhabenden Strallen aus der Zeit der FuBmirsche und Extra-
posten, die es nach allen Richtungen wie Fliisse der Ordnung, wie Bénder aus hellem
Soldatenzwillich durchzogen und die Linder mit dem papierweilen Arm der Verwaltung
umschlangen. Und was fiir Lander! (Musil 1998, 1, 32)

Die Struktur dieses Staatswesens (und Musil ist, wie bekannt, ein Insider des-
selben (vgl. zuletzt Plener und Wolf 2020) wird von innen her durch weie (d. i.
in der Lesart von Macho auch: beschriftbare, vgl. Macho 2003) Straflen gewihr-
leistet, die ihre Entsprechung in der alles umschlingenden Verwaltung finden. In
der Ordnung dieser Verwaltung steht der Monarch an oberster Stelle, doch den
Staat geordnet zu regieren, ldsst sich zu keiner Zeit ohne einen umfassenden
(umschlingenden) Apparat bewerkstelligen. Zur Vorbereitung der monarchischen
Entscheidungsfindung und fiir die Leitung der Staatsverwaltung traten 1848 an
Stelle der Hofstellen Ministerien. Zusammen bildeten sie ein Kollektivorgan, den
Ministerrat. Er lenkte auf hochster Stelle die Gesetzgebung und leitete die Ver-
waltung. Wihrend des Neoabsolutismus 1852-1860 wurde iibergangsweise das
Kollektivorgan Ministerrat zu einem Koordinationsorgan Ministerkonferenz herab-
gestuft, und 1867 wurde der Wirkungskreis des Ministerrates eingeengt, inhaltlich
durch den Entzug von Angelegenheiten, die der Gemeinsame Ministerrat iiber-
nahm, territorial durch die Abtrennung Ungarns, fiir das ein eigener Ministerrat
zustidndig wurde.

Durch diese Institution Ministerrat — bzw. nach 1867: durch diese drei
Institutionen — gingen wichtige und prinzipielle Angelegenheiten, von Ent-
scheidungen ad personam wie Ordensverleithungen, Gnadenbezeigungen,
Pensionen und dergleichen bis hin zu groBeren Fragen wie der Errichtung von
Universititen, Bau- und Infrastrukturprojekten wie z.B. im Eisenbahnwesen.
Auch Fragen der Verfassungs- und Verwaltungsreformen sind hier {iiberliefert.
AuBenpolitik und Militdrangelegenheiten im engeren Sinne waren als Teil der
monarchischen Pridrogative nicht Teil des Wirkungskreises der Ministerrdte und
spielten daher nur indirekt in ihre Tétigkeit hinein. Die Tétigkeit der Ministerréte
ist fiir die Verwaltung der Habsburgermonarchie zentral, zieht man in Betracht,
dass der Kaiser den iiber den Ministerrat vermittelten Vorschligen der cis-
leithanischen Ministerien in iiber 90 % der Fille folgte.?

Meine Rolle fiir die Ministerratsprotokolle-Edition — um dies vorweg >zu
Protokoll zu geben« — ist die eines technischen Editors, d. h. im Konkreten befasse
ich mich mit der Datenmodellierung und mit der »Umwandlung« von archivalisch
iiberlieferten Protokollen zu Transkripten, zu digitalen Dokumenten (die dann
mit Hilfsdaten angereichert werden) und letztlich zu Editionsdaten, die in dem

3Vgl. dazu im vorliegenden Band den Beitrag von Peter Becker iiber die Protokolle der
Kabinettskanzlei.
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hybriden Editionsansatz, der aus einer XML-Quelle sowohl eine Webapplikation*
als auch eine gedruckte Edition erstellt, das zentrale Ziel der Editionsarbeit sind.’

Fiir den Bestand der Osterreichischen Ministerratsprotokolle vor 1867 ist fest-
zuhalten, dass diese in gedruckter Fassung seit 2015 abgeschlossen vorliegen, also
die Editionsarbeit an dieser »ersten Serie< beendet ist; fiir die Weiterentwicklung
von Daten und fiir den Zugriff auf die Daten konnte auf ein in sich geschlossenes
Korpus zuriickgegriffen werden. Im Zuge der Transformation der auf 28 Bénden
beruhenden Daten konnte tiberhaupt erst ein einigermafien vollstindiges Bild von
der Verfasstheit dieser spezifischen administrativen Textsorte in Bezug auf a) ihre
textstrukturelle und b) textsortengenerische Bestimmtheit gewonnen werden.
Daraus konnten die das Korpus bestimmenden Valenzen abgeleitet werden, welche
konzeptionell und technisch das Zielformat der nun in Bearbeitung befindlichen
Serie 3, >Cisleithanische Ministerratsprotokolle<, ergeben.

Datenmodelle

Im generischen Moglichkeitsraum des Protokolls, der sich im Bereich des
Administrativen im Wesentlichen vom stenographischen Verbatim-Protokoll
iiber Verlaufsprotokoll, Ergebnis- und Beschlussprotokoll bis zu den Grenz-
fillen wie der Beilage zum Protokoll erstreckt,® sind die Ministerratsprotokolle
der Habsburgermonarchie (genau gesagt: vor 1867 »Osterreichs«, danach jene
»Cisleithaniens«, also der im Reichsrat vertretenen Konigreiche und Linder)
zwischen Verlaufs- und Beschlussprotokoll angesiedelt.

Diese Textsorte ist praxeologisch eine Folge einer stattgehabten Kabinetts-
sitzung, die sie beschreibt und post factum schriftlich fixiert. Jede Sitzung des
Ministerrats ist in Zeit und Raum definiert, iiblicherweise fand sie an einem Ort
statt, selten — das war mitunter bei iiber mehrere Tage fortgesetzten Sitzungen der
Fall — auch an mehreren. Die Tage, an denen eine Sitzung stattfand, stehen ebenso
fest; die meisten der Sitzungen fanden an einem einzelnen Tag statt, manche
dauerten iiber Mitternacht an, mitunter trafen sich die Kabinette aber auch an
mehreren Tagen iiber einen lingeren Zeitraum zu einem bestimmten Thema. Die
Sitzungen sind intern und extern nummeriert (die Ministerratszahl »M.R.Z.« zdhlt

4Vgl. https://mrp.oeaw.ac.at (letzter Aufruf: 15.08.2022).

3Obwohl ich also mit der Entwicklung technischer Workflows befasst bin und weniger mit dem
»Inhalt« der Protokolle in Beriihrung komme, konnte ich mir einen bescheidenen Uberblick iiber
die Verfasstheit dieser Dokumente erarbeiten. Darauf stiitzen sich die folgenden Uberlegungen.
6Beilagen und Beigaben sprengen den scheinbaren Gattungsrahmen der Protokolle. (Solche
Phdnomene lassen sich auch fiir andere Textsorten konstatieren; vgl. etwa zum Brief und zum
Briefroman Honnefelder 1975, 4; Bohnenkamp und Wietholter 2010. Tagebiicher, Notate,
Geddchtnisprotokolle, Mitschriften etc. finden sich, scheint es, eher an den flieBenden Riandern
von Gattungen).
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Abb. 1 Protokoll II vom 19.08.1882, Mantelbogen (AT-OeStA/AVA Ministerratsprisidium, Cis-
leithanische Ministerratsprotokolle, Karton 18, MRZ 67, Bild: Richard Lein, fiir dieses Dritt-
material gilt keine Creative-Commons-Lizenz)

die Sitzungen des Jahres, die Kabinettszahl »K.Z.« bezieht sich auf die Vermerke
der Biicher der Kabinettskanzlei).”

Angesprochen ist damit bereits, dass die Sitzungen auch durch anwesende
Personen gekennzeichnet sind; iiblicherweise sind dies die Minister der aktuellen
Regierung. Den Vorsitz fiihrt normalerweise der Ministerprasident, bei Anwesen-
heit des Monarchen prisidiert dieser. Uber die fehlende oder unterbrochene
Anwesenheit von Anwesenheitsberechtigten fiihrten die Protokollanten ebenso
Buch wie iiber zusitzlich beigezogene Personen, etwa Auskunftspersonen aus
den nachgeordneten Ministerien oder Minister anderer Regierungen — solche sind
meist nur bei einzelnen Tagesordnungspunkten anwesend.

Die Sitzungen sind weiters durch ihre Gegenstinde definiert. Das Spektrum
reicht von einem einzelnen bis zu iiber 20 Tagesordnungspunkten, wobei diese

7Vgl. zu den letzteren den Beitrag von Peter Becker im vorliegenden Band, welcher in
Zusammenhang steht mit dem programmatisch betitelten abgeschlossenen Projekt Der Schreib-
tisch des Kaisers: ein Ort der Politik/The Emperor’s Desk, vgl. https://www.univie.ac.at/
emperorsdesk/ (letzter Aufruf: 15.08.2022).


https://www.univie.ac.at/emperorsdesk/
https://www.univie.ac.at/emperorsdesk/
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Abb. 2 Protokoll vom 19.08.1882 mit Randnotiz Franz Josephs I.: »Sehr richtig« (AT-OeStA/
AVA Ministerratsprasidium, Cisleithanische Ministerratsprotokolle, Karton 18, MRZ 67; Bild:
Richard Lein, fiir dieses Drittmaterial gilt keine Creative-Commons-Lizenz)

langeren Sitzungen meist einzelne Ordensverleihungen, Auszeichnungen oder
dhnliche rasch zu beschlielende Punkte beinhalten.

So weit, so alltiglich — und aus der administrativen Praxis protokoll-
fiihrender Korperschaften geldufig. Dennoch ist mit diesen Eckdaten zu Zeit, Ort,
handelnden Personen und Gegenstinden im Wesentlichen alles zur Sitzung als
Ereignis gesagt, was sich abstrakt sagen lésst.?

8 Abstrahiert man weiter und verallgemeinert zu beliebigen Ereignissen, so sind auch diese durch
einen Bezeichner (ein label), Ort, Zeit und Akteure bestimmt. Von hier ist es nicht weit zum
event-based modelling, wie etwa im factoid model auf prosopographische Daten angewendet,
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Das so bestimmte Ereignis »Sitzung« wird nun in die Aufschreibesysteme
der Biirokratie berfiihrt; seine auf Dauer gestellte schriftlich dokumentierte
Reprisentation ist das Protokoll. Jedes Protokoll ist durch die Angabe der oben
genannten Bestimmungselemente an die Sitzung gebunden, diese sind dann auch
die vorgedruckten Kernelemente der Niederschrift. Dariiber hinaus geben die
einem anderen Teil der Verwaltung zugehorigen Biicher der Kabinettskanzlei Aus-
kunft iiber zeitgleich stattfindende Ereignisse, die den Kaiser betrafen (das Auf-
schreibesystem der k. u. k. und spéter der k. k. Administration ist immer schon
vernetzt, wie auch seine Ablagesysteme).

Der zur Ministerratskanzlei gehorende Protokollfiihrer erstellte wihrend und
nach der Sitzung ein Schriftstiick, das bereits ab dem Jahr 1848, also noch im Jahr
der Griindung der Institution Ministerrat, auf vorgedruckten Formularen basierte;
den Mantelbogen zur Sitzung IT vom 19. August 1882 zeigt Abb. 1.°

Von jedem dieser Protokolle existierte nur ein einziges Exemplar, das
nach der Verfertigung durch den Schriftfiihrer unter nicht mehr im Einzelfall
rekonstruierbarer Beteiligung weiterer Akteure innerhalb der Ministerratskanzlei
vom Vorsitzenden, im Normalfall dem Ministerprisidenten, unterfertigt wurde.
In einem darauffolgenden Rundlauf durch die Ministerien erhielten die Minister
Einsicht in das Protokoll; dies wurde auch zur Korrektur des Wortlauts und teil-
weise flir Ergdnzungen genutzt — daher stammen die Einschiibe in den halb-
briichig niedergeschriebenen Konvoluten, die von nachtriglichen Eingriffen in die
dokumentierte >Wahrheit< zeugen.

Neben Einschiiben wie z. B. einer Randbemerkung des Justizministers Alois
Prazak im Protokoll vom 9. September 1882, »Ich habe dabei die weitere Beschluss-
fassung dem Ministerrate vorbehalten, indem ich versuchte, dermal noch einen
Beschluss nicht zu fassen«, finden sich in den Protokollen auch Bemerkungen des
Kaisers wie die in Abb. 2 wiedergegebene Stelle zum Tagesordnungspunkt, »XI.
Wiinsche der Alttschechen in Bezug auf die Priifungsverordnung fiir die Prager
Universitit« (in derselben Sitzung), durch die sich Franz Joseph einverstanden
erkliart mit den Bemerkungen des Justizministers zur Vermeidung weiteren Auf-
sehens anldsslich der Forderungen der Jungtschechen, dass an der bohmischen Uni-
versitit Prag auch die deutsch[sprachiglen Studenten Kenntnisse des Tschechischen
nachweisen sollten; das »sehr richtig« bezieht sich dann auf die Passage »Der

vgl. Bradley 2005. — In Fritze u. a. 2019, 2020 sind Versuche enthalten, eine Modellierung von
Ereignissen im TEI-XML-Format in dieser Weise einzusetzen, ein Framework dazu konnte in
https://edition.onb.ac.at/o:ode.EventSearchInfo (letzter Aufruf: 15.08.2022) entwickelt werden;
die Grundsitze sind iiber den Sessions-Endpoint der Ministerratsprotokolle-API (z. B.: https://
mrp.oeaw.ac.at/exist/restxq/mrp/api/sessions?from=1848-01-01&to=1849-01-01 — letzter Auf-
ruf: 15.08.2022) auch Implementationsgrundlage der Kalenderfunktionen in der Webapplikation
fiir die Ministerratsprotokolle unter https://mrp.oeaw.ac.at/pages/calendar.html (letzter Aufruf:
15.08.2022).

9Zu einem Beispiel mit Abbildungen der verschiedenen Textstufen eines Protokolls aus der
abgeschlossenen ersten Serie >Osterreichischer Ministerrat 1848—1867< vgl. auch Kurz 2022.


https://edition.onb.ac.at/o:ode.EventSearchInfo
https://mrp.oeaw.ac.at/exist/restxq/mrp/api/sessions?from=1848-01-01&to=1849-01-01
https://mrp.oeaw.ac.at/exist/restxq/mrp/api/sessions?from=1848-01-01&to=1849-01-01
https://mrp.oeaw.ac.at/pages/calendar.html
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Finanzminister miisste jedenfalls davor warnen, dass man jetzt lediglich in Folge
des Lirms, bevor noch so viel Zeit voriibergegangen ist, um sich [Seitenwechsel]
[1 zu [Jern[] tue.« Die ersten Zeilen der Riickseite sind verbrannt; sinngeméf diirfte
es darauf hinausgelaufen sein, man miisse darauf achtgegeben, dass die Regierung
nicht durch 6ffentlichen Druck zum Einlenken gezwungen werden konne.

Der praktische Umgang mit den Ministerratsprotokollen deutet auch auf die
andere Richtung der Abldufe: Das zu erstellende schriftliche Substrat der Ent-
scheidungsfindung strukturiert auch die Abldufe selbst, das (vorgedruckte)
Protokoll regelt als Handlungsanweisung — hier nahe den diplomatischen und
militdrischen Bedeutungsbereichen des Wortes — damit auch jene Vorginge, die es
dokumentiert. Der miindliche Vorgang Sitzung orientiert sich an den Gepflogen-
heiten und Vorgaben, die mit dem schriftlichen Vorgang der Dokumentation und
seinen Erfordernissen zusammenfallen.

Die Protokolle des Bestandes Osterreichischer Ministerrat vor 1867 liegen im
Staatsarchiv samt allfilliger Beilagen in einen vorgedruckten »Mantelbogen« ein-
geschlagen vor;'? in der iiberwiegenden Zahl der Fiille sind mehrere dieser Kon-
volute in der Reihenfolge ihres Entstehens zusammengebunden.!! Beim Bestand
der cisleithanischen Ministerratsprotokolle ab 1867 ist der Erhaltungszustand
anders: 1926 wurde dieser gesammelt in den Justizpalast iibersiedelt; grofie
Teile davon fielen dem Brand vom 15. Juli 1927 zum Opfer, sodass der Bestand
liickenhaft ist. Von einer Vielzahl der beschiddigten Akten wurden in den Jahren
1929-1930 maschinschriftliche Abschriften angefertigt, die heute einen besseren
Erhaltungszustand dokumentieren als die beschidigten, >broseligen< Originale.
Weitere Abschriften sind in verschiedenen Archiven bekannt: Zunichst sind das
solche, die in den 1920er Jahren fiir die tschechoslowakische Republik angefertigt
wurden und die nun in Prag lagern. Weiters verwendet die Edition Abschriften
aus den Nachldssen des Sektionschefs Ludwig Alexy sowie des Redakteurs der
»Neuen Freien Presse< Hugo Pollak — letztere sind zum Grofteil in Gabelsberger-
Kurzschrift iiberliefert, sie wurden fiir die Edition in Normalschrift transkribiert
und damit zugénglich gemacht.

Protokolle edieren

Aus der beschriebenen Uberlieferungssituation ergibt sich fiir die am Institute
for Habsburg and Balkan Studies im Rahmen eines Langzeitprojekts der Oster-
reichischen Akademie der Wissenschaften edierten Protokolle des cisleithanischen
Ministerrats eine neue Herausforderung auch in Bezug auf die Fragestellung, wie

19Der Mantelbogen entspricht materiell dem vorgeleimten Blatt, auf das sich das wpwtoKorhov
des Papyruszeitalters bezieht — ein physisch befestigtes Metadatum.

117u finden und einzusehen unter AT-OeStA/HHStA KA KK OMR-Prot. in den Bestinden des
Osterreichischen Staatsarchivs.



100 S. Kurz

dieser liickenhafte Bestand zu edieren sei. Der Editionsplan der cisleithanischen
Ministerratsprotokolle sah fiir die acht Bande noch elf Teilbdnde vor, die aber auf-
grund von Funden zuvor unbekannter Abschriften aus anderen Quellen und damit
einer Erweiterung des Quellenmaterials bereits zum gegenwiértigen Zeitpunkt um
mehrere Teilbidnde auf zumindest sechzehn Bindeeinheiten ausgedehnt wurden.

Das Edieren dieser Protokolle folgt einem definierten Ablauf technischer Vor-
ginge (um nicht zu sagen: einem Protokoll), der in Abb. 3 wiedergegeben ist und
an anderer Stelle bereits hinsichtlich der Schnittstellen zwischen Datenverarbeitung
und Geschichtswissenschaft dokumentiert wurde (vgl. Kurz u. a. 2019)!2.

Bereits vor dem eigentlichen Edieren liegen die iiberlieferten Protokolle aus
dem Bestand der cisleithanischen Ministerratsprotokolle mit einem signifikanten
Teil der oben beschriebenen Eckpunkte (Datum, Ort, Liste der Tagesordnungs-
punkte) transkribiert vor. Hierzu wurden vor allem die oben genannten separat
gefiihrten und gelagerten gebundenen Abschriften der Tagesordnungen aller
Sitzungen herangezogen: Sie sind komplett iiberliefert, folglich ist durchgéngig
nachvollziehbar, woriiber die Minister in ihren Sitzungen verhandelten — wenn
sich auch tiber weite Strecken nicht im Detail rekonstruieren ldsst, was genau
gesagt und beschlossen wurde. Die Liste der Tagesordnungspunkte erleichtert
das Auffinden bestimmter Themen und dariiber hinaus die Einordnung eines
Dokuments in den Arbeitskontext der anderen beiden Ministerrdte nach 1867;
so lasst sich bei Materien, die mehrere Ministerrdte (ungarischer und/oder cis-
leithanischer und/oder gemeinsamer) betrafen, im Detail nachzeichnen, wie die
Entscheidungsabldufe zwischen den Gremien waren. Eine solche Synopse iiber
alle drei Serien sowie die ebenfalls bereits digital verfiigbaren Metadaten zu den
Archivalien aus dem ungarischen Ministerrat ist ein Alleinstellungsmerkmal
dieser digitalen Edition bzw. der Webapplikation, die aus ihren Daten gespeist
wird. Zuvor lieferten sowohl die erste Serie (Osterreichischer Ministerrat) als auch
die zweite Serie (Gemeinsamer Ministerrat, herausgegeben von der ungarischen
Akademie der Wissenschaften) nur grobe thematische und chronologische Uber-
sichten {iber die Sitzungen jeweils eines Bandes.!?

In den Protokollbiichern der Kabinettskanzlei sind die »Allerhdchsten
EntschlieBungen« verzeichnet, mit denen der Monarch das in den Regierungs-

12Gegeniiber dem hier ausformulierten Workflowdesign sind geringfiigige Anderungen und
Anpassungen notwendig geworden, die aber nicht von der generischen Verfasstheit von
Protokollen herriihren und insofern hier nicht weiter von Belang sind.

3In Kooperation mit der ungarischen Archivdelegation am Osterreichischen Staatsarchiv und
dem ungarischen Staatsarchiv, welches Bilddigitalisate der Sitzungen des ungarischen Minister-
rats vorhilt, konnten die dort bereits abgetippten Tagesordnungen in ein Austauschformat trans-
formiert werden, sodass diese in ungarischer Sprache im Kalender der Webapplikation unter
https://mrp.oeaw.ac.at/ (letzter Aufruf: 15.08.2022) einsehbar sind. Vgl. auch https://mnl.gov.
hu/mnl/ol/hirek/egyuttmukodes_es_kozos_tartalomszolgaltatas_a_magyar_nemzeti_leveltar_es_
az_osztrak (letzter Aufruf: 15.08.2022) — die im Osterreichischen Staatsarchiv erhaltenen zeit-
gendssischen Ubersetzungen der Protokolle des ungarischen Ministerrats ins Deutsche werden
baldmoglichst nachgetragen werden.


https://mrp.oeaw.ac.at/
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/hirek/egyuttmukodes_es_kozos_tartalomszolgaltatas_a_magyar_nemzeti_leveltar_es_az_osztrak
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/hirek/egyuttmukodes_es_kozos_tartalomszolgaltatas_a_magyar_nemzeti_leveltar_es_az_osztrak
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/hirek/egyuttmukodes_es_kozos_tartalomszolgaltatas_a_magyar_nemzeti_leveltar_es_az_osztrak
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sitzungen Besprochene bestitigte; auch die auf Papier festgehaltene
Dokumentation dieses Akts ist durchgingig tiberliefert. Die »Ah. E.« sind in der
Logik dieser Protokolle und der Ordnung des kakanischen Gouvernements das
Endergebnis jeder Sitzung, daher werden auch diese bereits vor der Edition der
Protokolltexte separat verzeichnet.

Diese Parameter bilden das Gertist fiir jedes der zu edierenden Protokolle. In
der Folge werden die textuellen Leerstellen zwischen a) dem Protokollkopfregest
mit Tagesordnung und Teilnehmern (es sind dies bis 1918 ausschlieBlich Ménner)
und b) den Unterschriften (des Vorsitzenden fiir die Richtigkeit des Protokolls, des
Kaisers fiir die angestrebte Umsetzung des in der Sitzung Beschlossenen) aufgefiillt.

Fiir die digitale Edition im Allgemeinen und die digitale Edition der
Ministerratsprotokolle im Speziellen hat sich als explizite Markupsprache der
vom Konsortium der Text Encoding Initiative (kurz: TEI) gepflegte de facto-
Standard zur Textauszeichnung in XML als Zielformat sowohl fiir die ldnger-
fristige Archivierung als auch fiir die Anzeige mithilfe einer Webapplikation
herauskristallisiert.'"* Aufgrund der Verfasstheit der Ministerratsprotokolle ist
eine Aufarbeitung nach dem parlaFormat-Schema (Erjavec und Pancur 2019),
welches Elemente des TEI-Taggings dramatischer Texte ebenso aufnimmt wie
fiir den nonverbalen Bereich Marker aus dem linguistischen und sprechakt-
bezogenen Tagrepertoire der TEI-Guidelines (»es gilt das gesprochene Wort«),
nicht zweckmiBig, wenn auch Uberschneidungen in den Anforderungen an die
Auszeichnung bestehen.

Das Datenmodell der Ministerratsprotokolle in TEI strebt nach Vermeidung
unnotiger Redundanzen; es orientiert sich, was die Strukturdaten betrifft, im
Wesentlichen an der Einteilung in »text divisions« (div)" unterschiedlichen
Typs (@type) — eine Sitzung ist in Tagesordnungspunkte unterteilt. In der Mikro-
struktur des Textes ist es bei dieser Textsorte Protokoll, die sich auf Treffen realer
Personen bezieht, relevant, die sprechenden und handelnden Personen, ihre Rolle
und institutionelle Verankerung sowie die raumzeitliche Einordnung sowohl der
stattgehabten Sitzung als auch des in der Sitzung besprochenen Inhalts festzu-
halten. Dies geschieht in den XML-Dokumenten iiber die TEI-Elemente date
(Datum), rs (referencing string: Zeichenketten, die auf bestimmte benannte
Entitidten wie einen Ort, eine Person oder eine Institution verweisen). Nach-
dem Protokolle v. a. administrativer Ereignisse grundsitzlich stabile Form und

1“Neben dem in die Jahre gekommenen https://teibyexample.org/ (letzter Aufruf: 15.08.2022)
zeigen die Beispiele in den — umfangreichen — TEI-Guidelines (https://tei-c.org/guidelines/p5/ —
letzter Aufruf: 15.08.2022) die Anwendungsbreite des im positiven Sinne >geschwiitzigen< TEI-
Formats auf. — Dass TEI das Standardformat fiir digitale Edition abgibt, bezeugt rezent das vom
osterreichischen Kompetenznetzwerk Digitale Edition erstellte KONDE-Weifsbuch (http://www.
digitale-edition.at/ — letzter Aufruf: 15.08.2022).

151n der Folge werden die Elementnamen in Festbreitenschrift wiedergegeben. Die Definition der
Elemente und ihr erlaubter Verwendungskontext sind dokumentiert unter https://tei-c.org/release/
doc/tei-pS-doc/en/html/ref-ELEMENTNAME.html, hier https://tei-c.org/release/doc/tei-p5-doc/
en/html/ref-div.html (letzter Aufruf: 15.08.2022).
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dhnliche Leerstellen aufweisen und die Aufzeichnungspraktiken seit dem spéten
18. Jahrhundert dahingehend wenig voneinander abweichen, liegt ein grund-
legend dhnliches Datenmodell auch anderen Protokolleditionen zugrunde, sodass
die Vergleichbarkeit der Daten unterschiedlicher Quellen auch auf der technischen
Ebene gegeben ist.!¢

Die in den Dokumenten referenzierten Entititen werden gemeinsam mit
anderen dhnlich gelagerten Daten aus anderen Projekten in der »Modularen
Prosopographischen Registratur« (MPR) kuratiert;!” sie wurden in den ver-
gangenen drei Jahren zunichst aus Digitalisaten von Registern der bislang
gedruckten Binde importiert und sodann um Abschriften aus den Staatshand-
biichern und anderen Quellen erweitert. Zum Stand August 2022 sind dort 1948
Institutionen, 1830 Personen und 1511 Orte erfasst, eine Mehrzahl davon unter
Angabe von Normdatenidentifikatoren vor allem aus der Gemeinsamen Normdatei
(GND) bzw. aus GeoNames zum Zweck der Desambiguierung und Identifikation
der Entititen sowie der Anbindung an externe Linked Open Data-Ressourcen.

Zur Verwaltung bibliographischer Verweise verwendet die Edition die Soft-
warelésung Zotero mit einer offentlich einsehbaren Gruppenbibliothek,'® welche
iiber das Zotero-Plugin fiir MS Word und einen eigenen CSL-Formatierungsstil
in die Protokolldaten eingepflegt werden. Aus den Zitationen werden iiber die
TEI-Stylesheets XML-Processing-instructions, welche den bibliographischen
Datensatz als JSON beinhalten, gefolgt von dem via CSL formatierten Ein-
trag. Diese Processing-instructions werden dann je nach Ausgabeformat weiter
verarbeitet: Die Webapplikation erzeugt daraus Links auf die Eintrdge in der
Zotero-Bibliothek; fiir die Druckausgabe werden iiber den CSV-Export und ein

1Im Rahmen eines Panels unter dem Titel Protokolle: Modellierung einer administrativen
Textsorte bei der Konferenz der Digital Humanities im deutschsprachigen Raum 2022 wurde
mit folgenden Protokolleditionsprojekten intensiver Austausch von Daten und Datenmodellen
begonnen: Editionsprogramm Fraktionen im Deutschen Bundestag 1949-2005 https://kgparl.de/
(letzter Aufruf: 15.08.2022); Die Protokolle des Bayerischen Ministerrats 1945-1962 Online
https://www.bayerischer-ministerrat.de (letzter Aufruf: 15.08.2022); Die Kabinettsprotokolle der
Bundesregierung https://www.bundesarchiv.de/kabinettsprotokolle (letzter Aufruf: 15.08.2022)
sowie die hier behandelte Edition.

7Vgl. https://mpr.acdh.oeaw.ac.at/ (letzter Aufruf: 15.08.2022). Die Softwarelosung ver-
wendet das Datenmodell und den Technologiestack aus dem abgeschlossenen Projekt Austrian
Prosopographical Information System (APIS), das die Personen-, Werk-, Ereignis-, Orts- und
Institutionendaten aus den Biografien des Osterreichischen Biographischen Lexikon/OBL in
strukturierte Datensidtze umwandelte (https://apis.acdh.oeaw.ac.at — letzter Aufruf: 15.08.2022).
Vgl. dazu Schlogl und Lejtovicz 2018.

8Vgl.  https://www.zotero.org/groups/2042149/mrp-bib/library  (letzter Aufruf: 15.08.2022).
Zotero erlaubt als eines von wenigen Bibliografiewerkzeugen direkten Export in TEI 1istBibl,
es verfiigt iiber Benutzerverwaltung und eine API zur Datenabfrage, es stellt eine Mdoglichkeit
zur Verfligung, bibliographische Daten online zu verwalten und via Browser-Plugins auch direkt
aus Bibliothekskatalogen u. d&. zu importieren und in weitere offene strukturierte Formate zu
exportieren, ist quelloffen, adaptierbar und in der Basisversion fiir die Benutzung kostenfrei —
als Gesamtpaket bietet Zotero eine Reihe von Alleinstellungsmerkmalen, die auch kommerzielle
Alternativen nicht erreichen.
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Python-Script BibTeX-Daten generiert, welche dann mithilfe eines BibLaTeX-
Stils (BBX/CBX) fiir die Bibliografie des jeweiligen Bandes verwendet werden.

In das oben beschriebene XML-Zielformat gelangen die zunichst als Word-
Dokumente vorliegenden Transkripte in einem mehrstufigen Transformationsver-
fahren, welches die doppelte Verwendung der Daten in der Web- und Printversion
in Betracht nimmt; hier werden unter anderem Identifikatoren fiir einzelne
Dokumente/Abschnitte/Elemente vergeben, kalendarische Daten herausgefiltert,
automatisiert Links zwischen den Protokollen und zu Drittquellen v. a. aus dem
ANNO-Bestand an Digitalisaten von dort erfassten Periodika gesetzt, Abkiirzungen
aufgelost, Word-Formatvorlagen in TEI-Elemente verwandelt sowie die manuell
vergebenen Verweise auf die vom Editionsteam verwendete Entitdtsdatenbank
weiterverarbeitet. Dass beim Scheren solcher Datenmengen iiber einen Kamm
(liblicherweise umfasst ein Band der Edition im Druck zwischen 500 und 1000
Seiten) die Beschaffenheit dieses Kammes mitunter nachgebessert werden muss,
versteht sich von selbst. Technisch sind diese Schritte in XSL-T implementiert.

Zu Abschluss der Arbeiten an den beiden im ersten Halbjahr 2022 in der neuen
hybriden Erscheinungsweise publizierten Biande II (1868—1871) und III/1 (1871-
1872) (Kletecka/Lein 2022; Koch 2022) ist vor allem die Abbildung der Registratur
in das Zentrum der Aufmerksamkeit des Editionsteams geraten: die kategoriale
Unterschiedlichkeit der Anforderungen an ein Register zu einem Buch im Vergleich
zu den Entitdtsdaten und -links bei jeder Nennung einer Person in einer Web-
Ansicht. Die beiden erfiillen medial bedingt unterschiedliche Funktionen: Hover
und Touch sind UX-Elemente, die sich in analoge Biicherwelten genauso wenig
zuriickschlagen lassen, wie die iiber AJAX nachgeladenen Entitédtsinformationen
ohne groBen buchbinderischen Aufwand Ausfaltungen entsprechen konnen;"
ein passables Register muss z. B. im Text genannte Eisenbahnlinien, Ministerien
oder Statthaltereien thematisch zusammenhalten, es darf auch nicht jede einzelne
Nennung bspw. eines héufig genannten, weil gegenwirtigen oder angesprochenen
Monarchen im Register aufscheinen — seine Funktion ist, die zu einem Begriff
oder einem Konzept relevanten Passagen rasch auffindbar zu machen (auch und
insbesondere dort, wo sie vielleicht nur der:m mit dem spezifischen Zeithorizont
des jeweiligen Bandes vertrauten Leser:in gleich erschliefbar wéren, wenn
also Zeitgenoss:innen der k.k./k.u.k. Verwaltung selbstverstindlich geldufige
Personalia im 21. Jahrhundert zu Suchritseln im Staatshandbuch werden).

Um die Auffindbarkeit auch von moglicherweise mit heutzutage nicht mehr
gebriuchlichen Begriffen verhandelten Gegenstinden zu gewdhrleisten, hat das
Editionsteam unter Berticksichtigung der Register der bereits erschienenen Bénde
aus der ersten Serie Osterreichischer Ministerrat 1848 eine im Wesentlichen
der Geschiftseinteilung der Ministerien folgende Liste von Sachschlagworten
erarbeitet, die verwendet wird, um zu Beginn eines Tagesordnungspunktes, bei
umfassenderen Punkten, welche mehrere Materien beriihren, auch zu Beginn einzel-

19Nahe an diese Fantasie kommt ein umgekehrtes Experiment heran, das das Manuskriptzeitalter in
seiner technischen Reproduzierbarkeit spielerisch entlang seiner Grenzen nachmacht: Straka 2015.
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ner Absitze — bei Themenwechseln innerhalb des wiedergegebenen Gesprichs-
verlaufs auch an beliebigen Stellen — eine Sacherschliefung vorzunehmen, welche
dem Publikum fiir Web und Print gleichermaflen zur Orientierung an die Hand
gegeben wird und damit die Finde- und Navigationsmoglichkeiten erweitert.

Die in der Webansicht erwiinschte und als unabdingbares feature des digitalen
Moglichkeitsraums angepriesene Verlinkung von allem mit jedem stofit die
Lesenden an die Grenze der Benutzbarkeit, andererseits fallen fehlerhafte oder
iiber die Bandgrenzen hinweg inkonsistente Registereintrige — sowohl betreffend
die Verweisziele, als auch die Namensschreibungen — erst bei ihrer Massierung
und den Versuchen auf, sie als eindeutige Strings zu parsen, und damit mitunter
40 Jahre nach dem Erscheinen der verdienstvollen Bénde.?°

Mit der Umstellung der Edition auf ein XML-gestiitztes Single-Source-Ver-
fahren bei der Erstellung auch der gedruckten Biicher (»hybride Edition«), die
nach wie vor in dhnlichem Gewand erscheinen, erweiterte sich der Zustindig-
keitsbereich des Editionsteams auch in Richtung der Druckvorlage, sodass
eine weitere Abzweigung im Arbeitsablauf eingerichtet werden musste, die
genau dieser kategorialen Unterscheidung Rechnung trigt: Die Umformung
des Textes, der als Mengentext in der Edition seit jeher linear gedacht ist (die
Ministerratsprotokolle-Edition verzeichnet die in den Protokollen erhaltenen
Randbemerkungen und Korrekturen der Regierungsmitglieder in einem alpha-
betisch gezihlten FuBnotenapparat), ist kein Darstellungsproblem, das sich von
der linearen Ansicht eines einzelnen Protokolls unterscheidet; anders verhilt es
sich mit den Entititsdaten als Grundlage fiir das Register. In der LaTeX-Pipeline
greift das Editionsteam auf Positiv- und Negativlisten zuriick, um einzelne Enti-
titen generalisiert ein- und auszuschliefen (bspw. werden die Nennungen von
»Wien«, »Franz Joseph L.« oder »Cisleithanien« ausgeschlossen und miissen
an doch relevanten Stellen jeweils einzeln >aktiviert< werden), zudem werden
basierend auf den Entitdtstypen Regeln erstellt, nach denen z. B. im Protokoll-
text genannte Institutionen zusétzlich oder ausschlieBlich Ortseintrdage im Register
generieren. Auch die Benennung einzelner Entitidten wird bei der automatisierten
Erstellung von Registern relevant: So erhalten Personen, deren Adelsstand sich
im Editionszeitraum veridnderte, mitunter mehrere Bezeichner (prefLabels, bevor-
zugte Labels/Bezeichner), die jeweils auf den hochsten Stand zum zeitlichen
Ende des Bandes (Datum des letzten edierten Protokolls) verweisen. Personenvor-
kommen sollten dariiber hinaus mit Sachschlagworten verbunden im gedruckten
Register aufscheinen, um besonders bei den Ministern eine Zuordnung zu den in
einem Tagesordnungspunkt behandelten Gegenstinden unmittelbar sichtbar zu
machen (und fiir leichte Auffindbarkeit zu sorgen nach der groben Regel, dass ein
Registereintrag nicht mehr als drei Seitenverweise beinhalten sollte). Technisch

20Riickmeldungen zu Fehlern sind jederzeit und explizit erwiinscht. Mit der Retrodigitalisierung
von 28 teilweise gewichtigen Bénden ist das gefiahrliche Feld der »Altbausanierung«< betreten: Ich
habe hier letztlich zwei Jahre an einer Edition der Edition verbracht, ohne mitunter die Textkritik
abseits einer Git-Versionsgeschichte vollstidndig transparent gestalten zu konnen.
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gelost wird dies einerseits durch speziell benannte Relationen zwischen den in der
MPR-Datenbank erfassten realen Institutionen und Klassenkonzepten, die der Ein-
fachheit halber ebenfalls als Institutionen gespeichert werden, andererseits durch
systematische Umformung bspw. von Orts- und Institutionennamen im Zuge der
XSL-Transformation der XML-Daten in prozessierbare LaTeX-Dateien.

Schwundstufen und Protokollersitze

Fiir die Edition der cisleithanischen Ministerratsprotokolle kommen — wie oben
angedeutet — weitere Komplikationen hinzu, die sich einerseits auf den Geltungs-
bereich der Sitzungen beziehen, andererseits auf den Erhaltungszustand der tiber-
lieferten Quellen (ein drastisches Beispiel zeigt die Abb. 4):

Abb. 4 Protokoll vom 02.01.1896, Brandakt (AT-OeStA/AVA Ministerratsprésidium, Cis-
leithanische Ministerratsprotokolle, Karton 31, MRZ 1, Bild: Richard Lein, fiir dieses Dritt-
material gilt keine Creative-Commons-Lizenz)
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Zum ersten ist mit der Einfilhrung der sogenannten Separatprotokolle eine
zusitzliche Form der Verwaltung des Regierens, wenn nicht gleich der Regierung
selbst, erreicht: Ab 1896 wird der Monarch in manchen Belangen nur mehr
informiert iiber Entscheidungen, die sachlich schon vom Kreis der Minister
getroffen wurden. Die diesen Protokollen zugrunde liegenden Sitzungen sind eine
neue Komponente, sie dndern die Verfasstheit der >Governance«. Das ist auch der
Grund, warum die betreffenden Protokolle im Rahmen der Edition als Sonderfall
behandelt werden.

Auch die Frage der Adressaten der Protokolle beeinflusst die Funktionsweise
der Regierungsmaschinerie und ihrer schriftlich festgehaltenen Hinterlassenschaft,
wie sich im Vergleich der verschiedenen amtierenden Ministerrite zeigt:

Wihrend die Protokolle des cisleithanischen Ministerrats iiber die Zeit an
Umfang und Genauigkeit der Wiedergabe des Diskussionsverlaufs abnehmen, was
auf Bedeutungszuwachs der nachgeordneten Stellen hindeuten kénnte,?! bleibt im
Gemeinsamen Ministerrat der Stellenwert des Festhaltens besprochener Materien
annihernd gleich — im Abgleich zwischen den beiden Regierungen der Reichs-
hilften werden die jeweiligen Positionen im Protokoll fast stenographisch fest-
gehalten.

Zum zweiten ist die Editionsarbeit an der »dritten Serie< komplexer wegen
der angesprochenen lochrigen Uberlieferungssituation des an sich zusammen-
hingenden Bestandes cisleithanischer Ministerratsprotokolle: Der editorische
Aufwand erweitert sich durch die Suche nach Abschriften einzelner Tages-
ordnungspunkte in anderen Bestinden oder auch anderen Archiven in den Nach-
folgestaaten der Doppelmonarchie, in vielen Féllen auch um das Einbeziehen
dlterer Sekundirquellen, die auf die 1927 verbrannten Bestandteile noch
zugreifen konnten, sowie auf andere Quellgattungen wie etwa die Memoiren
oder Nachlisse einzelner handelnder Personen.?? Beispielsweise wiren das fiir
den aktuell in Arbeit befindlichen Band V (1893-1900) Ergédnzungen durch die
Transkription der oben erwihnten Gabelsberger-Abschriften von Hugo Pollak

2 Die Verknappung der Protokolle und wohl auch der Sitzungen der Ministerriite weg von tat-
sdchlich entscheidungsfindenden hin zu vorbereiteten, Entscheidungen blof bestitigenden
Ereignissen ldsst sich in der historischen Folge ablesen auch an den Binden der Protokolle des
Ministerrates der Ersten und Zweiten Republik — eine Ubersicht bietet die Webseite des Oster-
reichischen  Staatsarchivs unter https://www.oesta.gv.at/veroeffentlichungen/publikationen/
protokolle-des-ministerrats.html (letzter Aufruf: 15.08.2022). Nur mehr als »Beschluss-
protokolle« mit deutlich eingeschrinkter »Vielstimmigkeit< unter Verlinkung von Beilagen und
anderem Material in >flachen< PDF-Dateien werden die Ministerratsprotokolle elektronisch auf
den Seiten des Bundeskanzleramtes gefiihrt, vgl. https://www.bundeskanzleramt.gv.at/bundes-
kanzleramt/die-bundesregierung/ministerratsprotokolle.html (letzter Aufruf: 15.08.2022).

22 Ahnlich verfihrt u. a. die auf einen anderen Zeitraum bezogene Edition der Fraktionsprotokolle
im deutschen Bundestag (https://fraktionsprotokolle.de bzw. https://github.com/Fraktions-
protokolle-de — fiir alle: letzter Aufruf: 15.08.2022), die teilweise wegen der nicht liicken-
losen Uberlieferung innerhalb der Parteiarchive auch aus anderen Quellen erginzt (und so den
Moglichkeitsraum der Textsorten — und angesichts transkribierter Tonbédnder auch der Quell-
medien! — deutlich ausdehnt).
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sowie Protokollabschriften aus dem Familiennachlass Thun. Die Quellen der
Ministerratsprotokolle werden ergidnzt durch Ministerratsvortrige, die zu vielen
Agenden in den Ablagesystemen der Fachministerien in Kopie aufbewahrt
wurden. Als geschlossener Archivbestand liegen diese fiir das Finanzministerium
von Ende 1899 bis einschlieBlich 1917 vor. Wo keine Originalprotokolle oder
nur Bruchstiicke derselben vorliegen, haben die Vortrige der Minister einen
besonderen Quellenstatus, da auf ihnen zumindest teilweise auch die Protokolle
selbst beruhen bzw. beruht haben miissen.

Durch die ausgesprochen >lochrige< Uberlieferungssituation (Abb. 4) des an
sich zusammenhingenden Bestandes der cisleithanischen Ministerratsprotokolle
ergibt sich zum einen das Problem, dass jederzeit in den Bestinden vieler Archive
der Nachfolgestaaten, aber auch in Privatarchiven oder Nachldssen immer wieder
Protokollabschriften auch nach der Fertigstellung eines Bandes auftauchen
konnen. Zum anderen ist es moglich, auf Basis der Aktenlage den wesent-
lichen Inhalt der meisten der gédnzlich oder grofteils verbrannten Protokolle zu
rekonstruieren. Die Einarbeitung spéterer Fundstiicke und die Rekonstruktion
ist zwar nicht Teil des Arbeitsauftrages der Mitarbeiter des Editionsprojektes,
dennoch ist es sinnvoll, das Datenmodell fiir Erweiterungen in dieser Richtung
offen zu halten, damit bei Anderung der Auftragslage solche Funde und
Rekonstruktionen nachgereicht werden kénnen.

Die bereits jetzt genutzten ergdnzenden Quellen, die aus einem faktisch
beschriankten Kreis von Archivbestinden herriihren, noch mehr aber mogliche
zukiinftige Ergidnzungen, deren Herkunft derzeit nicht klar definiert werden
kann, machen Erweiterungen fiir das Datenmodell notwendig, besonders dort,
wo Quellen voneinander abweichen oder Protokollteile aus mehreren Quellen
rekonstruiert werden. Hier muss das TEI-Datenformat iiber mehrere witness-
Elemente (Textzeuge) und die Auszeichnung der betreffenden Passagen mit
@source-Attributen (Quellenangabe) nachgeschirft werden, um eine Zuordnung
zwischen Quelle und Textbaustein zu gewiihrleisten.?

Jenseits des Protokolls

Fiir’s Protokoll: Die angesprochenen Herausforderungen sind letztlich Details
aus der konkreten Arbeit mit Daten — und mit Menschen, die die Registraturen
dieser Daten verwalten wie die Protokolle, die zwischen diesen Daten vermitteln.
Der Aspekt der dabei zur Anwendung kommenden Protokolle im technischen
Sinn musste weitgehend ausgeblendet bleiben, es steht aber fest, dass auch
diese menschengemachte und damit Akteuren verpflichtete Regelsitze sind. Die

23 Spitestens an dieser Stelle werden die Moglichkeiten des Edierens in Word-Dokumenten aus-
geschopft sein und wird das Editionsprojekt auf weniger iiber-unter-komplexe Eingabeformate
migriert werden miissen.
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Neutralitdt der Infrastruktur gegeniiber den in ihr abgelegten und verwalteten
Inhalten ist ein hohes Gut.

Obwohl sich die Datenstrome aus den historischen Ministerratsprotokollen
nicht tagesaktuell dndern (um bspw. Kontumazbestimmungen?* nachzujustieren),
sondern nur in groferen Blocken ergénzt werden, welche den neu erscheinenden
Biénden entsprechen, sind ihre Inhalte tiber eine Programmierschnittstelle (API)
abgreifbar. Damit wird in der spiten Riickschau den Protokollen — sie waren Ver-
schlusssache! — auch ein maschinenlesbares Protokoll iiberstiilpt, das hoffentlich
auch weiter Zustimmung und Aufmerksamkeit erfahren wird.??
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und Wahrheitsfindung im Disziplinarakt
offentlich Bediensteter
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Am Kreuzungspunkt von Schrift und Stimme steht im Gericht
das Protokoll. (Vismann 2011, 98)

Einleitung Protokolle
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produzierte oder verbiirgte Wahrheit festschreibt. Seine Autoritit basiert auf zwei
Voraussetzungen: einerseits ganz spezifische Vorkehrungen und formale Vorgaben
seiner Entstehung, ohne die das Protokoll keine Giiltigkeit hat, und andererseits
die Koprisenz des Protokollierenden zum Ereignis (Niehaus und Schmidt-Hannisa
2005, 8). In den allermeisten Fillen halten Protokolle miindliche Reden fest, sei
es mit Fokus auf den Inhalt (Verlaufsprotokoll) oder zur Erfassung der Resultate
(Ergebnisprotokoll) (Niehaus 2005, 693). Dariiber hinaus konnen auch Sachver-
stindigengutachten und Augenschein protokolliert werden. Gerichtsverfahren,
Jahreshauptversammlungen und andere offizielle Veranstaltungen bendtigen

Dieser Beitrag kann als eine Fortsetzung und Ergédnzung meines Aufsatzes (Garstenauer 2021)
zu den formularhaften Aspekten des Disziplinarverfahrens fiir 6ffentlich Bedienstete auf Basis
der Dienstpragmatik von 1914 verstanden werden. Wihrend dieser darlegt, wie ein solches
Disziplinarverfahren funktioniert und inwiefern sich die Anwendung von Formularen dafiir
eignet oder auch nicht, fokussiert der vorliegende in diesem Zusammenhang auf die Funktion
von Protokollen.

T. Garstenauer (D<)
Universitit Wien, Wien, Osterreich
E-Mail: therese.garstenauer @univie.ac.at

© Der/die Autor(en) 2023 111
P. Plener et al., Das Protokoll, AdminiStudies. Formen und Medien der Verwaltung
2, https://doi.org/10.1007/978-3-662-66896-2 7


https://doi.org/10.1007/978-3-662-66896-2_7
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1007/978-3-662-66896-2_7&domain=pdf

112 T. Garstenauer

Protokolle zu ihrer Beurkundung;' »ein nichtprotokolliertes Verhor ist kein Ver-
hor« (Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005, 8). Man kann das als Spezialfall der
Maxime »Quod non est in actis non est in mundo« verstehen (Vismann 2000,
89). Das gilt auch fiir Disziplinarverfahren, die im Fall von Dienst- oder Standes-
vergehen von offentlichen Bediensteten, im Rahmen dieses Beitrags der Oster-
reichischen Zwischenkriegszeit, eingeleitet wurden. Wihrend iiber Protokolle in
Gerichtsverfahren schon einiges an rechtshistorischer und medienwissenschaft-
licher Forschungsliteratur vorliegt, auf die hier auch Bezug genommen wird
(Vismann 2000 und 2011; Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005; Niehaus 2011,
2014), haben Protokolle in Disziplinarakten noch deutlich weniger Aufmerksam-
keit bekommen.?

Disziplinarverfahren fiir offentlich Bedienstete waren in weiten Teilen
Gerichtsverfahren nachempfunden.®* Auch wenn in einzelnen Punkten davon
abweichende Bestimmungen im Disziplinarrecht nach der Dienstpragmatik
von 1914 (Gesetz vom 25. Janner 1914, RGBI. Nr. 15, im Folgenden: DP)
galten, kann man wohl davon ausgehen, dass juristisch gebildete Beamte mit
diesem Hintergrund bis zu einem gewissen Grad vertraut waren.* Davon aus-
gehend wird zundchst ein Blick darauf geworfen, was die 1914 und dariiber
hinaus geltende Strafprozessordnung von 1873 iiber Protokolle zu sagen hat.
Besonders interessieren dabei die Rolle des Protokollfiihrers und die Praxis der
Protokollierung. Im néchsten Schritt wird fiir das Disziplinarverfahren nach der
DP in Augenschein genommen, welche Teile von Disziplinarakten Protokoll-
charakter haben und wie diese zustande kommen. Das Spektrum an Stilen und
Stimmen, welches dabei sichtbar wird — von Amtsdeutsch bis Umgangssprache,
letztere teils wortgetreu, teils in der Wiedergabe durch den Protokollanten® —,
macht diese Akten zu einer fiir Historiker:innen ausgesprochen aussagekriftigen
Quelle. Letztlich geht es in den Verfahren um Wahrheitsfindung, allerdings nicht
im Sinne einer universellen Wahrheit oder im Sinne der Konvergenztheorie als

Hans-Dieter Huber nennt acht Gebrauchskontexte, in denen Protokolle vorkommen: Sitzungen
politischer oder kirchlicher Gremien, wissenschaftliche Veranstaltungen und Untersuchungen,
das Rechtswesen, das Gesellschaftsrecht, die Diplomatie, die Literatur und das Internet (Huber
2007, 231).

2Fallweise werden Disziplinarakten als Quellen geschichtswissenschaftlicher Forschung ver-
wendet, vgl. Krysl und Weisskircher 2011, Staudigl-Ciechowicz 2017, Garstenauer 2018.

3Explizit wird auf diese Tatsache in der Dienstpragmatik selbst sowie in Alfons Langers (1914,
78-82) praxisorientierten Erlduterungen zu ihr hingewiesen, in denen die Strafprozessordnung
auch vielfach zitiert wird.

“4Fiir die Dienstpragmatik hat man sich beim Abschnitt {iber Disziplinarverfahren am Disziplinar-
gesetz fiir die richterlichen Beamten aus dem Jahr 1868 orientiert, also einer Zielgruppe, die mit
Gerichtsverfahren einigermaflen vertraut war, wie Barbara Cargnelli-Weichselbaum (2018, 400)
bemerkt.

3Dass dabei manchmal sprachlich sehr eigenwillig hybride Formen aus gesprochener Sprache
und Amtsdeutsch entstehen ist jedem bekannt, der einmal auf einem Polizeiposten eine Verlust-
anzeige oder Ahnliches aufgegeben hat.
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Ubereinstimmung mit den Tatsachen. Eher geht es in Richtung einer Konsens-
theorie, also auf Basis des Einverstindnisses von sachverstindigen Einzelnen
und Gruppen. Da dies aber angesichts der unterschiedlichen Standpunkte und
Interessen von Anklage und Verteidigung nicht immer gegeben ist, hat man es
wohl mit Wahrheit im Sinne der Kohirenztheorie zu tun, also als Ergebnis der
Kohirenz einer Aussage mit anderen Aussagen (Schneider 2013, 121; Frank 2019,
174). Diese Aussagen werden miindlich geduBert und in Protokollen dingfest
gemacht. »Die miindliche Handlung wird zu einer Wahrheitsgarantie der schrift-
lichen und umgekehrt macht ihre Verschriftlichung eine urspriingliche Hand-
lung wahrheitsfiahig« (Vismann 2000, 86). Konkret wird dieses Suchen nach und
Erfassen einer plausiblen Wahrheit als Basis fiir ein Erkenntnis tiber Schuld oder
Unschuld in einem Fallbeispiel aus der Niederdsterreichischen Landesverwaltung
des Jahres 1927 nachvollzogen.

Protokolle in der Strafprozessordnung

Zur der Zeit als die DP in Kraft trat, galt die Strafprozessordnung von 1873 (im
Folgenden: StPO).5 Wie spiter noch ausgefiihrt wird, war gerade das 19. Jahr-
hundert eine Epoche, in der die Stimme, der miindliche Auftritt vor Gericht, an
Bedeutung gewann (Vismann 2011, 112 ff.). In besagter StPO wird zu Protokollen
grundlegend festgehalten:

Jeder Gerichtssitzung mufl ein Schriftfithrer beiwohnen und das Protokoll dariiber
aufnehmen. Sowohl diese Schriftfiihrer, als die zur Fiihrung der Protokolle bei Vor-
erhebungen und Voruntersuchungen wegen Verbrechen und Vergehen zu verwendenden
Personen miissen zur Fiihrung der Protokolle beeidigt sein (StPO 1873 §23).

Das gilt auch fiir die Phase der Erhebungen im Vorverfahren (also vor der Haupt-
verhandlung):

Ueber alle gerichtlichen, zur Untersuchung gehdrenden Handlungen sind Protokolle auf-
zunehmen; es muf aufler dem Beamten, welcher die Handlung vornimmt oder leitet, stets
ein beeideter Protokollfiihrer gegenwirtig sein (StPO 1873 § 101).

Der/die Beschuldigte und sein/ihr Verteidiger hatten auch das Recht in die Akten
dieser Voruntersuchungen Einblick zu nehmen. Schriftfiihrer wie auch andere
seitens des Gerichts am Prozess beteiligte Personen durften bei Befangenheit diese
Funktion nicht ausfiihren. Auch die beschuldigte Person konnte den Ausschluss
befangener Beteiligter verlangen.

Fiir die Protokolle der Vernehmungen zur Vorbereitung des Verfahrens galten
sehr klare Regelungen. Diese Protokolle mussten zeitgleich oder unmittel-

6 Aktuell gilt in Osterreich die StPO 1975 (Wiederverlautbarung), BGBI. Nr. 631/1975. Die
meisten hier zitierten Stellen der StPO 1873 sind auch in der aktuellen Fassung wortgleich, allen-
falls mit etwas modernisierter Grammatik, enthalten.
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bar danach aufgenommen werden und Angaben zu Ort und Datum sowie zu den
gegenwirtigen Personen enthalten. Die Fragen des Untersuchungsrichters waren
nur soweit niederzuschreiben, als es zum Verstindnis einer Antwort erforderlich
ist. Die Antworten waren

in der Regel blos ihrem wesentlichen Inhalte nach erzihlungsweise aufzunehmen. Nur wo
es fiir die Beurtheilung der Sache wichtig oder wo zu erwarten ist, daf} die Vorlesung des
Protokolles in der Hauptverhandlung erforderlich sein werde, ist der Vernommene unter
Beibehaltung seiner eigenen Ausdriicke redend anzufiihren (StPO 1873 § 104).

Dieser Paragraph nimmt schon die mogliche Verlesung des Protokolls vor-
weg, die allerdings gewissen Beschrinkungen unterlag, wie weiter unten aus-
gefiihrt wird. Bei der Aufnahme hatte der Richter das Protokoll laut zu diktieren,
so dass es die Anwesenden horen konnten. Auch der/die Vernommene durfte
dem Protokollfiihrer diktieren, dieses Recht konnte ihm aber entzogen werden,
so er es missbrauchte — worin so ein Missbrauch besteht wurde im Gesetz nicht
erklart (StPO 1873 § 104). Wenn es fertiggestellt wurde, so war das Protokoll
den vernommenen Personen vorzulegen, die es genehmigen und unterzeichnen
mussten. »Denn erst durch die Genehmigung wird das Protokoll zu einer giiltigen
Version der Wahrheit.« (Niehaus 2014, 477). Unterzeichnen mussten es auch die
beteiligten Beamten, der Protokollfiihrer und die Zeug:innen. Im Falle einer Nicht-
genehmigung durch den/die Vernommene/n war dies im Protokoll zu vermerken
(StPO 1873 § 105). Der folgende Paragraph verfiigte die Unverdnderbarkeit des
Protokollierten. Darin

darf nichts Erhebliches ausgeloscht, zugesetzt oder verdndert werden. Durchstrichene
Stellen miissen noch lesbar bleiben. Erhebliche Zusitze oder Berichtigungen, die ein
Vernommener seiner Aussage beifiigt, sind am Rande des Protokolles oder in einem
Nachtrage zu bemerken und auf die im § 105 bezeichnete Art zu genehmigen und zu
unterschreiben (StPO 1873 § 106).”

Michael Niehaus versteht Streichen als Gegenbegriff zum Protokollieren, speziell,
wenn es nicht um harmloses Korrigieren von Irrtiimern geht und legt dar, warum
Streichungen ein so empfindlicher Punkt in Protokollen sind:

Interessant ist der weniger harmlose Fall, dass etwas zundchst als aufschreibenswiirdig
erschienen ist, es dann aber aus welchen Griinden auch immer angeraten scheint, das Auf-
geschriebene wieder zu streichen. [...] Das Protokoll nimmt als privilegierte Form der
Wahrheitsverwaltung fiir sich in Anspruch, mit den Tatsachen iibereinzustimmen — wie
kann dann etwas, das mit den Tatsachen iibereingestimmt hat, nun als mit den Tatsachen
nicht iibereinstimmend erklért werden? Wird die Streichung sichtbar [...], so hat es den
Anschein, als konnten Tatsachen per Federstreich nachtriglich in Nicht-Tat-sachen ver-
wandelt werden (Niehaus 2014, 476).

SchlieBlich bestimmte das Gesetz noch, dass ein Protokoll, das aus mehreren
Bogen bestand, mit einem Faden zusammengeheftet werden musste, dessen Enden

"Diese Passage findet sich nicht nur in der heute giiltigen Strafprozessordnung sondern auch im
osterreichischen Allgemeinen Verwaltungsverfahrensgesetz (BGBIL. Nr. 51/1991), worauf mich
Stephan Kurz hingewiesen hat.
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mit dem Gerichtssiegel befestigt wurden (StPO 1873 § 107). Abgesehen von
Vernehmungsprotokollen gab es auch solche, die auf Augenschein und Sachver-
staindigenaussagen beruhten. Ein Augenscheinprotokoll war so abzufassen,

dass es eine vollstdndige und treue Anschauung der besichtigten Gegenstinde gewihre.
Es sind demselben zu diesem Zwecke erforderlichenfalls Zeichnungen, Pldne oder Risse
beizufiigen; MaBe, Gewichte, Groflen und Ortsverhiltnisse sind nach bekannten und
unzweifelhaften Bestimmungen zu bezeichnen (StPO 1873 § 117).8

Protokolle mussten auch iiber etwaige Hausdurchsuchungen (StPO 1873 §§ 142—
144) oder die Eroffnung beschlagnahmter Schriftstiicke (StPO 1873 § 147)
verfasst werden. Sogar bei Vollstreckungen der Todesstrafe musste ein Protokoll-
fithrer anwesend sein (StPO 1873 § 404).

Bei der Vernehmung von Zeug:innen oder Beschuldigten war Wert darauf zu
legen, dass keine Suggestivfragen gestellt werden. Zeug:innen seien

zuvorderst zu einer zusammenhédngenden Erzdhlung der den Gegenstand des Zeugnisses
bildenden Thatsachen, sodann aber zur Ergidnzung derselben und zur Hebung von Dunkel-
heiten oder Widerspriichen zu veranlassen. Der Zeuge ist insbesondere aufzufordern, den
Grund seines Wissens anzugeben. Fragen, durch welche ihm Thatumstinde vorgehalten
werden, welche erst durch seine Antwort festgestellt werden sollen, sind moglichst zu ver-
meiden, und wenn sie gestellt werden miissen, im Protokolle ersichtlich zu machen (StPO
1873 § 167).

Dasselbe galt sinngemil} auch fiir beschuldigte Personen (StPO § 200). Kam es
nun zur Hauptverhandlung, so musste iiber diese wiederum ein Protokoll gefiihrt
werden, das Vorsitzender und Schriftfiihrer unterschreiben mussten. Dieses
Protokoll sollte die Namen der anwesenden Personen enthalten und alle wesent-
lichen Vorkommnisse beurkunden. Es sollte anfiihren, welche Zeugen und Sach-
verstindigen vernommen, und welche Aktenstiicke vorgelesen wurden, ob die
Zeugen und Sachverstidndigen beeidigt wurden, oder aus welchen Griinden die
Beeidigung unterblieb. Schlielich umfasste es auch alle Antridge der Parteien und
die vom Vorsitzenden oder dem Gericht dariiber gefillten Entscheidungen.

Der Vorsitzende hat, wo es auf Feststellung der wortlichen Fassung ankommt, auf Ver-
langen einer Partei sofort die Verlesung einzelner Stellen anzuordnen. Der Antworten des
Angeklagten und der Aussagen der Zeugen oder Sachverstindigen geschieht nur dann
eine Erwidhnung, wenn sie Abweichungen, Verdnderungen oder Zusitze der in den Acten
niedergelegten Angaben enthalten, oder wenn die Zeugen oder Sachverstindigen in der
offentlichen Sitzung das erste Mal vernommen werden (StPO 1873 § 271).

Wenn der Vorsitzende oder der Gerichtshof es angemessen fand, konnte auch die
stenographische Aufzeichnung aller Aussagen und Vortrige angeordnet werden.
Diese waren binnen achtundvierzig Stunden in gewohnliche Schrift zu tiber-
tragen, dem Vorsitzenden oder einem von ihm beauftragten Richter zur Priifung
vorzulegen und dem Protokoll anzuschlieBen. Die beteiligten Parteien waren

8Siehe dazu den Lageplan einiger Amtsriume — inklusive MaB- und MaBstabszahlen — als Teil
der Erhebungsprotokolle im Fallbeispiel weiter unten (Abb. 1).
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berechtigt, in das Protokoll Einsicht zu nehmen und Abschriften zu machen. Ein
separates Protokoll musste dariiber angefertigt werden, wenn sich das Gericht
zur Beschlussfassung in das Beratungszimmer zuriickgezogen hatte (StPO 1873
§272).

Ein korrektes Protokoll der Hauptverhandlung war auch deshalb wesentlich,
weil eine Nichtigkeitsbeschwerde gegen ein Urteil auch dann eingebracht werden
konnte, wenn entscheidende Tatsachen »undeutlich, unvollstindig oder mit sich
selbst im Widerspruche« waren. Fiir nichtig konnte ein Urteil auch erklédrt werden,
wenn Widerspriiche zwischen den protokollierten Aussagen und Urkunden einer-
seits und den Angaben der Entscheidungsgriinde, die darauf beruhen sollten,
bestanden (StPO 1873 § 281, 5).

Protokolle in der Dienstpragmatik

Nun soll das Augenmerk auf das Disziplinarverfahren gelegt werden. In den
Bestimmungen zu den Disziplinarsenaten wird verfiigt, dass die Vorstinde der
betroffenen Behorden aus der Zahl der ihnen unterstehenden rechtskundigen
Beamten die Protokollfiihrer fiir die Disziplinarverhandlungen zu bestimmen
haben (DP § 106). Analog zur StPO ergibt sich, dass im Disziplinarverfahren in
zwei Phasen Protokolle verfasst wurden: Erstens in Untersuchungen, die der Ver-
handlung vorausgingen: in manchen Fillen, wie sich weiter unten an einem Fall-
beispiel zeigen wird, bereits vor der Beantragung des eigentlichen Verfahrens,’
und jedenfalls nach der Einleitung des Verfahrens. Zweitens verfasste ein Schrift-
fiihrer im Rahmen der miindlichen Verhandlung ein Protokoll.

Der vom Leiter der Behorde beauftragte Untersuchungskommissir'® befragte
zundchst Personen, die Relevantes zum Gegenstand des Disziplinarverfahrens zu
sagen hatten. Auch die beschuldigte Person hatte in dieser Phase die Gelegenheit,
sich ausfiihrlich zu duBlern. Die jeweiligen Vernehmungsprotokolle mussten vom
Untersuchungskommissir und der vernommenen Person unterschrieben werden.
Zeug:innen wurden iiblicherweise anders als im Strafverfahren nicht vereidigt.
Falls eine Vereidigung fiir die Wahrheitsfindung doch unerldsslich war, konnte

9In der DP heifit es dazu unter § 112: »Der Vorstand der Dienstbehorde iibermittelt nach Durch-
fiihrung der etwa zur vorldufigen Klarstellung des Sachverhaltes erforderlichen Erhebungen die
Disziplinaranzeige im Dienstwege an die zustindige Disziplinarkommission.« Hier ist nicht
ausdriicklich von Protokollen die Rede, aber die erforderlichen Erhebungen liegen in den Akten
normalerweise in dieser Form vor.

105Ist die Einleitung der Disziplinaruntersuchung beschlossen worden, so bestellt der Vor-
stand der Behorde, bei der die Kommission eingesetzt ist, einen oder mehrere Untersuchungs-
kommissire aus der Zahl der ihm unterstehenden rechtskundigen Beamten (ausgeschlossen sind
Personen, gegen die aktuell ein Straf- oder Disziplinarverfahren lduft oder solche, die in irgend-
einer Weise befangen sind)« (DP § 118).
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der Untersuchungskommissir (wenn er selbst kein richterlicher Beamter war) das
zustiandige Bezirksgericht um die »eidliche Vernehmung« ersuchen (DP § 119).

Auf Basis dieser Vernehmungen beschloss nun die Disziplinarkommission in
einer Sitzung gegebenenfalls eine Verweisung zur miindlichen Verhandlung. Laut
DP § 121 hatten der beschuldigte Beamte und sein Verteidiger nach Zustellung
des Verweisungsbeschlusses das Recht, die Verhandlungsakten (mit Ausnahme
der Beratungsprotokolle der Kommission) einzusehen und von ihnen Abschrift zu
nehmen.

Ergab die Untersuchung allerdings nicht genug stichhaltige Griinde, so wurde
das Verfahren eingestellt oder es wurde lediglich eine Ordnungsstrafe verhidngt.
Dafiir musste keine Kommission zusammentreten, vielmehr konnte eine solche
— etwa eine Verwarnung — auch vom Leiter der Behorde, in der die beschuldigte
Person beschiftigt war, erteilt werden (DP § 113).

Kam es zu einer miindlichen Verhandlung (DP § 123-125), so mussten die
Vernehmungsprotokolle der Kommission zur Kenntnis gebracht werden. In den
Erlduterungen Alfons Langers zur DP kommen hier auch die Grenzen mensch-
licher Aufnahmefihigkeit und Aufmerksamkeit zur Sprache:

Zum Beweisverfahren gehort ferner die Verlesung der im Vorverfahren aufgenommenen
Protokolle. Hierin ist — wie die Einschriankung »soweit erforderlich« beweist — nicht
eine zwingende Vorschrift gegeben, den Untersuchungsakt Blatt fiir Blatt herunterzu-
lesen. Dieser Vorgang wire dem Verhandlungszwecke schédlich, weil das Verlesen von
Protokollen sich, je lidnger diese Aktenstiicke sind, mit um so groferer Tonlosigkeit voll-
zieht, daher fiir die aufmerksamen Zuhorer eine Pein, fiir die unaufmerksamen ein Schlaf-
mittel ist und das Vorgelesene nur zum geringsten Teil vom Horer aufgenommen, behalten
und gewiirdigt wird. In dieser Weise den ProzeBstoff vorzufiihren, ist einfach unmoglich,
und kann die Folge haben, dafl auch die Beisitzer schon vor der Verhandlung iiber den Fall
ihr Urteil bilden und die miindliche Verhandlung zur leeren Formlichkeit des endlichen
Gerichtstages herabsinkt (Langer 1914, 81 f.).

Es wird an dieser Stelle von Langer empfohlen, jedenfalls nicht die Vernehmungs-
protokolle jener Personen zu verlesen, die in der miindlichen Verhandlung ohne-
hin noch einmal vernommen werden. Aus dem ausfiihrlichen Zitat geht hervor,
welches Gewicht die miindliche Verhandlung fiir den Ausgang des Disziplinar-
verfahrens hat. Es ist jene Arena, in der verbindlich (vorbehaltlich einer
Berufung), auch ergéinzend zu den Vorerhebungen die in Protokollform prisent
waren, festgestellt wurde, was genau vorgefallen ist und wie das Vorgefallene,
auch unter Beriicksichtigung des Vorlebens und der familidren Verhiltnisse
der beschuldigten Person, zu ahnden sei. Nur im Rahmen der miindlichen Ver-
handlung durfte die Entscheidung fallen, die anschlieBend im Erkenntnis bekannt
gemacht und begriindet wurde.

Dieser Unmittelbarkeitsgrundsatz aus dem Strafrecht hat auch heute noch
Geltung. Cornelia Vismann (2011, 112-129) hat gezeigt, dass dieser Grundsatz,
manifestiert in der personlichen, miindlichen Aussage vor Gericht, im 19. Jahr-
hundert an Bedeutung gewann. Dabei geht es einerseits um das Recht des Einzel-
nen, vor Gericht Gehor zu bekommen, das der Rechtswissenschaftler Paul Johann
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Anselm Ritter von Feuerbach zugunsten des Beschuldigten hervorhebt. Anderer-
seits, und hier bringt der namhafte Jurist Carl Joseph Anton Mittermayer die
Miindlichkeit tendenziell eher gegen den Beschuldigten in Stellung, weil in der
Situation der Anwesenheit auch parasprachliche Aspekte betrachtet werden
konnen, die auf den Wahrheitsgehalt des Gesagten schliefen lassen:

die treueste Wiedererzidhlung des Gesagten ersetzt den Vortheil nicht, welchen man hat,
wenn man selbst hort; die Miene des Beschuldigten, sein Ton, seine ganze Haltung, die
Tridnen, welche seine Reue zeigen, die Begeisterung, mit welcher er spricht, sie alle
gehen fiir den Richter, welcher den Beschuldigten gar nicht sieht, und welchem nur
die Gerichtsprotocolle vorgelegt werden, verloren (Mittermaier 1816, 327 f., zitiert in
Niehaus 2014, 475).11

In Strafprozessverfahren war die Verlesung von Protokollen wie bereits erwéhnt
nur in bestimmten Fillen zulédssig, wihrend fiir Disziplinarverfahren lockerere
Bestimmungen galten (Langer 1914, 84).

Entsprechend den Bestimmungen der StPO musste ein Protokoll tiber die
miindliche Verhandlung angefertigt werden (DP § 130). Dieses Protokoll trigt
Charakteristika eines Ergebnisprotokolls wie auch eines Verlaufsprotokolls. Es
besteht aus formalen Teilen wie Datum, Gegenstand und anwesende Personen,
aber auch aus Mitschriften von Vernehmungen in der Verhandlung. Dazu empfiehlt
Langer, nur jene Teile detailliert zu erfassen, die etwas neu Vorgebrachtes ent-
halten. »Wird nur das im Vorverfahren Gesagte wiederholt, so geniigt ein Hin-
weis auf das betreffende Aktenstiick des Untersuchungsaktes.« (Langer 1914, 84).
Aus den Schlussvortragen von Disziplinaranwalt und Verteidiger wiederum seien
nur die Antrige, nicht aber deren Ausfiihrung und Begriindung zu Protokoll zu
nehmen (die damit, weil nicht im Protokoll, auch nicht in der Welt sind). Anders
als im Zivilprozess musste das Protokoll nicht von Parteien und Zeug:innen
»agnosziert« werden, somit konnte der Protokollfiihrer sich wihrend der Ver-
handlung auf Notizen beschrinken und erst im Nachhinein eine Reinschrift
anfertigen. Diese musste von ihm und dem Vorsitzenden unterzeichnet werden.
Das Erkenntnis wiederum musste binnen acht Tagen an den beschuldigten
Beamten und den Disziplinaranwalt tibermittelt werden. Binnen vierzehn Tagen
konnte dagegen Berufung eingelegt werden.

"1Zum Vergleich: Ein aktuelles Handbuch zum Strafgesetz bemerkt im Kapitel zur Hauptver-
handlung beim Unterkapitel »Verlesung von Protokollen«: »Beweise sind unmittelbar auf-
zunehmen, sofern dies praktisch durchfiihrbar ist (Unmittelbarkeitsgrundsatz [...]). Zeugen
miissen daher, auch wenn sie bereits im Ermittlungsverfahren vernommen worden sind, vom
verhandelnden Gericht in Anwesenheit des Angeklagten erneut befragt werden. Der Grund liegt
darin, dass sich das Gericht nur so iiber deren Glaubwiirdigkeit einen unmittelbaren personlichen
Eindruck verschaffen kann und die Verfahrensbeteiligten sonst ihr Fragerecht nicht in Anspruch
nehmen konnen. Mit der bloen Verlesung von Beschuldigten- und Zeugenprotokollen darf sich
das Gericht nur im Ausnahmefall begniigen.« (Seiler 2017, 213).
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Fallbeispiel: »Was sich ein Beamter der Republik
erlaubt«!?

Im Oktober 1927 erschienen in niederdsterreichischen sozialdemokratischen
Lokalblittern (Volksstimme 1927, Der Abend 1927) Berichte dariiber, dass ein
hoher Beamter der Bezirkshauptmannschaft Modling im August dieses Jahres
wihrend seiner Amtsstunden ein duferst ungehoriges Benehmen an den Tag gelegt
habe. »Was sich ein Beamter der Republik erlaubt« titelte die » Volksstimme aus
dem Wienerwald«. Was war geschehen?

Zunichst soll zum besseren Verstindnis der Kontext beschrieben werden: in
den Jahren zuvor hatten sieben Freidenker aus dem Bezirk Mdodling ihren eigenen
und den Austritt ihrer Kinder aus der katholischen Kirche bekanntgegeben. Die
Bezirkshauptmannschaft ignorierte allerdings die Abmeldungen der Kinder, weil
sie den Standpunkt vertrat, dass ein Austritt keinen Konfessionswechsel darstelle
und die Kinder somit weiterhin romisch-katholisch blieben. Grundlage dafiir
stellte eine gesetzliche Regelung von 1868 dar.!3 Als diese Kinder dem Religions-
unterricht fernblieben, wurde ihren Eltern mit Zwangsmafnahmen gedroht. Die
Freidenker bekdmpften den Standpunkt der Bezirksbehorde beim Verwaltungs-
gerichtshof — mit Bezug auf Bestimmungen des Vertrags von St. Germain, der
jedem Staatsbiirger das Recht zugestand, sein Bekenntnis frei zu wéhlen. Sie
erhielten Recht (Der Tag 1927, 7). Im Mai 1927 entschied iiberdies der Ver-
fassungsgerichtshof, dass Kinder unter sieben Jahren von konfessionslosen Eltern
ebenfalls als konfessionslos gelten sollten. Dieser Entscheid bildete den Stein des
Anstof3es im vorliegenden Fall.

Laut Aussage des Vermittlungsbeamten beim parititischen Arbeitsnachweis
fiir die Textilindustrie Karl Sallmuther hatte der Bezirkskommissidr Karl Hiibner
bei einem Zusammentreffen der beiden bei der Bezirkshauptmannschaft Modling
im August 1927 seine Unzufriedenheit damit zum Ausdruck gebracht, dass er
Sallmuther gefragt habe, ob dieser wisse, was er von der Entscheidung halte. Die
Antwort folgte nonverbal:

Hierauf sah ihn Hiibner eine Weile an, erhob sich von seinem Sessel, nahm die vor ihm auf
dem Schreibtisch liegende Entscheidung des Verfassungsgerichtshofes und strich sich damit
iiber denjenigen Teil des verldngerten Riickens, auf den er fiir diese Frechheit mit Recht 25
mit einem gut eingewiisserten HaselnuBstock verdienen wiirde (Volksstimme 1927, 5).14

12Simtliche Quellenzitate in diesem Kapitel beziehen sich auf den Disziplinarakt Dr. Karl
Hiibner, Niederosterreichisches Landesarchiv, Landesregierung, Prasidium 1903-1940, Karton
15, 227D 1927.

3Im Zeitungsartikel »Konfessionslosigkeit ist auch eine Konfession« wird das konkrete Gesetz
nicht genannt. Es handelt sich wohl um das Gesetz, wodurch die »interconfessionellen« Verhalt-
nisse der Staatsbiirger in den darin angegebenen Beziehungen geregelt werden, Reichs-Gesetz-
Blatt fiir das Kaiserthum Osterreich 49/1868 vom 25. Mai 1868.

“Diese genaue Beschreibung dieser Begegnung inklusive nonverbaler Kommunikation muss
wohl auf Karl Sallmuther selbst zuriickgehen, da aufler ihm und Hiibner niemand im Raum war,
wie wir noch erfahren werden.
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Dass ein Beamter sich mit einer Entscheidung des Verfassungsgerichtshofs die
Kehrseite abwischt, und sei es nur andeutungsweise, war unerhort. Nachdem von
Karl Sallmuther eine Beschwerde an den Leiter der Behorde gerichtet wurde,
war eine Disziplinaruntersuchung nicht zu vermeiden." In dieser Beschwerde
monierte Sallmuther, der auch Griinder des Mdodlinger Freidenkerbundes war,10
weiters, dass Hiibner mit Aussagen wie »Sie sind der Freidenker — und ich bin
der Andere« oder der scherzhaften Bezeichnung Sallmuthers als » Auflenminister
der Freidenker« eine Parteilichkeit zum Ausdruck gebracht habe, die einem
offentlichen Beamten nicht angemessen sei. Am 26. Oktober 1927 schrieb
der Landesregierungsrat Karl Karwinsky an den Vorsitzenden der Disziplinar-
kommission bei der niederosterreichischen Landesregierung und ersuchte um
Einleitung des Disziplinarverfahrens. Diesem Schreiben beigeschlossen waren
die Beschwerde Sallmuthers, die erwihnten Zeitungsartikel, eine Auﬁerung
des Beschuldigten in Verteidigung gegen die Beschwerdeschrift, eine Stellung-
nahme des Referenten fiir Kultusangelegenheiten, Protokolle der Vernehmungen
von Kanzleikriften und Sallmuthers sowie eine Skizze der Biirordumlichkeiten,
in denen die umstrittene Begegnung stattgehabt hatte. Diese Voruntersuchungen,
grofitenteils vom Regierungsoberkommissidr bei der Bezirkshauptmannschaft
Moadling Dr. Oskar Hofmokl im Lauf des Septembers 1927 durchgefiihrt, ent-
hielten also geniigend Material, um ein Disziplinarverfahren zu beantragen.

Was besagten diese Unterlagen? Zunichst finden wir die Perspektive des
beschuldigten Bezirkskommissédrs. Karl Hiibner hob in seiner ausfiihrlichen
AuBerung hervor, dass er mit Sallmuther, der als Vertreter der Freidenkerorts-
gruppe Modling mit Ansuchen um Austritt aus der katholischen Kirche befasst
war, eine Meinungsverschiedenheit iiber ein kiirzlich gefilltes Verfassungs-
gerichtsurteil hatte. Das Urteil besagte, dass Kinder unter sieben Jahren ihren
Eltern im Religionsbekenntnis folgen wiirden, wenn die Eltern nach einem
Kirchenaustritt religionslos werden. Sallmuther war der Ansicht, dass diese Ent-
scheidung uneingeschridnkt gelten wiirde, wihrend Hiibner davon ausging, dass
die Religionszugehorigkeit der Kinder, wenn sie schulpflichtig werden, erneut
gepriift werden miisste. In diesem Kontext hatte er zu Sallmuther gesagt, dass das
Urteil des Verfassungsgerichtshof fiir ihn als Freidenker nicht viel wert wire (weil
es nur sehr junge Kinder betrife) und habe eine schriftliche Fassung des Urteils,
das er in der Hand gehalten hatte, wieder auf den Schreibtisch gelegt. Im Ubrigen
habe er auch das Wort » Aulenminister« sicher nicht verwendet.

15Auch die Zeitungsberichte, die ja offentliches Aufsehen erregten, waren ein Anlass fiir ein
Disziplinarverfahren. Die Voruntersuchungen in der Angelegenheit begannen allerdings schon
vor Erscheinen der beiden Artikel.

16Eine Broschiire der SPO Bezirksorganisation Modling anlisslich von »60 Jahre Freiheits-
kidmpfer Modling« schreibt dazu: »Nach den tragischen Ereignissen des Jénner und Juli 1927
— Hohepunkt war der Brand des Justizpalastes — erlebte die katholische Kirche, die unter Bundes-
kanzler Prilat Dr. Ignaz Seipel nach der maflgeblichen Macht im Staat strebte, eine starke Aus-
trittswelle. Infolgedessen versuchte in Mdodling eine Freidenkergruppe unter Karl Sallmutter
[sic!], der aus St. Polten zugewandert war, diese Menschen zu erfassen und erhielt bald starken
Zulauf.« (Burg und Weninger 2010, 33).
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Es ist eine klare Entstellung, daraus eine derart unanstindige Szene zu konstruieren.
Die Tiir meines Amtszimmers stand fortwihrend weit offen, die nebenan befindlichen 2
Kanzlistinnen waren Zeuginnen der gesamten Unterredung.

Tatsdchlich enthilt der Akt sogar eine Skizze, die verdeutlicht, wie das Amts-
zimmer und das davor befindliche Biiro, in dem die Schreibkrifte Nemc, Schrutka
und Kaufmann arbeiteten, angelegt sind (s. Abb. 1). Auch sie kamen als Zeuginnen
zu Wort.

Die Kanzleibedienstete Marie Nemc (Schreibtisch rechts oben in der Skizze)
gab zu Protokoll, dass jede Partei, die zu Karl Hiibner wollte, durch den Biiroraum
gehen miisste. Sallmuther sei am 27. August 1927 etwa um halb vier nachmittags
erschienen und hatte nach dem Verbleib einiger Akten und Dokumente gefragt.
Nemc habe ihm erkldrt, dass diese gegenwirtig bei der niederdsterreichischen
Landesregierung liegen wiirden. Hiibner, der Sallmuther mutmaBlich an der
Stimme erkannt hatte, kam aus seinem Amtszimmer und begann mit Sallmuther
ein Gesprich liber das Erkenntnis des Verfassungsgerichtshofs, das er auch aus
seinem Amtszimmer holte und im Zimmer der Kanzleikrifte vorlas. Nemc gab an,
dass sie dem Gesprich nicht weiter gefolgt habe, aber aufmerksam wurde, als es
darum ging, was die beiden Herren jeweils von der Gesetzesinderung hielten.

Hiibner ging sodann in sein Bureau, um anscheinend in einem Gesetzbuche nachzusehen,
wobei ihm Sallmuther folgte. Nach einer kurzen Unterredung horte ich deutlich durch die
Tiire die Worte Hiibner’s: »Was denken Sie, Herr Sallmuther, von der Entscheidung«. Die
Antwort Sallmuther’s habe ich nicht so verfolgt, wohl aber dessen bald darauf gestellte
Gegenfrage »Und was halten Sie, Herr Doktor, von dieser Entscheidung.« Es trat sodann
eine Redepause ein. Ich horte ein Gerdusch, das dem Auflegen von Akten auf einen Tisch
gleichkommt und noch einige dem Abschluss einer Unterredung beinhaltende Worte, an
welche ich mich aber nicht mit Bestimmtheit erinnere. Ich kann daher nicht behaupten,
dass Hiibner gesagt hitte, »So, jetzt wissen Sie, was ich von der Entscheidung halte.« Die
genannten Herren habe ich wihrend ihrer Unterredung durch die Tiire nicht sehen konnen.

Die Kanzleikraft Hermine Struschka, die im selben Zimmer wie Nemc, mit einem
Schreibtisch nidher beim Amtszimmer Hiibners (oben mittig in Abb. 1), titig
war, bestitigte bei ihrer Vernehmung den Besuch Sallmuthers und die Unter-
redung zwischen ithm und Hiibner iiber die Frage der Konfessionen von Kindern.
Sie stellte fest, dass es »hiebei zu Meinungsverschiedenheiten zwischen den
beiden genannten Herren kam, ohne dass jedoch die Debatte einen erregten Ton
angenommen hitte.« Sie habe aber weitergearbeitet und dem Inhalt des Gesprichs
keine weitere Aufmerksamkeit geschenkt.

Eine weitere Kanzleikraft, Barbara Kaufmann, war am 27. August 1927 nicht
anwesend gewesen, wohl aber etwa vierzehn Tage spiter, als Sallmuther wieder
ins Amt kam und den Kanzleikriften von dem Vorfall (so wie in der Zeitung
»Volksstimme des Wienerwaldes« beschrieben) erzihlte. Nemc gab an, sie und
Kaufmann haben Sallmuther darauthin gesagt, dass er sich gewiss irren wiirde, da
beide Kanzlistinnen Hiibner so etwas nicht zutrauten.

Nun kommen wir zur Sichtweise des Beschwerdefiihrers, der die Untersuchung
und das Verfahren in Gang gebracht hatte. Sallmuther seinerseits bekriftigte in
seiner Vernehmung die Anschuldigungen der Parteilichkeit und der unanstiandigen
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Abb. 1 Skizze der Biirordumlichkeiten in der Bezirkshauptmannschaft Modling (Quelle:
Disziplinarakt Dr. Karl Hiibner, Niederosterreichisches Landesarchiv, Landesregierung,
Prisidium 1903-1940, Karton 15, 227D 1927)
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Geste mit dem Verfassungsgerichtsurteil und fiigte noch hinzu, dass Hiibner kein
unparteiischer Staatsbediensteter, sondern ein »Vertreter der Klerisei« sei. Er gab
dariiber hinaus auch an, dass Marie Nemc sich dahingehend geéduf3ert habe, dass
es gut sei, wenn dieser Vorfall in die Zeitung komme. Barbara Kaufmann habe
ihre Zustimmung in Worten und durch Nicken geduflert. Nemc hatte auflerdem
hinzugefiigt, dass sie von Hiibner auch schon Grobheiten einstecken hatte
miissen. Sie habe auflerdem bestitigt, dass Hiibner das Wort »AuBlenminister«
verwendet habe. In dieser Phase des Verfahrens machte zudem ein Referent
des Landesamts 1/5'7 eine AuBerung dazu, inwiefern Hiibner bereits iiber das
Verfassungsgerichthofurteil Kenntnis haben konnte. Die Vernehmungsprotokolle
und AuBerungen sind jeweils von der vernommenen Person und Dr. Oskar
Hofmokl (mit der Bemerkung »vor mir« und dem Amtstitel »Landesregierungs-
rat«) unterzeichnet.

Am 29. Oktober trat die Disziplinarkommission zusammen, um iiber den
Antrag der Landesamtsdirektion zu beraten (DP § 113). Sie kam zu dem Schluss,
dass gegen Hiibner ein Disziplinarverfahren einzuleiten sei und ersuchte die
Landesamtsdirektion II um die Bestellung eines Untersuchungskommissérs.
Dieser, ein Landesregierungsrat,'® fiihrte noch einmal Vernehmungen der schon
erwihnten Personen durch und holte zusitzlich Stellungnahmen des Bezirkshaupt-
manns Dr. Adalbert Pamperl und Dr. Erich Liemert-Weif}, eines hohen Beamten
der Bezirkshauptmannschaft, ein. Diese waren zwar nicht Zeugen der Aus-
einandersetzung zwischen Sallmuther und Hiibner gewesen, bescheinigten Hiibner
aber eine einwandfreie Personlichkeit, Fachkenntnisse und Disziplin, sodass es
schlechterdings unmoglich gewesen sei, dass dieser solche Unfldtigkeiten begehen
konnte. Die Kanzleikriafte Nemc, Struschka und Kaufmann unterzeichneten am
18. November 1927 ein weiteres mit »Protokoll« betiteltes Schriftstiick, in dem
Marie Nemc »auf das Bestimmteste« erklérte, dass sie das Wort » Auflenminister«
nicht gehort hatte und nicht die Worte »es wire gut, wenn das in die Zeitung
kidme« verwendet hatte. Barbara Kaufmann erklirte, dass sie so eine AuBerung
nicht getitigt habe, weder in Worten noch durch zustimmendes Nicken.

Sallmuther wiederum bekriftigte seine Vorwiirfe und unterstrich die
Anschuldigung, Hiibner sei ein Vertreter der Klerisei mit Beschwerden, die von
Personen kamen, die aus der Kirche austreten wollten und von der Behorde
Schwierigkeiten gewirtigt hatten. Karl Hiibner unterstrich in seiner weiteren
AuBerung die juristische Ebene. Seine Frage an Sallmuther, »In welcher Funktion
kommen Sie immer noch zu uns?«, sei keine »Frozzelei« gewesen, sondern ein
indirekter, hoflich gemeinter Hinweis darauf, dass Sallmuther sich in einer

17Wahrscheinlich Max Hillinger, die Unterschrift ist schwer entzifferbar.

¥ Der Name des Landesregierungsrates ist nur als nicht zu entziffernde Unterschrift im Akt fest-
gehalten.
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unzuldssigen Weise verhalten hatte, da er nicht berechtigt gewesen sei, die
Kanzleirdume zu betreten und die Kanzleikrifte um Auskunft zu bitten. Das sei
ausschlieBlich Aufgabe der Referenten.

Im Zuge der Vorerhebungen wurden nun auch noch vier Personen aus Modling
als Zeugen und Zeuginnen befragt, die in den vorhergehenden Jahren Parteienver-
kehr mit Karl Hiibner in Religionsangelegenheiten hatten. Diese Aussagen sollten
vermutlich belegen, dass der Bezirksoberkommissér in der Bevolkerung keines-
falls als parteiischer » Vertreter der Klerisei« gesehen wurde.

Der Verweisungsbeschluss zur miindlichen Verhandlung ist mit 23. Dezember
datiert, die miindliche Verhandlung fand schlieBlich am 10. Janner 1928 statt.!?
Aufler den Mitgliedern der Kommission waren noch Karl Hiibner sowie Karl
Sallmuther und der Bezirkshauptmann von Modling Dr. Adalbert Pamperl als
Zeugen vorgeladen. Als Resultat der Verhandlung wurde erkannt, dass Hiibner
von allen Vorwiirfen freizusprechen sei, da es fiir die Vorwiirfe Sallmuthers keine
weiteren Beweise gab als dessen eigene Aussage, die von den als Zeuginnen
fungierenden Kanzleikriften nicht gestiitzt wurde. Im Wesentlichen folgte die
Kommission der Argumentation Hiibners, er sei als Beamter objektiv in seiner
Amtsfithrung. Wenn er gesagt hitte, Sallmuther sei der Freidenker und er, Hiibner,
der Andere, so sei dies im Sinne von »der nicht politische Engagierte« gemeint
gewesen. Die Disziplinarkommission entschied, dass Hiibner kein Dienst-
vergehen begangen hatte. Ob Karl Sallmuthers Beobachtung zutreffend und
die darauf Bezug nehmende Beschwerde berechtigt war, konnen wir anhand der
protokollierten Aussagen und Raumskizzen nicht feststellen, ebenso wenig, ob
die Kanzleikrifte die Wahrheit gesprochen hatten oder etwa aus Sorge um ihren
Arbeitsplatz und das dort herrschende Klima eine Unanstidndigkeit ihres Vor-
gesetzten abgestritten hatten. Aufler Sallmuther und Hiibner gab es freilich keine
Zeug:innen dessen, was im Amtszimmer vorgefallen war, es stand Aussage gegen
Aussage. Die Kommission entschied im Zweifel und im Konsens fiir den Bezirks-
oberkommissér Hiibner.

AbschlieBende Bemerkungen

In den protokollférmigen Teilen von Disziplinarakten kommt die besondere Stérke
dieser Quellengattung zum Vorschein: ihre Vielstimmigkeit — wenn auch gefiltert
durch die Regeln der Protokollerfassung und die Perspektive und den person-
lichen Stil des Untersuchungskommissirs. Wiedergegeben werden Stellung-
nahmen von Personen ebenso wie Begegnungen, Frage-und-Antwort-Abldufe
zwischen offentlich Bediensteten und ihren Vorgesetzten, aber auch, im Falle von
Zeug:innen, die nicht zur Behorde gehoren, zwischen Biirger:innen und Behorden.

19Im Akt dazu ist kein ausfiihrliches Protokoll der Verhandlung enthalten, das vorhandene
Erkenntnis macht aber die Griinde fiir die Entscheidung nachvollziehbar.
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Wie das Fallbeispiel gezeigt hat, ging es nicht nur darum, sprachliche Handlungen
festzuhalten. Es wurde einiger Aufwand betrieben um herauszufinden, ob eine
Kanzleikraft, die sich bei offener Tiir im Nebenzimmer befindet, wahrnehmen
konnte, was im Biiro ihres Vorgesetzten vorfiel. Hatte der inkriminierte Bezirks-
oberkommissir tatsdchlich, wie der freidenkerische Beschwerdefiihrer behauptete,
eine unanstidndige Geste und damit eine Verunglimpfung einer Entscheidung des
Verfassungsgerichtshofs vollzogen, oder hatte er dieses Schriftstiick einfach mit
erklarenden Worten auf den Schreibtisch gelegt? Hatte die eine Kanzleikraft zu
Sallmuthers Ausfiihrungen zustimmend genickt oder nicht?

Das Protokoll beurkundet Stellungnahmen in Vernehmungen und Ver-
handlungen und ist dadurch eine gewichtige Textsorte. Dennoch reicht dieses
Gewicht nicht immer aus, um dem Unmittelbarkeitsgrundsatz in einem Ver-
fahren, das der Wahrheitsfindung dienen soll, zu gentigen. Im Gerichts- wie auch
im Disziplinarverfahren bedarf es mitunter der erneuten Vernehmung einer Person
vor den Augen und Ohren der Verfahrensbeteiligten. Verlesene Vernehmungs-
protokolle und neuerliche Aussagen flieen zusitzlich in das Protokoll der miind-
lichen Verhandlung ein, das dann die Basis fiir das Erkenntnis, das Dokument
iiber das in der Verhandlung gefillte Urteil, bildet. In unserem Beispiel sehen
wir mehrere Stellungnahmen und wiederholte Einvernahmen von Beteiligten im
Vorfeld der abschlieenden miindlichen Verhandlung. In der Verhandlung selbst
wurde allerdings nur eine sehr reduzierte Gruppe von Zeugen vorgeladen, nim-
lich Karl Sallmuther selbst und der Bezirkshauptmann. Verzichtet wurde dagegen
auf die Ladung der Kanzlistinnen oder von Personen aus dem Freidenkermilieu.
Dadurch, dass dem Beschwerdefiihrer somit nur Vertreter der Behorde gegen-
iiberstanden, ergab sich ein klares Ungleichgewicht. Diese Ladungspraxis mag
auch damit begriindet werden, dass in Disziplinarverfahren eher Protokolle ver-
lesen werden durften als in Strafprozessen vor Gericht, bei denen personliches und
miindliches Auftreten von Zeug:innen und Beschuldigten strenger geboten war.
Die Chancen von Karl Sallmuther auf Erfolg seiner Beschwerde steigerte sie frei-
lich nicht.
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als Vor- und Mitschriften formaler
Mitgliedschaft

Maren Lehmann

Selbstbeschreibungen des Formalen

Uber Protokolle nachzudenken, heifit, iiber die Aufdringlichkeit distanzierter
Beobachtungsweisen nachzudenken. Es heilit nachzudenken iiber die
Frage, ob und wie normative Erwartungen komplementir erginzt werden
durch Observanzen, die sich nicht im Schreiben, sondern im Aufschreiben
habitualisieren, iiber »observing systems« als »Aufschreibesysteme« (von
Foerster 1981; Kittler 2003). Also heillit es auch nachzudenken iiber die Praxis
und die Folgeprobleme solcher Habitualisierung, die — so ldsst sich nach einer
langen Tradition soziologischen Denkens sagen — mit dem Ausdruck >formale
Organisation< treffend bezeichnet ist. Es heiflit nachzudenken iiber »Selbst-
beschreibungen« organisierter Sozialsysteme, die deren laufende Selbst-
beobachtungen »durch ein Substitut, ndmlich eine Chiffrierung« ersetzen, die
»durch ihren Text operationsleitend wirkt« und deshalb in Organisationen Schrift-
form haben muss (Luhmann 2000, 417, in entschlossener Preisgabe der ideal-
typischen Biirokratiemetapher zugunsten eines Begriffs empirischer Sozialitit:
Organisation). Wenn Protokolle solche Texte bzw. Schriftformen sind, dann
ermoglichen sie, dass eine Organisation sich an sich selbst orientiert. Sie iiber-
briicken die Schwierigkeit, dass kein Sozialsystem »tun (kann), was es ist«
(Luhmann 2000, 417), dadurch, dass sie ihm ermdglichen zu sein, was es tut —
bzw. sich fiir das zu halten, sich mit dem zu verwechseln, was es tut. Dazu muss
dieses System sich in seinem Tun (wieder)erkennen konnen, es braucht ein
materiales Substrat dieses Tuns. In Organisationen dient dem die Schriftform.
Nachdenken tiiber Protokolle heifit folglich Nachdenken iiber eine Pragmatik
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des Gedichtnisses von Organisationen, eine Pragmatik operativer SchlieBung
(Protokolle ermoglichen Entscheidungen, indem sie sie als Text chiffrieren) und
informationeller, mit Weber: sachlicher Offnung. Im Medium der Schriftform, im
Medium formalisierter Schriftlichkeit kann die Organisation ein System sein, das
sich als Entscheidungsnetzwerk versteht.

Aber diese Pragmatik ist verfiihrerisch, denn sie legt die Orientierung am
Eigensinn nahe. Die Schriftform kann sich selbst geniigen und die Selbstgeniig-
samkeit doch zugleich, da sie Chiffre ist, mit Sinn und Welt anfiillen. Sinn und
Welt werden zu Gehalten organisationaler Selbstbeschreibung — durch nichts als
Vertextung, durch nichts als Verschriftlichung, durch nichts als » AktenméaBigkeit«
(Weber 1980, 126). Alles, was Welt ist, kann auf diese Weise in einer Organisation
als deren Form und in deren Fagon wieder vorkommen und erscheint dort als
origindre Form, weil alles auflerhalb der Organisation formlos, alltdglich beliebig
erscheint (»lose, wie die Deutschen sagen«, Lenin 1970, 243, dabei »lose<i.0. dt.).
Daraus kann eine, wenn man so sagen kann, iibergriffige Pritention werden.
Weber hat mithin gute Griinde fiir die These, »der Typus des rationalen legalen
Verwaltungsstabes« — Organisation — sei »universaler Anwendung fihig und er
ist das im Alltag Wichtige. Denn Herrschaft ist im Alltag priméir: Verwaltung«
(Weber 1980, 126).

Das aber heifit: Nicht nur »auch da, wo miindliche Erorterung tatsdchlich
Regel oder geradezu Vorschrift ist« (Weber 1980, 126; kursiv ML), sondern
gerade da muss verschriftlicht werden. So wird die Differenz zur Miindlich-
keit als Bruch mit Personlichkeit, mit Subjektivitit, mit Interessiertheit, mit
Leidenschaft, mit Irrationalitdt inszeniert. Diese Inszenierung wird zum Selbst-
verstindnis eines modernen, »mit Organisationen durchsetzten Zeitalter(s)«
(Luhmann 2000, 101). In ihren Texten entwirft die Organisation ihren Eigen-
sinn zur Persona der Objektivitit; Weber nutzt das geschickt dazu, Biirokratie
als moderne Ersetzung antiquierter personaler Herrschaft zu bestimmen (was in
seinem sowohl normativen als auch resignativen Duktus einfach heiflt: diese
Ersetzung von ihr zu fordern). Denn die Schriftform ist die Chiffre der »unperson-
lichen Ordnung« (Weber 1980, 124). Sie macht Unpersonlichkeit zum Synonym
von Rationalitit. Durch sie, »durch ihren Text« (Luhmann 2000, 101) also kann
eine Organisation sich als Ordnung erkennen und sich an sich selbst im Sinne
dieses Erkennens orientieren. Sie kann eine eigene Persona entwickeln, eine Larve
der Schriftform, und in dieser Persona handelnd kann sie schliefllich auch von
anderen Beobachtern wie von sich selbst erkannt werden. »Die Moglichkeit, sich
nach auflen zu versetzen« (Luhmann 1995, 41) wird zur Voraussetzung jeglicher
Formalisierung, also zur Voraussetzung organisationalen Beobachtens, das damit
zu rechnen lernt, beobachtet zu werden.

Protokolltexte dienen der Inszenierung organisationalen Figensinns als
gesellschaftliche Objektivitit. Die Chiffre dieser Objektivitdt ist die Ent-
scheidbarkeit, die in Protokollform als Alternativengedichtnis auftritt und die
Zurechnung der dadurch vorbereiteten Entscheidung offener hilt als die Form der
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Entscheidung selbst. Aber fiir objektiv kann gehalten werden, was entscheidbar
ist, genauer: was als entscheidbar chiffriert ist. Das ist die Kehrseite von Heinz
von Foersters berithmtem Satz, dass »wir« »nur die Fragen (entscheiden konnen),
die prinzipiell unentscheidbar sind« (von Foerster 1993, 73). Denn alle Fragen,
fiir die Entscheidbarkeit nachgewiesen werden kann, kénnen folglich nicht »wir«
entscheiden. Die entscheidet die Organisation, und diesem Nachweis dient das
Protokoll sowohl in seiner Vorsatz- als auch ins einer Berichtsform. Wo immer
Sinn in Schriftform gebracht wird, steht diese biirokratische Mdoglichkeit im
Raum. Schriftform ist Protoform des AktenmifBigen, wie Miindlichkeit Substrat
der Schriftform ist. Darum hingt das Selbstverstindnis der Organisation am
Protokoll.

Je unsicherer eine Organisation ihrer selbst also ist, je komplexer ihre Umwelt-
verhéltnisse werden, desto ausufernder wird sie sich verschriftlichen. Je mehr
sie sich aber verschriftlicht, desto zahlreicher werden die Entscheidungsvor-
bereitungen, desto grofer wird der Entscheidungsdruck, desto hdufiger wird
entschieden werden, desto mehr Entscheider werden bestimmt werden, desto
dringender werden Verfahren der Entscheidung iiber Entscheider (Kompetenz-
streitigkeiten) werden, und desto wahrscheinlicher wird die Schriftform nicht die
Funktionalitit der Organisation chiffrieren, sondern ihre Dysfunktionalitit. Uber
Protokolle nachzudenken, heifit deshalb auch, tiber pritentiose Objektivitit nach-
zudenken, die noch die zufilligste, unverstindlichste Menschlichkeit in Alter-
nativform bringt, damit deren Entscheidbarkeit nachweist und dieses Menschliche
aus dem organisierten Raum bzw. von den Entscheidungen ausschlieft. In diesem
Entscheidbarkeitsstolz liegt die narzisstische Seite des Administrativen. Dieser
Narzissmus ernéhrt sich von allem Miindlichen und Informellen und zeigt sich
in einer Informationssucht, die dem eigenen Handeln immer Recht gibt (decision
making ist tatsdchlich uncertainty absorption, vgl. hellsichtig Simon 1997,
March und Simon 1958). Er zeigt sich zugleich in einem gesteigerten Interesse
an Ordnungsmechanismen, die die Informationsfliisse kanalisieren. Beidem
konnen Protokolle dienen. Sie dokumentieren einerseits allfidllige miindliche
Kommunikation in der erwihnten chiffrierenden Weise und abstrahieren inter-
aktive Kommunikation zu organisationaler Kommunikation. Neben diesen
Berichtsformen des Protokolls treten andererseits Zusammenfassungen, Auf-
bereitungen, Kanalisierungen, die Mehrdeutigkeiten und Ungewissheiten in
entscheidbare Alternativform bringen und dadurch ihrerseits Informalitit als
»boundedly rational« chiffrieren (Simon 1997, 88). So oder so steuern sie einen
Uberfluss, zu dem sie selbst beitragen. Auch wenn sie den Akten vorgeheftet
werden (vgl. Niehaus 2011, 142), sind sie doch Teil der Akten. Selbst wenn sie die
in den Akten gebiindelten Prozesse straffen, zusammenfassen und auf Entscheid-
barkeit zuspitzen, 16schen sie die Prozesse selbst nicht, sondern fiigen sich ihnen
ein. Vermutlich kann man sagen, dass die Protokolle selbst auf diese Weise den
Platz jener Unentscheidbarkeit einnehmen, die sie als entscheidbar chiffrieren.
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Unterleben

Der Frage des Nichtschriftlichen, v. a. der Frage der Miindlichkeit in formalen
Organisationen widmet sich soziologisch kaum Sorgfalt, so wie {iibrigens
organisationssoziologische Fragen generell eher im Schatten des Fachinteresses
stehen. Wo sie nicht mittels einer kaum hinterfragten Rede vom Informalen (Aus-
nahme in einer allerdings eher lexikalischen Uberblicksdarstellung: Tacke 2015)
iiber das nachdenkt, >was sonst noch passierte<, interessiert Soziologie sich
heute eher fiir Netzwerkstrukturen und exportiert die Fragen nach dem Verhalten
im Sozialsystem Organisation dorthin. Biirokratiephinomene und -probleme
werden dadurch zu Anachronismen und aufler Acht gestellt. Zurechnungsfragen
werden tibermifBlig prominent und hiufig in naiven Begriffen gefasst, Fragen
der Materialitit von Kommunikation spielen praktisch gar keine Rolle, und die
Spezifika des Miindlichen sowie der Wahrnehmung bleiben allenfalls vage. Mit
Medientheorie und Mediengeschichte stehen auBlerdem Wissenschaftszweige zur
Verfligung, denen man die Frage nach den empirischen Vollziigen formalisierter
Kommunikation mehr oder weniger ganz iiberlassen kann. Dadurch sind Fragen
wie die nach Form und Funktion des Protokollarischen verschwunden, und
es bleibt unbeachtet, dass Protokolle eine Prozessform der allzu voreilig fiir
statisch gehaltenen Organisation sind (und als solche sich auch z. B. in digitalen
Netzwerken finden). Fiir den Moment ist nur wichtig, dass Protokolle mit der
Formalisierung von Wahrnehmungen und damit mit der >Konvertierung< (vgl.
Vismann 2012, 403) von Wahrnehmung in Kommunikation und von Miindlichkeit
in Schriftlichkeit zu tun haben.

Die iltere Literatur bis in die spédten 1970er Jahre thematisiert immerhin dieses
Problem. Sie dreht sich dabei um professionalisierte Interaktion unter Anwesenden —
etwa in Schulen, Universititen, Gerichten, Krankenhdusern, Kirchen, und es
lohnt sich kurz bei der Nachfrage zu verweilen, warum das so ist. Schon bei der
Frage nach Formularen spielten diese Organisationsformen eine besondere
Rolle (vgl. Plener, Werber und Wolf 2021). Wichtig, moglicherweise sogar ent-
scheidend wichtig fiir eine mogliche Soziologie des Protokollarischen ist, dass
professionalisierte Interaktionen (die sogenannten klassischen Professionen) offen-
bar der eigenen Organisierbarkeit besonders stark misstrauen (vgl. etwa Luhmann
1972), ihr aber auch besonders leicht anheimfallen (ein Analogon iibrigens zur
Ideologieanfilligkeit dieser Professionen, die auf dem Boden einer spezifischen
Reflexionseitelkeit gedeiht). Diese merkwiirdige Paradoxie von Misstrauen und
Sehnsucht diirfte nun eng mit dem Selbstverstindnis dieser Professionen als
»people-processing« zusammenhingen (vgl. Goffman 1983, 8). Denn dieses bedingt
und bewirkt jene fiir Organisationen sonst untypische Interaktionsgebundenheit,
die — das ist der interessante Punkt — anfillig macht fiir’s Protokollarische und fiir’s
Biirokratische bzw. fiir »bureaucratic processing« (Goffman 1983, 14) insgesamt.
Nicht die Komplexitit der Entscheidungsprozesse ist in diesen Kontexten sehr hoch,
nicht das entscheidungsleitende Vorsatzprotokoll ist hier also dominant. Sondern
die turbulente Seite der Kommunikation, das Zufillig-Menschliche und damit der
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Anspruch, die >prinzipiell unentscheidbaren Fragen« selbst zu entscheiden, sind als
Binnenwelt der Organisation stets gegenwirtig und miissen kontrolliert werden.
Protokolliert wird kaum das Verhalten der >Leute«< in den Komplementérrollen (dafiir
gibt es Formulare), sondern das Verhalten der professionalisierten Beobachter, der
Leistungsrollen (vgl., angelehnt an Parsons, Stichweh 1988). Thr Verhalten ist es, das
in tendenziell ausufernden Interaktionen (>Meetings<) organisational formatiert und
»evaluiert< wird, und dies wird akzeptiert — obwohl es wegen des Riickschnitts eines
generalistischen, nahezu hochstpersonlich interpretierten Selbstverstindnisses auf
eine spezialisierte Berufsrolle auch Frustration verursacht.

Die Sitzungs- und Gesprichsprotokolle dieser Interaktionen haben vermutlich
praktisch keine entscheidungsvorbereitende Funktion. Sie dokumentieren viel-
mehr sehr wahrscheinlich (eine empirische Priifung versucht der hier vorgelegte
Entwurf nicht) die Reklamation des Unentscheidbaren als Formvarianten der
Professionalitdt, sie dokumentieren die Widerstinde gegen die Verberuflichung
(im Sinne der Formalisierung einer Mitgliedschaftsrolle, in der Austauschbar-
keit erwartet wird). Sie bringen die Praxis des Sich-nach-auBlen-Versetzens als
Verteidigung eigener Professionalitdt zu Papier, mit der vielleicht unbeachteten,
aber weitreichenden Folge, dass nur die Leistungsrollen sich als jenes >wir< ver-
stehen, das das Unentscheidbare entscheiden kann. Dieser Effekt ldsst sich
generell in organisationalen Interaktionen beobachten; es bildet sich ein geselliges
»Underlife« (vgl. Goffman 1961, 199, fiir »practices [...] being to a social
establishment what an underworld is to a city«), das in den Meetings sichtbar
und erfahrbar wird. Die Protokolle dieses >wir< sind wie Tagebiicher, Alltagsauf-
zeichnungen einer Flucht nicht vor der Biirokratie, sondern in die Biirokratie, aber
sie haben den prizisen Sinn der Darstellung und also der Formalisierung dieses
Selbstverstindnisses, dieser Selbstbehauptung gegen die Organisation mit den
Mitteln der Organisation. Dagegen bleibt, soweit sie nicht durch Partizipations-
regeln in diese Flucht einbezogen wird, die Seite der Komplementirrollen
(Schiiler, Klienten, Patienten usw.) indifferente Umwelt.

Das hat Tradition. In lakonischer Klarheit hatte Max Weber die Organisations-
formen der klassischen Professionen unter dem Anstaltsbegriff gefasst und damit
eine spezifische Unfreiheit adressiert, die einer »oktroyiert[en]« Mitgliedschaft
(Weber 1980, 28). Er meinte damit territorial gerahmte, bezugsgruppenspezifisch
ausnahmslos inkludierende, aber nichtkorporative Sozialformen (den Staat, vor
allem aber die Kirche), deren Ordnungen »den Anspruch [erheben] zu gelten fiir
jeden, auf den bestimmte Merkmale [...] zutreffen, einerlei ob der Betreffende
personlich [...] beigetreten ist und vollends: ob er bei den Satzungen mitgewirkt
hat« (Weber 1980, 28, vgl. 429). Dass Herrschaft, wie bereits zitiert, »im Alltag
primir Verwaltung« sei, zeige sich an der modernen »Prokreation« »massenhafter
offentlicher Betriebe: Schulen, Armenanstalten, Staatsbanken, Versicherungs-
anstalten, Sparkassen usw.«, die allesamt »keine Mitglieder und Mitgliedschafts-
rechte, sondern nur heteronome und heterokephale Organe aufwiesen« (Weber
1980, 429) und genau in diesem Sinne der Biirokratisierung ihre ad hominem
erfahrbare Gestalt gegeben haben. Aus dieser Erfahrung speist sich die zeit-
genossische Biirokratiekritik als Kritik einer unentrinnbaren Unterworfenheit
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unter eine Herrschaft, die identifiziert, registriert und rekrutiert. Diese Herrschaft
wird als rechnender Beobachter erfahren, der auch Inklusionschancen vermittelt,
indem er etwa Bildungskarrieren ermdglicht, dem gegeniiber es aber keine Sym-
metriechance gibt, weil er einfach kein Gegentiber ist.

Man kann dem, wie erwihnt, durch partizipative Modi zu begegnen versuchen,
die aus Inklusionschancen Quasimitgliedschaftsrechte machen. Dennoch erinnert
gerade die >massenhafte Prokreation< von Anstalten an eine Unentrinnbarkeit
anderer Art: es gelingt der Biirokratie nicht, die ganze Gesellschaft zu erfassen, auch
nicht und schon gar nicht durch ein >Mehr desselben«. Die anstaltsformige Inklusion
ist — wie die Diskussion um die Kirchenmitgliedschaft aktuell anschaulich zeigt —
dysfunktional, und dies nicht deswegen, weil sie die Publikumsseite adressiert, aber
nur auf der Leistungsseite Distinktionschancen bietet, sondern weil sie pritendiert,
Inklusion als Zugehorigkeit zu ermoglichen und sogar zu erzwingen. Es sind,
heiflt das, nicht oder nicht vorrangig Anstaltsorganisationen, die den Inklusions-
imperativ der funktional differenzierten Gesellschaft ermdglichen, aber sie sind es,
die die Schattenseiten dieses Imperativs plausibilisieren. Fiir die komplementire
Publikumsrolle wirkt sich diese Organisation als Disziplinierung aus, und dies
gerade in den Interaktionen, die zum Schauplatz des >people-processing< werden
und ihre Examens- und Verhorqualitit nie vollig ablegen konnen. »People-
processing« setzt eine Klientel bzw. eine Komplementirrolle voraus, die ohne
Seitenwechsel transformiert werden soll, und dafiir wird sie in entscheidbare Form
gebracht. Dafiir gibt es zwar ein Protokoll, aber eines, das seine Gestalt an den zu
entscheidenden Gegenstinden nicht oder kaum &ndert, das also selbst gerade nicht
prozessiert wird; ein Regularium. Sein Vollzug kann in Formularen festgehalten
werden, dem dominanten Medium von Anstaltsorganisationen.

Zur Protokollfrage diirften jedoch Begegnungen werden, die die Komple-
mentirrolle personalisieren und subjektivieren in dem Sinne, dass Mitgliedschaft
zur Motivfrage wird. Es mag dann um Fragen der Beteiligungsbereitschaft gehen,
um Provokation einer Selbstsichtbarmachung, um Personalisierungspraktiken und
dergleichen. Oder anders formuliert: Die >Moglichkeit, sich nach auflen zu ver-
setzen<, wird zwar anerkannt, ihres subversiven Sinns aber enthoben und als Ent-
scheidungsvorbereitung operationalisiert. Der Insassenstatus wird also zu einem
Mitgliedschaftsstatus aufgewertet, aber nur im Protokoll, nur in der Mitschrift von
AuBerungen, die auf Motive zugerechnet werden und, weil Insassen eben motiv-
indifferente Zugehorige sind, als AuBerung allererst provoziert werden miissen.
Das gilt vermutlich weniger fiir jene Protokolle, die Entscheidungsprozesse
ordnen, als fiir jene, die Wahrnehmungen von Wahrnehmungen beobachten (etwa
miindliche Interaktion) und in Schriftform bringen. In jedem Fall aber wird das,
was die Organisation beobachtet, im Protokoll und durch das Protokoll zu ihrer
eigenen Welt. Die Schriftlichkeit, die AktenméBigkeit ist ihr Weltspiegel. Anders
gesagt: je weiter der formale Organisationsgrad einer Anstalt voranschreitet, desto
unplausibler und unbefriedigender, ndmlich nicht operationalisierbar ist die Motiv-
indifferenz der Insassen; mit dem Biirokratisierungsgrad steigt die Wahrschein-
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lichkeit, dass Insassen in Mitglieder konvertiert werden und Zugehorigkeit als
Entscheidung operationalisiert wird.

Die Komplikation dabei liegt in der Mdoglichkeit, auch dies anstaltsformig
zu ordnen, die Gesellschaft selbst zum Organisationsprojekt zu machen und die
Operationalisierung der Mitgliedschaftsentscheidung im Rahmen von »Uber-
wachen und Strafen« zu halten (Foucault 1994). Es gibt dann jene »zone of
indifference« (Barnard 1968, 167) nicht, die die formalisierte Mitgliedschaftsent-
scheidung der Observanz und damit auch den Protokollen entzieht und die ver-
hindert, dass die Persona jeglichen Mitglieds zum Spiegelbild der Organisation
werden muss. Stattdessen wird die >Moglichkeit, sich nach auflen zu versetzenc,
zur permanenten Infragestellung der organisationalen Autoritét, und Zugehorigkeit
wird zum Kontrollprojekt. Fiir Anstalten — Schulen, Krankenhéuser, Gefingnisse,
Kasernen — wire das zwar schwer zu ertragen, aber auch erwartbar, und es wiirde
als Passage verstanden, die durchgestanden werden muss (Hospitalisierung ist
eine déformation professionnelle des Personals, nicht der Insassen). Wird jedoch
die Gesellschaft selbst zu einem solchen Kontrollprojekt, wird also moglicher-
weise jegliche Sozialitit als >people-processing« konzipiert, dann wird es unertrag-
lich. Nicht nur, dass es dann keine soziale Umgebung mehr gibt, die nicht unter
individuell indisponible Zugehorigkeitsbedingungen gestellt wird. Nicht nur, dass
es jenes Unentscheidbare nicht mehr gibt, das keinem Vorsatzprotokoll unter-
worfen ist. Alles wird zur entscheidbaren Frage, alles muss entschieden werden,
aber alles ist auch bereits entschieden — nur eben nichts durch den Einzelnen, der
stattdessen laufend daraufhin unter Verdacht steht, sich etwa (noch) nicht ent-
schieden zu haben. Dieser Verdacht ist iiberall, und sein Medium ist, auch hier, die
Schriftform. Schrift beglaubigt jeden Verdacht.

Routinen des Informalen

Der alltdgliche Fall sieht anders aus. Trennt man Organisationen von Anstalten
und versteht man sie, wie das die gesamte dltere soziologische und die gesamte
aktuelle betriebswirtschaftliche Literatur tut, als kooperative Sozialformen
zum Zwecke des Erreichens festgelegter und bilanzierbarer Ziele, dann werden
Protokolle die Form von Pflichtenheften bzw. Plinen und von Zwischen- und
Schlusspriifungen annehmen. Sie werden den Sinn haben, die Zielerreichung als
Pfad zu organisieren sowie am Ende Erfolg und Misserfolg auf Akteure und Ent-
scheider zurechnen zu konnen. Sie werden hochgradig standardisiert sein und
der Formularform nahekommen, sie werden quantifizierende Kommunikations-
und diagrammatische Darstellungsstile bevorzugen (vgl. Hoof 2015). Aber sie
werden auch die nichtstandardisierten, nichtmessbaren und nichtlegitimierbaren
Irrationalitidten in Erinnerung halten — als ihre Schattenseite, die sich als die
Domine der Eingeweihten erweist, weil nur Eingeweihte wissen und zu schitzen
wissen, dass Rationalitdt begrenzt ist (in diesem Sinne spricht Luhmann von
»brauchbarer Illegalitit« und Brunsson von »Hypocrisy«, Luhmann 1995, 304 ff.
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und Brunsson 2002). Sie werden in vielen Hinsichten zur Schriftform der Routine
werden, nachgerade zu deren Synonym (Luhmann 1994; Stinchcombe 1990)
(ein exemplarischer Fall sind die Priifprotokolle der Bahn fiir die ICE-Radreifen,
deren Bruch 1998 zum Unfall in Eschede gefiihrt hat, vgl. Schiitz 2019). Mog-
licherweise sind diese Protokollformen daher die am stédrksten individualisierten
von allen, die sich in Organisationen finden lassen; sie fiihren Individualitdt als
internes, unverzichtbares Erfahrungs- oder Arkanwissen mit — als »routine
ground« im Sinne von Garfinkel (1967) —, das aus den formalisierten bzw.
standardisierten Abldufen, aber nicht aus der Organisation selbst herausgehalten
wird. Solche Organisationsformen privilegieren Selbstbeschreibungen, die auf
Interaktivitit, Geselligkeit, Turbulenz verzichten und Gesellschaft als Umgebungs-
rest ihrer selbst verstehen — aber eben auch auf die von Weber gefiirchteten
>massenhaften prokreativen< Ubergriffe verzichten.

Sicherlich protegiert dieser Verzicht in der organisationalen Binnenwelt arkane
oder sich arkan gebédrdende Kooperationsformen, die auf Komplizenschaften
hinauslaufen und die entsprechenden Geselligkeitsrituale mit Kompromittierungen
des individuellen Gewissens verkniipfen, die also latente Mitwisserschaft als
Drohpotential pflegen. Diese Mitwisserschaft fullit auf protokollarischen Praxis-
formen, die wie die >brauchbaren Illegalititen< in der Entscheidungsfindung und
der Aufgabenerledigung nicht formalisiert, sondern routinisiert und habitualisiert
sind; vermutlich kann man so weit gehen zu sagen, dass wie die Routinen, so auch
die Habitlis zu Protokollen des Geschehens werden. Die Korper und Gesichter
vollziehen nicht nur die organisationale Praxis, machen sie nicht nur ansprech-
bar und wahrnehmbar; sie sind auch selbst Protokolle der Mitgliedschaft; sie
tragen und zeigen etwa, in Herlinde Koelbls (1999) Formulierung, die »Spuren
der Macht«, Spuren des Kapitals, Spuren der Arbeit, und sie sind Aufzeichnungen
jener kompromittierenden Komplizenschaften, die man (genau besehen gar nicht
verharmlosend) als Karriere bezeichnet. »Wohl dem, der >keine Narbe hat<«« (Hahn
2016, 72, in Anspielung auf ders 2010).

Je komplexer die Aufgaben und die Umgebungen und je hoher die Anspriiche
an Geltung und Erfolg, desto wahrscheinlicher werden Interaktionsformen
erforderlich sein, die das Zuriicktreten des Individuums hinter seiner Stellenbe-
schreibung vermeiden bzw. als einengend empfinden. Dann werden die Korper-
spuren verblassen, weil ein aktiver, ja aktivistischer Modus des Sichverhaltens
in der Mitgliedschaftsrolle erwartet werden wird und weil Komplizenschaften
durch Stellenwechsel ersetzt werden. Das Aufzeichnungsbediirfnis exaltiert,
schon weil Personen nicht mehr als Systemgedichtnis fungieren konnen, aber
auch weil die Organisation zu einem hochgradig unruhigen Milieu wird, in
dem das Handgemenge der Karriereinteressen miithsam an Sachfragen riick-
gebunden werden muss. Aber dieses Aufzeichnungsbediirfnis kondensiert an
Individualisierungsinteressen, weswegen den Akten Protokolle vorangestellt
werden miissen, die diese Interessen als Ertrag oder Produkt von Interaktionen
unter Anwesenden sichtbar machen. Die Organisation wird zu einer Umgebung,
in der sich Individualitét als geselliger Stil zeigt und zeigen muss und dabei sub-
tilen Protokollen folgt. Die »Corporate Identity« wird erfunden als organisationale
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Form, scharfe Rivalitit um Distinktionschancen als lose integrierten, beweglichen
Zusammenhang zu inszenieren. Das Meeting wird, wenn ich mir diese leicht
kalauernde Anspielung erlauben darf, zum »deep play« der Mittelschichten (vgl.
fiir die Anspielung Luhmann 1993), und dafiir wird das schriftliche Protokoll
(eben noch allfilliger » Verdchtlichmachung« ausgesetzt; Vismann 2011, 119) neu
erfunden. Es muss jetzt dem so teaminspirierten wie rivalititsbegabten Individuum
nicht langer verwehren, sondern gerade ermdoglichen, seine interaktiven Gaben
auszuspielen.

Damit gewinnt die Frage an Brisanz, wie Wahrnehmung und Kommunikation
verkniipft sind und ob diese Verkniipfung strategisch instrumentalisiert oder wider-
stindig ironisiert werden kann; wie Miindlichkeit und Schriftlichkeit vermittelt
werden konnen und freie Rede in gebundenen Text iibersetzt oder iibertragen
werden kann; ob und wie Schriftlichkeit riicksichtloses Verhalten moderieren
und reserviertes Verhalten provozieren kann, usw. In den géngigen organisations-
soziologischen Schriften finden sich, wie erwidhnt, diese Fragen bislang nur
in der flauen Fassung einer in aller Formalisierung mitlaufenden Informalitit
thematisiert, die als Schlendrian, Klatsch, Heuchelei oder halblegale Routine
bezeichnet und auf diese Weise als magmatische Unordnung abgeheftet wird, die
dem Protokoll aus funktionalen Griinden entzogen bleibt oder bleiben muss.

Das Gegenteil ist aber, wie bereits angedeutet, der Fall: dieses Magma aus
Interaktionen ist bereits >faktisches<, also hergestelltes, dargestelltes Verhalten,
das den gewohnten sachlichen und zeitlichen Determinationen der formalisierten
Protokolle die Habitis und Routinen wie Protokolldquivalente zur Seite stellt —
die sich auch deshalb durchsetzen, weil sie kaum oder jedenfalls unzuverlédssiger
formalisierbar sind, hohere Uberraschungs- und Zufallsaffinitit aufweisen, das
Unentscheidbare als Subversion des Entscheidbaren pridsent halten und daher
nicht zuletzt unterhaltsamer und verfiihrerischer sind. Sie sind eine, vielleicht die
wichtigste Form, in der die Gesellschaft in der Organisation wieder vorkommen
kann. Entsprechend sind einerseits Protokolle gesucht, die Individualitit nicht
ignorieren oder exkludieren, sondern indizieren und in die Formalstruktur der
Entscheidungsnetzwerke namens Organisation zumindest als Markierung einer
Chance eintragen konnen.! Die organisationalen Geselligkeiten werden dann
nicht zuletzt dazu gebraucht, starre Protokollformen auszumandvrieren, indem sie
weniger gehemmt und beherrscht als inspiriert und rauschhaft inszeniert werden,
so dass die Beteiligten, wie Benjamin (1972, 125) notiert, in allem Rausch doch
soweit die Nerven behalten, dass sie sich selbst aus dem Protokoll herauszu-
streichen versuchen. Sie tibernehmen, hiefle das, die organisationale Funktion der

I'Karl E. Weick und Kathleen M. Sutcliffe (2001) haben diese Protokolle als Strukturformen in
Hochrisikobereichen beschrieben, in denen die letzte Entscheidung nicht durch ein Protokoll
gefunden werden kann, solange dieses Protokoll nicht dem erfahrenen Individuum die Letztent-
scheidungen tiberlassen kann; tibrigens sind diese Hochrisikobereiche den professionalisierten
Interaktionen von Notfallmedizinern, Sozialarbeitern usw. verwandt, mit denen wir oben in unser
Thema eingestiegen waren.
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Unterscheidung (wenn nicht sogar Trennung) des Amtlichen vom Personlichen
selbst, aber nur dann, wenn in der Interaktion der formalisierte Erwartungs- und
Verhaltensstil nicht ohnehin dominiert. Das Gesellige wird zur Komplementéarform
der Routine; beide sind protokollarische Inszenierungen, die das Unentscheidbare
im Entscheidbaren sehen und pflegen und daher weder Konkurrenten noch Rivalen
der formalen Protokolle sind, sondern deren ermoglichende Ergéinzung, deren Ver-
stirker und deren Katalysator.

Pritentiose Observanz

Wir kommen auf die Anstaltsform zuriick, um fragen zu konnen nach im engeren
Sinne organisierten, von Biirokratie durchsetzten und in Goffmans Sinne »totalen«
Gesellschaftsformen (Goffman 1961). Wie verhalten sich die Protokolle dann?
Operationalisieren und ordnen sie das Verhalten des Alltags in &dquivalenter
Weise zu den Entscheidungen der Organisation? Sind sie Medien der Uber-
setzung der Formalstruktur in die Alltagskommunikation? Konnen sie die Ver-
haltenserwartungen auch im Alltag so stark determinieren, dass sie einerseits die
erwihnten >brauchbaren Illegalititen< und Routinen zu Formen des Alltagslebens
machen und andererseits den Verdacht abweichender Motivlagen forcieren, der
aus dem Amalgam von Zugehorigkeit und Mitgliedschaft entstehen kann? Ist, um
den Hintergrund dieser Uberlegung (die ich Wolfgang Hilbig und Adolf Endler
verdanke) beim Namen zu nennen, das >Leseland DDR« (und gleiches ist fiir
die CSSR gesagt worden, fiir die UdSSR, die VR China und andere Erziehungs-
diktaturen) im Grunde ein Schreibland? Sie konnte verstanden werden als
dichtes Geflecht einander nicht blo beobachtender, sondern diese rekursiven
Beobachtungen auch protokollierender Beobachter, wie es am prézisesten
formuliert ist in den beiden Filmen von Annekatrin Hendel iiber Sascha Anderson
und iiber Paul Gratzik (Hendel 2014 und 2011) sowie in den subtil unbestech-
lichen Dokumentationen, die Kata Krasznahorkai und Sylvia Sasse (2019; vgl.
jetzt auch Andrew und Green 2021) zur Performativitit der Geheimdienste vor-
gelegt haben.

Die Texte, die durch diese Schreiber produziert worden sind, sind ersichtlich
beobachterrelativ verfasst worden, sie hatten einen biirokratischen Beobachter vor
Augen, dem sie mit ihren Mitschriften des Alltdglichen das Substrat seiner Vor-
satzprotokolle lieferten, und sie hatten auch die Entscheidungsprozesse vor Augen,
die auf der Grundlage der Mitschriften verlédsslich ins Laufen kamen. Konnen
diese Texte, die ein riesiges Archiv — heute auch der Forschung zuginglich (vgl.
exemplarisch Kowalczuk 2013) — aufbewahrt, als Selbstbeschreibungen einer auf
»people-processing« programmierten Anstaltsorganisation verstanden werden, die
>prokreativ¢< in die Gesellschaft hineinwéchst und dort ein dhnliches >Unterlebenc
entfaltet, wie es die Leute in den formalen Organisationen zu tun pflegen? Konnte
man also vermuten, dass nicht die allgegenwirtigen Spitzelprotokollanten auf der
Suche nach einem offenzulegenden >underlife< der Insassen sind, sondern selbst
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ein solches fiihren? Immerhin: Lenins Entwurf einer revolutiondren Organisation
(Lenin 1970) entwickelt den Gedanken eines nervosen, selbstlosen Beobachtens,
das auf Gelegenheiten zum Umsturz wartet, um diese, sollten sie auftauchen,
unverziiglich zu ergreifen, und diese spezifisch revolutiondre Professionalitit
bestiinde darin, sich in die beobachteten Liicken selbst sogleich einzufiigen.
Diese selbstlose Unverziiglichkeit versteht Lenin in einem gar nicht weit etwa
von Parsons entfernten, energetischen Sinne als Entscheidung — und man konnte
sagen: diese professionellen Revolutionédre beobachten, wihrend sie warten, und
sie schreiben, wihrend sie beobachten. Sie protokollieren, wenn auch nicht in
Absicht eines >people-processing<, so doch in Absicht eines >society-processings,
und weil sie sich in einer Situation zugleich volliger Entschlossenheit und
volliger Ungewissheit befinden — eine Situation, die auch durch eine tatsdchliche
Revolution nicht beendet werden kann, weil die Professionalitit der Revolutionire
kein anderes Bezugsproblem kennt —, protokollieren sie unabléssig alles, nichts
nicht.

Der Staat, der dabei entstehen kann, ist totalitdr in dem Sinne, dass es keinen
akzeptablen sozialen Status jenseits der individuell nicht wéhlbaren, »oktroyiertenc
Zugehorigkeit gibe; dass es von ihm keine Ausnahme gibt. Das Wort Anstalt kiime
gleichwohl in den Selbstbeschreibungen nicht oder nur fiir diejenigen Formen
verschirfter Zugehorigkeit vor, die mit der Neutralisierung von Abweichungen
befasst sind — diese wiirden sich als Anstalten bezeichnen, wihrend der totalitidre
Anstaltsstaat selbst sich als Gesellschaft bezeichnen wiirde. Diese nun tatsich-
lich organisational >durchsetzte<, ndmlich ausnahmslos alle ihre Vollziige einer
Programmierungsabsicht unterziehende Gesellschaft wiirde alle Ordnung bei
sich selbst und in ihrer Umwelt nicht Gesellschaft, sondern ungeordnete Soziali-
tdt sehen, ein Substrat ihrer ordnenden Bemiihungen: in ihrer Umwelt sind wilde,
rohe, zufillige Unentscheidbarkeiten, die durch die Anstalt selbst in geordnete,
kultivierte, rationale Entscheidungen iiberfiihrt werden.

Wenn Sozialitit prozessiert werden soll, nicht Leute (kein unerheblicher Unter-
schied), dann richtet sich auch der Verdacht auf Sozialitit. Er richtet sich bei-
spielsweise auf die MutmaBung, Komplexitdt fithre nicht nur zu ausufernden
Unentscheidbarkeiten, sondern auch zu Vergemeinschaftungsprozessen in jenem
»Wir¢, das diese Unentscheidbarkeiten zu entscheiden vermag — wihrend die
Organisation eben erst ein entscheidungsermoglichendes und -vorbereitendes
Protokoll durchlaufen muss und diesem >Wir< gegeniiber notorisch zu langsam ist.
Zahlreiche Hase-und-Igel-Spiele zwischen Observanz und Observierten verdanken
sich dem, und auch Lenins Konspirationsidee eines unerkannt abwartenden
Beobachterrevolutionirs ist dem Versuch geschuldet, schneller als dieses >Wir<
zu sein und sich durch scharfe Plotzlichkeit in einen Vorteil zu bringen. Einer-
seits aber hat sich sogleich gezeigt, dass diese Plotzlichkeit nicht zugleich in
die Protokolle als formaler Prozessschritt eingetragen und diese Protokolle
unterbrechen kann. Andererseits hat die Organisation mit diesem >Wir< gleich
zweifach zu tun: sie findet es in ihrer Umwelt, und sie findet es in ihrer Innen-
welt. Es residiert dort, in Luhmanns ironischer Terminologie, auf der »System-
ebene« der Interaktion; ein Begriffsvorschlag, den Luhmann gerade fiir eine
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Anstaltsorganisation entwickelt hat (vgl. zuerst Luhmann 1972). Das Interesse der
Protokollanten gilt der Interaktion unter Anwesenden, genauer: unter fiireinander
Anwesenden (und also nicht, wie Lenin priferierte, fabrik- und zweckmifBig
in Stellenmatritzen arrangierten Calculi, vgl. Lehmann 2011, 105-122). Diese
Observanz und ihre Chiffrierpraxis zu verstehen, heif3t, sie auf diese Systemebene
zu verlegen.

Zunichst besteht darin keine soziologische Hiirde, solange man den Bezugs-
rahmen der Interaktion unter fiireinander anwesenden, einander nicht zuletzt
physisch wahrnehmenden Beobachtern als soziales Geschehen ernst nimmt; unter
diesen Beobachtern kann nur zunéchst nicht die Organisation sein, da diese zwar
selbstredend und sehr effizient beobachten kann, der aber die Wahrnehmung
verschlossen ist. Die interaktive Systemebene ist, Goffman (1983, 2) folgend,
bestimmt als »environment[] in which two or more individuals are physically
in one another’s response presence«, »body to body«. Dadurch sei es auf dieser
Ebene einerseits unmoglich, die geldufigen Raumdistanzen und -grenzen des
sozialen Alltags aufrechtzuerhalten, andererseits aber moglich, sie zu unterlaufen,
und Goffman betont das sogar, indem er offentliche Rdume auf dieser Ebene in
nichtoffentliche und intime Réume (und vice versa) konvertiert:

This body to body starting point, paradoxically, assumes that a very central sociological
distinction may not be initially relevant: namely, the standard contrast between village life
and city life, between domestic settings and public ones, between intimate, long-standing
relations and fleeting impersonal ones. After all, pedestrian traffic rules can be studied in
crowded kitchens as well as crowded streets, interruption rights at breakfast as well as in
courtrooms, endearment vocatives in supermarkets as well as in the bedroom. If there are
differences here along the traditional lines, what they are still remains an open question
(Goffman 1983, 2).

Moglicherweise ist nicht nur die Kontextdifferenz von Strae und Kiiche oder
die von langdauernden Ehen und fliichtigen Affiaren, sondern eben auch die von
formaler Mitgliedschaft und Alltagsleben und die von Formalstruktur und Gesell-
schaft weniger kategorisch, als die Strukturanalyse {iiblicherweise annimmt,
und auch weniger trennscharf, als die individuelle Seelenhygiene hofft. Dass
Goffman wie nach ihm Luhmann hier von einer Ebenendifferenz spricht, die in
jede soziale Sphire hineinkopiert werden kann, muss sicher ernster genommen
werden, als dies bisher geschehen ist (vgl. aber Heintz und Tyrell 2015), eben weil
diese Ebenen durch Protokolle konvertierbar sein diirften. Entscheidend dafiir ist
nicht, dass der Protokollant sich verbirgt. Denn einerseits ist diese revolutionédre
Professionalitit eine letztlich allen Beteiligten bekannte und insofern eher licher-
liche als geféhrliche Pritention. Und andererseits iiberrascht es in den gegebenen
organisational durchsetzten, anstaltsformigen Kontexten niemanden, dass auch
jegliche Interaktion diesem ordnenden Interesse unterworfen ist. Face-work am
Abendbrottisch ist dann zwar anders als face-work in der Firmenkantine; aber
nicht grundsitzlich anders. Uberall spielt die organisational-biirokratische Pri-
tention der Unpersonlichkeit, die durch Schriftlichkeit in Textform reprisentiert
wird, eine Rolle; vielleicht: die Hauptrolle, und das heilit, dass sie von allen
Beteiligten akzeptiert ist.
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Vielleicht kann man diese allgemein werdende Akzeptanz des Unpersonlichen
(sie zeigt sich etwa in der Annahme, naturwissenschaftliche Beobachtungen
seien der geheimdienstlichen Bestechlichkeit unzuginglicher als geisteswissen-
schaftliche oder kiinstlerische, weil letztere eine Affinitdt zum Mehrdeutigen — zu
jener Unentscheidbarkeit, die >wir< entscheiden konnen — und zum Mitschreiben
hitten) als totalitare Hospitalisierung bezeichnen. Thr Symptom wire eine Affini-
tiat zur Geselligkeit, aber zu einer unpersonlichen Geselligkeit, in der es zu einer
Art Uberbietungskonkurrenz protokollarischen oder protokollaffinen Verhaltens
kommt, durch das jeder Beobachter seine Beobachter zum Schreiben verfiihrt und
sich deshalb eben nicht ungesellig-zuriickhaltend, sondern gewissermaflen betont
iiberschiefend verhilt. Die alles entscheidende Frage in solchen Kontexten ist
ersichtlich nicht mehr, wer schreibt, sondern: wer liest.
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Protocol Analysis. Materialien zu einer ®)
Kritik; oder Wo bleibt das richtige g
Protokoll?

Thomas Eder

Ein valides, realititsgetreues (veridikales) und nicht-reaktives Protokoll von Denk-
prozessen samt tauglicher Codierung und deren Analyse ist der Gral einer auf
Problemlosung und phidnomenale Erlebnisse abzielenden Kognitionsforschung.
Valide, veridikal und nicht-reaktiv meint, dass die Denkprozesse verbalisiert und
zu Protokoll gegeben werden konnen, ohne dass die Tétigkeit des Verbalisierens
und Zu-Protokoll-Gebens diese Prozesse — etwa durch eine Verschiebung der Auf-
merksamkeit — veriindert.! Mit Karl A. Ericssons und Herbert A. Simons Protocol
Analysis. Verbal Reports as Data (Ericsson und Simon 1993) liegt ein diskussions-
wiirdiger Ansatz vor, der darauf abzielt, theoretische gleichwie methodische Leit-
linien zum Gewinnen solcher Protokolle zu formulieren. Versuchsleiter fertigen
diese Protokolle aus den audiovisuell aufgezeichneten Verbalisierungen an, die die
Versuchspersonen als so genanntes »Think aloud« zeitgleich zu Denkleistungen
im Rahmen bestimmter Aufgaben duflern:

Protocol analysis is a rigorous methodology for eliciting verbal reports of thought
sequences as a valid source of data on thinking. [...] In the new research approach to the
study of thought processes, subjects were asked to >think alouds, leading to a new type
verbal reports of thinking that differed from the earlier introspective methods and became
the core method of protocol analysis (Ericsson 2001, 12256-12257).

Die Entwicklung audiovisueller Aufzeichnungsmethoden (ab ca. 1945) des »Think
aloud« hat sich auf die wissenschaftliche Verwertbarkeit der Protokolle, die in
der Friihzeit der Protocol Analysis summativ und interpretativ vom Versuchsleiter

!'»Protocol invalidity can take at least two forms: reactivity and nonveridicality. A verbal protocol
is reactive if verbalization changes the primary process. [...] A protocol is nonveridical if it does
not accurately reflect the underlying primary process« (Russo, Johnson und Stephens 1989, 760).
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aufgezeichnet worden waren, positiv ausgewirkt (vgl. Ericsson und Simon 1993,
261). Die verbalen Protokolle der Versuchspersonen werden anschliefend — vor-
wiegend von Menschen, also nicht-maschinell — codiert und zumeist mit anderen
beobachtbaren Leistungen (z. B. dem Erfolg beim Durchfiihren der Aufgaben,
der »Performance«) sowie mit anderen messbaren und ihrerseits codierbaren Ver-
haltensparametern der Versuchspersonen (z.B. Eyetracking, Hautwiderstands-
messungen, PupillengroBenvariations-Messungen, EEG, fMRI) verglichen
(Methode der so genannten Triangulierung). Das Ziel ist es, in unterschiedlichen
Graden indirekte Externalisierungen von Denkprozessen mehrerer (im Idealfall:
sehr vieler) Versuchspersonen mit statistischen Methoden auszuwerten und damit
zu sich wechselseitig validierenden Resultaten iiber Art und Verlauf bestimmter
Denkverldufe zu gelangen. Das Protokoll, seine Codierung und deren Analyse
stehen dabei im Zentrum.

Introspektion

Gleichwohl es von den Verfechtern der Protokollanalyse strikt in Abrede gestellt
wird, hat das Gewinnen von Protokollen des Denkverlaufs in einem noch
niher zu spezifizierenden Sinn mit dem zu tun, was man als »Introspektion«?
bezeichnet hat (dazu mehr unten). Dem liegt eine wechselvolle Anziehungs- und
Abstoflbewegung der Valorisierung bzw. Perhorreszierung jener psychologischen
Ansitze zugrunde, die auf das Konzept und die Methode der »Introspektion« zum
Gewinn von Einsichten iiber das menschliche Denken und Problemldsen setzten.
Die Frage nach der Verldsslichkeit von Introspektion und dem Status des Experi-
ments innerhalb der Psychologie ist seit dem ausgehenden 19. Jahrhundert duf3erst
kontrovers diskutiert worden. Selbstbeobachtung wurde entweder experimentell
mit technischem Aufwand als Reaktionsuntersuchung (wie bei Wilhelm Wundt,
Edward Bradford Titchener) oder phidnomenologisch (wie von Franz Brentano,
Edmund Husserl) zu ergriinden versucht, wenn sie nicht — wie spiter mit dem
Behaviorismus als die Wissenschaften dominierendem Paradigma — vollstindig
perhorresziert wurde:

Der Behaviorismus hat wissenschaftliche Untersuchungen der Introspektion verhindert,

indem er sie fiir iiberfliissig erkldrte — obgleich sich die behavioristische Begriffsbildung

wie jede andere auf halb- und unbewufite Selbstwahrnehmung, ja auch, meine ich, auf
bewulite wenn auch unterschlagene Selbstbeobachtung stiitzt (Wiener 1996, 78).

Auf der einen Seite stehen die experimentellen Psychologen, die einzig
quantitative Methoden zur Auswertung von experimentell erhobenen Daten fiir
wissenschaftsfihig halten und Introspektion nur als Registrierung von Sinnes-
reizen anerkennen (Wundt-Schule). Auf der anderen Seite wollen qualitativ vor-

2]ch greife in diesem Abschnitt des Beitrags ausfiihrlich zuriick auf Eder 2011, 417-426.
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gehende Psychologen am Ende des 19. und am Beginn des 20. Jahrhunderts
Introspektion als wissenschaftliche Methode zur Erkundung von Denkvorgingen
(in dem von ihnen >Denkpsychologie« genannten Paradigma) zur via regia der
psychologischen Forschung erkldren (Karl Marbe, Narciss Ach, Otto Selz, Oswald
Kiilpe, Karl Biihler und im englischsprachigen Raum natiirlich William James).

Unter Introspektion versteht man iiblicherweise den direkten Zugang zu den
eigenen bewussten Erfahrungen und unter einem introspektiven Bericht oder
Protokoll die Beschreibung dieser Erfahrungen: In vielen kognitionswissenschaft-
lichen Meta-Studien und in philosophischen Aufsitzen steht zur Diskussion, ob
ein solcher direkter Zugang tatsdchlich moglich ist und sich von dem Zugang
unterscheidet, den wir zu den Erfahrungen anderer haben. »Das scheint auf den
ersten Blick absurd, meine Erfahrungen sind mir doch bewusst und zuginglichx,
ist die hdufige erste intuitive Erwiderung darauf. Und weiter: »Zumindest meine
bewussten und erfahrungsmifigen Zustinde, meine >phdnomenalen Zustidndes,
scheinen doch der direkten Introspektion zuginglich.« »Ich weil3, wie die Suppe in
meinem Mund gerade schmeckt«, »ich weil3, welche visuelle Erfahrung ich gerade
mache«, »ich weill, wann ich Schmerzen habe«, sind diesbeziiglich hdufig volks-
psychologisch geduflerte Sitze.

Kritik an der Verlisslichkeit von Introspektion I

Kritik an der Verlésslichkeit solcher Sitze und der dahinterstehenden Konzeption
der Introspektion beriihrt das Problem, ob wir uns selbst trauen konnen, wenn wir
Aussagen tiber unsere mentalen Zustinde und Erfahrungen machen. Auflerdem ist
fraglich, ob nicht unsere Erfahrungen durch den Akt, dass wir uns auf sie intro-
spektiv konzentrieren, verdndert werden. Diese zweite Frage beriihrt die Unsicher-
heit, ob wir zu einem sicheren und unverfilschten Blick auf unsere phanomenalen
Zustiande und den Inhalt unseres Bewusstseins fahig sind (vgl. Marcel 2003, 171).

Marcel geht davon aus, dass es einen logischen Unterschied gibt zwischen zwei
Aspekten dessen, was man als Bewusstsein bezeichnen kann: a) auf der ersten
Stufe: >phdanomenale Erfahrung< (wie es sich anfiihlt, in einem gewissen Zustand
zu sein) als unterschieden von nicht-phdnomenalen Zustinden und b) auf der
zweiten Stufe: >Gewahrsein< (awareness) von etwas (als eine Art Wissen durch
Vertrautheit).

Darauf bauen psychologische Studien auf, die einige Evidenz dafiir
bereithalten, dass bewusste Erfahrungen von Emotionen entweder aus dem
phéanomenalen Aspekt dieses emotionalen Zustands allein bestehen oder aber auch
aus dem zusitzlichen Gewahrwerden dieser Emotion (second-order-awareness,
»Ich weil}, dass ich mich in diesem Zustand befinde«). Ersteres kann ohne das
Letztere bestehen, Letzteres kann Ersteres zu seinem Inhalt haben. Nur das, dessen
man gewabhr ist (also b), ist berichtbar (in dem Sinne, dass man dariiber redet), was
phénomenal ist ohne Gewahrsein (also a) ist ausdriickbar (und nicht berichtbar)
(vgl. Marcel 2003, 175).
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Ein ernstes Problem fiir die Introspektion liegt fiir Marcel im direkten Vor-
gang, die Aufmerksamkeit auf die eigenen Erfahrungen zu richten, mit dem Ziel,
eine second-order-awareness davon zu erlangen, sei es, um die Erfahrungen zu
erforschen, sich an sie zu erinnern oder um von ihnen zu berichten. Hier unter-
scheidet Marcel verschiedene Punkte:

i) Aufmerksamkeit kann das Objekt der Aufmerksamkeit beeinflussen: Intro-
spektion verdndert die Beschaffenheit der Erfahrung. Je stirker analytisch
die aufgewendete Aufmerksamkeit bei der Introspektion ist, desto stidrker
wird die in Frage stehende Erfahrung dekontextualisiert und abstrahiert. Man
kann z. B. auf Rede als eine Folge von Phonemen achten oder im Hinblick
auf Worter oder Bedeutungen. Man kann sich auf die eigenen Emotionen hin-
sichtlich unterscheidbarer korperlicher Empfindungen und ihrer situationalen
Besonderheiten beziehen oder, auf dem anderen Extrem der Skala, im Hin-
blick auf komplexe Emotions-Kategorien wie z. B. >Wut, >Arger<, >Eifer-
sucht«.

ii) Aufmerksamkeit kann ihr Objekt hervorbringen: Aufmerksamkeit auf die
eigene Erfahrung kann diese hervorbringen oder ihr etwas hinzufiigen. Das
wird deutlich am Beispiel der Vorstellungsbilder: Wenn jemand gebeten
wird, sich ein Frauengesicht vorzustellen, und anschlieend angeben soll, ob
die Frau Ohrringe getragen hat und, wenn ja, welche, so wird diese Person
in der einen oder anderen Weise antworten, jedoch vor der zweiten Frage
unwahrscheinlicherweise Ohren an dem Frauenkopf imaginiert haben.

iii) Aufmerksamkeit kann ihr Objekt verzerren: Auf der ersten Stufe ist
phianomenale Erfahrung nicht-analytisch und nicht zerlegbar, eine
Beschreibung davon erfolgt zumeist durch Metaphern und Analogien.
»Gewahrsein« iiber phinomenale Zustinde auf der zweiten Stufe ist von der
konzeptuellen Struktur der Person abhingig, logisch und kohédrent. Wenn nun
diese second-order-awareness auf phianomenale Zustinde angewandt wird,
konnen durch die Abgehobenheit und Analytizitdt manche Aspekte der ersten
Stufe verzerrt werden — deshalb reagieren wir auch auf die imaginative und
anspielungsreiche Sprache von Dichtung anders als auf die eher abstrakte
akademische Sprache.

iv) Aufmerksamkeit kann Erfahrung zudecken: Unsere verborgenen Theorien
hinsichtlich unserer Erfahrungen konnten interferieren, wenn wir auf sie
fokussieren. Dadurch ist es schwierig, das Wissen, wie es diesen Theorien
zufolge sein sollte, zu unterscheiden von den Erfahrungen selbst. So geben
etwa Personen an, dass sie sich »>hei3< fithlen, wenn sie wiitend sind, weil das
auch mit ihrem Wissen um Sprache zusammenstimmt: »ANGER IS HOT FLUID
IN A CONTAINER«, heif3t die zugehorige konzeptuelle Metapher, die mittlerweile
zum allgemeinen Wissensbestand als folk-theory gehort. Es gilt also, unsere
Theorie hinsichtlich der Erfahrung von der Erfahrung selbst zu unterscheiden
(vgl. zu allen vier Punkten: Marcel 2003, 179-181). Dahinter lauert allerdings
das nichste Problem: Gibt es diese Unterscheidung tatsidchlich immer?
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Kritik an der Verlisslichkeit von Introspektion 11

Peter Carruthers (Carruthers 2009 u. 2010) unterteilt mentale Zustidnde, die
wir uns selbst zuschreiben, in zwei Kategorien: solche, die introspizierbar sind,
und solche, die nicht introspizierbar sind. Er bestreitet die Moglichkeit eines
introspektiven Zugangs zu unseren Urteilen und Entscheidungen als Vorginge
propositionaler FEinstellungen, wihrend er Wahrnehmungszustinde, Korper-
empfindungen und Gefiihle sehr wohl fiir introspizierbar hilt.

Im Hinblick auf Introspektion entfaltet Carruthers seine These wie folgt: »We
should have access to our own perceptual and quasi-perceptual states«, erklért er
und fahrt fort,

I propose to defend the view that there aren’t any causal pathways from the outputs of
the judgment-generating systems and the decisionmaking system to mindreading, which
would be necessary to allow introspective access to our own judgments and decisions. My
thesis is that the mindreading system only has access to perceptual input (in addition to
some forms of stored knowledge), and thus that it can only self-attribute judgments and
decisions through interpretation of that input, in much the sort of way that it attributes
judgments and decisions to other people (Carruthers 2010, 81 f.).

Es gebe nur einen Unterschied hinsichtlich des Grades der Evidenz, mit der
wir uns selbst mentale Zustdnde zuschreiben, im Vergleich zu dem, wie wir sie
anderen zuschreiben; dies sei begriindet in der weitaus grofleren Basis der Hin-
weise, die wir im Fall der Selbstzuschreibung vor allem durch innere Rede und
Vorstellungsbilder zur Verfiigung haben.

Ein Punkt an Carruthers’ Ausfiihrungen (Carruthers 2009, 125 f.) scheint
besonders entscheidend zu sein: Innere Rede und Vorstellungsbilder fallen fiir
ihn unter jene Formen von Evidenz, die fiir unsere Selbstzuschreibung als Inter-
pretation, und das heilit gerade nicht: als Introspektion, verfiigbar sind. Carruthers
nimmt an, dass innere Rede und Vorstellungsbilder Denkprozesse ausdriicken,
ohne aber konstitutiv fiir sie zu sein (im Gegensatz zu Auffassungen aus dem
Bereich des so genannten >Whorfianismus<, der die sprachliche Determiniert-
heit von Verstandesleistungen annimmt). Das bedeutet, dass verbale Berichte
eines Sprechers von seinen inneren Vorgingen, die propositionale Einstellungen
betreffen, die Ergebnisse einer unbewussten Form von Selbstinterpretation (also
nicht: Introspektion) sind (Carruthers 2010, 83 und 103). Das trifft auch dann zu,
wenn Personen beim Problemldsen gebeten werden, in Form von »Think aloud«
(siche unten) ihre jeweiligen Problemldsungsschritte zu verbalisieren: diese
Personen miissen immer wieder korrigiert und dazu angehalten werden, nicht ihre
Denkprozesse zu kommentieren, sondern diese direkt in Sprache auszudriicken
zu versuchen. Denn wenn sie diese Prozesse kommentieren, verfilscht das die
tiblichen Vorgénge beim Problemlosen.

Es konnte eingewendet werden, dass wir, auch wenn wir unserer Uber-
zeugungen zuerst durch deren sprachliche Formulierung gewahr werden, dennoch
einen vertrauenswiirdigen, nicht-interpretativen Zugang zu diesen erlangen. Damit
konnte dieser Vorgang als Introspektion gelten. Aber, so Carruthers, diese schein-
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bare Unmittelbarkeit ist illusorisch. Alle Rede, sei sie eigene innere oder fremde
laut geduflerte, muss zuerst interpretiert werden, bevor sie verstanden werden
kann. Wenn wir nicht zu Unrecht und krampfhaft an dem in Frage stehenden
Punkt festhalten (ndmlich, ob wir direkten introspektiven Zugang zu unseren zu
artikulierenden Absichten haben), miissen wir annehmen, dass auch in solchen
Féllen das kognitive System zum Sprachverstehen dieser inneren Sprach-
AuBerungen zur Anwendung kommt und deren Bedeutung im Licht der sprach-
lichen Eigenschaften dieser AuBerung (lexikalische Bedeutungen, Syntax etc.)
zusammen mit dem Wissen um den Kontext erschlieft (Vgl. Carruthers 2009, 125).

Argumente fiir die Verlisslichkeit von Introspektion

Im Gegensatz zu Marcel und Carruthers ist Alvin Goldman (Goldman 2004) kein
Skeptiker der Vertrauenswiirdigkeit von Introspektion; er beharrt aber dennoch auf
der Notwendigkeit, die Reichweite von Introspektion als >Quelle von Evidenz«
festzulegen. >Quelle von Evidenz«< definiert Goldman wie folgt: »A method or
process M is a source of evidence just in case any deliverance of M to the effect
that p counts as prima facie warrant for the truth of p« (Goldman 2004, 2). So
konnte z. B., wenn ich meine, ein Buch vor mir auf dem Tisch zu sehen, dies ein
prima facie-Garant dafiir sein, dass sich da ein Buch befindet. Prima facie-Garant
meint, dass gegebene Umstinde nur provisorische (oder Standard-)Garanten
dafiir sein konnen, dass die Proposition p tatséchlich zutrifft. Diese konnen durch
andere, konkurrierende Evidenzen iiber den Haufen geworfen werden, die ent-
weder von der Quelle M direkt oder aber von anderen Quellen ausgehen konnen.
Der Gesichtssinn wird hiufig als eine solche Quelle von Evidenz fiir die Gegen-
wart, die Erinnerung als eine fiir die Vergangenheit und das Schlussverfahren der
Induktion als eine fiir die Zukunft genannt.

Ist nun Introspektion ein plausibler Kandidat fiir eine grundlegende Quelle
von Evidenz? Und wenn ja: Ist Introspektion die einzige verlédssliche Quelle von
Evidenz fiir den Bereich des Mentalen? Denn zusitzlich konnte man ja annehmen,
dass auch das »>Verhalten< von Personen eine Quelle fiir den mentalen Bereich sein
konnte. Dann konnte die aus dem Verhalten gewonnene Evidenz dafiir geniitzt
werden, die Evidenzkraft und Vertrauenswiirdigkeit von Introspektion zu stirken
oder zu schwichen.

Introspektion gilt fiir Goldman als eine grundlegende Quelle von Evidenz,
allerdings als eine, die durch andere, von ihr unabhéngige Quellen unterstiitzt oder
iiberstimmt werden kann. So erkldrt Goldman, dass der Status der Introspektion
als eine grundlegende Quelle von Evidenz eine prima facie-Versicherung nur hin-
sichtlich der Uberzeugungen der Introspizierenden garantiere, wie etwa fiir die
ProbandInnen in diesbeziiglichen Versuchen. Damit ist laut Goldman noch nichts
dariiber ausgesagt, ob und wie introspektive Berichte fiir Wissenschaftlerlnnen zu
Garanten werden konnen. Zudem konnen beim Ubersetzungsprozess von Intro-
spektion in Worte Verluste, Rauschen oder Verzerrung auftreten — all das, was in
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der Forschungsliteratur »verbal overshadowing« (Schooler und Engstler-Schooler
1990) genannt wird. Allerdings wird dadurch nicht die Vertrauenswiirdigkeit
der Introspektion an sich (d. h. der nicht-sprachlichen Uberzeugungen), sondern
die der introspektiven Berichte in Frage gestellt. Goldman schldgt deshalb vor,
zwischen Introspektion fout court und vorsichtiger konzipierten »Introspektionen-
unter-Bedingung-O*« (Goldman 2004, 9) zu unterscheiden. Letztere haben eine
beschrinktere Reichweite. Anstatt jedoch hier defensiv die Limitation der Reich-
weite zu beklagen, konnen auch offensiv die Mdglichkeiten von introspektiven
Berichten methodisch geschirft werden: z. B. in der im nichsten Abschnitt noch
weiter zu behandelnden »Protokoll-Analyse« von Ericsson und Simon (vgl.
Ericsson und Simon 1980, Ericsson und Simon 1993, Ericsson 2001, Ericsson
2003). Die engste Verbindung zwischen Denken und wortlichem Bericht sei dann
gegeben, wenn Personen ihre Gedanken wihrend des Ausfiihrens von Aufgaben
versprachlichen (»Think aloud«-Protokolle — siehe dazu unten). Dariiber hinaus
miisse Introspektion intersubjektiv sein (nicht nur privat), zudem wiederholbar.

Wenn gewohnliche Subjekte introspektive Berichte iiber kognitive Prozesse
anbieten, die gewohnlich fiir Kognitionswissenschaftler interessant sind (kausale
oder computationelle Prozesse, die gewissen Gedanken zugrunde liegen), ist dies
zumeist fiir Wissenschaftler weniger interessant. Diese Berichte hitten kaum
einen Wert als Evidenzquellen fiir kognitionswissenschaftliche Hypothesen und
wiirden auch nicht in den Bereich dessen fallen, wofiir Introspektion als verliss-
lich betrachtet werden kann. Denn gewohnliche Personen wiirden kaum Intro-
spektionen iiber die genannten kognitionswissenschaftlichen Bereiche anstellen
— introspektive Berichte seien gewohnlich viel grobkorniger als kognitionswissen-
schaftliche Fragestellungen dies erfordern. Auf dieser grobkornigeren Ebene seien
sie wahr und angemessen (wenn auch nicht fiir die Wissenschaft).

Um die Reichweite von Introspektionen zu bestimmen, miisse man die
operationalen Bedingungen, unter denen Introspektion hinreichend verliss-
lich sei, unterscheiden von der Bestimmung des propositionalen Gehalts, fiir
dessen Angabe introspektive Operationen vertrauenswiirdig seien. Hinsicht-
lich der operationalen Bedingungen scheinen Introspektionen nur fiir bewusste
Zustiande vertrauenswiirdig — verbale Berichte iiber nicht-bewusste Zustidnde
und Vorgidnge seien nicht vertrauenswiirdig. (Jedoch adressieren Introspektionen
zumeist bewusste Vorgidnge.) In jiingster Zeit hat der Anwendungsbereich von
Introspektion noch eine Zuspitzung erfahren: nicht bewusste Zustinde, sondern
nur Zustinde, auf die sich die Aufmerksamkeit richtet, konnten verlisslich
introspiziert werden (vgl. Goldman 2004, 14). Wenn verbale Berichte nicht auf
Vorginge im Aufmerksamkeitsfokus beschrinkt bleiben, so Goldman, seien die
Aussichten auf ihre Verlisslichkeit nicht sehr gut. Besser wiirden die Aussichten,
wenn die Berichte (cum grano salis) zeitgleich und nicht retrospektiv abgegeben
werden. Zusitzlich spielen nicht nur die Nédhe oder Ferne des Berichtszeitpunkts,
sondern auch Zeitrelationen im zu introspizierenden Inhalt eine Rolle: Kurze
Episoden, auch wenn sie bewusst sind und beachtet werden, konnten schwieriger
zu introspizieren sein als einzelne Zustinde, die linger andauern und stabil sind.
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SchlieBlich scheine die Vertrauenswiirdigkeit auch abzunehmen, je stérker
Personen in Introspektionen iiber ihre »kognitive Architektur« Aufschluss geben
wollen: »If a (naive) subject were to >report< that her concurrent conscious
thoughts are mediated by a language of thought, no cognitive scientist should
regard that as reliable evidence for the existence of a language of thought.«
(Goldman 2004, 15). Aber, so schlieft Goldman: Auch wenn ein systematisches
und vollstindiges Verstindnis der Verldsslichkeit von Introspektion zur Zeit noch
auller Reichweite sei, folge daraus keineswegs, dass ein solches systematisches
Verstindnis prinzipiell (aus theoretischen Uberlegungen) auBer Reichweite
bleiben miisse (vgl. Goldman 2004, 15).

Wie aber ist es um den Bericht dieser Introspektionen bestellt, vor allem im
Licht der zitierten Auffassung, Introspektionen sollten moglichst zeitnah zum
Losen der gestellten Aufgaben mittels »Think aloud« erfolgen? »Think aloud«-
Protokolle des Introspizierenden, die spiter im Anschluss in einer konsistenten
Interpretation schriftlich ausgewertet werden, sind womoglich als nachtrig-
licher Bericht iiber Introspektionen durch das Festhalten und die sprachliche
Kommentierung danach >verunreinigt«.

Die Befiirworter der experimentellen Methode vom Beginn des 20. Jahr-
hunderts setzten vor allem auf gelenkte Selbstbeobachtungen, wobei die Versuchs-
person von einem Versuchsleiter befragt wurde: So entwickelte etwa Narzil Ach
die von ihm so genannte »systematische experimentelle Selbstbeobachtung« (Ach
1905, 8-25), die eine Befragung durch den Versuchsleiter und eine gleichzeitige
Intensivierung der Labortechnik vorsieht. Nachfragen werden bei Ach durch die
»Perseveration« legitimiert, worunter er den Umstand versteht, dass »aufmerksam
erlebter Bewusstseinsinhalt die Tendenz hat, als solcher im Bewusstsein weiter zu
verharren« (Ach 1905, 10). Die Methode Achs beabsichtigt,

das durch &duflere experimentelle Hilfsmittel veranlasste Erlebnis der Versuchs-
person jedesmal in der dem Versuche unmittelbar folgenden Zeit einer vollstindigen
Beschreibung und Analyse zu unterwerfen. Hierbei findet ein fortwihrender
enger Gedankenaustausch zwischen der beobachtenden Versuchsperson und dem
protokollierenden Versuchsleiter statt (Ach 1905, 8).

Und Ach weiter:

Es ist unser Bestreben, auch diese >subjektive« Methode der Selbstbeobachtung wenigstens
insofern objektiv zu gestalten, als die willkiirliche und unkontrollierbare Behandlung des
zu untersuchenden Gebietes sowohl von Seiten der Versuchsperson als auch von Seiten
des Versuchsleiters moglichst ausgeschaltet wird. Dies gelingt nur dadurch, dass das
ganze Erlebnis vom Eintritt des Signals bis zum Abschluss des Experiments vollstindig
geschildert und protokolliert wird (Ach 1905, 14; Hervorhebung im Orig.).

Auch Karl Biihler sieht in der Einfiihrung eines Versuchsleiters die grofle Leistung
der >Wiirzburger Psychologie«:

Jene [...] Methode [...] unterscheidet sich wesentlich von den dlteren Bemiihungen der
Selbstbeobachtung an zufillig gebotenen oder durch ein inneres Experiment hervor-
gerufenen Erlebnissen. Zufilligkeit und WillenseinfluB des Erlebenden, die beiden
MiBstinde aller dlteren Beobachtungen, hat sie durch eine einfache Arbeitsteilung
beseitigt. Es wird ndmlich dem [Selbst-] Beobachter ein Versuchsleiter beigegeben, der die
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Erlebnisse hervorruft und die Beobachtungen zu Protokoll nimmt, so daf} die Versuchs-
person nur mit ihrem Erlebnis und seiner Beschreibung beschiftigt ist (Biihler 1907, 3).

Gerade an diesem Punkt treten wohl die groften methodologischen und
epistemologischen Probleme auf: Jeder wissenschaftliche Zugang zu mentalen
Phinomenen und dem, was man >Bewusstsein< nennt, muss sich vollstindig auf
objektive Kriterien hinsichtlich der Zuschreibung von mentalen Phédnomenen
an ein gegebenes System stiitzen. Denn der Umstand, dass mentale Phianomene
in der Selbstbeobachtung einen zutiefst subjektiven Charakter haben, macht
es unwahrscheinlich, dass das Phidnomen der Subjektivitit jemals zu einem
Explanandum der harten Wissenschaften werden kann. Die Trennung in Versuchs-
person und Versuchsleiter stellt somit eine nur scheinbare Losung dar, die dieses
Dilemma nur widerspiegelt, anstatt es zu 16sen.

Protocol Analysis

Dem entgegen ist die so genannte »Protocol Analysis« (PA) ein von Ericsson
und Simon (im Folgenden: E/S) seit den spdten 1970er Jahren entwickeltes Ver-
fahren,> das verbale Berichte von Gedankenabliufen als valide Daten zum
Erkennen von Denkprozessen bereithalten mochte: »Chronologically ordered
collections of verbalisations and comparable kinds of behavioural data are usually
called protocols. Accordingly, the set of methods for analysing them is known as
protocol analysis.« (Angerer 2020, 100). Die Qualitdt und Aussagekraft hingt von
zahlreichen Faktoren ab:

Reliable and valid reports may be obtained if participants are provided with practice
exercises; if they are instructed to think aloud but not to explain their behavior; if the task
does not induce reactivity*; if tasks are designed to have a single best solution; and if a
priori task analyses are constructed for the purpose of evaluating protocols (Austin und
Delaney 1998, 54).

Die dem Einholen von verbalen Protokollen notwendigerweise vorangehende Ana-
lyse der Aufgabe (task analysis) stellen sich E/S so vor:

It is particularly important to explicate the knowledge necessary to generate successful
solutions when we study tasks that cannot be easily performed with simple strategies,
like guessing. In such task domains as mathematics, logic, statistics, etc. clearly defined
procedures exist for generating correct solutions. These procedures can be described as
a sequence of steps, which in turn can be described with flow charts or even computer
programs (Ericsson und Simon 1987, 28).

3Der Vergleich mit und die wissenschaftsgeschichtliche Positionierung zu der »Protokoll-
sprache« und zu den »Protokollsitzen« des Wiener Kreises (siche etwa Carnap 1931) wire nahe-
liegend und wohl auch hochst angezeigt. Ich kann hier nicht weiter darauf eingehen.

4Zum Phinomen der Reaktivitit eines Protokolls, die durch »Think aloud« ausgeldst wird, vgl.
Sarah Ransdell 1995.
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Mit dieser zuvor festgestellten Annahme, welche Schritte zum Losen der Auf-
gabe ausgefiihrt werden, sollen die verbalen AuBerungen, die die Versuchs-
personen per »Think aloud« von sich geben und die von den Versuchsleitern
aufgezeichnet werden, abgeglichen werden. Zum Einholen der Protokolle haben
E/S die Anweisungen zum »Think aloud« standardisiert — sie sollten idealer- und
typischerweise so formuliert werden: »In this experiment we are interested in what
you think about when you solve performance problems. We would like you to
think aloud as you solve the problem, simply speaking aloud as if you were alone
and thinking to yourself« (zit. nach Austin und Delaney 1998, 49). Dass dabei
die im vorangegangenen Abschnitt beschriebenen Probleme zur Verlidsslichkeit
von Introspektion und zum erkldarungswiirdigen Verhiltnis von wortsprachlicher
AuBerung und Denkprozessen besonders schlagend werden, scheint mir evident.
Dennoch beharrt Ericsson in einem zusammen mit Robert Crutcher verfassten
Aufsatz darauf, dass die Introspektion kognitiver Prozesse und verbale Berichte
solcher kognitiven Prozesse zwei deutlich zu unterscheidende Zugénge zur Unter-
suchung menschlicher Denkprozesse sind:

Whereas introspection implicitly trusted subjects’ reports, the verbal report approach
treats reports as another type of data to be accounted for by theory. Furthermore, while
the introspectionists often disagreed over what information subjects could report and
extensively trained their subjects to report specific types of information, investigators
collecting verbal reports have tried to discover what types of information naive subjects
can reliably report when given simple instructions to report their thoughts. While the
earlier introspective techniques were plagued by methodological problems, the current
verbal report techniques have been put on a secure scientific foundation by careful ana-
lysis of the different types of reports and the conditions under which valid reports may be
elicited (Ericsson und Crutcher 1991, 57).

Es gelte zu unterscheiden zwischen verbalen Berichten beim Problemldsen, die
nach klaren methodischen Vorgaben aufgezeichnet und ausgewertet werden, und
introspektiven Beobachtungen und Analysen des Denkens, die von Versuchs-
personen, zumeist retrospektiv, angestellt werden.

Neben der bereits vorgestellten Kritik an der Verldsslichkeit von Intro-
spektion zum Ergriinden von Denkprozessen ist vor allem die in die
Wissenschaftsgeschichte (der Introspektion) eingegangene, so genannte »Wundt-
Biihler-Debatte« zu nennen, in der Wilhelm Wundt Karl Biihler unter anderem
vorwarf, dass eine Spaltung der Aufmerksamkeit beim Problemlosen und
-berichten der Denkprozesse dabei nicht oder nur um den Preis einer Affektion
der tatsdchlichen Verhiltnisse (des Denkverlaufs oder seines Berichts) mdoglich
sei. Biihler konterte, indem er die Mdglichkeit zu knapp nach dem Denkprozess
erfolgenden Berichten auf der Basis des so genannten Kurzzeitgedichtnisses stark
machte.”> SchlieBlich miindete die Debatte im wenig aussagekriftigen Wissen-

SEricsson und Crutcher (Ericsson und Crutcher 1991, 61) kritisieren daran: »The proposal that,
with extended practice, introspection could be automated and performed as a secondary task
while concurrently thinking about the task at hand was invalidated [see Lyon’s (1986) historical
review]. Thinking was viewed as a uniform process, and introspective analysis would interfere
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schafts-Streit, in dem Biihler Wundt vorwarf, die Berichte von geiibten Selbst-
beobachtern (Experten) nicht anerkennen zu wollen und Wundt damit konterte,
dass die Versuche Biihlers ob der geringen Probandenzahl (lediglich zwei Pro-
banden, nidmlich die Professorenkollegen Ernst Diirr und Oswald Kiilpe) nur
Pseudo-Experimente seien (vgl. Massen und Bredekamp 2005). Eben jener geiibte
Selbstbeobachter Diirr habe jedoch eine Ericsson iiberzeugende Auflosung dieses
Konflikts in einem Aufsatz von 1908 (Diirr 1908) vorgeschlagen:

Diirr (1908) agreed with Wundt that systematic introspection of thinking was not possible
in Biihler’s studies. However, he argued that reports of actual thought sequences were
not only possible but quite valuable to the study of thought.® In fact, Wundt had never
disagreed with the ability of subjects to report their actual thought sequences (or mediate
experience as he called it); hence, the controversy over »imageless thought« was really
over the problems with introspective analysis of thinking and involved no disagreements
regarding verbal reports on thinking (Ericsson und Crutcher 1991, 61).

Im Lichte der angestrebten Wissenschaftlichkeit einer auch auf Introspektion
setzenden Psychologie wurden im weiteren Verlauf statt gelibten Selbst-
beobachtern gerade naive, nicht-geiibte Versuchspersonen herangezogen und
auf deren spontane DenkiduBerungen (auf der Basis klar fixierter Instruktionen)
abgezielt. Nicht die Einschitzung und Bewertung von stattgehabten Denkvor-
gingen und diese zu externen Reizen und Erlebnissen in Beziehung zu setzen,
kann die Aufgabe eines validen »Think aloud« sein, sondern die moglichst zeit-
nahe, spontane AuBerung von >Gedankeninhaltenc:

In sum, asking subjects to give more information than they can recall as part of their
retrospective report is likely to lead to additional inferential processing that has no clear
relation to the cognitive process under observation (Ericsson und Crutcher 1991, 69).

Dieser im Zeichen des Behaviorismus zur Ablehnung von Introspektion fiihrende
Wissenschaftlichkeitsanspruch, der auf beobachtbares Verhalten und messbare
Leistungsergebnisse setzt, fithrte schlieBlich zu einer Zuspitzung der Beschreibung
von selbstbeobachteten Denkverldufen in Richtung der viel engeren Methode des
Protokollierens von so genannten »Think aloud«-Vorgingen. Bezeichnenderweise
war der Behaviorist John Broadus Watson der erste, der diese Methode formuliert
und favorisiert hat:

with the continuation of the ongoing thought process. Consequently, there was almost uniform
agreement (Titchener, 1912) that introspective analysis had to occur after completion of the task,
that is, retrospectively.«

6Vgl. Diirr (1908, 316): »Biihler ist trotz seiner scharfsinnig und sorgfiltig durchgefiihrten
Experimente nicht zu einer richtigen Erkenntnis vom Wesen der Denkvorginge gelangt. Der
Weg, den er zu Ende gegangen ist, fiihrt wahrscheinlich niemals zu den gewiinschten Ergeb-
nissen. Aber es gibt eine andere Methode, zu Aufschliissen iiber das Wesen des Denkens zu
gelangen und man darf vielleicht jetzt schon einige Sitze aufstellen, die als richtunggebende
Prinzipien der Anwendung der betreffenden Methode wohl ausgehen miissen.«
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To get valid information on thought processes, Watson (1920) suggested that subjects
should be instructed to think aloud while performing tasks. In fact, Watson (1920) was the
first investigator to publish an analysis of a think-aloud protocol. Watson viewed thinking
as primarily subvocal speech and thus viewed thinking aloud as simply externalized
verbal behavior. Think-aloud verbalizations were seen as one of many observable
indicators of cognitive processes, along with eyefixations, electrophysiological measures,
and other observable behavior (Ericsson und Crutcher 1991, 63).

Verbale Protokolle von »Think aloud«-Vorgingen seien ein probates, nicht
reaktives Mittel, um Denkprozesse zu untersuchen, wie Ericsson bestindig betont:

Given the well-established validity of retrospective reports, the case for introspective
reports depends upon demonstrating that the additional information generated by
introspective reports is valid and can be obtained without altering the studied cognitive
processes (Ericsson und Crutcher 1991, 66).

Der Methode von E/S liegen sechs Annahmen (Ericsson und Simon 1993, 221-
225) zugrunde:

1. The verbalizable cognitions can be described as states that correspond to the contents
of STM [= short-term memory; Anm. TE] (i.e., to the information that is in the focus of
attention).

2. The information vocalized is a verbal encoding of the information in short-term
memory (Ericsson und Simon 1993, 221).

Es komme darauf an, auszufiihren, wie nichtsprachliche Gedanken in sprachliche
Form tibertragen werden. E/S niitzen an zentralen Stellen ihrer Argumentation
auf den ersten Blick eine einfache, Common-sense-getriebene, vielleicht einer
so genannten folk psychology entstammende, Terminologie: »heeded thoughts«,
»a thought is heeded«, also ungefihr: »beachtete bzw. >bewusst< gewordene
Gedanken«, bzw. »ein Gedanke wird beachtet bzw. >bewusst«. Solche
Wendungen legen nahe, dass die damit bezeichnete phinomenale Erfahrung
unbestreitbar und von allen vergleichbar zu erleben sei. Auch dagegen habe ich
oben einige Einwinde vorgebracht.

3. The verbalization processes are initiated as a thought is heeded. [...]
4. The verbalization is a direct encoding of the heeded thought and reflects its structure
(Ericsson und Simon 1993, 222).

Bis zu diesem Punkt haben E/S die Begriffe »lautes Sprechen« und »lautes
Denken« synonym verwendet. Bei der Anwendung eines detaillierteren Modells
ist es manchmal notwendig, den Fall, in dem eine Versuchsperson Gedanken
duBert, die bereits in verbaler Form kodiert sind, zu unterscheiden von dem Fall,
bei dem die Versuchsperson verbal rekodiert und Gedanken dufert, die moglicher-
weise in anderer Form (z. B. visuell) im Gedichtnis gespeichert sind. Unbeachtet
bleibt meiner Einschitzung nach hier die Moglichkeit, dass Denkprozesse und
Gedichtnisleistungen auf ganz andere Weise, also jenseits der Unterscheidung
sprachlich/visuell, erfolgen, wie das z. B. jiingst in den Theorien des so genannten
»radikalen Enaktivismus« propagiert wird.
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Ebenso am Grund der Protokollanalyse und ihrer Theorie liegt die folgende
Annahme: »Think aloud« und »Talk aloud«’ lassen sich durch entsprechende
Anweisung bei praktisch allen erwachsenen Menschen spontan hervorrufen. Das
bedeutet, dass die notwendigen kognitiven Prozesse nicht erlernt werden miissen,
sondern bereits vorhanden und einsetzbar sind, was darauf hindeutet, dass die
Verbalisierungsprozesse sehr eng mit den Prozessen verwandt sein miissen, die
Menschen im alltidglichen Sprachverhalten verwenden (Ericsson und Simon
1993, 224). Entscheidend aber — und im Lichte des im vorigen Abschnitt Vor-
gebrachten bezweifelbar — ist die in den Punkten 5 und 6 vorgebrachte Annahme,
dass Sprachprozesse insgesamt kognitive Vorgénge spiegeln bzw. dass in normaler
Rede AuBerung und kognitives Prozessieren koinzidieren.

5. Units of articulation will correspond to integrated cognitive structures.

6. Pauses and hesitations will be good predictors of shifts in processing of cognitive
structures. The tight coordination between verbalization and thought, even in normal
speech, is summarized by McNeill in this way: >For many speakers, normal speech
seems to be uttered as it is organized. The conceptual arrangements behind speech can be
worked out at nearly the same time the sentence is produced, certainly not always a phrase
or sentence in advance< (McNeill 1975, 356, zit. nach Ericsson und Simon 1993, 225).

Dies korrespondiert auch mit der von William James vorgebrachten Kritik an
Humes Auffassung, dass Denkverlaufe Kopien von zuvor durchlaufenen Erleb-
nissen und Eindriicken seien und deshalb auch vollstindig ausgefiihrt und detail-
reich abliefen — wir konnten uns z. B., so Hume, nicht eine bedruckte Buchseite
vorstellen, ohne zugleich jeden einzelnen Buchstaben zu imaginieren. Stattdessen
geht James von einer Unterscheidung zwischen den so genannten »substantive
parts« (Zustinden) und den Ubergingen zwischen ihnen (»transitive parts«)
aus. Erstere seien (selbst-)beobachtbar, letztere (die Uberginge) seien es aus
prinzipiellen Griinden nicht (James 1890, 243).

Dariiber hinaus gehen auch E/S davon aus, dass Versuchspersonen hiufig
spontan interne Sprache erzeugen und diese manchmal auch vokalisieren.
Diese interne Sprache kann Selbstinstruktionen wie »Lass mich mal sehen,
»Warte mal« usw. oder umfangreichere Selbstdialoge enthalten. Solche »Meta-
kommentare« gilt es von Verbalisierungen laufender Prozesse zu unterscheiden.
Fir E/S liegt der aussagekriftigste Einzeltest, um Metakommentare von
Verbalisierungen laufender Prozesse zu unterscheiden, in der Betrachtung ihrer
jeweiligen Rolle in den nachfolgenden Prozessen. Ein verbalisiertes Verfahren
wird wie ein Rezept jedes Mal aufgerufen, wenn der entsprechende kognitive
Prozess ausgefiihrt wird, und entspricht damit der Reprisentation des relevanten
Wissens. Auf einen Metakommentar wird hochstwahrscheinlich nicht zugegriffen
und er wird nicht zur Steuerung des nachfolgenden Prozessierens verwendet.

Insgesamt konstatieren E/S, dass mithilfe der von ihnen vorgeschlagenen
Methode der PA gezeigt werde,

7»talking aloud, the verbalized information is heeded in oral form, no translation is necessary«
(Ericsson und Simon 1993, 225).
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how the information heeded during a cognitive process can be identified by an ana-
lysis of the corresponding verbalizations. In protocol analysis, we are trying to infer
what information was heeded as input for the observed verbalization. Through a careful
task analysis it is possible to define a priori a space of possible encodings representing
the information relevant to the task. Then, encoding protocols involves finding the
category that expresses the same information as the verbalization. [...] By locating
language production units and linguistic structures, the sequence of heeded information
can be uncovered. Although the majority of encoding schemes define their categories
so that individual protocol segments can be encoded, many schemes do not attempt to
uncover the heeded information, but seek to infer directly the processes that generated
the heeded information. We argue that, whenever possible, the original encoding should
reflect as closely as possible the verbalized information, and should preferably be derived
by automatic or semiautomatic means. Once verbalizations are converted to formal
encodings, theoretical proposals for representations, processes and strategies can be
introduced to provide parsimonious accounts for the protocol data (Ericsson und Simon
1993, 312).

T. Eder

Als erstes Beispiel seien hier zwei Protokolle von Versuchspersonen zitiert — sie
geben deren »Think aloud« beim Losen eines Anagrammritsels wieder: Solving
an Anagram: SCLIAO (Sargent 1940, 30 f., zit. nach Ericsson und Simon 1993,

226).
SUBJECT 2 SUBIJECT 3
S.C (pause) S.C.L.LA.O
O-L- C—(pause)
S.0-C CLIL
Social! LI
LIAS.
LI-

I must break the SCL
combination

S.0.1

Soil

S.O.IL
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Soilac

L.O

L.O.S

L.OSIA.C

C.LOSIA

No

S.O.A

So

Soail

No

S.CIL

Sclee

S.O.CI1AL

Social!

Bei dieser Problemlosung fallen Gegenstand (Buchstabenmanipulation mit dem
Ziel des Findens einer sinnvollen Kombination), Vorgestelltes (Manipulation
und Kombination von vorgestellten Laut-Buchstaben-Kombinationen) und
protokolliertes »Talk aloud« in vergleichbare Sphiren. Damit ldsst sich, so deute
ich E/S, behaupten, dass das tatsdchliche Vorgehen der Personen in seinen wesent-
lichen (= funktionalen, eventuell sogar strukturalen) Aspekten gut wiedergegeben
ist. Fiir solche Fille konnte tatsdchlich die PA zu validen Schliissen iiber den
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sequentiellen Ablauf der Leistungen beim Problemlosen fiithren. Kaum beriihrt
wird davon allerdings die Frage, welche phanomenalen Erlebnisse die Versuchs-
personen beim Problemlosen haben: Fliistern sie oder subvokalisieren sie oder
stellen sie sich nur gedanklich die Laut/Buchstabenkombinationen vor und drehen
quasi den Lautstdrkeregler auf »laut«, wenn sie zum »Think aloud« /»Talk aloud«
angehalten werden?

In diese Richtung argumentieren auch E/S:

When heeded information is already encoded orally, we claim that the internal activation
associated with attending to this information provides input for a process (VOCALIZE)
without additional central processing. In talkaloud we assume that verbalization begins as
soon as the internal activation takes place (Ericsson und Simon 1993, 226).

Die Herausforderung fiir das Codieren (und damit einen Codierer) von
Protokollen wird deutlich komplexer und fehleranfilliger, wenn die Protokolle
mehrdeutige Worter enthalten, die beim Codieren disambiguiert werden miissen.
Eine zentrale Aufgabe bei der Verwendung von verbal mitgeteilten Informationen
ist es, den Codierungsprozess so objektiv wie moglich zu gestalten. Ohne ent-
sprechende Sicherheitsvorkehrungen konnte der Codierer, wenn er einer Reihe
von mehrdeutigen verbalen Aussagen ausgesetzt ist, diese aufgrund personlicher
Voreingenommenheit in Richtung seiner eigenen bevorzugten Interpretation
codieren.

Der Kontext ist eine wichtige Quelle fiir die Disambiguierung von verbalen
Informationen. Nehmen wir als zweites Beispiel ein Konzeptbildungsexperiment
an, bei dem eine Versuchsperson eine Annahme innerhalb ihres Denkverlaufs wie
folgt verbalisiert: »eine dunkle Kugel«.

Ohne Kontext konnte ein Codierer grole Schwierigkeiten haben, zu entscheiden, welche
Objekte als Instanzen des durch diesen Satz definierten Konzepts betrachtet werden
sollten. Im Kontext eines bestimmten Experiments jedoch, bei dem alle moglichen
Stimuli farbige Formen sind (dunkelblau, gelb oder weif}; Quadrat, Dreieck, Rechteck
oder Kreis), ist dieselbe Hypothese relativ eindeutig, denn sie ist synonym mit >blauer
Kreis< (Ericsson und Simon 1993, 287 f.; Ubers. Verf.).

Als drittes Beispiel sei ein Problemlosungsexperiment genannt, das so genannte
»EBight Puzzle«, bei dem es darum geht, eine spezifische Ordnung von acht ver-
schiebbaren Kacheln in einem 3 x 3 Raster, bei dem ein Feld als Verschiebefeld
leer ist, zu erzeugen (Abb. 1). Die Versuchsperson sagt (Ericsson und Simon 1993,
288): »I want to get 1 to its place.«

Abb. 1 Eight Puzzle Start Goal
(Ericsson und Simon 1993,
288) 4[58 B e =,
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E/S kommentieren dies so:

If the experimenter knows the task the subject is performing, a coder can convert this
verbal statement into an explicit goal. In this context, the verbal statement is readily
encoded as the goal of getting the tile with the number 1 to the upper left-hand corner of
the frame (Ericsson und Simon 1993, 288).

In diesen Beispielen ist es zur Disambiguierung nicht notwendig, sich auf andere
Passagen des Protokolls zu beziehen. Es ist jedoch notwendig, vor dem Codieren
der Protokolle eine genaue Aufgabenanalyse und Beschreibung der potentiellen
Losungsschritte durchgefiihrt zu haben, die dann vom Codierer mit den jeweiligen
tatsichlichen AuBerungen im »Think aloud«-Protokoll abgeglichen werden
konnen (vgl. Ericsson und Simon 1987, 28).

Kurze Rekapitulation und Coda

Ericsson und Crutcher (1991) unterscheiden in ihrer Einschidtzung des Werts
und der Brauchbarkeit deutlich zwischen sprachlichen Protokollen des Denkver-
laufs, wie sie in den »Think aloud«-AuBerungen protokolliert werden, und intro-
spektiven Analysen des Denkens, die sie als Moglichkeit abwerten:

Verbal reports on thinking (think-aloud and retrospective reports) have had an essentially
uncontested history and have recently survived rigorous theoretical and empirical evaluation.
On the other hand, efforts to go beyond the information provided by these types of verbal
reports through introspective analysis of thinking have been remarkably unsuccessful and
led to a series of unresolved controversies (Ericsson und Crutcher 1991, 69).

Trotz dieser klar gewichteten Einschidtzung scheinen sie eine kiinftige Methode
der Introspektion fiir vielversprechend zu halten, wenngleich noch nicht klar ist,
wie eine solche verbesserte Selbstbeobachtung, auch im Vergleich zu der in ihren
Augen gescheiterten Methode Biihlers, aussehen konnte:

[A] revised method for introspection needs to show how it differs from early unsuccessful
methods with their unresolved controversies and invalid results. Until the time revised
introspective methods meet such criteria, cognitive science is better off rejecting them and
relying instead on the use of verbal reports collected using proven procedures (Ericsson
und Crutcher 1991, 70).

Aber ist die Unterscheidung zwischen »Think aloud« und Introspektion tatsich-
lich so rein aufrechtzuerhalten? Sind nicht auch in »Think aloud«-Protokollen,
sowohl uneingestanden bei den »Think aloud« Betreibenden als auch bei den dies
Protokollierenden, Codierenden und Auswertenden, immer auch Anteile von intro-
spektiver Tétigkeit enthalten?

Ich bin ein gespaltener Literaturwissenschaftler: Ich hinge Fragen der Denk-
psychologie nach (wie funktioniert Sprachverstehen? Was heifit Auswendiglernen
und Hersagen von Sprachereignissen, was ist der phdnomenale Aspekt dabei, wie
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funktioniert Erinnerung und Gedéchtnis?) und ich niitze dazu tiblicherweise als
schwierig zu verstehen bezeichnete Gedichte (Celan, Holderlin, Priessnitz, ...).
Ich beschreibe zusammenfassend und selektiv die einzelnen Ereignisse, wie sie
mir in einer Vielzahl von Durchgingen vorgekommen sind; zumeist habe ich das
Gedicht vollstindig innerlich hergesagt, manchmal nur teilweise, manchmal bei-
nahe unfreiwillig. Mein Vorgehen mag man als eine Zuspitzung eines rezeptions-
asthetischen Zugangs betrachten, noch dazu mit der Schwierigkeit, dass ich mir
Gegenstand und zugleich Aufzeichnender der phidnomenalen Erlebnisse beim
Hersagen bin, mit allen den genannten (und einigen mehr) Schwierigkeiten und
Zweifeln, denen die Selbstbeobachtung dabei unterliegt.

Ich habe keine exakten Protokolle je einzelner Durchginge angefertigt, wie
das die bisherige Leseforschung (Afflerbach und Pressley 1995; Afflerbach 2000;
Israel 2015) mit einer Aufzeichnung und spéteren Transkription von so genannten
»Think aloud«-Vorgédngen verschiedener Versuchspersonen und anschlieSender
Protokollanalyse durch die Versuchsleiter (siche eben E/S) macht.

Ich sehe davon ab, weil ich an mehreren fiir dieses Vorgehen grundlegenden
Annahmen zweifle, u.a. daran, dass solche sprachlichen Protokolle geeignet
wiren, das wiederzugeben, was im Denkverlauf beim Gedichtverstehen vor sich
geht und relevant ist, oder dass die Analyse solcher Protokolle durch Versuchs-
leiter, die zumeist auf ein Codieren von Wortern hinauslduft und vor vergleich-
baren Schwierigkeiten steht wie die Versuchsperson beim Lesen eines Texts,
fruchtbar sein konnte. »Code & Count«, wie es Benjamin Angerer in seiner Dis-
sertation (2020) beschreibt, funktioniert bei der weichen Aufgabe »Gedichtver-
stehen« meiner Einschédtzung nach nicht:

Code & count [/] In hypothesis-testing studies, protocols acquired in controlled experi-
ments — e. g. by letting participants think aloud while solving a well-defined problem [...]
can be used to elucidate other measured variables such as task performance or reaction
times. In such studies protocols are coded, i. e. a pre-defined interpretation schema is
applied to the protocols, bringing them into a form that allows quantification and sub-
sequent testing of specific hypotheses. [...] Thus, this approach is sometimes referred
to as code & count [...]. Crucially, applying this approach depends on the possibility
of a formal task analysis from which both, a reliable coding scheme as well as testable
hypotheses can be derived. This pretty much constrains the method to well-defined
problems for which such a task analysis is conceivable, and for which inter-subject
variability can be accounted for by this prior task analysis (Angerer 2020, 100 f.).

Wihrend das eine approbate Methode dafiir sein kann, etwas herauszufinden
»about strategy choices in solving well-defined problems [as, for instance, the
Tower of Hanoi task]«, macht die implizierte Abhingigkeit der Methode von
klar definierten Aufgaben, formalen Aufgabenanalysen und einer vorhersehbaren
Variabilitit zwischen den Versuchspersonen (vgl. Angerer 2020, 101) es eher
unwahrscheinlich, dass sie auch fiir die Aufgabe »Sprach- und Gedichtverstehen«
sinnvoll und erkenntnisbringend anzuwenden sein konnte. Eine task analysis, wie
oben beschrieben und als klare Voraussetzung fiir die Produktivitit von Protokoll-
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analysen erkannt, existiert meiner Einschitzung nach fiir die Aufgabe Gedichtver-
stehen nur sehr eingeschrinkt.

Denn vor allem adressiert das geforderte moglichst zeitgleiche »Think aloud«
unmittelbare (zumeist ein- und erstmalige) Lesevorginge, was mir fiir den
Umgang mit literarischen Texten ungeeignet erscheint, selbst wenn man das Ver-
mittlungsproblem zwischen Versuchspersonen und Versuchsleiter auller Acht ldsst.

Anders als das erstmalige und rasche Verarbeiten von Text, das bei den meisten
Experimentaldesigns der so genannten »empirischen Literaturwissenschaft«
abgefragt wird, interessiert mich die Lesepraxis des Philologen — mein Gedanken-
verlauf beim Versuch, einen komplexen Text zu verstehen, die mehrfach wieder-
holten und mitunter auch retrospektiven Beobachtungen meiner Denkverlédufe,
Momente und Erlebnisse, an denen sich grundlegend und plotzlich etwas an
meinem Verstehen des Texts gedndert hat.

Ich verfolge damit gleichsam einen Zwischenkurs: zwischen einer auf Text-
deutung fokussierten Vorgehensweise des Philologen, der auBertextliche
Hilfsmittel und die Methoden seiner Disziplin anwendet, und einer auf Ein-
sichten in den Denkverlauf zielenden Schilderung und Reflexion meiner Selbst-
beobachtungen bei dem Versuch, schwierige Gedichte zu verstehen.

Die aktuelle Forschungsliteratur zu den phdnomenalen Prozessen des Sprach-
verstehens beim Lesen (das bei allen Unterschieden mit dem stillen Rezitieren
von Gedichten verglichen werden kann) scheint bislang eher diirftige Ergebnisse
erbracht zu haben: »the experimental literature on reading has told us a lot about
the cognitive architecture recruited for reading but very little about the conscious
experiences that people have while reading« (Moore und Schwitzgebel 2018, 58).
Dies weist deutlich in die Richtung einer Neubewertung und -anstrengung der
Forschungsdesiderata einer kognitionswissenschaftlich informierten Forschungs-
literatur, die Protokollanalyse und Introspektion neu konzeptualisiert und
anwendet.

Dazu schlieffe ich mit einem Ausblick auf mogliche weiter zu befragende
und auszuwertende Behauptungen: Je vertrauter ein Satz oder Text ist, je ein-
facher er zu verstehen ist, desto weniger haben wir introspektiven Zugang zu
den beteiligten kognitiven Vorgidngen respektive zu den bewusstseinsméfigen
Anteilen am Sprachverstehen. Erst durch Fehlersignale, in deren Folge quasi-
sensorische Intrusionen entstehen konnen, ist womoglich Sprachverstehen der
Selbstbeobachtung indirekt zuginglich. Die Vorgiinge, die zur Ubersetzung von
sprachlichem Input in andere Schichten des Denkens fiihren, sind der Selbst-
beobachtung {iiblicherweise nicht zuginglich. Es scheint jedoch unbestreitbar,
dass bei erschwertem Verstehen — in Momenten, in denen etwa der sprachliche
Input Irritationen durch Ambiguititen erzeugt — wir darauf zuriickgeworfen sind,
das unterbrochene glatte, automatisierte Verstehen durch aufgabengesteuerte
Assemblagen, die durch Sprachereignisse ausgelost werden, zu unterbrechen (vgl.
Eder 2015, 362).



164 T. Eder
Literatur

Ach, Narzi (1905): Uber die Willenstitigkeit und das Denken. Eine experimentelle Unter-
suchung mit einem Anhange: Uber das Hippsche Chronoskop, Gottingen: Vandenhoeck &
Ruprecht.

Afflerbach, Peter und Michael Pressley (1995): Verbal protocols of reading. The nature of
constructively responsive reading, Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Afflerbach, Peter (2000): Verbal Reports and Protocol Analysis, in: Handbook of reading
research, hg. v. Michael Kamil et al., Hillsdale, NJ: Erlbaum, S. 163-180.

Angerer, Benjamin (2020): The Winding Roots of Understanding: An Exploratory Case Study
of Representational Change and the Use of Metaphors in Problem Solving, Institute of
Cognitive Science der Universitit Osnabriick: Dissertation.

Austin, John und Peter F. Delaney (1998): Protocol Analysis as a Tool for Behavior Analysis, in:
The Analysis of Verbal Behavior 15, S. 41-56.

Biihler, Karl (1907): Tatsachen und Probleme zu einer Psychologie der Denkvorginge. I: Uber
Gedanken [Habilitationsschrift], Leipzig: Wilhelm Engelmann.

Carnap, Rudolf (1931): Die physikalische Sprache als Universalsprache der Wissenschaft, in:
Erkenntnis, 2. Jg., S. 432-465.

Carruthers, Peter (2009): How we know our own minds: the relationship between mindreading
and metacognition, in: Behavioral and Brain Sciences 32, S. 121-182.

Carruthers, Peter (2010): Introspection: divided and partly eliminated, in: Philosophy and
Phenomenological Research 80, S. 76—111.

Diirr, Ernst (1908): Uber die experimentelle Untersuchung der Denkvorginge, in: Zeitschrift fiir
Psychologie und Physiologie der Sinnesorgane 49, S. 313-340.

Eder, Thomas (2011): Introspektion, Vorstellungsbilder und Denkpsychologie. Oswald Wieners
Gedankenexperimente seit 1980, in: »Es ist ein Laboratorium, ein Laboratorium fiir
Worte«. Experiment und Literatur 111 1890-2010, hg. v. Michael Bies und Michael Gamper,
Gottingen: Wallstein, S. 409-431.

Eder, Thomas (2015): Selbstbeobachtung und Sprachverstehen. Beim Hersagen eines Gedichts
von Paul Celan, in: Selbstbeobachtung. Oswald Wieners Denkpsychologie, hg. v. Thomas
Eder und Thomas Raab, Berlin: Suhrkamp, S. 315-371.

Ericsson, Karl A. und Herbert A. Simon (1980): Verbal reports as data, in: Psychological Review
87, S.215-251.

Ericsson, Karl A. und Herbert A. Simon (1987): Verbal reports on thinking, in: Introspection
in second language research, hg. v. Claus Faerch und Gabriele Kasper, Philadelphia: Multi-
lingual Matters, Ltd., S. 24-53.

Ericsson, Karl A. und Robert J. Crutcher (1991): Introspection and verbal reports on cognitive
processes — two approaches to the study of thinking: A response to Howe, in: New Ideas in
Psychology 9/1, S. 57-71.

Ericsson, Karl A. und Herbert A. Simon (1993): Protocol analysis: Verbal reports as data, iiber-
arbeitete Aufl., Cambridge, MA: MIT Press.

Ericsson, Karl A. (2001): Protocol Analysis in Psychology, in: International Encyclopedia of the
Social & Behavioral Sciences, hg. v. Neil J. Smelser und Paul B. Baltes, Oxford: Elsevier,
S. 12256-12262.

Ericsson, Karl A. (2003): Valid and non-reactive verbalization of thought during performance of
tasks: towards a solution to the central problems of introspection as a source of scientific data,
in: Journal of Consciousness Studies 10/9-10, S. 1-18.

Goldman, Alvin (2004): Epistemology and the Evidential Status of Introspective Reports, in:
Journal of Consciousness Studies 11/7-8, S. 1-16.

Israel, Susan E. (2015): Verbal protocols in literacy research, New York/London: Routledge.

James, William (1890): Principles of Psychology, New York: Henry Holt.

Lyons, William (1986): The disappearance of introspection, Cambridge, Mass.: MIT Press.



Protocol Analysis. Materialien zu einer Kritik 165

Marcel, Anthony J. (2003): Introspective Report. Trust, Self-Knowledge and Science, in: Journal
of Consciousness Studies 10, S. 167-186.

Massen, Cristina und Jiirgen Bredekamp (2005): Die Wundt-Biihler-Kontroverse aus der Sicht
der heutigen kognitiven Psychologie, in: Zeitschrift fiir Psychologie 213/2, S. 109-114.

McNeill, David (1975): Semiotic extension, in: Information processing and cognition, hg. v.
Robert J. Solso, Hillsdale, NJ: Erlbaum, S. 351-380.

Moore, Alan Tonnies und Eric Schwitzgebel (2018): The experience of reading, in:
Consciousness and Cognition 62, S. 57-68.

Ransdell, Sarah (1995): Generating Thinking-Aloud Protocols: Impact on the Narrative Writing
of College Students, in: The American Journal of Psychology 108/1, S. 89-98.

Russo, J. Edward, Eric J. Johnson und Debra L. Stephens (1989): The validity of verbal
protocols, in: Memory & Cognition 17/6, S. 759-769.

Sargent, Stephen Stansfield (1940): Thinking processes at various levels of difficulty, in: Archives
of Psychology 249, S. 5-58.

Schooler, Jonathan W. und Tonya Y. Engstler-Schooler (1990): Verbal overshadowing of visual
memories: some things are better left unsaid, in: Cognitive Psychology 22, S. 36-71.

Titchener, Edward Bradford (1912): Prolegomena to a study of introspection, in: The American
Journal of Psychology 23/3, S. 427-448.

Watson, John Broadus (1920): Is thinking merely the action of language mechanisms?, in: British
Journal of Psychology 11, S. 87-104.

Wiener, Oswald (1996): Turings Test [1984], in: Oswald Wiener: Schriften zur Erkenntnistheorie
(Computerkultur Bd. 10), Wien/New York: Springer, S. 69-95.

Open Access Dieses Kapitel wird unter der Creative Commons Namensnennung 4.0 Inter-
national Lizenz (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.de) veroffentlicht, welche die
Nutzung, Vervielfiltigung, Bearbeitung, Verbreitung und Wiedergabe in jeglichem Medium und
Format erlaubt, sofern Sie den/die urspriinglichen Autor(en) und die Quelle ordnungsgemaf
nennen, einen Link zur Creative Commons Lizenz beifiigen und angeben, ob Anderungen vor-
genommen wurden.

Die in diesem Kapitel enthaltenen Bilder und sonstiges Drittmaterial unterliegen ebenfalls
der genannten Creative Commons Lizenz, sofern sich aus der Abbildungslegende nichts anderes
ergibt. Sofern das betreffende Material nicht unter der genannten Creative Commons Lizenz steht
und die betreffende Handlung nicht nach gesetzlichen Vorschriften erlaubt ist, ist fiir die oben
aufgefiihrten Weiterverwendungen des Materials die Einwilligung des jeweiligen Rechteinhabers
einzuholen.


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.de

Das Protokoll gibt es nicht ®)

Check for
updates

Thomas Just

Sucht man in der Archivdatenbank des Osterreichischen Staatsarchivs nach
dem Begriff »Protokoll« bekommt man rasch eine Trefferliste, die mehr als
10000 Eintrige aufweist. Die ungeheure Menge an Protokollen, die sich in den
Archiven befindet, hat auch dazu gefiihrt, dass sich die Archivwissenschaft in
Form der Aktenkunde mit dem Phidnomen »Protokoll« auseinandergesetzt hat
(vgl. Hochedlinger 2009, 222 f.; Meisner 1950). Besonders in den letzten Jahren
haben sich zahlreiche neue Publikationen mit verschiedenen Quellengattungen,
der Verwaltungsgeschichte und so sproden Themen wie Akten- und Biirokunde
beschiftigt. Es scheint fast so zu sein, dass sich klassische historische Hilfswissen-
schaften und neuere Ansitze der Kulturgeschichte hier treffen und befruchtend
aufeinander wirken (Keller 1995, 1-7; Pauser u. a. 2004; Winkelbauer u. a. 2010;
Hochedlinger u. a. 2019; Reininghaus u. a. 2012; Pitzold u. a. 2016; Petter 2006;
Velicka 2020; Rosler 2015). Als problematisch erweist sich hierbei immer wieder
die typologische Beschreibung und Differenzierung des Begriffs »Protokoll,
der ungemein vielschichtig und im wahrsten Sinne des Wortes vielgestaltig ist.
Im Folgenden macht sich dieser Beitrag auf die Suche nach »Protokollen« im
Haus-, Hof- und Staatsarchiv in Wien (in der Folge HHStA). Nicht geklért wird
hier der fiir das Protokoll zentrale Begriff der »Registratur«. Dieser scheint
heute in der Verwaltung leider iibel beleumundet zu sein und ist vom Aussterben
bedroht — eine fiir die Biirokratie verhdngnisvolle Entwicklung, denn auch fiir die
Gegenwart gilt, dass eine Registratur fiir das ordnende Indexieren und dauernde
Verfligbarmachen von Vorakten fiir die laufende Verwaltung unverzichtbar ist.
Sie ist die zentrale Dienstleistungsstelle und steuert den gesamten Geschiftsgang,
bei ihr laufen am Ende alle Fiden zusammen. Michael Hochedlinger bezeichnet
die Registratur als das Gedichtnis und Gewissen einer Behorde. In den groflen

T. Just (D<)
Osterreichisches Staatsarchiv, Wien, Osterreich
E-Mail: thomas.just@univie.ac.at

© Der/die Autor(en) 2023 167
P. Plener et al., Das Protokoll, AdminiStudies. Formen und Medien der Verwaltung
2, https://doi.org/10.1007/978-3-662-66896-2 10


https://doi.org/10.1007/978-3-662-66896-2_10
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1007/978-3-662-66896-2_10&domain=pdf

168 T. Just

Zentralbehorden waren die Kanzlei- und Registraturaufgaben meist auf drei
Stellen aufgeteilt: Einreichungsprotokoll, Expedit und Registratur (Hochedlinger
2009, 62 £.). Protokollfiihrung und Registratur bedingen einander.

Es ist unbestreitbar, dass ein Archiv eine Institution ist, die Schriftgut iiber-
nimmt und es als Archivgut erfasst, erschlief3t, dafiir sorgt, dass es erhalten bleibt,
und die es zugénglich macht. Heinrich Otto Meisner teilte das archivierte Schrift-
gut in drei Gruppen ein: Urkunden, Aktenschriftgut und Briefe. Eine andere
Richtung der Archivwissenschaft unterteilt das Material anhand ihrer Schriftform
in Urkunden, Akten und Amtsbiicher (Hochedlinger 2009, 23). Dieser Richtung
hiangt auch das osterreichische Archivwesen an. Teile dieses Schriftguts sind
natiirlich auch »Protokolle«. Dariiber hinaus existiert der Terminus »Protokoll«
in der Diplomatik, also in der Urkundenlehre. Hier bezeichnet der Begriff den
formelhaften einleitenden Teil einer Urkunde und besteht gewohnlich aus der
Invocatio (Anrufung Gottes), der Intitulatio (Name und Titel des Ausstellers
mit Devotions- bzw. Legitimationsformel) und der Inscriptio (Nennung des
Empfingers) (Art. Protokoll 1995). Urkunden sind (immer noch) ein wesentlicher
Teil der archivischen Uberlieferung und enthalten zahlreiche >Protokolle«.

Die systematische Aktenkunde bemiiht sich »um eine Kategorisierung und
Typologisierung der (Akten-)Schriftstiicke. Dabei sind in erster Linie das
hierarchische Verhiltnis zwischen Absender und Empfinger und der Schreibzweck
bestimmend« (Hochedlinger 2009, 171). Diese Form der Aktenkunde unter-
scheidet zwischen fiirstlicher Standeskorrespondenz, Schriftstiicken der Uber-
ordnung, Schriftstiicken der Unterordnung, Schriftstiicken der Gleichordnung
und dem internen Schreibwerk (Hochedlinger 2009, 171 f.). Fiir das Thema
Protokoll ist letzteres von Relevanz. Das interne Schreibwerk ist im Prinzip nicht
fiir die Augen der Offentlichkeit bestimmt, es dient vor allem dem behérden-
internen Schriftverkehr. Es gibt Gelegenheiten, bei welchen internes Schreib-
werk nach auBBen wirken muss, dann bedarf es aber einer anderen Form. Dies ist
hier aber nicht das Thema. Den grofiten Teil des internen Schreibwerks machen
Geschifts- und Amtsbiicher aus. Die wichtigsten Geschiftsbiicher sind Protokolle.
Unter Protokollen versteht man »die Niederschrift einer miindlichen Verhandlung
bzw. einer beratenden oder beschliefenden Zusammenkunft (Verhandlungs-,
Beratungs- oder Sitzungsprotokoll), die Verlauf (Verlaufsprotokoll), Beschliisse
(Beschlussprotokoll) oder das Ermittlungsergebnis festhélt [...].« (Hochedlinger
2009, 222). Die Niederschrift von Protokollen hat in der Regel unmittel-
bar wihrend oder bald nach einer Sitzung, einer Verhandlung etc. zu erfolgen.
Ein Protokoll enthilt in der Regel eine Datierung und eine Teilnehmerliste. Die
Protokolle werden meist konzipiert und erst danach ins Reine geschrieben. Die
Kanzleisprache kennt fiir die Vorstufe der Reinschrift eines Protokolls den Begriff
»Rapular«. Diese provisorischen Konzepte werden in einem spéteren Arbeits-
gang in ein »geordnetes, im Schriftbild vertriglicheres Protokoll {ibertragen«
(Hochedlinger 2009, 222).

In der Habsburgermonarchie etablierten sich im 17. Jahrhundert oberste
Beratungsgremien des Herrschers (Geheimer Rat, ab den 1660er Jahren Geheime
Konferenz) (Sienell 2001; Sienell 2004, 120-127). Diese Gremien verfiigten aber
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noch tiiber keine behordeninterne Struktur wie etwa Kanzleien. Daher oblag die
Protokollierung der einzelnen Beratungen meist jenen Sekretdren, deren Chefs
die Umsetzung der in den Beratungen getroffenen Beschliisse zu verantworten
hatten. Die Protokolle dieser Besprechungen waren meist reine Beschluss-
protokolle, man erfdhrt fast nichts tiber die Diskussionen im Gremium, hier
findet sich keine Information zu einem etwaigen Gesprichsverlauf. Stefan Sienell
hat klar aufgezeigt, dass es am Wiener Hof nicht »>die eine< Verfahrensweise
dafiir gab, Beschliisse in den Ratsgremien zu treffen. Es gab verschiedenste Ver-
fahren, die man miihsam aus verschiedenen Quellen rekonstruieren muss, dariiber
hinaus »scheint man in der Friihen Neuzeit wenig Wert« auf die Protokolle gelegt
zu haben (Sienell 2004, 122), zumindest am Wiener Hof. Wie eine Behorde
funktionierte, interessierte die Behorde selbst zum Zeitpunkt ihres Bestehens
nicht besonders, sie war vor allem am Abarbeiten des tdglichen Arbeitsanfalls
interessiert und richtete kein besonderes Augenmerk auf diejenigen Dokumente,
die uns heute iiber die internen Mechanismen der Verwaltung Aufschluss geben.
Dieser Umstand fiihrte dazu, dass die Protokolle des Geheimen Rates und der
Geheimen Konferenz iiber zahlreiche Bestinde im Haus-, Hof- und Staatsarchiv
verstreut sind. Das liegt einerseits daran, dass oft gar nicht der verantwortliche
Sekretir die Sitzungen protokollierte, sondern, wie Sienell zeigt, die beteiligten
Riéte und der Kaiser selbst. Aus diesem Grund liegen die Protokolle oft in den
privaten Archiven der Réte. Die wechselvolle Archivgeschichte des HHStA
bedingt iiberdies, dass die urspriinglichen Provenienzen oftmals vermischt sind
und man die Protokolle nicht an jenen Orten findet, wo man sie vermuten wiirde.
Der Weg zum Protokoll kann oft schwierig sein.

Ein ganz anderes Protokoll, das auch am Wiener Hof gefiihrt wurde, ist das
sogenannte Zeremonialprotokoll (Hengerer 2004, 76-93). Insgesamt existieren
154 Bidnde von 1652 bis 1918. Bis 1824 heilen die Bénde »Protocollum
Aulicum in Ceremonialibus«, ab 1825 »Zeremonialprotokoll«. Die neuere Hof-
forschung hat sich intensiv mit dem Thema Zeremoniell/Hofzeremoniell aus-
einandergesetzt. Zeremoniell wurde oft als normativer Losungsansatz fiir das
Problem gesellschaftlicher Ordnung beschrieben (Vec 1998; Stollberg-Rillinger
2001). Was ist aber nun das Zeremonialprotokoll? Mark Hengerer beschreibt es
wie folgt: »[D]as Zeremonialprotokoll [hat] eine zentrale Stellung, weil es als
chronologisch fortlaufende schriftliche Fixierung einer systematischen Selbst-
beobachtung des Hofes zur Sicherung des Gedichtnisses an den Ablauf spezi-
fischer Geschehnisse konzipiert, institutionell beim obersten Hofamt verortet
und mittels einer zustdndigen Stelle auf Dauer gestellt wurde« (Hengerer 2004,
78). Das Zeremonialprotokoll entstand 1652 und war Teil einer Reform des
kaiserlichen Hofstaates. Im Rahmen dieser Reform wurden die Prisenzpflichten
des kaiserlichen Obersthofmeisters bei zeremoniellen Vorgédngen diskutiert. In
dieser Diskussion kam man auch auf die schriftliche Dokumentationspflicht zu
sprechen und regte an, ein Zeremonialprotokoll zu fiihren, um eine Art Hand-
buch zu haben, in dem man im Bedarfsfall nachschlagen konnte, wie in gewissen
Zeremonialangelegenheiten vorgegangen wurde (Hengerer 2004, 79). Die Reihe
der Protokolle ist durchgehend vom Jahr 1652 bis ins Jahr 1918 erhalten und heute
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fast komplett online nutzbar. Inhaltlich befassen sich die Protokolle vor allem
mit der »nicht alltdglichen Interaktion des Kaisers und/oder seinen Angehorigen
mit Dritten« (Hengerer 2004, 80). Als Vorlage fiir diese Protokolle dienten die
sogenannten Konzepte der Zeremonialprotokolle. Daraus ergibt sich, dass die
Protokolle zuerst im Konzept entworfen wurden und erst dann eine Reinschrift
angefertigt wurde. Welche Stadien der Genehmigung diese Konzepte durchliefen,
ist noch nicht erforscht (Kraus 1937, 297 f.).

Eine weitere umfangreiche Protokollserie sind die sogenannten Staatsrats-
protokolle. Unter den zentralen Ratsbehorden, deren sich die habsburgischen
Herrscher in den Lidndern der Donaumonarchie bedienten, nimmt der 1760
bis 1848 — und damit unter den Behorden dieser Art bei weitem am ldngsten —
bestehende Staatsrat eine hervorragende Stellung ein. Als oberste Behorde zur
Leitung der inneren Verwaltung hatte er die MaBnahmen der Herrscher durch
Gutachten vorzubereiten, wobei sein Einfluss im Laufe seines Bestehens, je nach
personlichem Regierungsstil der einzelnen Herrscher, verschieden grofl war. Am
14. Dezember 1760 von Maria Theresia gegriindet, nahm der Staatsrat 1761 seine
Tatigkeit auf. Seinem Wesen nach war er eine dem Monarchen zur Seite gestellte
oberste Beratungsbehorde mit Regierungsfunktion, die allerdings — im Gegen-
satz zu den im vorkonstitutionellen Staat von der Regierung getrennten obersten
Verwaltungsbehorden — mit keinerlei vollziehender Gewalt ausgestattet war. Seit
1768 wurde beim Staatsrat eine eigene Registratur eingerichtet, die sich zu einem
Archivdepot entwickelte. Nach der Auflosung des Staatsrates 1848 wurde dessen
Archiv als »Geheimes Kabinettsarchiv« verselbstindigt — 1849 entschied man sich
dafiir, es dem Ministerpriasidenten zu unterstellen. Mit der Errichtung des Reichs-
rates 1851 wurde es diesem unterstellt, seit 1859 hiel3 es »Reichsrats-Archiv«. Mit
der Auflosung des Reichsrates 1861 und der Einsetzung eines neuen (Jiingeren)
Staatsrates ging das Archiv an diesen iiber (»Staatsratsarchiv«), 1868 wurde es
vorerst dem Ministerratsprisidium unterstellt, dann auf Antrag des Ministerrates —
mit der Begriindung, dass es wichtige, das Gesamtreich betreffende Akten ent-
halte — der kaiserlichen Kabinettskanzlei iibergeben. Unter dem alten Namen
»Kabinettsarchiv« war es dem Kabinettsdirektor unterstellt. Gemeinsam mit den
Kabinettsakten gelangte es schliellich ins Haus-, Hof- und Staatsarchiv.

Schon bei der Auflosung des Staatsrates 1848 umfasste dessen Archiv neben
dem eigentlichen staatsritlichen Archiv als zweiten grofen Archivkorper das
Archiv der Staatskonferenz, daneben fanden sich dort auch die Akten aus dem
Biiro des Ministers Kolowrat, die Nachldsse zahlreicher Kabinettsreferenten und
viele weitere Akten unterschiedlichster Betreffe und auch fremder Provenienzen,
die offensichtlich aus dem kaiserlichen Kabinett iibernommen worden waren.
Das Staatsratsarchiv diente also schon frith als Lagerort zahlreicher im Kabinett
entstandener oder von diesem eingezogener Akten. Von diesen unterschiedlichen
»Beigaben< wurden jene, bei denen es sich aus dem personellen oder sachlichen
Bezug ergab, im Bestand Staatsrat belassen, weitere wurden im Haus-, Hof- und
Staatsarchiv an passender Stelle — vor allem bei anderen Bestinden des Kabinetts-
archivs — eingeordnet. So manche Provenienz bleibt bis heute ungeklirt. Das
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Schicksal einiger abhanden gekommener und nicht ins Archiv gelangter Akten-
serien ldsst sich nicht mehr nachvollziehen. Leider war gerade der Bestand Staats-
rat am Ende des Zweiten Weltkrieges von groflen Verlusten durch Vernichtung
betroffen. Mit 1550 von ehemals 2000 Aktenfaszikeln wurden 1945 drei Viertel
der Reihe der Staatsratsakten der Jahre 1761 bis 1848 zerstort; nur die Akten der
Jahre 1833 bis 1848 sind erhalten geblieben. Vollstindig bewahrt wurde hingegen
die Reihe der zur ErschlieBung dieser Akten jdhrlich angelegten Protokolle und
Indices zu den Staatsratsakten von 1761 bis 1848. Die Protokolle enthalten die
behandelten Sachbetreffe und den Wortlaut der zu ihnen ergangenen kaiserlichen
Resolutionen (Gonsa 2019b, 575-585). Der Bestand ist komplett online nutzbar.

Eine wichtige Institution habsburgischer Herrschaft war die kaiserliche
Kabinettskanzlei (Reinohl 1963; Gonsa 2019a, 541-550). Natiirlich gibt es auch
hier Protokolle. Diese weisen wie all jene Protokolle, die aus der Registratur
stammen, den Weg zu den Akten. Aus archivtechnischer Sicht sei hier gesondert
auf die Indices der Kabinettskanzlei verwiesen, die zentral fiir die Nutzung der
Vortriage der Kabinettskanzlei sind. Die beim Eingang mit laufenden Nummern
versehenen Vortrige wurden in jéahrlich gefiihrten Geschiftsbiichern ver-
zeichnet, den nach Nummern aufsteigend gefiihrten Protokollen (Tagebiichern)
und den alphabetischen Indices (Namens- und Sachweisern). Letztere sind zur
Ermittlung der Aktennummern bis heute unverzichtbar. Im Kabinettsindex (und
-protokoll) werden neben den Vortrigen auch die von diesen gesondert ver-
wahrten Osterreichischen und ungarischen Ministerrats-Sitzungsprotokolle sowie
die Kurrentbillete (seit 1859) erfasst. Mittlerweile sind die Indices online zugidng-
lich, was die Aktenrecherche ungemein erleichtert. Der Inhalt der Vortrige der
Kabinettskanzlei ist somit am besten und umfassendsten zugénglich.

»Klassische« Protokolle sind die Verhorprotokolle, die in der Uberlieferung
der grundherrschaftlichen Verwaltung zahlreich vorhanden sind (Scheutz 2004,
561-571; Niehaus 2014, 463-481; Just 2006, 541-554; Scheutz etal. 2005).
Hier nihert sich das Protokoll dem an, was landldufig unter dem Vorgang des
Protokollierens verstanden wird: Fragen werden gestellt, Antworten werden
gegeben, beides wird niedergeschrieben. Die Niederdsterreichische Landes-
gerichtsordnung von 1656 normierte diese Verhorprotokolle, indem sie dort im
32. Artikel ein gedrucktes Formular fiir die Erfassung der Person vorgab und
den Gestaltungsraum der verhorenden Gerichte dadurch einschrinkte (Codex
Austriacus 1704, 669-670; Groebner, 2004). Diese Protokolle wurden in den
Archiven durch die in den 1990er Jahren stark boomende historische Kriminali-
tatsforschung stark genutzt, in den letzten Jahren ist hier ein nachlassendes
Interesse an diesem Forschungsthema zu bemerken.

Abschliefend sei noch ein Blick auf die Protokolliiberlieferung des kaiser-
lichen Reichshofrats geworfen (Schenk 2012, 125-145; Grofl 1933). Die Reichs-
hofratsordnung von 1559 bestimmte im Artikel 17, dass iiber die Sitzungen
Protokoll zu fiihren sei (Sellert 1980, 22-36). Hier schlie3t sich auch der Kreis
zu den am Anfang meines Beitrages genannten Protokollen des Geheimen
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Rates, denn im Bestand der Resolutionsprotokolle befinden sich auch 25 Bénde
dieser Institution. Den Kernbestand der Reichshofratsprotokolle bilden aber
die Resolutions- und Exhibitenprotokolle. Die ersten erhaltenen Resolutions-
protokolle datieren von 1559 und sind klassische >Sekretérsprotokolle< — sie ver-
zeichnen vor allem die dem Verfasser zur Bearbeitung zugewiesenen Materien.
Ab 1563 sind Protokolle erhalten, die von Reichshofriten gefiihrt wurden, die als
stindige Referenten fiir den Vortrag beim Kaiser zustindig waren (Schenk 2012,
137-138). Diese Protokolle verzeichnen dann auch alle an einem Sitzungstag
behandelten Materien. Dies gilt fiir die Masse der erhaltenen Protokolle des 17.
und 18. Jahrhunderts. Die Uberlieferungssituation im Archiv erlaubt es auch, einen
Blick auf die Konzepte (Rapularien) der Protokolle zu werfen, die wihrend der
Sitzungen des Reichshofrats angefertigt wurden, und die durch einen Schreiber
reingeschriebenen Protokolle. Erschlossen sind die Protokolle durch einen zeit-
gendssischen Index. Die Eintridge sind praktisch immer gleich aufgebaut: Datum
der Sitzung, Prisenzliste, danach folgen die behandelten Materien. Diese ent-
halten die Namen der Kldger bzw. des Beklagten, eine Zusammenfassung des ein-
gereichten Schriftstiicks und die durch den Reichshofrat ergangenen Beschliisse.
Der zustindige Referent fiir den jeweiligen Fall ist meist durch ein Namens-
kiirzel im Protokoll vertreten und durch die Pridsenzliste zu identifizieren. Neben
den Resolutionsprotokollen existieren im Bestand des Reichshofrats auch noch
Exhibitenprotokolle, also Einlaufbiicher, die ab dem 17. Jahrhundert alphabetisch
nach Absendernamen gefiihrt wurden. Vorher waren diese Bédnde chronologisch
aufgebaut.

Zusammenfassend: Das Protokoll gibt es nicht. Es existiert in Archiven in
zahlreichen Varianten ganz unterschiedlicher Ausprigung. Dementsprechend
muss jedes Protokoll nach seiner Form und seiner Funktion befragt und bewertet
werden. Und hier befinden wir uns noch ganz im analogen Bereich und reden
noch nicht von elektronischen Vorgangssystemen, wo jeder Arbeitsschritt mit-
protokolliert wird und sich in weiterer Folge Protokolle in ungeahnter Zahl ins
Archiv ergiefen werden. Hier werden sich in Zukunft noch entscheidende Fragen
der Bewertung und Authentizitit in Bezug auf diese Form von Protokollen
stellen. Im Anschluss an das von Reininghaus und Stumpf genannte »Spannungs-
feld zwischen dem Wunsch der Forschung nach moglichst tiefer ErschlieBung
von Amtsbiichern einerseits und den faktischen Moglichkeiten der Erschliefung
von Amtsbiichern in den Archiven andererseits« (Reininghaus und Stumpf 2012,
7) liegt die Zukunft in der digitalen Aufbereitung von in den Amtsbiichern ent-
haltenen ErschlieBungsinformationen wie den zeitgenossischen Indices. Das
Haus-, Hof- und Staatsarchiv hat dies beispielsweise bei den Indices fiir die Vor-
trige der Kabinettskanzlei so gelost, dass die Indexeintrige zu den einzelnen
Buchstaben in die Datenbank als Verzeichniseinheit aufgenommen wurden und die
dazu gehorigen Digitalisate verkniipft wurden. Damit wurde ein digitaler Index als
leichterer Zugang aufgebaut. Als letzte Hiirde fiir die Nutzung bleibt nur noch die
Beherrschung des Lesens von Kurrentschrift.
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Protokollieren und Formatieren. Zur ()
Mediengeschichte des credit reports g

Sebastian GieSmann

Beautiful credit! The foundation of modern society.
(Mark Twain und Charles Dudley Warner 1874,
The Gilded Age, 243)

Jonathan Sterne verdanken wir eine ausgesprochen klare Diagnose, die das Ent-
stehen einer protokollarischen Ordnung von Medien grundlegend an Formate
bindet: »The format is what specifies the protocols by which a medium will
operate« (Sterne 2012, 8; vgl. Jancovic et al. 2020). Man konnte auch sagen, dass
Formatpraktiken zur Frage nach dem Vorschriftscharakter von Protokollen fiihren.
Zugleich bedarf jede protokollarische Nachschrift ebenfalls ihrer Formatierung.
So ldsst sich der rasante Aufstieg amerikanischer Kreditkartenformate nach
dem Zweiten Weltkrieg kaum ohne Riickgriff in das 19. Jahrhundert erkliren, in
dem der personliche Kredit, das wechselseitige protokollarische Anschreiben,
Scheck- und Bargeldzahlung in ein Spannungsverhiltnis gerieten. Von dieser
Geschichte des Protokollierens und Formatierens handelt der vorliegende Text. Er
folgt dabei den weiteren Geschicken der credit reports und credit cards, die ab
den 1920er Jahren Teil einer zuerst nationalen, dann ab etwa 1965 globalisierten,
konsumistisch geprigten Finanz- und Schuldenkultur werden.

Der vorliegende Beitrag beruht auf einem Kapitel aus Das Kreditkarten-Buch: Geschichte und
Theorie des digitalen Bezahlens, das 2023 im Kulturverlag Kadmos erscheint. Gefordert durch
die Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG) — Projektnummer 262.513.311 — SFB 1187
Medien der Kooperation.
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Anschreiben und Aufschieben

Durch welche Praktiken und unter welchen institutionellen Bedingungen hat
sich das US-amerikanische Verhiltnis zum Kredit im 19. Jahrhundert ent-
wickelt? Fernand Braudel hat notiert, wie rar physisch zirkulierendes Geld in den
englischen Kolonien vor und nach der Unabhingigkeitserkldirung von 1776 war
(Braudel 1990b, 487). Im Alltag hief3 dies, Losungen zum Waren- und Wertetausch
zu finden, wie sie etwa die auf wirtschaftliche Zusammenarbeit mit Amerika
zielenden Franzosen Brissot und Claviere (1787, 24) beschrieben:

Statt mit Geld zu wirtschaften, das stindig von denselben Hinden ausgegeben und ein-
genommen wird, deckt man dort auf dem Lande gegenseitig seine Bediirfnisse durch
direkten Tausch. Der Schneider oder Schuster iibt sein Handwerk bei dem Bauern aus,
der gerade Bedarf hat und meist das Material stellt und die Arbeit in Naturalien bezahlt.
Diese Art Tausch erstreckt sich auf viele Gegenstinde. Jeder schreibt auf, was er gibt
und nimmt, und am Jahresende wird dann mit sehr wenig Bargeld der Saldo zahlreicher
Tauschgeschifte ausgeglichen, die in Europa nur mit viel Geld zu bewiltigen wiren (zit.
nach Braudel 1990b, 487).

Resultat war ein »bedeutender Warenumlauf ohne Bargeld« (Brissot und
Claviere 1787, Fulnote 1, zit. nach: Braudel 1990b, 487), darin durchaus den
professionellen Praktiken auf den friihneuzeitlichen Messen Europas und im
Clearing House der Londoner Banken vergleichbar (vgl. Babbage 1989, Kap. 14;
dt. Babbage 1999; vgl. auch Braudel 1990c, 90 f., 430; Braudel 1990a, 679). Das
Protokollieren der gegenseitigen Verbindlichkeiten fand auf der untersten Ebene
der Subsistenz und des Tausches statt. Es war eine lediglich temporire Schreib-
praxis, die nicht auf die Generierung von dauerhaften Akten und permanente
Buchfiihrung hin angelegt war. Damit entzieht sich alltigliches »Anschreibenc«
bzw. >keeping a tab« tendenziell seiner historischen Dokumentierbarkeit.

Bargeldmangel

Sehr gut belegt ist hingegen die dezentrale Uniibersichtlichkeit des Bezahlens und
der von Braudel in Rechnung gestellte Bargeldmangel in der »Early Republic«.
Vor dem amerikanischen Biirgerkrieg gab es keinen durchgehenden einheitlichen
Wertmafstab. Der US-Dollar, wie wir ihn heute fiir selbstverstindlich halten,
wurde erst 1863 eingefiihrt. Vorher war ein Nationalbanksystem innerhalb zweier
Zeitrdume gescheitert; 1791 bis 1811 existierte die First Bank of the United States,
1816 bis 1836 die Second Bank of the United States. Die grole Nachfrage nach
Bargeld konnten beide nicht befriedigen, so dass zum einen eine Vielzahl lokaler
Dollar-Wihrungen existierte (Greenberg 2020, 6)! und zum anderen Verbuchungs-

! Ausgegeben wurde das Geld von staatlich zugelassenen und regulierten Banken, von denen am
Vorabend des Biirgerkriegs etwa 1400 existierten.
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und Vertragspraktiken notgedrungen in einer credit economy boomen mussten. In
einer Krise wie derjenigen von 1836 fiihrte dies zur Prigung eigener kupferner
»hard-time tokens«, die mit Slogans wie »Perish Credit, Perish Commerce« ver-
sehen wurden (Sandage 2005, 40). Diese Privatwihrungen richteten sich auch
gegen den ehemaligen Priasidenten Andrew Jackson, der Banken stark regulierte,
um die grassierende Spekulation einzuschrinken. Man konnte auch sagen: Die
Massenmedialitdt des gedruckten Bargeldes und sein Urkundenstatus (Schroter
2015, 13 f.) waren hier noch nicht institutionell stabilisiert, so dass sich der friihe
US-amerikanische Kapitalismus im besonderen Mafle durch »>Vielheiten< des
Geldes auszeichnete.”

Davon untrennbar war die geografische Ausweitung des von den weillen
Siedler:innen dominierten und den indigenen Kulturen genommenen Herr-
schaftsgebiets gen Westen (vgl. van Laak 2018, 39f.). Auch an der frontier
waren zuverldssig als Wertmalstab fungierende Gelder knapp, ob nun miinz-
oder scheinbasiert. Die Deckung von lokalen Dollars durch die ausgebende Bank
war notorisch unsicher. So waren etwa in der Grenzstadt Monroe, Michigan,
gleich drei Banken titig, deren gedruckte Geldscheine in den 1830er Jahren als
minderwertig galten (vgl. Greenberg 2020, 9 f.). Das Gelten bestehender Vertriage
zwischen Schuldnern und Geldgebern blieb ob mangelnder Infrastrukturen des
Rechts prekir: »Debt laws had not kept pace with expanding credit and interstate
commerce« (Sandage 2005, 30). Beide soziale Rollen, Schuldner und Geldgeber,
wurden von den Zeitgenoss:innen als primidr ménnliche Sozialrollen — business
men — verstanden, wihrend Frauen die hidusliche Sphére zugeschrieben wurde.

Das amerikanische 19. Jahrhundert, so erfolgreich es im Nachhinein erscheinen
mag, blieb durch wirtschaftliche Krisenerfahrungen geprigt. Waren vorherige
Wirtschaftskrisen auch auf Naturereignisse zuriickfiihrbar, sorgten die Paniken
von 1819, 1837, 1857, 1873, 1893 und der Biirgerkrieg zwischen Nord- und Siid-
staaten dafiir, dass sich eine kollektive Wahrnehmung der Eigengesetzlichkeit
okonomischen Handelns etablierte. Durch kausale Begriindungen allein erschien
das Marktverhalten kaum mehr erkldrbar zu sein. »Boom and bust« lagen in der
okonomischen Wirklichkeit nahe beieinander. Ein eben noch gefeierter, stets
ambitionierter business man wie der New Yorker Hiandler Chauncey Moore konnte
in einer Krise wie dem Amerikanischen Biirgerkrieg seine ganze Existenz ver-
lieren. Im Falle von Moore horten seine Handelspartner in den Stidstaaten 1861
auf, ihre Rechnungen zu bezahlen, so dass er binnen weniger Monate eine Million
Dollar an Schulden aufhéufte (vgl. Sandage 2005, 16).

Der Kulturhistoriker Scott Sandage hat in seiner ebenso prizisen wie brillanten
Mikrogeschichte des Scheiterns in Amerika darauf hingewiesen, dass sich der
business man in den 1830er Jahren als neue Sozialfigur etablieren konnte und das
zukunftsorientierte, individualistische »go ahead« zum geschiftlichen Ideal wurde

2Jane Guyers grundlegende Diagnose zu den »multiplicities of money« der atlantisch-
afrikanischen, speziell nigerianischen Geldpraktiken, gilt auch fiir den Westen. Vgl. J. Guyer
2004; J. I. Guyer und Pallaver 2018.
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(vgl. Sandage 2005, 72, Kap. 1). Zum Schatten des business man wurde dabei
der gebrochene und gescheiterte Geschiaftsmann (vgl. Sandage 2005, 54). Hierzu
gehorte eine finanzmediale Subjektivitét, in der man sich Rechenschaft iiber die
eigenen Finanzen schuldig wurde. Zur Praxis des wechselseitigen Anschreibens
gehorte deshalb das personliche Bilanzieren, gerade am Ende eines Jahres, dazu:

Writing down and calculating the moral and financial value of life stories was central to
nineteenth-century culture. [...] By midcentury, success or failure often depended on the
story a man could tell about his own life or that others could tell about him. Bureaucratic
institutions such as credit-rating agencies, bankruptcy courts, and charity bureaus added
their own form of discipline to that of the marketplace (Sandage 2005, 9).

So bilanzierte der in Maine wohnende Albion W. Clark in seinem Tagebuch
fiir das Jahr 1858, dass er 406,59 US$ verdient habe und demgegeniiber nur Ver-
bindlichkeiten von 32,58 US$ standen — also ein Jahr voller Farmarbeit, Fischen,
Lehren, Schreinern, Hutmacherei, Hausieren und Lagerverwalten mit einem doch
akzeptablen Gewinn von 374,01 US$ zu beziffern war (vgl. Sandage 2005, 96).

Bemerkenswert war die moralische Harte, mit der der eigene Misserfolg oder
mangelnde Okonomische Aktivitdt beurteilt wurden: Noch nichts erreicht zu
haben, kreideten sich business men primir selbst an, noch bevor ihr Misserfolg
in Kreditauskiinften aktenkundig wurde. Was nach innen hin als moralische
Okonomie von Soll und Haben fungierte, machte nach auBen hin den Glanz
spekulativer Geschifte aus, die liberale Werte und individuellen Geschifts-
sinn miteinander verbanden. Moralische Selbstverpflichtung und rechtliche
Absicherung von Kreditgeschéften allein konnten jedoch mit der enormen
infrastrukturellen Dynamik, mit der sich die USA — und auch Kanada® —
modernisierten und mobilisierten, kaum Schritt halten.

Wasserwege wie der 1825 fertig gestellte Eriekanal, Eisenbahnen, Dampf-
schiffe, Postsystem und Telegrafie hatten nicht nur den Transport von Personen,
Zeichen und Waren beschleunigt (vgl. Henkin 2006; John 2010). Sie erdffneten
auch Riume fiir neue wirtschaftliche Handlungsverkettungen, vom Handel
im groBen Stil bis zum Betrug auf Distanz. Wertetausch mit Fremden wurde
mehr und mehr zum Normalfall, was hohe Anforderungen in Sachen belast-
barer Vertrauensbeziehungen stellte. In kreditbasierten Mirkten war ohnehin
jeder Kédufer ein potenzieller sdumiger Schuldner, und jeder Schuldner ein mog-
licher Schwindler. Wie lie sich die Reziprozitit einer Schuldnerbeziehung (vgl.
Hénaff 2014, 37 f.) auf Distanz so herstellen, dass Zahlungsverpflichtungen auch
nachgekommen wurde? Auf welcher informationellen Basis konnten riskante
Geschifte in uniibersichtlichen Territorien — inklusive schnell gréBer werdender
Stddte — betrieben werden? Die von Braudel kaum mehr analysierten infra-
strukturellen Beschleunigungen des 19. Jahrhunderts kreierten eine neue Riick-
seite der Verkehrsgeschichte: Wenn Personen, Zeichen und Waren in staatlichen
Riumen mobiler werden und Betrug leichter moglich wird, ist deren biirokratische

3Vgl. hierzu klassisch das Werk von Harold Innis.
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Registrierung, Identifizierung und Klassifizierung selten weit entfernt. Die aus
diesen Griinden entstehenden Mercantile Agencies waren aber nicht die ein-
zigen Medienagenturen, die hierfiir neue vorhersagende Anzeichen — Indizes —
produzierten.

Schulden machen, Schulden iiberwachen

Wer 1841 durch das stidliche Manhattan spazierte, konnte auf wenigen Fuf} einem
neuen Medienverbund begegnen. Deutlich sichtbar waren dabei die Angebote,
Daguerrotypien seiner Person anfertigen zu lassen, etwa an der Ecke von Nassau
und Beekman Street.* Auch konnte, wer wollte, bei den Wissenschaftsverlegern
Fowler und Wells phrenologische Expertise einholen, mit der sich Charakter-
eigenschaften anhand von Schiddelvermessungen erschlossen. Wer hingegen
die frisch gegriindete Agentur von Lewis Tappan am Hannover Square betrat,
suchte ebenfalls Auskunft iiber eine Person, genauer: iiber deren aktuelle und
zukiinftige Kredit- und Vertrauenswiirdigkeit bei Geschiften (vgl. Sandage 2005,
112 f.). Daguerrotypien — die Unikate waren —, Schidelvermessungen und das
Verzeichnen und Weitergeben von credit reports erlaubten eine neue Praxis des
Identifizierens. Individualitit und Identitdt waren durch einen Verbund symbolisch
codierender, aber primir indexikalisch genutzter Medien zu einem lukrativen
Geschiftsfeld geworden: Visuelle Reprisentation des Korpers, Vermessung des
Schiédels und miindlich eingeholte, schriftlich notierte Berichte adressierten alle-
samt das Individuum als solches.

Im Jahr 1820 hatte der New-York Commercial Adviser in einem satirischen
Gedicht noch notiert: »To dress, to visit, and to play / To get in debt, and run
away, / Are common vices of the day.«> Gegen solche notorischen Vertrauens-
briiche richteten sich Kreditauskiinfte, die bis zur Mitte des 19. Jahrhunderts
iibliche biirokratische Dokumente wurden. Sie folgten auf die bereits etablierten
Insolventenlisten (blacklists), mit denen Héndler sdumige Schuldner vom Geschift
auszuschlieen versuchten (vgl. Lauer 2017, 57 f.). Von den neu entstehenden
Auskunfteien ist ob ihrer Pionierrolle besonders Lewis Tappan’s Mercantile
Agency erforscht worden. Wenn sie im Folgenden im Vordergrund steht, so soll
dies die Arbeit der anderen zeitgenossischen Agenturen keineswegs nivellieren,
ob sie nun Woodward & Dusenberry’s Commercial Agency, W.A. Cleveland’s
Mercantile Agency, J.M Bradstreet & Son’s Improved Commercial Agency oder
Potter & Gray’s City Trade Agency hieflen (vgl. Sandage 2005, 121).

4Von 1839 bis 1841 experimentierte Samuel Morse in Manhattan mit daguerrotyischen Verfahren
anhand der Anleitungen Daguerres, den er in Europa getroffen hatte. Vgl. zur Mikrogeschichte
der Daguerrotypie in den USA, inklusive einer offentlich ausgetragenen Kontroverse mit dem
Franzosen Francois Gouraud, Gillespie 2008. (Mit Dank an Steffen Siegel fiir diesen Hinweis.)

S»Address of the Carrier of the Commercial Advertiser to his Patrons, New York, January 1st
1820« (zit. nach Sandage 2005, 35).
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Beide Tappan-Briider, Arthur und Lewis, hatten unter der Krise von 1837
massiv gelitten und waren aufgrund wortbriichiger Kreditschuldner bankrott
gegangen. Die spektakuldre Pleite von Arthur Tappan & Co. verschirfte die
grassierende  Wirtschaftskrise zusitzlich. Lewis Tappan, Geschiftsmann,
evangelikaler Christ und Sklavereigegner,’ verband mit der Agenturgriindung
geschiftliche Interessen und einen moralischen Imperativ, der Geschiftspartner
auf Ehrlichkeit im 6konomischen Handeln verpflichten sollte.

Bei den aus dieser Motivation heraus beauftragten credit reports handelte es
sich nicht um numerische Quantifizierungen, obwohl sie von Zahlungsfihig-
keit und -moral handelten. Vielmehr wurden die Kreditberichte iiber einzelne
Geschiftsmédnner hier durch entsprechend ausgesandte Agenten eingeholt und
in zentralisierten Geschéftsbiichern im Folioformat festgehalten.” Die hand-
geschriebenen, in rotes Leder eingebundenen Biicher waren Unikate, von denen
es bis auf gelegentliche Teilabschriften keine Kopie gab. Wer eine Auskunft bei
Lewis Tappan einholen wollte, musste sich vor Ort in der Agentur fiir eine ver-
trauliche, miindliche Auskunft einfinden. Ein jdhrliches Zugangsabonne-
ment war ab Preisen von 50 US$ aufwirts moglich, was dem Gegenwert eines
guten Pferdes entsprach. Als ziviles Uberwachungs- und Reputationssystem
stellte die Mercantile Agency einen frilhen Identitdtsprovider und -manager
dar. Sie antwortete auf die erhohte Mobilitdt von Personen und Nachrichten,
die die Eroberung des amerikanischen Westens und die Industrialisierung des
Ostens kennzeichnete. Tappan engagierte innerhalb von fiinf Jahren 679 lokale
Informanten. Nach zehn Jahren umfasste sein Netzwerk zweitausend Agenten.
Fiir das gutgehende Geschift griindete Tappan Dependancen in Boston (1843),
Philadelphia (1845) und Baltimore (1846). 1870 verfiigte das nun als R.G Dun and
Company firmierende Unternehmen tiber knapp 30 Zweigstellen, darunter je eine
in Kanada und London (vgl. Lauer 2017, 37).

Die groBlen Biicher der Agentur wurden durch Schreibkrifte von Hand
gefiillt. 1851 waren allein dreilig Schreiber damit beschiftigt. Mit dem Gesamt-
register verbanden sich vor allem kurze Geschichten, Statistiken waren zunéchst
selten. Allein 1871 wurden 70.000 neue Namen hinzugefiigt, wihrend 40.000
Dateien wegen Konkurs, Tod oder Ruhestand geschlossen wurden. An normalen
Geschiftstagen empfing die Agentur sechshundert credit reports aus dem Feld
und beantwortete vierhundert Anfragen. Zur Schreibarbeit kam dabei die fort-
wihrende Indizierung und Verkniipfung der registrierten Daten hinzu, die in
Foliobidnden festgehalten wurden. Die Kurzsprache der Berichte korrespondierte
mit telegrafischen Schreibstilen, auch wenn aufgrund der hohen Kosten nur in
speziellen Fillen um Auskunft per Telegraf ersucht wurde. Tappans Konkurrenten
wie die Bradstreet Co. druckten seit Ende der 1850er Jahre Referenzbiicher und

SEr setzte sich bspw. 1839 fiir die Meuternden des Sklavenschiffs Amistad ein.

"Die Uberwachung der Kreditfihigkeit von Verbrauchern setzte jedoch erst ab den 1870er Jahren
ein, und wurde ab den 1890er Jahren generell iiblich. Vgl. Lauer 2017, 5.
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Abb. 1 Erstes veroffentlichtes Referenzbuch der Mercantile Agency mit numerischen Ratings,
1859 (Lauer 2017, 44)

mobilisierten so die entsprechenden Informationen der credit reports. R.G. Dun
zog 1859 nach, achtete beim eigenen Referenzbuch aber zugleich auf Vertraulich-
keit, indem die Bdnde mit groen Schlossern geschiitzt wurden (Abb. 1).
Handschriftliche Eintrige blieben aber trotzdem das Maf} aller Dinge. Mit der
raschen Integration von Schreibmaschinen in den Arbeitsalltag der Agenturen
ab 1879 idnderte sich dies (vgl. Sandage 2005, 128). Handschrift wurde nun vor-
wiegend fiir Annotationen verwendet. Was wurde iiber eine Person verzeichnet?
Scott Sandage schreibt in Born Losers: »More than a bank balance or a character
reference, a credit report folded morals, talents, finances, past performance, and
future potential into one summary judgment« (Sandage 2005, 102).% Er fiihrt
dazu einige Fille an, so z. B. den Schuhhindler John Cummins, der 31 Jahre lang

8 Literatur- und Geschichtswissenschaft teilen das Interesse an den genres of the credit economy,
die auf kleinen Berichtsformen und Papiermedien beruhen. Vgl. Poovey 2008; Suter 2016.
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von der Mercantile Agency beobachtet wurde. 1850 war er noch Schuhhindler in
Charleston. 1859 notierte das Register: »Has been closed up by the Sheriff. Left
for parts unknown.« 1866, nach dem Biirgerkrieg, findet sich ein Eintrag » Always
hard up & slow pay« (knapp bei Kasse und langsam beim Bezahlen). 1880
stagniert sein Geschift offensichtlich: »In bus[iness] many years but has never
been successful, owing want of capacity; though is an honest man.« Der Eintrag
vom Juni 1881 beschlie3t die Datei: »Old man in bus[iness] here many y[ea]rs but
never made anything« (Sandage 2005, 102 f.).

Aus diesen Uberwachungsgeschichten, die das Ringen um alltigliche &ko-
nomische Subsistenz dokumentieren, ragte ein Korrespondent der Mercantile
Agency heraus, der von ihr selber iiberwacht wurde. Es handelte sich um Abraham
Lincoln, der als Rechtsanwalt in Illinois wihrend der 1840er und 1850er Jahre
Kreditauskiinfte nach New York iibermittelte. Lincoln lieferte aber nicht nur
Berichte, sondern wurde selber von der Agency iiberwacht, was offenbar ein
standardmiBiges Vorgehen war, mittels dem Agenten iiber Agenten wachten (vgl.
Sandage 2005, 157 f.). Lincolns credit report ist denn auch das spektakulirste
Protokoll der Uberwachung von Zahlungsfihigkeit, da es in Teilen physisch
geloscht wurde. Zwar berichtete ein Nachbar Lincolns in Springfield zu dessen
Verhalten, dass Rechtsanwilte unverschidmt seien, aber selten nach Kredit
fragten. Hinzugefiigt wurde diesem Report eine Notiz {iber Lincolns Besitz,
der unter anderem in Form von Immobilien 12.000 US$ umfasste. Ab 1858 und
Lincolns mit dem Demokraten Stephen Douglas ausgetragenen Wahldebatten um
die Sklaverei ist sein Eintrag physisch abgeschabt worden — warum, bleibt nach
wie vor offen (Abb. 2a,b). Selbst Rekonstruktionsversuche mit Ultraviolett- und
Infrarotscans im Jahr 2000 haben nicht ermitteln konnen, wie >Honest Abes«<
Krediteintrag am Anfang seiner politischen Karriere aussah.

Die moralische Okonomie der Schuldenliteratur hatte eine offensicht-
liche Kehrseite, die der amerikanische Biirgerkrieg mit seinen zahlreichen
Geschiftspleiten besonders deutlich zu Tage treten lieS. Immer 6fter wurden die
kontraktuellen Verbindlichkeiten einer (weilen) Schuldnerbeziehung mit den
konkreten Fesseln der (schwarzen) Sklaverei verglichen. Eine Rhetorik der »ver-
sklavenden Schulden« wurde selbst von denjenigen Minnern kultiviert, die sich
klar zur Abschaffung der Sklaverei bekannten. Die Argumentation hierfiir war
perfide, erschien den Zeitgenossen aber schliissig. Gerade weil freie, vertrags-
fahige und geschiftsfihige Minner unter den Fesseln der eigenen, durch die
Kriegsumstinde entstandenen Schulden litten, seien sie davon genauso zu befreien
wie die schwarzen Sklaven, die ihr eigenes Schicksal nicht verantwortet hitten
(vgl. Sandage 2005, 190 f.).

Die Praktiken der Mercantile Agency waren, trotz oder gerade wegen
ihres Spionage- und Uberwachungscharakters, offentlich bekannt und in der
publizistischen Arena zwischen Befiirwortern und Skeptikern umstritten. Ein
von der Agency nachteilig bewerteter Geschiftsmann wie John Beardsley wehrte
sich per langjdhrigem, spektakuldrem Gerichtsprozess von 1848 bis 1871, den er
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Abb. 2b (Detail)

schlussendlich verlor — was ihn aufgrund der zu zahlenden Anwaltskosten von
20.000 US$ in den Ruin trieb. Tappan v. Beardsley legte die Grundlagen fiir die
Legalisierung des umstrittenen Auskunftei-Geschifts und fiihrte schlussendlich
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1896 zur urheberrechtlichen Absicherung von credit reports (vgl. Sandage 2005,
184, Kap. 6).°

Lewis Tappan’s Mercantile Agency wurde 1859 von Robert Graham Dun
iibernommen und firmierte von diesem Zeitpunkt an als R. G. Dun & Company.
Unter den von ihr iberwachten Geschiftsleuten befanden sich auch die Lehman
Brothers Emanuel und Mayer, denen 1868 und 1869 eine weiterhin gute Kredit-
wiirdigkeit attestiert wurde: »Were wealthy before the war, and are believed to
be well off still« (Lehman Brothers 1868-1869). Auch die mit R. G. Dun &
Co. konkurrierende Bradstreet Company, die als erste gedruckte Referenzver-
zeichnisse von Schuldnern auf den Markt brachte, war von vornherein auf hohe
territoriale Reichweite (scale) und wachsenden Geltungsbereich (scope) hin
angelegt. Beide fusionierten schlieBlich 1933 als Dun & Bradstreet.'” Bemerkens-
wert bleibt an den privatwirtschaftlichen Kreditwiirdigkeits-Agenturen, wie
schnell und konsequent sie ein von ihnen iiberwachtes Territorium mit einer Viel-
zahl von Informanten regelrecht durchdringen konnten. Koordination, Klassi-
fikation und Markteroberung erfolgte hier zum Zwecke des Identifizierens der
sogenannten »drei Cs« eines 6konomischen Individuums: character, capacity, and
capital (vgl. Lauer 2017, 35).

Kreditwiirdigkeit und Bargeldkultur

Die verbreitete Skepsis gegeniiber der Kreditwiirdigkeit und Zahlungsmoral
einzelner Personen ldsst sich auch an einem weiteren, in diversen Variationen
offentlich zirkulierenden Beispiel aus dem Jahr 1870 zeigen.

Nathaniel Curriers und James Merritt Ives’ Lithografie I Gave Credit, I Sell
for Cash (Abb. 3) dokumentierte die sich verindernden Geschiftspraktiken und
Anspriiche an die Zahlungsmoral. Sie war Teil einer visuellen Kultur, in der ménn-
liche Schuldner als diinne, leidende Figuren gezeichnet wurden, die auf wohl-
genihrte, feiste Kreditgeber trafen. Anstelle des alten Geschiftswegs, »the old
way«, mit Schuldscheinen und aufgeschobenen Bezahlungen tritt der neue Weg,
»the new way«, der das eingenommene Bargeld im Panzerschrank deponiert und
zudem in Government Securities bzw. US Bonds investiert. Die Bevorzugung
des Bargelds und spiter des Schecks fiihrte zu einer Abneigung gegeniiber
den ilteren Praktiken des »Anschreibens< bzw. des »>keeping a tab«. Fiir Kauf-
leute war die Entscheidung zwischen temporirer Kreditvergabe und dem durch-
aus verbreiteten »cash only« essenziell. Im Wettbewerb hatten die Anbieter von
Kredit immer einen gewissen Vorteil: »Credit was not just a courtesy; it was a

9Vgl. zu den juristischen Details auch Lauer 2017, 42 f.

10Seitdem ist Dun & Bradstreet zu einer der wichtigsten Rating- und Finanzdatenagenturen
weltweit geworden, die unter anderem Moody’s (1962) und auch den Anbieter von TV-Quoten-
messungen A.C. Nielsen (1984) tibernommen hat.
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Abb. 3 Lithografie von Nathaniel Currier und James Merritt Ives (1870): »I Gave Credit, I Sell
for Cash« (Manning 2000, 0.S.)

competitive advantage among local retailers« (Lauer 2017, 76). Jedoch waren in
der rapiden Expansion gen Westen, der immer stirkeren Immigration und Binnen-
zirkulation in den USA, bisherige Vertrauensverhiltnisse nicht ohne Weiteres
aufrechtzuerhalten. Und wenn doch, dann erforderten sie neue Intermedidre wie
die Mercantile Agencies, die das Zahlungsverhalten der geschiftstreibenden
Bevolkerung selektiv iiberwachten — gerade angesichts der weitgehenden
Abwesenheit einer dauerhaft funktionierenden und national anerkannten Zentral-
bank im 19. Jahrhundert. Mit den National Banking Acts von 1863 und 1864
wurde, immerhin, der staatlich ausgegebene Dollar als foderaler Standard
geschaffen.!!

Waren die Mercantile Agencies zunichst klar auf die Uberwachung von
Geschiftsminnern spezialisiert, etablierten sich ab den 1870er Jahren ebenso
Agenturen, die Zahlungsfihigkeit und Kreditwiirdigkeit privater Kund:innen
registrierten und identifizierten. Die vor allem in den groferen Stiddten der USA
entstehenden Auskunfteien machten dabei nicht beim literarischen Genre des
credit report halt und bewerteten Kund:innen mit Kurzklassifikationen. So notierte
die in Brooklyn ansissige Retail Mercantile Agency 1874 »A« fiir schnelle

' Die Federal Reserve Bank wurde hingegen erst 1913 gegriindet.
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Bezahlung, »B« fiir Bargeldnutzung, »C« fiir spite Riickzahlungen, »K« fiir
Nicht-Zahlungsfahigkeit und »&« fiir Nicht-Bewertbare, iiber die Details nur im
Biiro erfragt werden konnten (vgl. Lauer 2017, 68). Im Gegensatz zum Agenten-
system von Lewis Tappan basierten die Daten der Retail Mercantile Agencies auf
den Buchfiihrungspraktiken der jeweiligen Geschifte, beispielsweise im Lebens-
mittelhandel. Anstelle der zusammengetragenen credit reports trat so das Argu-
ment der »direct ledger experience«, durch deren Ansicht das Kaufverhalten der
Kund:innen noch genauer abgebildet sein sollte (vgl. Lauer 2017, 69).

Fiir Privatkund:innen etablierte sich in den groflen Stidten ab den 1880er
Jahren die Vergabe von temporirem Kredit durch US-amerikanische Kauf-
hiuser, die substanziell in die Identifizierung der Stammkunden und die ent-
sprechende Buchfiihrungsarbeit investierten. Am Ende des 19. Jahrhunderts
genossen schlieBlich nicht nur die credit reports urheberrechtlichen Schutz. Die
Kreditbranche hatte einen eigenen Berufsstand, die credit men hervorgebracht,
in dem sich auch die zahlreichen Frauen zunehmend organisierten (vgl. Lauer
2017, Kap. 2 und 3). Zur Professionalisierung gehorte auch die weitere medien-
technische Dynamisierung der Datenverarbeitung, die seit den 1870er Jahren
auch durch bibliothekarische Karteisysteme und ab den 1890er Jahren durch
vertikale Ablage und Ordnung von Karteikarten realisiert wurde (vgl. Yates
1989, 56 f.; Krajewski 2002, 99 f.; Robertson 2021). Die nach dem Biirgerkrieg
populdr gewordene Praxis des installment credit (vgl. Calder 2001, Kap. 4), die
dazu gehorende Buchfiihrung und Klassifikation waren binnen eines halben Jahr-
hunderts selbstverstidndliche Infrastrukturen des amerikanischen Kapitalismus und
seiner vernetzten Buchhaltung geworden.'?

Charge cards und charge coins

Eine grundlegende Erweiterung der Kreditfahigkeit von Einzelpersonen durch
neue »transactional objects« (Maurer und Swartz 2017, XV f.) setzte in den USA
nach dem Ersten Weltkrieg ein. Die Urspriinge der gegenwértigen amerikanischen
Schuldenkultur lassen sich in den 1920er Jahren verorten, wie Louis Hyman
(2011, Kap. 1) eindrucksvoll gezeigt hat. Zu diesem Zeitpunkt wurde es erstmals
moglich, gesammelte Schulden wiederum zu verkaufen, worauf vor allem Kauf-
hausketten wie Sears, Roebuck & Company zuriickgriffen. In den Kaufhdusern
hatten sich credit departments etabliert, die die Kreditwiirdigkeit von Kund:innen
anhand von karteikarten-basierten Registraturen und personlichen Interviews
systematisch priiften (vgl. Lauer 2017, Kap. 3). Die ohnehin hohe Nachfrage
nach installment credit — fiir grolere Anschaffungen, darunter Automobile und

12Zu deren weiterer Entwicklung und den Wechselspielen zwischen narrativen und
algorithmischen Bewertungspraktiken vgl. Lipartito 2011.
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Schallplattenspieler — und rechtlich abgesicherten personlichen Krediten (small
loan lending) traf auf das neue Kaufen und Verkaufen von angesammelten
Schulden im Finanzsystem. Auf der Ebene alltiglicher 6konomischer Praktiken
verbreiteten sich Kundenkarten, die eine Registrierung und Identifizierung der
Konsument:innen erleichterten. Neben der entsprechenden Buch- und Kartei-
fiihrung beinhaltete dies ein spezielles Format, die sogenannten charge-a-plates
oder charge plates (vgl. Stearns 2011, 6 f.; Lauer 2017, 175).

Es handelte sich dabei um einfache, mit einigen wenigen drucktechnischen
Elementen versehene Objekte, die zundchst basale Zahlungspraktiken in Kauf-
hdusern, an Tankstellen und in Hotels erleichtern sollten, wie etwa die um bis
zu 30 Tage verspitete Zahlung bei bewihrten, guten Kundenbeziehungen. Die
Zahlung mit den ab 1928 genutzten charge plates oder mit den verwandten,
dlteren charge coins war einerseits eine Angelegenheit des soziookonomischen
Prestiges. Andererseits korrespondierte jede Karte mit einem lokalen Kunden-
konto, weswegen Name und Unterschrift konstitutiv zur Personalisierung der
charge cards beitrugen.

Die Buchfiihrungspraktiken, mit denen Geschifte zeitlich begrenzten revolving
credit einrdumten,'3 schufen eine neue Verbindung von Konto, Kérper und Person —
ein folgenreicher biirokratischer Einschnitt in der Geschichte sozialer Medien,
der einer Vervielfiltigung von Konten, Identititen und Transaktionen in digitalen
Medien weit vorherging. Korper und »Schein der Person« (Groebner 2004) sind
dabei nicht identisch. Die Differenz zwischen beiden wird in jeder Bezahlinter-
aktion erzeugt, die zwischen Korpern und der Zuschreibung personaler Identi-
tat vermittelt. Konto, Korper und Karte erlaubten als Medienverbund eine
Adressierung des zahlenden und kreditfahigen Subjekts ebenso, wie sie Personen
eine Erweiterung ihrer Zahlungsmoglichkeiten boten.'* Dabei blieben bestehende
Interaktionsordnungen des Bezahlens, des Gebens und Uberreichens weitest-
gehend erhalten bzw. wurden um die Registrierung und Identifizierung per plate
oder coin ergéinzt. Die individualisierten Karten und Miinzen dienten als Mediator
personaler Identitit und wurden hierfiir mit dem Korper der Kund:innen ver-
bunden und vice versa. Bezahltechniken und Infrastrukturen blieben weiterhin
korpernah und interaktionistisch und benétigten von allen Beteiligten einen hohen
Vorschuss an wechselseitigem Vertrauen, das nur teilweise an die biirokratischen

3Im Gegensatz zum open book credit, der keinen Riickzahlungstermin vorab festlegt. Der
Revolvingkredit bedeutet »die Moglichkeit, Geld zu leihen, ohne das Darlehen am Monatsende
in voller Hohe riickzahlen zu miissen« (Trentmann 2017, 567).

4Marshall McLuhans wenig subtile, nach wie vor wirkmichtige und im Grundsatz unsterb-
liche These, die Medien als prothetische Erweiterung menschlicher Korper und Nervensysteme
ansieht, muss man fiir die infrastrukturellen extensions of financial men and women neu denken.
Paradoxerweise spielt der interaktionale Aspekt erweiterter Handlungsinitiativen, der fiir objekt-
haftes Geld sofort einleuchtet, im Geld-Kapitel von Understanding Media kaum eine Rolle —
wenn man einmal vom enigmatischen Titel »Money: The Poor Man’s Credit Card« absieht, der
auf das Prestige frither Kreditkarten wie Diners Club gegeniiber Barzahlungen anspielt (vgl.
McLuhan 2011, 179 f.).
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Registrierungs- und Identifizierungstechniken delegiert werden konnte. Trotzdem
fiihrte die Professionalisierung der credit men (and women) ein enormes infra-
strukturelles Wachstum der entsprechenden Registraturen mit sich. Ab den 1910er
Jahren waren Karteikartensysteme sowohl in den Kreditabteilungen der Kaufhéuser
als auch in den Auskunfteien Standard: »Within such systems, individual consumers
were represented by a single master card on which their full personal and financial
information was transcribed« (Lauer 2017, 113). Man geht nicht zu weit, wenn man
die spiteren Kreditkarten ausgehend von der personenbezogenen »master card,
die als perfekter Index innerhalb von Karteisystemen fungieren sollte, erklirt: Die
personliche Kreditkarte ist der jiingere konsumistische Bruder der élteren master
card der Kartei-Registraturen.

Zugleich wiesen die charge plates und coins deutliche Merkmale nicht-
modernen Geldes auf. Sie erinnern an Marcel Mauss’™ 1914 getroffene
Bestimmung der Urspriinge des Geldbegriffs, die den a-modernen, religiosen und
magischen Charakter von Objekten betont, die als Geld verwendet und anerkannt
werden. Mauss stellte dabei den Begriff des Talismans in den Vordergrund, dessen
Praktiken er sowohl im amerikanischen Nordwesten bei den Kwakiutl (als logwa)
wie in Australien wiederfindet. Er setzt diese in Relation zum Begriff des mana in
den malaiisch-melanesischen-polynesischen Sprachen, der sowohl die Macht von
Substanzen und magischen Handlungen als auch die der Ménner und des Geldes
benennt (vgl. Mauss 2015; Dodd 2014, 30 f.). Zahlungs- und Kaufkraft beruhen
dabei auf dem »Prestige, das der Talisman demjenigen verleiht, der ihn besitzt und
sich seiner bedient, um iiber andere zu herrschen« (Mauss 2015, 32). Wihrend der
Herrschaftsaspekt fiir die konsumistische Nutzung von Karten und Miinzen ver-
nachlissigbar ist, stellen die neuen Formate von Kundenkarten ein distribuiertes
und zugleich individualisiertes Prestige dar, das Zahlungs- und Kaufkraft durch
fortgefiihrte Praktiken des Bezahlens beglaubigt. Zugleich wurden Bezahl-
praktiken in Aktenform {iiberfithrt und so wiederum Teil finanzmedialer Klassi-
fikation der jeweiligen Person. !

Mit der Kombination von a-modernem Charakter und vernetzter Buchfiihrung
ging aber zugleich ein registrierendes und identifizierendes Verfahren ein-
her, das jeder verzogerten Zahlung die entsprechende Person zuordnete. Die fiir
Drucktechniken konstitutive Zweizustandsdifferenz (vgl. Giesecke 1994, 73 f.,
107 f.), bei der hochstehende Lettern mit Tinte eingefdrbt bzw. durch Kohle-
papierdurchschlag Abdriicke erzeugt werden, wurde hier zur Grundlage eines
veritablen Aktenerzeugungsprogramms. Karten und Miinzen protokollierten
und formatierten darin die formularformige Interaktion. Der schnelle hindische
Abdruck von auf den Karten gespeicherten Zeichen in Abrechnungsformulare
bekam so einen spezifischen, mittlerweile wenig vertrauten protokollarischen

I5Auf diese Art und Weise ldsst sich erkliren, warum Kreditkarten wie Diners Club und
American Express zunichst als exklusives Travel and Entertainment-Finanzprodukt vermarktet
wurden. Auch im Kreditkartenmassenmarkt ist diese soziale Differenzierung bis heute erhalten
geblieben.
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Sound: Ritsch-Ratsch. Uber ihre a-moderne Qualitiit als Talisman hinaus wurden
die charge cards und ihre Konsumpraktiken so Teil des Umgangs mit wechsel-
seitigen Zahlungserwartungen und -verpflichtungen. !¢

Eine solche Funktion erforderte jedoch ein hohes Mafl an Formstabilitit. Buch-
fiihrung bzw. accounting zeichnet sich durch die Beharrlichkeit von Notations-
praktiken aus (vgl. Yates 1989; Chiapello 2007; Gardey 2018; Gleeson-White
2015), wihrend der neue Medienverbund der durch charge cards integrierten
Konten, Korper und Personen bis weit in die zweite Hilfte des 20. Jahr-
hunderts durch ein hohes Maf} an sozialer und kultureller Heterogenitit gekenn-
zeichnet blieb. In der irreduziblen Vielfalt der Medienpraktiken des Bezahlens
konkretisierten zwischengeschaltete Objekte die biirokratischen Datenver-
arbeitungen. Bereits die charge cards und charge coins sind dabei Vertreter
dessen, was Bruno Latour ein immutable mobile — ein unverianderlich mobiles
Element bzw. eine bewegliche Fixierung — genannt hat (vgl. Latour 1990).

Die vergleichsweise stabile Form der von ihr transportierten Information ver-
weist auf die notorische, alltigliche Instabilitit des Umgangs mit Zahlungs-
erwartungen. Ein Registrieren und Identifizieren des (aufgeschobenen) Bezahlens
mag einhegend, moralisch-normalisierend oder kontrollierend wirken. Vor allem
aber infrastrukturiert'” es eine Praxis, in der jeder Transaktion notwendigerweise
Interaktionen mit offenem Ausgang vorhergehen. Ein Kreditgesprich kann negativ
enden, die Kontrollmechanismen zur Autorisierung konnen scheitern —so dass
Betrug moglich bleibt —, Ordnung und Recherche in den Karteischrinken sind
alles andere als perfekt.

Papier, Konto, Plastik

In den 1920er Jahren war in den USA ein neues Verhiltnis zwischen privatem
Konsum, temporir aufgeschobenen Bezahlungen und Schulden entstanden, in
dem sich das ambivalente Verhéltnis zum personlichen Kredit gedndert hatte (vgl.
Hyman 2011, 10 ff.; Logemann 2012). Nach dem Zweiten Weltkrieg entfaltete
sich diese Praxis weiter.'® Insbesondere die weiBe amerikanische Mittelschicht
fragte, nachdem die Kriegsersparnisse aufgebraucht waren, intensiv neue Kredite
nach. Die Vielzahl an Kreditkartenangeboten, die in den 1950er Jahren entstand
(vgl. Zumello 2011, 552 f.), stellte eine Variante dieses neuen Konsumerismus dar,
dessen Stil die Historikerin Lizabeth Cohen (2003, 112 f.) treffend als Leben in
einer »consumer’s republic« beschrieben hat. Die amerikanische Gesellschaft, und
hier vor allem die Mittel- und Oberschicht, profitierte nach dem Zweiten Weltkrieg

16Vg]. zu deren Kontingenz Luhmann 1989, 17 ff., 52 ff., passim.
17Vgl. zum Begriff des infrastructuring Pipek/Wulf 2009.

18Zum Vergleich mit anderen westlichen Gesellschaften siehe Trentmann 2017, 548 ff.
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von den Kriegsersparnissen und investierte sie — abgesichert durch wohlfahrts-
staatliche MaBnahmen wie Versicherungen gegen Arbeitslosigkeit und Arbeitsun-
fahigkeit — in den privaten Konsum (vgl. Mandell 1990, 22).

Sobald die privaten Kriegsersparnisse aufgebraucht waren, stieg die Nachfrage
der Mittelklasse nach Finanzierungsmoglichkeiten neuer Lebensstile, darunter
auch die technische Aufriistung durch Automobile, Haushaltsgerite, Medien-
mobel usw. Die Finanz- und Immobilienindustrie (kurz: FIRE) antwortete in den
1950er Jahren mit neuen Angeboten, die die bereits akzeptierte Finanzierung von
Kiaufen auf Kredit, die wiederum auf den ilteren Techniken des Anschreibens
beruhte, noch mehr zum Normalfall machten. Die »consumer’s republic« war und
ist durch die Kombination von neuen Kredit-, Einkaufs- und Mobilititspraktiken
gekennzeichnet und unterscheidet sich erheblich vom widerspriichlichen Ver-
héltnis des amerikanischen 19. Jahrhunderts gegeniiber Verschuldung. Das Ideal
des amerikanischen Einkaufens in den 1950er Jahren sah eine gliickliche weifle
Familie vor, die in den neuen Supermarkt- und Shoppingmall-Architekturen am
Rande der Vorstiddte zusammen ihren wochentlichen GroBeinkauf erledigte (vgl.
Cohen 2003, 149 f.). Diese rdumliche Verschiebung aus den Innenstiddten hinaus
erwies sich in den Jahren darauf als eines der entscheidenden sozialen Elemente
fiir die Mobilisierung des Bezahlens auf Kredit.

Als »erste< Kreditkartenfirma dieser neuen Konsumwelten gilt nach wie vor
Diners’ Club." Zu ihrer Griindung 1949/1950 offerierte sie bequemes monatliches
Bezahlen der bei Geschiftsessen in New York entstandenen Rechnungen. Hierfiir
nutzte Diners Club zunichst keine charge card aus Metall oder Plastik, sondern
kombinierte eine Pappkarte mit einem Heft aller teilnehmenden New Yorker
Restaurants. Es handelte sich eher um eine debit card als eine credit card (vgl.
Swartz 2014, 137 f., 2020, 57 f.), die wiederum mehr mit einem Rabattmarkenheft
als mit einer charge plate gemeinsam hatte.

Die Griindung des Diners Club umgibt eine sich hartnickig haltende Legende,
die mittlerweile aber als geschickte Public-Relations-Aktion rekonstruiert worden
ist. Wir wissen, dass Firmengriinder Frank MacNamara nicht die Idee zu einer
Kreditkarte hatte, als er bei einem Geschiftsessen im Manhattaner Major’s Cabin
Grill 1949 kein Bargeld bei sich trug. Er hat auch nicht seine Frau angerufen, um
seine Brieftasche apportieren zu lassen. Das Konzept eines Diners Club entstand
vielmehr als Geschiéftsidee, die MacNamara mit seinem Geschéftspartner Ralph
Schneider testen wollte. Die weiterhin tradierte Geschichte des fehlenden Geldes
und der hilfreichen Hausfrau wurde hingegen von Matty Simons, dem ersten
Presseagenten der Firma, erfolgreich popularisiert (vgl. Stearns 2011, 13).2° Dabei
war die Idee einer privaten Club-Okonomie nicht grundsitzlich neu gewesen.

9Die historischen Schreibweisen variieren. In den Griindungsjahren war Diners’ Club iiblich,
spéter Diners Club (International).
20Der Wikipedia-Eintrag gibt mehrere Varianten der heroischen Griindungsgeschichte an, lésst
aber David Stearns’ Klarstellung auflen vor. Vgl. https://en.wikipedia.org/wiki/Diners_Club_
International (Aufruf 15.08.2022).
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Diners Club gelang allerdings die erfolgreiche Kombination von Elementen, die
zuvor lediglich nebeneinander existierten (vgl. Evans und Schmalensee 2005,
149), weitestgehend mit Papiertechniken, Marketing und organisatorischer
Finesse.

Metallene charge cards, Karten auf Celluloid-Basis und gedruckte Diners-
Club-Ausweise waren typisch fiir die materielle Vielfalt der neu entstehenden
Kreditkarten. Olfirmen begannen Mitte der 1950er Jahre, ihrerseits charge cards
auf Plastikbasis anzubieten, inklusive scheiternder Systeme wie Simplan (vgl.
Deville 2013, 91). Ab 1958 gab BankAmericard Plastikkarten aus; 1959 folgte
American Express. Im Falle der BankAmericard, die ab Mitte September 1958
unaufgefordert an die Kund:innen der Bank of America in Fresno versendet wurde
(Stearns 2011, 1 f.; Nocera 2013, 15 f.), wurden die Daten mittels einer Prige-
maschine aufgebracht. Hierbei handelte es sich um The Databosser von Dashew
Business Machines, der auf Basis von IBM-Lochkarten mit Kundendaten die
serielle Pragung iibernahm (vgl. Deville 2013, 92). Inmitten eines regelrechten
Wildwuchses an Designs und Formaten waren aber stets der Name des Konto-
inhabers, die Kontonummer, seine Adresse und ein Unterschriftsfeld enthalten.
Da sowohl lokale Hindler, national agierende Ketten (Hotels, Tankstellen, Luft-
linien?!), spezialisierte Unternechmen wie American Express und Banken eigene
Karten auf den Markt warfen,?? stellten sich technische Standardisierungs-
fragen, die schnell mit juristisch-regulatorischen Einsitzen korrespondierten.
Diese Etablierungsphase der amerikanischen Kreditkarte brachte teils irrwitzige
neue Finanzpraktiken hervor, darunter Massenmailings ohne vorherige Uber-
priifung der Zahlungsfahigkeit (vgl. Mandell 1990, 34 f.), das Austesten von
iiberhohten Zinssitzen, Women’s-Lib-Aktivismus fiir die Zuginglichkeit und das
Unterschriftsrecht fiir das eigene Konto (vgl. Swartz 2014, 147), Visionen einer
scheck- und bargeldlosen Gesellschaft gerade im Angesicht einer ungeahnten
Papierflut (vgl. Bétiz-Laszlo etal. 2014), teils langjdhrige Verluste fiir die
beteiligten Unternehmen und im Zuge der Digitalisierung der Zahlungsinfra-
strukturen neue Betrugspraktiken wie z. B. das Kopieren des Magnetstreifens (vgl.
Stearns 2011, 143 f£.).

Die top-down ~von der American Bankers Association angestoflene
Standardisierung des Kartenformats und der in ihm eingelassenen sozio-
technischen Skripte (vgl. Akrich 2006) wollte diesen Auswiichsen einen
protokollarischen Standard mit universeller Giiltigkeit entgegensetzen. Damit ver-
lagerte sich die Heterogenitit der Nutzungspraktiken in eine Frage der Balance
zwischen Kontrolle und Marktgenerierung, in der die moglichen Praktiken der

21 Bspw. mit der in den 1930er Jahren eingefiihrten Air Travel Card.

22Um nur einige zu nennen: National Credit Card, Inc. (1951), First National Bank of San Jose
(1953), Trip-Charge (1955), Universal Travelcard (American Hotel Association, 1956), Esquire
(1957), Duncan Hines (1957), Gourmet Magazine (1950er), Bank of America (Kalifornien,
1958), American Express (1958), Carte Blanche (Hilton, 1958) und der Chase Manhattan Charge
Plan (1958).
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zum Massenprodukt gewordenen Kreditkarte eingehegt werden sollten. Diese
Standardisierung wurde erstmalig von 1968 bis 1971 ausgehandelt — in der
Gremienarbeit des beauftragten Subcommittee X4-All des Standards Committee
on Office Machines and Supplies X4 des American National Standards Institute,
unter der Leitung seines Vorsitzenden C. Thomas Deere (ANSI 1971, 3). Das Sub-
committee setzte seine Arbeit mit den Aktualisierungen des Standards 1973, 1976,
1977 und 1983 fort.

Bei jedem funktionalen Element der Kreditkarten steckte von nun an der Teufel
im protokollarischen Detail, etwa in der Frage des richtigen Datumsformats, der
Linge der account number, der Positionierung der Unterschrift, einer verldss-
lichen Produktion der Magnetstreifen, der auf ihnen gespeicherten Daten und
der Positionierung der Logos von Banken und Kreditkartenfirmen. Denn nicht
nur Formate, Daten und Informationsstandards wurden durchweg kontrovers dis-
kutiert, sondern alle Kodierungen, die von beteiligten Firmen an den Karten vor-
nehmbar waren (vgl. Stearns 2011, 138 f.). Formatstabilitdt und protokollarische
Standardisierung waren das Resultat sukzessiver, kaum je zu einem Ende
kommender Kleinarbeit. Wie aber ldsst sich dieser fortwdhrende Aufwand,
Praktiken des Kapitalismus infrastrukturell und digital zu formatieren, geld- und
medientheoretisch begriinden?

Making mobiles immutable

Bruno Latour hat die Charakteristika der immutable mobiles, der unverinder-
lichen mobilen Elemente oder auch beweglichen Fixierungen in seinem Essay
Drawing Things Together tiber ihre Eigenschaften der immutability, presentability,
readability und combinability bestimmt. Dies gilt auch fiir das Geld, denn:
As soon as money starts to circulate through different cultures, it develops a few clearcut
characteristics: it is mobile (once in small pieces), it is immutable (once in metal), it is

countable (once it is coined), combinable, and can circulate from the things valued to the
center that evaluates and back (Latour 1990, 58).

Latour iiberfiihrt diese Annahme in eine heterodoxe Geldtheorie, die Geldmedien
in Kaskaden anderer immutable mobiles einordnet und vor allem iiber ihre Buch-
fiihrungspraktiken bestimmt: » [W]hat should really be stressed is the cascade
of mobile inscriptions that end up in an account, which is, literally, the only
thing that counts« (Latour 1990, 58, Hervorhebung i.0.).2* Latours Konzept der
centers of calculation hat hier seinen Fokus — allein stellt das Geld nicht viel dar,
es wird erst dann wirksam, wenn es mit anderen Inskriptionen kombiniert wird
und so organisatorische Macht gewinnt. Gerade weil in centers of calculation

23Sowohl die valuation studies wie die history of accounting fokussieren diese Form von
accountability — Zurechenbarkeit — als ein Kernmerkmal des Kapitalismus.
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Inskriptionen iibereinandergelegt, neu gemischt, rekombiniert und zusammen-
gefasst werden, erzielen diese ihre Reichweiten und sichern ihre koordinativen
Geltungsbereiche (vgl. Latour 1990, 59, 1999, Kap. 6). Banken sind die proto-
typischen Institutionen solcher Rechenzentren des Geldes. Kapitalismus wird
so zu einem weiteren Prozess der Mobilisierung, in dem Innovationen, die den
Geldumlauf beschleunigen und mobilisieren, beibehalten und ausgebaut werden:
Schecks, Policen, Papiergeld, elektronisches Geld etc. Hinzu kommt, wie Fernard
Braudel gezeigt hat, die Logistik lingerer Handelsverkettungen (vgl. Braudel
1977, 53).

Die amerikanische Kreditkarte und alle mit ihr verwandten Plastikkarten fiigen
sich fast schon zu nahtlos in eine solche infrastrukturelle Sichtweise auf Geld als
ein schwaches oder doch zumindest fragiles Medium ein. Tatsédchlich handelt es
sich bei den Plastikkarten um ein letztes, wenn nicht sogar das letzte immutable
mobile, das die Form(at)konstanz von Informationen materialisiert und stabilisiert.
Gerade mit dem Aufkommen digitaler Medien wird Unveridnderlichkeit und
Nichtkopierbarkeit jedoch zu einer speziellen Herausforderung.>* Im Falle der
amerikanischen Kreditkarte besteht das Paradox sogar darin, dass ihre Format-
stabilitdt kooperativ iiber ein halbes Jahrhundert verfertigt wurde. IThre spite
Standardisierung im Jahr 1971 stellte eine fiir die US-amerikanischen Akteure
verbindliche Formatierung eines Protokolls dar, die bereits vor dem Horizont der
Computerisierung von Zahlungsverpflichtungen entwickelt wurde. Latours Pointe,
dass gerade vergleichsweise bescheidene Inskriptionstechniken umso stérkere
Beglaubigungs- und Vertrauensinstanzen bendtigen, um als immutable gelten zu
konnen, gilt hier in besonderem Umfang.

Der Medienstatus der Kreditkarte ldsst sich zum einen als Variante a-modernen
Geldes, als Mauss’scher Talisman bestimmen. Zum anderen stellt sie in den
Praktiken einer vernetzten Buchhaltung ein letztes immutable mobile dar, mit
dem Konto, Person und Kreditwiirdigkeit mit hoher Formatstabilitdt verschaltet
werden sollen. Die protokollarische Anordnung soziotechnischer Skripte in einem
coded object (Kitchin und Dodge 2011, 54 f.), das lediglich kontrolliert basale
Funktionen fiir Zahlungsinteraktionen zur Verfiigung stellt, erinnert zudem an
die Begrenzung und Einhegung aktueller Software, die in Gestalt von Apps das
Computing der Gegenwart bestimmen. Die Kreditkarte ist als letztes immutable
mobile zugleich die erste App gewesen, auch hinsichtlich ihrer Funktion, ein
Mehr an transaktionalen Daten digital zu erzeugen. Der konsumistische Charakter
neuerer Software fiir das mobile Computing mitsamt seiner zentralisierten App
Stores ldsst sich als Teil dieser Genealogie verstehen.

Geld und zumal temporir geliehenes Geld bleibt, vermittelt tiber Karten- und
Appinteraktion, Kontenzugriff und Zahlungsinfrastruktur, ein iiber die Multi-

24So hat etwa Jens Schréter auf die Schichtung von MaBnahmen zur Nicht-Kopierbarkeit von
Banknoten hingewiesen, die deren Unverinderlichkeit und Mobilitdt im Zahlungsverkehr trotz
digitaler Kopiermoglichkeiten und Software wie Photoshop gewihrleisten (Vgl. Schroter 2012;
2015).
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plizierung von Vermittlungsschritten beglaubigtes Zahlungsmittel. Je mehr Ver-
mittlungen, je mehr Buchfiihrung, je mehr Transaktionen erfolgen, umso realer
wird Geld in seinen verschiedenen Formen. Und je ldnger die Zahlungsver-
kettungen werden, umso intensiver miissen die entsprechenden Ablédufe gesichert
und gepriift werden. Im Falle der amerikanischen Kreditkarte fiihrte dies, nachdem
die Sicherheitsvorkehrungen anfangs minimal waren, zu einer Kaskade von iiber
die Unterschrift hinausreichenden Sicherheits- und Authentifizierungsmafnahmen.

Ein Schliissel zum Verstindnis der hier skizzierten Finanzmedien liegt in
den teils minutiosen Unterschieden, die sie in etablierte Interaktionsordnungen
des Bezahlens, Formen des sozialen Prestiges und den infrastrukturellen
Zusammenhang von Konto, Person und Kreditwiirdigkeit einfiihren. Im Falle der
amerikanischen Kreditkarte kann man sagen: Gerade weil die standardisierten
Plastikkarten kleine, interaktionistische Medien geblieben sind, haben sie sich als
Akten- und Datenerzeugungsprogramm erweisen konnen, das Teil einer longue
durée von Praktiken des Koordinierens, Delegierens, Registrierens und Identi-
fizierens ist (vgl. GieBmann 2018). Die mittelfristige Verkehrsgeschichte der
amerikanischen Kreditkarten ist also, kaum merklich, zugleich Teil einer kultur-
technischen Genealogie der Zahlungsmedien, die bis zu den mesopotamischen
Zihl- und Buchfiihrungspraktiken zuriickreicht. Es kommt darauf an, die jlingeren
Geschicke des Plastikgeldes als Teil dieser langen Dauer des finanzmedialen
Protokollierens und Formatierens zu verstehen. Wenn Formate die Protokolle
spezifizieren, nach denen ein Medium operiert (vgl. Sterne 2012, 8), dann bedarf
es zuvor protokollarischer Praktiken, die die Notwendigkeit des Formatierens in
actu generieren. Es sind insbesondere Finanzmedien, die derart aus ebenso ver-
teilten wie populdren, nicht-standardisierten Medien- und Datenpraktiken heraus
entstehen. Wihrend dies fiir die nordamerikanische Medien- und Wirtschafts-
geschichte der credit reports mustergiiltig aufgearbeitet worden ist, harrt die
Geschichte der Kreditauskunft in Deutschland ihrer Rekonstruktion.
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Uber analoge und digitale Protokolle der | %
Bildlogistik

Roland Meyer

Logistik und Referenz

Im Sommer 2019 startete die New York Times eine bis dahin beispiellose Initiative,
um der ungehinderten Verbreitung von Falschinformationen und manipulierten
Fotos im Netz zu begegnen: das News Provenance Project. Kiinftig, so die Idee
der Forschungs- und Entwicklungsabteilung der Zeitung, sollen Nutzer:innen
sozialer Netzwerke zu allen Nachrichtenbildern, die in ihren personlichen Feeds
auftauchen, verlédssliche Informationen zu Ort und Datum der Aufnahme sowie zu
vorherigen Veroffentlichungen abrufen konnen. Auch alternative Bilder desselben
Ereignisses wiren, falls vorhanden, mit einem Klick verfiigbar. Es ginge also um
nichts weniger als darum, jedes journalistische Foto riickverfolgbar zu machen.
Voraussetzung dafiir wire die liickenlose Protokollierung aller Zwischenschritte
der Bilddistribution: »We wanted to see if it was possible to record everything that
happens to a photo, from capture to publication, in the form of photo metadata and
display that information on social media platforms« (Reddy 2020). Als technische
Basis dieser in Zusammenarbeit mit IBM gestarteten bildlogistischen Transparenz-
offensive soll die Blockchaintechnologie dienen, wie sie fiir Kryptowdhrungen wie
Bitcoin oder Besitzurkunden fiir digitale Objekte, die so genannten Non-Fungible
Tokens oder NFTs, aber ebenso fiir den Nachvollzug von Lieferketten im Lebens-
mittelhandel eingesetzt wird (Werbach 2018). In all diesen Fillen erlaubt es die
dezentrale Erfassung und Speicherung von Transaktionsvorgingen, in einem
komplex verteilten Ubertragungsgeschehen stabile »Referenzketten« (Latour
1997) herzustellen.

Mit einem beliebigen Bild auf Twitter oder Facebook konfrontiert, konnten
aufgekldarte User:innen also fortan nachvollziehen, woher dieses Bild stammt
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und in welchen Kontexten es bereits aufgetaucht ist: »Check for yourself. What
does this photo show?« (News Provenance Project 2019) So soll etwa verhindert
werden, dass ein Bild durch irrefiihrende Zuschreibungen in falsche Kontexte
gesetzt und fiir manipulative Aussagen benutzt wird. Doch die ersten Versuche der
New York Times mit einem entsprechenden proof of concept verliefen nur bedingt
ermutigend: Offenbar machten sich die meisten User:innen nicht die Miihe, den
Ursprungskontext mit der im Social-Media-Post behaupteten Zuschreibung abzu-
gleichen, und das Vertrauen in die Bilder hing wesentlich vom Vertrauen in die
Uberbringer:innen der Botschaft, nicht von der verfiigbaren Zusatzinformation ab.
(Saltz 2020).

Nach anfianglicher medialer Aufmerksamkeit ist es mittlerweile stiller um das
News Provenance Project geworden. Doch die New York Times ist nicht der ein-
zige Akteur, der im Kampf gegen die Manipulation von digitalen Medieninhalten
auf die Blockchain-Technologie setzt. Die Firma Truepic vermarktet unter dem
Slogan »Don’t detect what’s fake. Prove what’s real.« ein dhnliches Modell der
Bildauthentifizierung durch verschliisselte dezentrale Protokollierung: Thre
patentierte »True Capture«-Technologie soll dafiir sorgen, dass kiinftig die Meta-
daten jedes auf dem Smartphone aufgenommenen Fotos oder Videos vom Moment
der Aufzeichnung an in der Blockchain registriert werden. Und im Rahmen der
Content Authenticity Initiative (CAI), der neben der New York Times und Truepic
auch zentrale bildokonomische Player wie Adobe, Twitter, Microsoft, Intel und die
BBC angehoren, bemiiht man sich plattformiibergreifend um neue interoperable
Standards, um auch die content journey, die »Reise« eines beliebigen Bildes oder
Videos durch das Netz, von der Aufnahme bis zur Betrachtung nachvollzieh-
bar zu machen — jegliche Anderungen, die etwa nachtriglich mit Photoshop vor-
genommen wiirden, sollen dabei ebenfalls kryptographisch protokolliert werden.

Aus bildhistorischer Sicht sind solche Projekte allein schon deshalb auf-
schlussreich, weil sie mit dem technischen Kurzschluss von Bildauthenti-
fizierung und Kryptowdhrung an eine bereits seit Langem eingefiihrte Analogie
von Bildzirkulation und Geldumlauf anschlieBen, von der noch die Rede sein
wird. Vor allem aber zeigen sie, wie sehr die stets prekdre Wirklichkeitsreferenz
technischer Bilder in immer uniibersichtlicheren Netzwerken der Bildzirkulation
an bildlogistischen Protokollen hiingt, die legitime Ubertragungen von illegitimen
Manipulationen unterscheidbar machen. Als Ensemble von »konventionellen
Regeln und Standards, die die Beziehungen innerhalb von Netzwerken regeln«
(Galloway und Thacker 2014, 291), iiben Protokolle Macht weniger durch
Zentralisierung als durch die Etablierung von Ubertragungsformaten aus, die
Informationen stabilisieren, mobilisieren und prozessierbar machen (vgl. auch
Galloway 2004). Protokolle operieren dabei sowohl informationsselektiv, indem
sie filtern, was iiberhaupt gespeichert und {iibertragen werden kann, als auch
informationsproduktiv — sie reichern Informationen mit weiteren Informationen
an, etwa Bilder mit Metadaten, die ihre Verarbeitung und Zuordnung erlauben.
Thre Effizienz, so hat es Joseph Vogl formuliert, misst sich dabei »am Erfolg von
Ubertragungsprozessen, an der logistischen Losung von Transmissionsaufgaben
iiberhaupt« (Vogl 2021, 91). Projekte wie das News Provenance Project oder die
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Authentic Content Initiative zeigen, dass zumindest unter digitalen Bedingungen
Fragen der Logistik stets zugleich auch solche der Referenz sind: Was ein Bild zeigt
und was sich mit ihm zeigen lésst, das ldsst sich heute kaum mehr von der Frage
ablosen, woher es kommt und welche Stationen der Ubertragung es passiert hat.

Die zentrale Rolle von bildlogistischen Protokollen bei der Herstellung und
Stabilisierung bildlicher Referenz gilt allerdings keineswegs erst fiir Bilder auf
digitalen Online-Plattformen. Technische Bilder im Zeitalter ihrer massenhaften
Produktion, Zirkulation und Auswertung, so liefe sich zugespitzt behaupten,
waren noch nie denkbar ohne verbindliche Formate und standardisierende
Protokolle, die ihre Aufzeichnung, Speicherung und Distribution regulieren. Dass
Bilder iiberhaupt zu stabilen und belastbaren Informationstriagern in arbeitsteiligen
Abldufen und weitldufigen Netzwerken werden konnen, hidngt nicht zuletzt an
Protokollen, die regulieren, wie Bilder interpretiert, miteinander verglichen
und auf andere Bilder und Daten bezogen werden konnen (vgl. Meyer 2019,
26-29). Solche Protokolle der Bildlogistik erfiillen dabei ebenso praskriptive
wie deskriptive Funktionen: Sie schreiben einerseits verbindlich vor, wie mit
Bildern als Informationstrigern zu verfahren ist, und erlauben anderseits die Auf-
zeichnung der Bedingungen, unter denen Bilder hergestellt, distribuiert und mit
Informationen angereichert werden.

Doch mit digitalen Aufzeichnungstechniken, so die These dieses Beitrags,
findet eine Ausweitung des Feldes des Protokollierbaren statt. Wo es mog-
lich wird, die gesamte content journey, »everything that happens to a photox,
automatisiert zu registrieren und dauerhaft zu speichern, wird bildlogistische
Protokollierung zum unabschlieSbaren Prozess. Damit verschiebt sich auch der
Einsatz bildlogistischer Protokolle von der Standardisierung der Produktions-
bedingungen zur Regulierung der Distribution und von der Dokumentation ein-
maliger Aufzeichnungsakte zur sequenziellen Registrierung von Transaktionen. So
offenbart die Analogie von Geldumlauf und Bildzirkulation eine weitere Pointe:
Das Vertrauen in die Wahrheit der Bilder soll nun, dhnlich wie der Wert von
Kryptowédhrungen, nicht mehr an der Autoritét eines Ursprungs hédngen, sondern
an der Nachverfolgbarkeit von Ubertragungsvorgiingen.'

Standards und Archive

Die Vorstellung, dass die Medien Bild und Geld nicht nur, wovon Miinzportrits
seit der Antike zeugen, historisch miteinander verkniipft, sondern tatsdchlich
funktional verwandt sind, ist mindestens so alt wie die massenhafte technische
Bildproduktion und -zirkulation (vgl. Crary 1990, 13). Bekanntlich geht man in

'Die (notwendige) Kritik des fragwiirdigen Versprechens von Kryptowihrungen und ihrer mehr
als problematischen politischen Implikationen liegt aulerhalb des Fokus dieses Essays, vgl. dazu
aber Golumbia 2016.
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der Regel von drei primidren Geldfunktionen aus: Geld ist erstens ein Tausch-
mittel, es dient zweitens der Wertaufbewahrung und fungiert drittens als Wertmaf.
Es ist vor allem diese intrinsische Verkniipfung von Zirkulation, Speicherung und
Messung, die schon frith, wenngleich selten widerspruchsfrei, auch fiir das foto-
grafische Bild in Anspruch genommen wurde. Wie Wiéhrungen zirkulieren foto-
grafische Bilder massenhaft, wie Geldvermogen konnen sie akkumuliert werden
und dienen der Bewahrung dessen, was sonst fliichtig oder gefihrdet scheint, und
vor allem bringen sie, wie Matthias Bruhn bemerkt hat, als Medium der Quanti-
fizierung »singuldre Erscheinungen in kommensurable Groflen« (2003, 18).

Wohl ihren prominentesten Auftritt hat die Analogie von Bild und Geld in einem
der meistzitierten Texte der frithen Fototheorie, Oliver Wendell Holmes’ »Das
Stereoskop und der Stereograph« von 1859 (vgl. dazu ausfiihrlich Sekula 2002,
283-289). Der Bostoner Essayist entwirft darin die Vision fotografischer (genauer:
stereoskopischer) Bildersammlungen, die nach dem Vorbild offentlicher Leih-
biichereien metrisch genaue Aufnahmen beliebiger Bildgegenstinde, nicht zuletzt
bertihmter Bauwerke und anderer Kulturschitze systematisch sammeln, bewahren
und allen, die daran Interesse haben, zur Verfiigung stellen sollen. Konsequent
bedient sich Holmes dabei einer 6konomischen Metaphorik, erscheint ihm doch
der fotografische Akt zugleich als Abstraktions- wie Wertschopfungsprozess, in
dem sich die fotografisch erfassten »Formen« wie immaterielle »Héute« von der
schweren »Materie« des abgebildeten Gegenstandes abschilen, um fortan als ent-
materialisierte Derivate des Realen losgelost von ihrem physischen Ursprung
zirkulieren konnen. Dabei denkt er Zirkulation und Sammlung als ineinander ver-
schriankt, denn je globaler der Austausch zwischen den lokalen Bildersammlungen
organisiert werde, umso reicher konnten deren jeweiligen Bestinde werden:
»Und um die Bildungen offentlicher und privater Sammlungen zu erleichtern,
muf} ein leistungsfihiges Austauschsystem eingerichtet werden, das zur Folge
hat, daf} so etwas wie ein allgemeiner Umlauf dieser Banknoten oder Wechsel auf
feste Materie entsteht, welche die Sonne fiir die gro3e Bank der Natur gedruckt
hat.« Insbesondere sollten, um dieses allgemeine Aquivalent zu stabilisieren, die
Bilder auf ein »stereographisches Standardmali« gebracht werden, das den Ver-
gleich beliebiger Bildgegenstinde ermoglicht. Denn nur wenn »das Kapitol und
die Peters-Kirche im gleichen Mafstab« abgebildet wiirden, lieen sie sich sinn-
voll vergleichen, »ohne Gefahr zu laufen, aus Vorurteil [...] den Dom unseres
Michelangelo iiberzubewerten« (Holmes 1980, 120). Weil die Bilder unabhingig
von ihrem Ursprung zirkulieren, auf den sie immer blofl zeichenhaft verweisen,
bediirfen sie zur Absicherung ihrer Giiltigkeit verbindlicher Protokolle der
Standardisierung und der Produktion von Anschlussfihigkeit, wie sie schon in
Holmes’ Sicht nur Institutionen definieren konnen. Die einzelne stereographische
Aufnahme erscheint so bei Holmes zugleich als natiirliche Wertressource, hervor-
gebracht von den Strahlen der Sonne, wie als »genormter Signifikant fiir einen
Wert, der sich anderswo befindet« (Sekula 2002, 288).

Der Wert des technischen Bildes misst sich in dieser Vorstellung also nicht
zuletzt an seiner metrischen Exaktheit — der Prozess der Aufnahme erscheint
als wiederholbarer Vorgang der Datenerfassung, der unter standardisierbaren
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Aufzeichnungsbedingungen vergleichbare Informationen in Form stabiler und
mobilisierbarer Inskriptionen hervorbringt. Diese Idee ist élter als die Fotografie,
sie findet sich, zumindest in Ansétzen, bereits beim Ziircher Pastor Johann Caspar
Lavater, der im ausgehenden 18. Jahrhundert die physiognomische Charakter-
deutung europaweit popularisierte und dazu ein vorbildloses Netzwerk der Bild-
zirkulation etablierte (vgl. Meyer 2019, 39-63). Bekanntlich misstraute Lavater
der kiinstlerischen Portritproduktion seiner Zeit — seine Physiognomischen Frag-
mente quellen zwar tiber von Kupferstichen beriihmter Zeichner, aber zugleich
wird er darin nicht miide, die »wiirklich unglaubliche Unvollkommenheit dieser
Kunst« (Lavater 2002, 84) zu geifleln. Statt sich der genauen Erfassung der
individuellen Ziige zu widmen, produzierten die Kiinstler nur visuelle Klischees,
genihrt von »Modebildern ihrer oder der Vorzeit« (Lavater 2002, 79, 81).

Nicht von ungefihr priferierte Lavater daher mit dem Schattenriss ein weit-
gehend mechanisches Aufzeichnungsverfahren, das zumindest protofotografische
Ziige aufweist und dessen Wert er in okonomischen Termini bilanziert: »Was
kann weniger Bild eines ganz lebendigen Menschen seyn, als ein Schattenrif3?
und wie viel sagt er! wenig Gold; aber das reinste!« (Lavater 2002, 90) Lavater
verrechnet also den offenkundigen Informationsverlust im Schattenriss, der
das Gesicht auf die blof3e Profillinie reduziert, mit einem Gewinn an >Reinheitc«.
Diese Wertsteigerung qua visueller Reduktion ist fiir ihn nicht zuletzt Effekt eines
medialen Dispositivs, das die Kontrolle der Produktionsbedingungen erlaubt: »Das
Schattenbild von einem Menschen, oder einem menschlichen Gesichte, ist das
schwicheste, das leereste, aber zugleich, wenn das Licht in gehoriger Entfernung
gestanden; wenn das Gesicht auf eine reine Fliche gefallen — mit dieser Fldche
parallel genug gewesen — das wahreste und treueste Bild, das man von einem
Menschen geben kann« (Lavater 2002, 90). Wahrheit — und damit stabiler Wert —
resultiert also aus der Einhaltung eines Protokolls der Bildproduktion, das Korper,
Lichtquellen und technische Aufzeichnungsmedien in kalkulierbare rdaumliche
Relationen setzt.

Lavater selbst hat solche Protokolle weder detailliert verschriftlicht noch
konsequent angewandt. Doch wo immer seit der zweiten Hilfte des 19. Jahr-
hunderts technische, insbesondere fotografische Bildmedien zur massenhaften
Aufzeichnung stabiler, vergleichbarer Daten zum FEinsatz kamen, finden wir
Protokolle, die den bei Lavater angelegten Grundsitzen entsprechen: Reduktion
der Kontingenz moglicher Bilder durch Standardisierung von Formaten, metrische
Normierung durch Etablierung von Handlungsanweisungen und apparativen
Dispositiven. Am konsequentesten hat dieses Programm Alphonse Bertillon
umgesetzt, der in den 1880er Jahren die erkennungsdienstliche Fotografie
standardisierte (vgl. dazu ausfiihrlicher Meyer 2019, 131-158). Um bei dreiBig bis
vierzig Aufnahmen, die der service photographique der Pariser Polizeipriafektur
stiindlich anzufertigen hatte, die effiziente Wiederholbarkeit der technischen
Abldufe zu sichern, entwarf Bertillon ein rdumlich-apparatives Gefiige, das
den Korpern der Verdédchtigen eine unverinderliche Pose aufnétigte und sie in
einem exakt bestimmten rdumlichen Abstand zur Kamera fixierte. In Bertillons
eigenen Worten sollte dieses fotografische »Dispositiv« den »Operateur« zu
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»Gleichformigkeit« und »Prizision« zwingen, und zwar durch die »materielle
Unmoglichkeit«, vom standardisierten Bildformat abzuweichen (zitiert nach
Phéline 1985, 13).

Bertillons fast manischer Wille zur Standardisierung war in seinem Ausmal
einzigartig, doch in seiner Intention stand er keineswegs allein. Wo immer »Bilder
Dokumente wurden« (Wohrer 2015), sei es in der Ethnologie und physischen
Anthropologie, in der Bauaufnahme und Denkmalinventarisierung, in der Tatort-
fotografie und kriminalistischen Spurensicherung oder bei der Dokumentation
musealer Sammlungen, entstanden im ausgehenden 19. und friihen 20. Jahr-
hundert mehr oder weniger detaillierte Anweisungen zur Aufnahmetechnik, zur
Beschriftung, Archivierung sowie hiufig auch zur Dokumentation des Aufnahme-
prozesses. Die angestrebte »mechanische Objektivitit« (Daston und Galison 2007)
der Aufnahme war dabei in der Regel weniger ein Effekt der Nicht-Intervention
in den fotografischen Akt — vielmehr war jede Aufnahme Produkt einer Serie von
standardisierten Operationen, die durch verbindliche und transparente Protokolle
so weit kontrolliert werden konnten, dass weder optische Verzerrungen noch
subjektive Willkiir die Datenerfassung storten (vgl. bspw. Brons 2015).

Die Aufgabe der Fotografie, so hat es Charles Baudelaire 1859 formuliert,
liege darin, eine »niedrige Dienerin« der »Wissenschaften und der Kiinste« zu
sein, »der Sekretdr und der Protokollant eines jeden [...], der in seinem Beruf auf
absolute Genauigkeit angewiesen ist« (Baudelaire 1980, 111). Doch selbst wenn
die Kamera Objekte, Szenen, Tatbestinde getreu und objektiv protokolliert, bleibt
ohne flankierende Protokollierung von Ort, Zeit und Umstdnden der Aufnahme
im Dunkeln, was hier tatsdchlich protokolliert wurde. Isolierte Bilder geben nur
unzureichend tiber ihre Produktionsbedingungen Auskunft. Um sie zu belast-
baren Dokumenten zu machen, bedarf es standardisierter und standardisierender
Protokolle, die den Akt der Aufzeichnung und seine Umstinde registrieren und
aufschreibbar machen. Wenn Walter Benjamin in seiner Kleinen Geschichte
der Fotografie von 1930 fragte, ob »die Beschriftung nicht zum wesentlichsten
Bestandteil der Aufnahme werden« wiirde (1977, 64), dann verallgemeinerte er
nur, was fiir den instrumentellen Einsatz des Mediums bereits seit Jahrzehnten
galt.

Benjamin hatte vor allem Fotobiicher im Sinn, doch das vielleicht ent-
scheidende Medium, in dem visuelle Aufzeichnung und biirokratische
Beschriftung im ausgehenden 19. und frithen 20. Jahrhundert zusammenfanden,
ist die fotografisch supplementierte Karteikarte, als deren wiederum bekanntestes
Beispiel Alphonse Bertillons anthropometrische fiches gelten konnen. Als hybride
analoge Datentriger verschrinken sie erkennungsdienstliche Aufnahme und
schriftliche Aufzeichnungen von Korpermallen, visuelle Daten und numerische
Datensétze auf ein und derselben Speicherfliche. Bertillon, so hat es Allan Sekula
beschrieben, integrierte damit die Fotografie in ein komplexes biirokratisches
Gefiige, in dessen Zentrum nicht die Kamera, sondern der Aktenschrank stand:
das »Archiv« wurde zur »institutionellen Grundlage fotografischen Bedeutens«
(2003, 325), und zwar iberall dort, wo grofle Mengen von Bildern systematisch
gesammelt und ausgewertet wurden. Dabei diente die annotierende Beschriftung
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einerseits dazu, das einzelne Bild in einer uniiberschaubaren Menge anderer Bilder
stabil adressierbar, also wiederauffindbar zu machen. Aber zugleich musste sicher-
gestellt werden, dass das Bild auch zeigte, was die Daten beschrieben — und dies
geschah, indem Bildproduktion und Datenakquise eng miteinander verkoppelt
wurden. So sahen Bertillons erkennungsdienstliche Protokolle vor, jeder Auf-
nahme eine laufende Nummer zuzuordnen, die in Form eines Schildchens auf
der Sessellehne montiert und mit dem schriftlichen Tagesprotokoll abgeglichen
wurde, also als Bildelement wie diskretes Datum innerhalb wie aullerhalb des
fotografischen Bildraums existierte. Und um eventuelle Vertauschungen zu ver-
meiden, diente die Stuhllehne zugleich als Messskala der Schulterhohe — eine
Art Priifziffer, die mit den anthropometrischen Daten verglichen werden kann
(Bertillon 1895, 138—141). Der Bildtriger wurde so zum Datentriger, der mittels
Formatierung, Beschriftung und Datenabgleich in einem bereits als datenformig
verstandenen Archivraum verankert werden konnte. Vorab definierte biirokratische
Protokolle stellten sicher, dass jedem nur moglichen kiinftigen Bild bereits eine
diskrete Adresse zugewiesen wurde.

Metadaten und Plattformen

»The currency of the great bank of nature has left the gold standard«, so ver-
kiindete 1992, ein Jahr nach dem zweiten Golfkrieg und zwei Jahre nach der
Markteinfiihrung von Photoshop, William J. Mitchell in seinem Buch The
Reconfigured Eye. Mitchells einflussreiche, friihe theoretische Bestandsauf-
nahme der digitalen Fotografie kreist wesentlich um die Frage der Referenz der
Bilder angesichts ihrer nahezu spurlosen Manipulierbarkeit, und in Anlehnung
an Holmes beschreibt er das digitale Bildregime, das sich in den frithen 1990er
Jahren abzuzeichnen beginnt, in Begriffen der Inflation und des Wertverlusts:
»[...] images are no longer guaranteed as visual truth — or even as signifiers with
stable meaning and value — and we endlessly print more of them« (Mitchell 1992,
57). Mitchell ist nicht der Einzige, der in der Friihzeit der digitalen Fotografie
vor allem den radikalen Bruch mit dem indexikalischen Wahrheitsversprechen
des »fotografischen Zeitalters« betont hat. Wie viele andere konnte er sich eine
Stabilisierung der Referenz nur als gleichsam ontologische Garantie vorstellen,
die im fotografischen Akt als »unwiderrufliche[r] Einschreibung« (Hagen 2002,
234) einer Lichtspur materiell verankert ist. Aber wie bereits deutlich geworden
sein sollte, bedurfte dieser fotografische Akt immer schon externer Operationen
der Stabilisierung — nicht anders iibrigens, dies nur nebenbei bemerkt, als der ver-
meintliche natiirliche und sichere Goldstandard, der ohne wiederholte staatliche
Eingriffe und Regulierungsbemiihungen keineswegs fiir Wertstabilitit sorgt (vgl.
Golumbia 2016, 57 f.). So problematisch und letztlich wohl irrefithrend die Ana-
logie von Bild und Geld also auch ist, zumindest in dieser Hinsicht gleichen sie
sich: Stabilitét ist nie einfach gegeben, sondern stets das Produkt stabilisierender
Interventionen. Und ein Blick auf jene Protokolle, die im Falle des fotografischen
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Bildes die Stabilisierung der Referenz zu leisten versprachen, offenbart unter-
halb der technischen Differenzen von analoger und digitaler Bildproduktion
Kontinuitédten der Bildpraxis, die die These eines radikalen Bruchs relativieren.

»Besser als jedes theoretische Argument«, so der Fototheoretiker André
Gunthert (2019, 32 f.), »hat die Durchsetzung der digitalen Praxis gezeigt, dass
die Wahrhaftigkeit des Bildes nicht von seiner Ontogenese abhingt.« Als eines
der zentralen friihen Beispiele dafiir, wie auch digitalen Aufnahmen ganz selbst-
verstindlich Beweiskraft zugesprochen wird, gelten Gunthert die Bilder der
Folterungen aus dem US-Militirgefiangnis in Abu Ghraib, die 2004 die Weltoffent-
lichkeit schockierten. Doch iibersah Gunthert dabei, dass der Evidenzanspruch
gerade jener Bilder tiber den der analogen Fotografie hinausging. Denn dass sich
aus dem »Archiv von Abu Ghraib« die Verbrechen der US-Armee in solcher
Genauigkeit rekonstruieren lieen, hing nicht allein an der visuellen Evidenz der
Aufnahmen, sondern wesentlich an der Moglichkeit, iber Metadatenauswertung
jeder einzelne Aufnahme Ort, Datum und Uhrzeit eindeutig zuweisen zu konnen.
Erst mit dieser »hyperindexikalische[n] Verdatung« (Rothshler 2018, 51) wurden
Aufzeichnungen, deren Entstehungskontext zunichst unklar schien, zu Spuren
und Dokumenten von Ereignissen, die sich eindeutig in einem bereits als verdatet
verstandenen raum-zeitlichen Kontinuum datieren und verorten lassen (Mitchell
2011, 124).

Als Daten iiber Daten, die die Klassifizierung, Adressierung und Ver-
kniipfung digitaler Bilddateien erlauben, stehen Metadaten in einer Tradition der
»Standardisierung der Beschriftung« (Gerling et al. 2018, 107), die sich bis in die
fotografischen Bildarchive des 19. Jahrhunderts zuriickverfolgen lédsst. In diesem
Sinne stellt digitale Fotografie gerade keinen Bruch mit dem fotografischen Zeit-
alter dar, sondern bedeutet vielmehr die radikale Ausweitung des archivischen
Paradigmas auf die alltdgliche Bildproduktion. Jedes Smartphone produziert heute
standardméBig, wofiir einst ganze biirokratische Apparate notig waren: Bilddaten-
objekte, die jenseits der visuellen Aufzeichnung auch deren Begleitumstinde immer
schon mitprotokollieren und Bildern diskrete Adressen zuweisen. Wo unter den
Bedingungen des Archivs die Beschriftung der Aufnahme zeitlich wie logisch nach-
geordnet war, hebt die digitale Fotografie die funktionale Trennung zwischen Bild-
produktion und Datenakquise, dem fotografischen Akt der Aufzeichnung und dem
biirokratischen Akt der Protokollierung tendenziell auf. Deskriptive Metadaten,
die tiblicherweise im EXIF-Format gespeichert werden und neben Ort und Datum
beispielsweise auch Angaben zum verwendeten Kameramodell und dessen Ein-
stellungen umfassen, lassen sich daher als supplementire indexikalische Referenz
begreifen, als »Rahmungen«, die die digital zirkulierenden Bilddaten an den
urspriinglichen Akt der Aufzeichnung zuriickbinden (vgl. Gerling et al. 2018, 163).

Zugleich aber, und darin gehen sie iiber das archivische Paradigma hinaus,
schaffen Metadaten neue Verkniipfungen zwischen Bildern. Mit der auto-
matisierten Generierung von Metadaten zieht ein relationales Bildverstidndnis in
die Produktion von Bildlichkeit hinein: Bilder existieren nicht mehr, wie noch in
Bertillons Archiv, als singuldre Artefakte mit fixen Adressen in starren Strukturen,
sondern formieren sich zu temporiren, stets wechselnden »Konstellationen«, die
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iiber Metadaten aufgerufen und zusammengehalten werden (vgl. Rubinstein und
Sluis 2013). Mehr noch: Die Zirkulation und Konsumption von Bildern wird nun
selbst metadatenproduktiv. Denn neben deskriptiven Metadaten, die im Akt der
Bildaufzeichnung mitproduziert werden, werden Bilddatenobjekte auf Online-
Plattformen durch jede einzelne Interaktion, jeden Zugriff, jeden like und jeden
Kommentar mit Nutzungsmetadaten angereichert, die von den Plattformbetreibern
in der Regel nicht im Bilddatensatz selbst, sondern bilddateiextern in proprietdren
Datenbanken gespeichert werden. Das hat seine Griinde, denn Anreicherung
ist hier durchaus im 6konomischen Sinne zu verstehen — sind doch Bilder fiir
Facebook, Twitter und andere Plattformbetreiber vor allem als Metadaten-
objekte von Interesse, die iiber die Protokollierung von Interaktionsverhalten zur
Generierung von Nutzerprofilen beitragen (vgl. Rothohler 2018, 51-56). Da Bilder
unter Bedingungen ihrer digitalen Zirkulation nicht mehr nur Riickschliisse iiber
diejenigen zulassen, die sie herstellen und die auf ihnen dargestellt sind, sondern
auch iiber diejenigen, die sie anschauen, teilen und kommentieren, kann mittler-
weile alles, was mit einem Foto geschieht, dieses potenziell wertvoller machen.

Der Wert eines Bildes geht in dieser Logik also nicht mehr ausschlieflich
auf einen urspriinglichen Akt der dauerhaften Einschreibung zuriick, viel-
mehr generiert er sich wesentlich in Ubertragungsprozessen: Er ist das Produkt
protokollierbarer Transmissionen, genauer: von Transaktionen, also Uber-
tragungen, die unter vorab festgelegten Bedingungen zwischen dauerhaft
stabilisierten Adressen stattfinden. Nicht jede Ubertragung ist bereits eine Trans-
aktion, denn Transaktionen setzen zwingend vorab getroffene Verabredungen,
mithin Protokolle voraus, die festlegen, was iiberhaupt iibertragen werden kann,
unter welchen Umstidnden und zwischen welchen Transaktionspartnern. Zudem
sind Transaktionen, im Gegensatz zu beliebigen Austauschprozessen, konstitutiv
protokollierbar und metadatenproduktiv, ja sie haben, wie Christoph Engemann
(2014, 365 f.) betont, iiberhaupt nur stattgefunden, wenn Datum, Beteiligte und
hiufig auch Inhalt der Transaktion registriert und aufgezeichnet wurden. Wenn
also Bildzirkulation, wie praktisch jegliche Art digitaler Kommunikation, nicht
in Form fliichtiger Tauschakte oder spurloser Ubertragungen, sondern mittels
registrierbarer, dauerhaft speicherbarer und mithin potentiell nachtréaglich riick-
verfolgbarer Transaktionen zwischen stabilen Adressen stattfindet, geht damit
notwendig eine enorme Ausweitung des Einsatzfeldes bildlogistischer Protokolle
einher: Nahezu jegliches Bildhandeln wird unter digitalen Bedingungen technisch
protokollierbar und erscheint ohne vorab festgelegte technische Protokolle unmog-
lich.

Diese digitale Expansion des Feldes des Protokollierbaren befeuert platt-
formbasierte Geschéftsmodelle, in denen sich der Fokus der Wertschopfung von
der origindren Produktion medialer Inhalte zur nachtriglichen Anreicherung von
Content mittels Metadaten verschiebt: Sequenzielle Transaktionen treten damit
an die Stelle singuldrer Akte, und wichtiger als die Kontrolle der Produktions-
bedingungen wird die Regulierung der logistischen Infrastrukturen der content
Jjourney. In diesem Sinne lassen sich Projekte wie das News Provenance Project
als Versuche verstehen, sich durch die Etablierung zugleich standardisierter wie
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standardisierender Protokolle der Metadatierung 6konomisch neu zu positionieren.
Neben dem Kampf gegen fake news sollte das Projekt der New York Times wohl
nicht zuletzt dazu dienen, sich vom bildjournalistischen Content-Anbieter zur bild-
logistischen Plattform zu wandeln, die in weiterer Konsequenz auch fiir andere
Bildproduzent:innen unvermeidbar wird. Es geht also um die Monopolisierung
von Deutungsmacht: Denn wer die Protokolle definiert, bestimmt nicht allein
dartiber, was in welchen Formaten aufgezeichnet werden kann, sondern reguliert
damit zugleich auch die Zirkulation dieser Aufzeichnungen.
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Uber das Protokoll hinaus. Zum Verhiiltnis | M)

Check for

von Kontingenz und algorithmischer
Kontrolle im militarisch-polizeilichen
Phantasma der Automation

Nina Franz

Kontingent ist, was weder notwendig noch unmoglich ist. Lisst sich diese
Dimension des immer auch anders Moglichen kontrollieren? Ausgehend von
der zentralen Rolle, die dem Problem der Kontingenz im Zusammenhang
moderner Kriegsfiihrung zukommt, geht es in diesem Beitrag um eine spezielle
automatisierte Form dessen, was Alexander Galloway vor fast zwanzig Jahren
als »protocological control« (Galloway 2004, 8) beschrieben hat und die im
Zusammenhang heutiger Uberwachungsregime mit Burkhardt Wolf um den
Begriff des »Pan-Protokollarischen«! ergéinzt werden kann. Im Zentrum steht
dabei das dialektische Verhiltnis von Determiniertheit und Offenheit, das schon
Galloway in seinen friilhen Beobachtungen zur politischen Technologie der
internet protocols beschrieben hat, und das heute in einem neuen technologisch
bedingten Verhiltnis von Kontrolle und Kontingenz wieder zu Tage tritt. Der
Umgang mit Kontingenz stellt, wie ich mit Verweis auf Carl von Clausewitz sowie
auf kybernetische Konzepte des Command and Control zeige, eine grundlegende
Aufgabenstellung der modernen Kriegsfiihrung dar. Hierzu heif3t es in Clausewitz’
Vom Kriege aus dem Jahr 1832:

Der Krieg ist das Gebiet der Ungewifheit; drei Viertel derjenigen Dinge, worauf das
Handeln im Kriege gebaut wird, liegen im Nebel einer mehr oder weniger groflen
UngewiBheit. [...] Der Krieg ist das Gebiet des Zufalls. [...] Er vermehrt die UngewiBheit
aller Umstéinde und stort den Gang der Ereignisse.

Jene Unsicherheit aller Nachrichten und Voraussetzungen, diese bestindigen Ein-
mischungen des Zufalls machen, dal der Handelnde im Kriege die Dinge unaufhorlich

'Vgl. hierzu den Beitrag von Burkhardt Wolf in diesem Band.

N. Franz (D<)
Hochschule fiir Bildende Kiinste Braunschweig, Braunschweig, Deutschland
E-Mail: n.franz@hbk-bs.de
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anders findet, als er sie erwartet hatte, und es kann nicht fehlen, dal} dies auf seinen Plan
oder wenigstens auf die diesem Plane zugehorigen Vorstellungen Einfluf3 habe. Ist dieser
Einflul auch so groB3, die gefaBSten Vorsitze entschieden aufzuheben, so miissen doch in
der Regel neue an ihre Stelle treten, fiir welche es dann oft in dem Augenblicke an Daten
fehlt, weil im Lauf des Handelns die Umstinde den Entschluff meistens driangen und
keine Zeit lassen, sich von neuem umzusehen, oft nicht einmal so viel, um reifliche Uber-
legungen anzustellen (Clausewitz 2006, 34).

Zwei Faktoren — Datenlage und Zeit — sind Clausewitz zufolge fiir taktische Ent-
scheidungen in der von Kontingenz geprigten Umgebung des Kriegs zentral.
Dem Problem des Zufalls und der Ungewissheit sei mit Verstand zu begegnen,
und zwar einem Verstand, der »bildlich mit dem franzosischen Ausdruck coup
d’oeil bezeichnet« (Clausewitz 2006, 34) werden kann — ein Verstand also, der
in der Lage ist, moglichst auf einen Blick die gesamte Situation zu erfassen und
richtige Schliisse daraus zu ziehen. Die Kontingenz von Kriegsereignissen macht
Strategie und Taktik zu einer Sache des Abwigens von Wahrscheinlichkeiten:
eines stochastischen Kalkiils, das bei Clausewitz noch nicht auf Rechenleistung,
sondern allein auf Intuition und Erfahrungswissen beruht. Mehr als ein bestimmter
Feind in einem Kampf wird der Zufall, das ungeplante, unvorhergesehene Ereig-
nis in dieser Beschreibung zum eigentlichen Gegner und daher die gro3tmogliche
Kontrolle und Planbarkeit zu einem Idealzustand, an den man sich anzunihern
hat, ohne ihn je erreichen zu konnen. Clausewitz verarbeitete in seinem Haupt-
werk nicht zuletzt seine Eindriicke der Napoleonischen Kriege, deren Erfolg sich
in der Wahrnehmung der Zeitgenossen nicht wie bei den preuBlischen Truppen auf
uhrwerkhaftem Drill, sondern auf affektiver Uberzeugung speiste. Folgerichtig
verldsst er sich gerade nicht auf algorithmische Regelhaftigkeit und klar definierte
Handlungsanweisungen, die das richtige Handeln in einer bestimmten Situation
quasi mechanisiert, sondern auf eine aus Erfahrung gespeiste intuitive Rationalitét.

Wo der Militdarreformer Clausewitz den Herausforderungen des Zufalls
noch mit diesen als spezifisch menschlich markierten Fihigkeiten begegnen
wollte, setzt die hochtechnologische Kriegsfithrung im 20. und 21. Jahr-
hundert auf Automation.> Mithilfe von umfassender computergestiitzter Daten-
erfassung iiber Sensoren, die auf grofle Teile des elektromagnetischen Spektrums
zugreifen konnen, also sowohl auf visuelle Daten als auch auf alle moglichen
Formen der Ubertragung von Kommunikationsdaten, soll nun die Grundlage fiir
richtige Entscheidungen geschaffen werden. Automatisierte Analyse- und Aus-
wertungsverfahren sollen diese Entscheidungen dann herbeifiihren und ersetzen

2Mit Verweis auf Lorraine Daston, die diese Tendenz vom frijhen 19. Jahrhundert bis in die Ara
des Kalten Kriegs nachverfolgt (vgl. Daston 2013), ist fiir Elena Esposito die Ersetzung der Ver-
nunft (reason) durch die Regelhaftigkeit von Algorithmen gleichbedeutend mit dem Begriff der
Rationalisierung, die als Mittel zur Verwaltung von Unsicherheit und Kontingenz verstanden
wird (vgl. Esposito 2014, 233). In der Militargeschichte kann bereits die um 1600 im Zuge
der Heeresreformen in den Niederlanden entwickelten Drilltechniken mit dem Ziel des »auto-
matischen Gehorsams« als Rationalisierungsvorgang und damit als Geburtsstunde der modernen
militdrischen Disziplin gelten (Brockling 1997, 12 f.; vgl. auch 31-50).
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so gewissermaBen das von Clausewitz eingeforderte Erfahrungswissen.’ Das
von ihm vor zweihundert Jahren identifizierte Problempaar von Datenlage und
Geschwindigkeit beschreibt auch die Zielsetzung von kybernetisch informierten
Konzepten wie Command and Control* und OODA-Loop®, die Kriegshandlungen
prinzipiell als informationstechnische Riickkoppelungsschleifen modellieren, oder
anders ausgedriickt, als um die Dimension des Feedbacks erweiterte Protokolle,
die moglichst schnell und moglichst automatisch durchlaufen werden miissen, um
militdrisch erfolgreiche Entscheidungen zu treffen.

Das militdrische Personal findet sich in dieser Konstellation mehr und mehr in
der Rolle von passiven Beobachter*innen, dhnlich dem Arbeiter in der vollstindig
automatisierten Fabrik, iiber den schon Karl Marx spekulierte, dass er unter den
entsprechenden technologischen Bedingungen zum »Wichter und Regulator«
(Marx 2014, 67) von Maschinenprozessen absteige. Der Medientheoretiker Peter
Asaro hat die Arbeit der distanzierten Kriegsfiihrung insofern treffend als »Biiro-
kratisierung des Totens« (»bureaucratized killing«, Asaro 2013) beschrieben,
als eine Titigkeit also, die auf die »Arbeit der Uberwachung« und das Einhalten
von Protokollen und Regularien (Asaro 2013, 215) reduziert sei. Dabei wird
der Mensch — entgegen den Beschreibungen, die im Diskurs um »autonomous
weapons« wie auch in der zeitgendssischen Medientheorie immer wieder Kon-
junktur haben — keinesfalls aus der Verantwortung entlassen und ersetzt, sondern
findet sich in anderen Arbeitsteilungen wieder, die mit neuen Verschiebungen
und Behauptungen von Verantwortlichkeit einhergehen. Die Hauptlast der Ver-
antwortung fiir Handlungen und Entscheidungsmacht liegt in automatisierten
Systemen bei ihren Administratoren, die aufgrund der Programmierung die Arbeit
der ausfiihrenden Akteure verwalten. Auch militdrische Vorgidnge und Befehls-
ketten nehmen so mehr und mehr die Form biirokratischer, verwaltender Vorgédnge

3Wie die US-Air Force im September 2021 bekanntgab, wurden Al-gestiitzte Technologien in
diesem Jahr zum ersten Mal bei der Zielerkennung (d. h. fiir Totungsentscheidungen) in Echt-
zeit eingesetzt (vgl. Miller 2021), wodurch ein neuer Prizedenzfall fiir die Automatisierung von
Totungsentscheidungen geschaffen wird.

“Wie Antoine Bousquet erliutert, steht »Command« in diesem Zusammenhang fiir die bloRe
Weitergabe von Befehlen, wihrend »Control« einen Prozess beschreibt, der einen Feedback-
mechanismus beinhaltet, welcher es dem »Controller« erlaubt, laufend neue Informationen
einzubeziehen, Befehle entsprechend anzupassen und so eine kontinuierliche Fiihrung der Unter-
gebenen ermdglicht (Bousquet 2009, 129).

SDas Konzept des OODA-Loops (OODA steht fiir »observe, orient, decide, act«) geht auf den
Militdrstrategen und ehemaligen Air Force-Pilot John Boyd zuriick, der es zur Zeit des Ersten
Golfkriegs entwickelte. Nach Boyds Modell hingt der Erfolg einer Militdroperation davon ab,
ob die kimpfende Einheit in der Lage ist, die Schritte der »Beobachtung, Orientierung, Ent-
scheidung und Handlung« auf moglichst effiziente und korrekte Weise zu durchlaufen und damit
»im Entscheidungszyklus vorne zu bleiben«. Ingenieure bemessen auch den Grad der Autonomie
eines technischen Systems nach ihrer Fahigkeit, John Boyds OODA Loop zu durchlaufen (vgl.
Gettinger, Holland et al. 2014).
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an. Dabei ist die Verteilung administrativer Verantwortung in einer Situation, in
der Technologieentwicklung und die Verwaltung von Infrastrukturen groftenteils
in der Hand privatwirtschaftlicher Unternehmen und »Plattformen« liegt,
immer auch proprietir besetzt, so wie auch die genauen Funktionsweisen von
Algorithmen in der Regel proprietir und damit fiir die Offentlichkeit nicht nach-
vollziehbar sind — eine Schwelle der Intransparenz, die im Bereich der Kriegs-
fiihrung noch um die militdrische Geheimhaltung ergénzt wird.

Der sensorisch-administrative Apparat heutiger automatisierter Militér-
technologien vereint dabei drei Funktionen des Protokolls, ndmlich die der
Dokumentation, die der Handlungsvorschrift und die der Entscheidungsgrund-
lage. Jede dieser Funktionen geht mit einer eigenen Zeitlichkeit einher oder richtet
sich, genauer gesagt, auf eine eigene Zeitebene. Wihrend die Dokumentation der
Informationsgewinnung sowohl im Sinne der taktischen Aufkldrung als auch im
Sinne der Uberwachung und Auswertung eigener Handlungen dient und damit
prinzipiell nachtriglich operiert, bilden die Bildschirmdisplays iiber die Funktion
einfacher Anzeigen hinaus die Grundlage fiir Handlungsanweisungen und gegen-
wirtige Entscheidungen »in Echtzeit« (vgl. Franz und Queisner 2018, 37). Uber
Datenerfassung und -analyse werden zudem Voraussagen getroffen und kiinftige
Handlungen und Wahrnehmungen modelliert.

Das Protokoll kann daher den Techniken zur Verwaltung von Kontingenz
zugerechnet werden, die im Zeitalter der Computation (nicht nur im Bereich des
Militdrischen) durch komplexe statistische Berechnungen auf Basis grofer Daten-
mengen zentral geworden sind. Diese Techniken konnen als Beispiele fiir eine
Form der »protokollarischen Kontrolle« gelten, die besonders in den Bereichen
der Militdrstrategie, -technologie und polizeilichen Kontrolle zum Einsatz kommt,
mit dem Ziel »kontingentes Verhalten zu eliminieren« (Brockling 1997, 329).
Es geht dabei zum einen darum, protokollarische und protokolldhnliche Eigen-
schaften in automatischen und quasi-autonomen Technologien zu beschreiben und
als Techniken der Administration, Ordnung und Kontrolle kenntlich zu machen,
und zum anderen darum, deren Status in der aktuellen theoretischen Diskussion
zum Problem der Kontingenz im Zusammenhang der von Antoinette Rouvroy und
Thomas Berns als »algorithmic governmentality« (vgl. Rouvroy und Berns 2013)
beschriebenen politischen Technologien zu untersuchen. Es zeigt sich, dass das
Problem der Kontingenz in der Geschichte der Kontrolltechnologien eine Karriere
durchlduft, die von der Vermeidung zur Instrumentalisierung zufilliger Ereig-
nisse reicht. Den neueren selbstlernenden Technologien automatischer Daten-
verarbeitung werden in diesem Rahmen Féhigkeiten zugeschrieben, die iiber
die herkommlichen Funktionen des Protokolls hinauszugehen scheinen, indem
sie Elemente des Zufilligen, Ungeplanten und Unprogrammierbaren nicht nur
mit einkalkulieren, sondern zu ihrem Vorteil nutzen. Darauf reagiert derzeit ein
philosophisch-medientheoretischer Diskurs, dessen unterschiedliche Positionen
zwischen der Moglichkeit der Einbeziehung kontingenter Ereignisse und der
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Behauptung absoluter Determiniertheit, zwischen Offenheit und Phantasmen
totaler protokollarischer Kontrolle changieren.®

Das Protokoll als digitale Technologie der Kontrolle stand bereits vor gut
zwanzig Jahren im Fokus medientheoretischen Interesses, wie die einschlidgige, im
Jahr 2004 unter dem Titel Protocol. How Control Exists after Decentralization bei
MIT Press veroffentlichte Dissertation von Alexander Galloway belegt. Galloway
beschreibt die Funktion des Protokolls hier grundsitzlich als »freiwillige
Regelung innerhalb einer kontingenten Umgebung« (Galloway 2004, 7)7, wobei
er den Aspekt der Freiwilligkeit unbeleuchtet lidsst. Sein Interesse gilt der fiir die
dezentrale bzw. distribuierte Organisation des Internets bis heute grundlegenden
Technologie der Computer-Protokolle TCP/IP und DNS. Er kann dabei zeigen,
dass hier nicht eine kohédrente Funktionsweise des Protokolls zum Einsatz kommt,
sondern sich vielmehr zwei widerspriichliche Prinzipien entgegenstehen, die sich
in der Nutzung des Internets gegenseitig erginzen:

One machine radically distributes control into autonomous locales, the other machine
focuses control into rigidly defined hierarchies. The tension between these two
machines — a dialectical tension — creates a hospitable climate for protological control
(Galloway 2004, 8).

Das erste Prinzip verteilt Kontrolle auf autonome Lokalititen, das zweite schafft
strenge Hierarchien. Die dem ersten Prinzip entsprechenden Protokolle TCP
und IP organisieren die grundsitzlich nicht-hierarchischen Verbindungen, die
prinzipiell jeden vernetzten Computer mit jedem anderen verbinden. Dem gegen-
iiber handelt es sich bei dem Domain-Name-System (DNS) um eine Struktur,
die jeder adressierbaren Lokalitit des Internets eine Adresse (IP) zuschreibt. Um
im Internet von einer zu einer anderen Adresse zu gelangen — also bei jedem
Kommunikationsakt —, muss diese Struktur durchlaufen werden, was ein hohes
Mal an Kontrolle, an Abhingigkeiten und gegebenenfalls an Ausschliissen ermog-
licht. Nicht zuletzt wird durch die Zuschreibung der IP-Adresse prinzipiell jede
Internet-Aktivitit und jeder Kommunikationsverlauf protokollierbar.?

Da die von Galloway beschriebene Struktur von TCP/IP und DNS nach wie
vor die Funktionsweise des Internets bestimmt, wenn auch heute in sehr viel
groflerem Mal3stab, konnen Galloways Beobachtungen auch heute noch, vor
allem aber mit Blick auf den Mythos des Internets als »freier Raum« fiir relevant
gelten. Doch die von ihm konstatierte »protological control« ist von den Ent-
wicklungen der vergangenen zwanzig Jahre, wenn nicht iiberholt, so doch um
einige Dimensionen erweitert worden. Dazu wiren etwa die in den 2010er-Jahren

6Siche u. a.: Majaca und Parisi 2016; Pasquinelli 2017a, Parisi 2019; Fazi 2018, 2020; Hui
2019.

7Im Original: »voluntary regulation within a contingent environment.
8Eine Ironie des Internets, auf die Galloway hinweist, besteht darin, dass alle Netz-Aktivititen
sich zundchst einer streng hierarchischen Struktur unterordnen miissen, um Zugang zu der vor-

geblich anarchischen, radikal horizontalen und »freien« Struktur des Internets zu erlangen (vgl.
Galloway 2004, 9).
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aufkommenden dezentralen Blockchain-Protokolle zu zidhlen, die verschliisselte
Kopien von Transaktionen in jedem »Block« einer Daten-»Kette« zugénglich hélt
und so eine Art materielle Absicherung, etwa fiir Kryptowidhrungen wie Bitcoin,
zur Verfiigung stellt. Diese Methoden verweisen auf idltere Formen der veri-
fizierenden Kontrolle, die der historischen Entwicklung des europdischen Handels-
kapitalismus zugerechnet werden. Wie unter anderem Miriam R. Levin in ihrem
historischen Uberblick iiber Cultures of Control hervorgehoben hat, wurde die
Bezeichnung »control« zuerst im 15. Jahrhundert in Frankreich eingefiihrt, um ein
frithes Verfahren zu benennen, das anhand einer »contre-rdle« — ein in zweifacher
Ausfertigung gefiihrtes Register in Form einer beschrifteten Papierrolle — der
Uberpriifung und Verifizierung von finanziellen Transaktionen diente:

For mercantilist states, beginning to rationalize the collection and expenditures of their
revenue, the >contra-roll< provided a way to verify nudgets and incomes from production
and exchange. >Control« in this context engaged ideas of human feedback by comparison
and readjustment to a given standard. In addition, it involved the notion of creating
functional interfaces that could serve to align the behavior of those engaged in the
circulation of money, credit and taxes (Levin 2005, 21-22).

Fiir das Nachdenken {iiber >Protokolle«< scheint es relevant, diese Vorgeschichte
protokollarischer Kontrolle im Kontext der Festschreibung finanzieller Trans-
aktionen® in Erinnerung zu rufen, besonders auch mit Blick auf die zivilen
Anwendungen der digitalen verhaltensbasierten Uberwachung und Kontrolle,
die Shoshana Zuboff in ihrer 2019 erschienenen Studie iiber den Uberwachungs-
kapitalismus (Zuboff 2019) ausfiihrlich beschrieben hat.

Eine andere Form der protokollarischen Kontrolle zeigt sich in der statistischen
Mustererkennung auf Basis von sogenannter kiinstlicher Intelligenz, deren
militdrische bzw. polizeiliche Anwendungen hier relevant sind. Wihrend herkomm-
liche algorithmische Vorginge grundsitzlich dem Prinzip des Protokolls als
einer linear ablaufenden Handlungsvorschrift entsprechen, folgen Methoden der
statistischen Mustererkennung den Prinzipien des Machine Learning, die nicht
mehr nach einem einfachen linearen Schema der »protological control« beschrieben
werden konnen, da sie (so zumindest das Versprechen) sich ohne explizite
Programmierung oder menschliche Intervention selbst »trainieren« kénnen. !

9Der Ausweitung der protokollarischen Kontrollmacht des Finanzsektors hat sich zuletzt aus-
fiihrlich Joseph Vogl gewidmet (Vogl 2021, 86 ff.). Elena Esposito bezeichnet die Finanzmirkte
als » Apparate der Kontingenzverwaltung« (Esposito 2014, 233; dies. 2010).

10pedro Domingos beschreibt Machine Learning Algorithmen (sogenannte [learners) als
»algorithms that make other algorithms« (Domingos 2015, 6). Eine kiirzlich erschienene Studie
von James Steinhoff rechnet diese Eigentitigkeit zu den Mythen der kiinstlichen Intelligenz.
Gegen Domingos wendet er ein, dass beim »supervised learning«, das den allergrofiten Teil
heutiger Machine Learning-Anwendungen darstellt, tatsdchlich fiir das »Trainieren« der
Algorithmen menschliche Arbeit auf industriellem Mafstab erforderlich sei, wie verschiedene
neue Sektoren der »Al-industry« belegen, die er empirisch untersucht hat. Diese reicht von
der Auswahl und Formatierung der Datensitze bis zur Markierung von Daten (Labeling),
das als langwierige manuelle Titigkeit beschrieben wird. Automation hat, wie auch schon in
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Dadurch sind sie in der Lage, in groen Datensidtzen nicht nur vordefinierte
Muster zu finden, sondern auch neue Muster zu erkennen. Sie gehen iiber die
Logik des Protokolls hinaus, auch indem sie ein neues Prinzip fiir den Umgang
mit dem Problem der Kontingenz vorstellen, und sind gerade deswegen fiir unsere
Fragestellung interessant. Es soll im Folgenden konkret gefragt werden, welche
anderen Funktionen relevanter digitaler Kontrolltechnologien, im Hinblick auf
ihre dokumentarischen und projektiv-ordnenden Funktionen (in beide Richtungen
der Zeitachse), als Protokoll und protokolldhnlich beschrieben werden konnen.
Welche Funktion erfiillen diese, und warum nehmen sie diese bestimmte Form
an? Mit Rouvroy und Berns soll dabei die Entwicklung von Technologien nicht
als ein quasi-natiirlicher Prozess betrachtet werden. Vielmehr konnen in den ihnen
eingeschriebenen Problemstellungen stets die spezifischen politischen und 6ko-
nomischen Zielsetzungen nachgezeichnet werden, die ihre Gestaltung bedingen.
Denn wie Rouvroy und Berns insistieren, keimen Technologien nicht spontan auf,
sondern folgen immer einer »Teleologie der Kiinstlichkeit«, einer protokolldihn-
lichen Zielsetzung, die ihnen qua Design eingeschrieben ist:

Even as machines become increasingly autonomic and »intelligent, they remain

dependent — be it only for their existence — on an initial design, intention, conception,

script or scenario, and are from the start (whatever the shape they may actually take
afterwards) embedded with their designers’ conscious or unconscious visions of the

world, and projections or expectations of what the future will be or should be, how human
beings >normally< or »expectedly« behave, etc. (Rouvroy und Berns 2013 124).

Protokollarische Kontrolle und algorithmische
Mustererkennung

Ein Strategiewechsel, der zu Ende der zweiten Legislaturperiode George W. Bushs
implementiert und unter Barack Obama massiv vorangetrieben wurde, erteilte den
US-amerikanischen Geheimdiensten grofiere Befugnisse fiir bewaffnete Drohnen-
einsitze im Ausland und ermoglichte dem Militdr mehr Freiheit bei der Auswahl
von Zielen (vgl. Miller 2012). Zudem wurden Restriktionen gelockert und neu-
artige »technologische Losungen« fiir die Identifizierung von Zielen zugelassen:
Die eigens eingefiihrte und kriegsrechtlich problematische Kategorie der
»signature strikes«, die sich von den ebenfalls schon problematischen »personal
strikes« abgrenzen, welche noch auf bekannte und identifizierbare Individuen

der Vergangenheit, hier nicht die Ersetzung sondern vielmehr das Deskilling menschlicher
Arbeit zur Folge (vgl. Steinhoff 2021, 121, 173 ff.). Steinhoffs Kritik trifft vor allem auf jene
Anwendungen zu, die als »supervised learning« bezeichnet werden. »Unsupervised learning«
und »reinforcement learning« operieren dagegen zwar ohne menschliches »Feedback« (z. B.
durch Labeling), setzen jedoch ebenfalls menschliche Arbeit bei der Auswahl und Sduberung der
Datensiitze voraus.
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abzielen, stiitzen sich auf die automatisierte »Analyse von Lebensmustern«
(»pattern of life analysis«), um verdidchtige Personen und potentielle Ziele zu
erkennen, »auch wenn deren Identitdten nicht bekannt sind« (Cloud 2010 [eigene
Ubersetzung]).!!

Dabei handelt es sich um nichts anderes als die Protokollierung von Verhaltens-
mustern, Bewegungs- und Kommunikationsdaten ganzer Bevdlkerungen, auf
deren Basis Riickschliisse auf die Einstufung eines »legitimen Ziels« (»legitimate
target«) sowie auf in der Zukunft liegende Ereignisse getroffen werden. Fiir die
Aufgabenbeschreibung militdrischer Drohnen ist die Erfassung von Signaldaten
tatsdchlich sehr viel zentraler als die rein visuelle Observation per Kamera, fiir
die militdrische Drohnen im populdren Diskurs vor allem bekannt sind. Die breit
geficherte, unfokussierte Datenerfassung in »industriellem Mafstab« macht das
Hauptmerkmal der sensorgestiitzten Uberwachung aus, die lingst nicht auf den
militdrischen Sektor beschrinkt ist:

The goal of sensor-related collection is the capture of a comprehensive portrait of
a particular population, environment, or ecosystem (broadly construed). [...] The
population-level portrait allows particular targets to emerge—and once they do, their
activities can be situated in the context of an ever-expanding network of behaviors and the
patterns these generate (Andrejevic und Burdon 2015, 23, 31).

Diese Techniken #hneln den frilhen computergestiitzten polizeilichen Muster-
erkennungsverfahren wie der negativen Rasterfahndung in der BRD der 1970er
Jahre (Wolf 2015, 15; Franz 2017, 118), dem in den 1980er und 1990er Jahren
implementierten CompStat-System der New Yorker Polizei (Pasquinelli 2017b,
284 f.) sowie aktuellen Programmen wie PredPol, das unter anderem vom LA
Police Department eingesetzt wird.'?> Das Softwaresystem Gotham des von Peter

"' Diese Methoden finden sich nicht zuletzt in deutlichem Widerspruch zu einem Protokoll
anderer Art, nimlich dem 1979 verabschiedeten und nach wie vor giiltigen Zusatzprotokoll zu
den Genfer Abkommen vom 12. August 1949 iiber den Schutz der Opfer nicht internationaler
bewaffneter Konflikte (Protokoll II), dessen Kernaussage lautet, dass »civilians, individually
and collectively, enjoy general protection from attack« (Henderson 2009, 92). Die Frage, ob
sich juristische Protokolle, wie die von den Genfer Konventionen verabschiedeten Beschliisse
fir die Achtung der Menschenrechte im bewaffneten Konflikt, in die Programmierung von
militdrischen Robotern einschreiben lassen konnten, sodass technologisch hochgeriistete Kriege
zu einer Sache der automatisierten Just War Theory wiirden, ist vor allem zu Beginn der in
Reaktion auf die Terroranschlige des 11. Septembers eingelduteten Ara der Drohnenkriege dis-
kutiert worden (hierzu ausfiihrlich: Asaro 2008). Sie basiert auf der falschen Primisse, dass der
Schutz von Zivilist¥innen die riistungspolitische Agenda entgrenzter Kriegsfiihrung bestimmen
wiirde. Henderson macht allerdings auch die Schwierigkeit der Auslegung deutlich, wo schon
innerhalb des Texts des Zusatzprotokolls die Unterscheidung zwischen »combattants« und
»noncombattants« unklar und schwer zu treffen sei: »API [Additional Protocol One] provides
that there is only one circumstance in which civilians lose their protection from direct attack and
that is »for such time as they take a direct part in hostilities< [...] exactly what is meant by taking
a direct part in hostilities is not settled« (Henderson 2009, 92 f.).

125 Predict critical events and gain actionable insight with PredPol, the predictive policing
company, heif3it es auf der Firmenseite https://www.predpol.com/ (Aufruf: 15.08.2022).
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Thiel gegriindeten Palantir-Konzerns wird inzwischen nicht nur von der US-
amerikanischen Polizei sowie von Militirs und Geheimdiensten in aller Welt,
sondern auch von der hessischen Polizei eingesetzt (vgl. Sontheimer et al. 2020).'3
Gotham sammelt unterschiedlichste Personen- und Bevolkerungsdaten und fiihrt
diese auf einem bedienerfreundlichen Interface zusammen, um kriminogene
Muster und Zusammenhénge, etwa das soziale Umfeld straffilliger Personen, als
Graphen sichtbar zu machen. Als besonders >sicher< gilt Gotham, da es nicht nur
externe Daten analysierbar und nachvollziehbar macht, sondern dariiber hinaus
iiber eine Protokollierungsfunktion verfiigt, die jeden Datenabruf innerhalb des
Systems speichert. Dadurch werden nicht nur die erfassten Bevolkerungsteile,
sondern auch die Bediener*innen des Systems selbst tiberwacht und jede ihrer
Handlungen, bis hin zum Streifen des Cursors der Maus iiber bestimmten Daten-
sdtzen, gespeichert und nachvollziehbar gemacht (vgl. Sontheimer et al. 2020).
In solchen Anwendungen wird das paranoide Streben nach einer potenziell die
gesamte Gesellschaft erfassenden, automatisierten protocological control erkenn-
bar, das nicht nur das Versprechen einer technologischen Losung fiir jede Form der
Unwiégbarkeit und Ungewissheit beinhaltet, sondern auch die Aussicht, Kontrolle
iiber die Zukunft zu gewinnen.

Im Rahmen der Snowden-Leaks veroffentlichte geheime Dokumente des US-
Geheimdienstes NSA, die im Jahr 2014 auf dem Nachrichtenportal The Intercept
veroffentlicht wurden, geben Aufschluss iiber die militirische Anwendung der
statistischen Musteranalysen (vgl. Scahill et al. 2014). Wie aus den Snowden-Files
hervorgeht, machte die NSA die Massen der iiber Drohnensysteme abgefangenen
Kommunikationsdaten mithilfe einer Machine Learning-Anwendung namens
SKYNET nutzbar. In der iiber die Dokumente belegbaren Fehlidentifizierung
eines investigativ arbeitenden Al Jazeera-Journalisten als hochrangiges Mitglied
von al-Qaeda (vgl. Currier et al. 2016; Zaidan 2015) zeigt sich das Versagen des
US-amerikanischen Drohnenprogramms bei der Identifizierung von »legitimate
targets«. Mit Blick auf letztere wird regelmidBig behauptet, dass wichtige
militdrische Ziele und fiithrende Terroristen auller Gefecht gesetzt wurden,
wihrend man in Wirklichkeit Hochzeitsgesellschaften, Reisegruppen oder Ent-
wicklungshelfer*innen beseitigte, wie auch noch der letzte drohnengefiihrte Luft-
schlag wihrend des Abzugs der US-Truppen aus Afghanistan belegt.!* Beweisen
solche Beispiele vor allem, dass die angeblich »>chirurgisch« prézise, ferngesteuerte
Kriegsfithrung unverhéltnisméBig viele zivile Opfer fordert und notorisch
fehleranfillig ist (ob nun menschliche oder algorithmische Akteure hinter den
Entscheidungen stehen), verdient die automatisierte Mustererkennung zur

13Die Polizei in Los Angeles befragt Personen neuerdings auch nach ihren Social Media-Konten,
um die Daten direkt in das Palantir-System zu speisen (Brodkin 2021).

14Sowohl der erste als auch der letzte Drohnenschlag in der 20-jihrigen Kampagne in
Afghanistan wurde zunidchst als Erfolg gefeiert und traf, wie sich bald darauf rausstellte,
ausschlieBlich unschuldige Zivilist¥innen (vgl. Schwartz 2021; Seligman 2021 und Feroz 2021,
142 £).
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Identifizierung verdidchtiger »Ziele< im Kontext der Frage nach protokollarischer
Kontrolle noch aus einem anderen Grund Aufmerksamkeit. Hierbei werden
zunichst alle nur moglichen Daten erfasst und dann aus den Massen ungeordneter
Daten mithilfe von maschinellem Lernen mit statistischen Methoden Profile vor-
geblich verdichtiger Personen und Verhaltensmuster erstellt. Wie Berns und
Rouvroy in Bezug auf die von Rouvroy als »autonomic computing« (Rouvroy
2011) beschriebenen Technologien betonen, geht bei diesen Methoden der Daten-
Extraktion ein spezifischer Aspekt der Unvorhersehbarkeit verloren, dem sie
besonderen Wert beimessen:

Indeed autonomically produced profiles render everything actual, present. They rely on
digital, rather than human memory and therefore benefit of digital memories’ virtually
unlimited storage capacity in which, by default, everything is recorded, even the most
trivial events, our most trivial, conscious or even unconscious gestures, and nothing is
ever forgotten (Rouvroy und Berns 2013, 130).

Rouvroy und Berns zufolge entsprechen diese Techniken einer »gouvernementalen
Rationalitit«, die bestrebt ist, jede Form der Unsicherheit zu beseitigen, indem sie
Bedeutung noch aus den kleinsten, trivialsten und verginglichsten unbewussten
Regungen und Gesten zieht. Unvorhersehbarkeit und Spontanitit — die Rouvroy
mit Deleuze und Guattari als »virtuelle Dimensionen« menschlicher Existenz
beschreibt, das Nicht-Aktualisierte, Noch-Potentielle, das fiir sie eine Vor-
bedingung politischen Handelns darstellt — sind mit der phantasmatischen Vor-
stellung einer von Kontingenz und Unvorhersehbarkeit befreiten, »sicheren« Welt,
nicht vereinbar (Rouvroy und Berns 2013, 130).13

Absolute Vorhersehbarkeit und die Abwesenheit von Kontingenz — die Lichtung
des von Clausewitz beklagten »Nebel des Kriegs« — ist auch das ultimative und
dabei in der Realitdt niemals einholbare Ziel der Kriegsfiihrung. Die Vorstellung,
zukiinftige Ereignisse einer regelhaften Vorhersehbarkeit zu unterwerfen, ent-
spricht einem Phantasma der Automation, das die Zukunft als etwas Plastisches
begreift, das als absolut planbar und gestaltbar imaginiert wird. Dies entspricht
einer Tendenz innerhalb der Kontrollzentren distanzierter Kriegsfiihrung, wonach
Steuerung als selbstreferentieller, letztlich zirkuldren Prozess modelliert wird,
bei dem Entscheidungen aufgrund von automatisierter Datenerfassung, -ana-
lyse und -visualisierung getroffen werden, also aufgrund der in die Systeme ein-
programmierten Zielsetzungen, deren Logik sie in Konflikt zu jener Realitit
bringt, die unter den Visualisierungsebenen der Interfaces verborgen bleibt.

Wenn das Phantasma absoluter Kontrolle — das perfekte Protokoll — in
den hier beschriebenen militdrischen Anwendungen komplexer Technologien

I5Rouvroy und Berns beziehen sich dabei auf einen Gedanken, den Hannah Arendt in einem
Brief an Karl Jaspers formulierte, wonach »radical evil« darin bestehe, das Menschliche tiber-
fliissig zu machen. Dies geschehe immer dann, wenn das Unvorhersehbare, die Spontaneitit
beseitigt werde (Arendt 1993, 166 zit. nach Rouvroy und Berns 2013, 133).
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allgegenwirtig zu sein scheint, so steht es doch in bemerkenswertem Wider-
spruch zu den grundlegenden Funktionsprinzipien von Machine Learning. Dem
Protokoll, das darauf ausgerichtet ist, Kontingenz auszuschlieBen,!° entsprechen
in den automatisierten Techniken der Datenanalyse die logischen Operationen
der Deduktion und Induktion, bei denen die Konklusion zwingend aus den Pri-
missen folgt. Diese spielen sich allerdings auf einer Komplexitétsebene ab, die fiir
den menschlichen Verstand unnachvollziehbar bleibt. Die von Machine Learning-
Anwendungen statistisch induzierten Sachverhalte konnen darum fiir menschliche
Anwender*innen grundsitzlich den Charakter des Neuen und Unvorhersehbaren
haben, da die Herleitung zu komplex ist, um vom menschlichen Verstand in Ginze
erfasst zu werden.

Automation und Kontingenz

In der jlingsten Medientheorie wird aber zudem die Moglichkeit diskutiert, ob
automatisierte Verfahren wie Machine Learning prinzipiell dazu in der Lage
sein konnen, iiber Deduktion und Induktion hinaus auch Hypothesen zu bilden —
eine dem menschlichen Verstand selbstverstindliche Tatigkeit, die, nach Charles
Sanders Peirce notwendig ist, um in logischen Argumentationen neue Erkennt-
nisse hervorzubringen. Fiir diesen Vorgang préigte Peirce den Begriff der
Abduktion:

Abduction is the process of forming an explanatory hypothesis. It is the only logical
operation which introduces any new idea; for induction does nothing but determine a
value, and deduction merely evolves the necessary consequences of a pure hypothesis.

Deduction proves that something must be; Induction shows that something actually is
operative; Abduction merely suggests that something may be.

Its only justification is that from its suggestion deduction can draw a prediction which
can be tested by induction, and that, if we are ever to learn anything or to understand
phenomena at all, it must be by abduction that this is to be brought about (Peirce 1935,
106, § 5.172).

Peirce beschreibt mit der Abduktion die Eigenschaft des (menschlichen) Ver-
stands, nicht nur schlussfolgernd, sondern »ampliativ« vorzugehen, das heif3t, das
schon in den Priamissen existierende Wissen nicht nur zu bestétigen, sondern zu
erweitern.

16Dies wird verdeutlicht durch die von den Herausgebern dieses Bandes unterschiedenen wesent-
lichen Funktionen des Protokolls. Wihrend das Protokoll als Vorschrift danach strebt, Moglich-
keitsspielrdume auszuschlieBen, nimmt das Protokoll im Sinne der Nachschrift neben den
vorgeschriebenen Handlungen auch gerade nicht vorhersehbare Ereignisse auf, wodurch sie fiir
zukiinftige Vorschriften planbar werden.
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Die Philosophin Luciana Parisi schligt vor,'” Machine Learning-Anwendungen
mit der von Peirce als Abduktion beschriebenen, synthetisch-ampliativen Form
der Hypothesenbildung zu erkliren (Parisi 2019).!% So genannte »kiinstliche
Intelligenz« sei demnach in der Lage, Kontingenz in die Bildung eigener Hypo-
thesen einzubeziehen und diese mit den Mitteln von Induktion und Deduktion
zu iberpriifen. Mit Pedro Domingos beschreibt Parisi maschinelles Lernen als
»automation of automation« (Domingos 2015, 9). Jedoch anders als Domingos,
der auch noch die Fihigkeit der »knowledge discovery« auf die komplexe Ver-
bindung von (nicht-ampliativen) Schlussfolgerungen auf Basis groBer Daten-
mengen zuriickfiihrt, was bei ihm »making inferences from data« heiflit (Domingos
2015, xi), spricht Parisi dem maschinellen Lernen auf Basis von neuronalen Netz-
werken auch die Fihigkeit zum »abductive reasoning« zu. Uber die Erfassung
von Daten wiirden »soziale Praktiken« und »soziales Denken« in die Prozesse
der Computation inkorporiert (Parisi 2019, 103, 106). Damit visiert Parisi nicht
weniger als eine neue »Sozialitit der Logik« (Parisi 2019, 112, 114) und die Auto-
mation des von Marx beschriebenen »general intellect«!® als Gesamtheit des »all-
gemeine[n] gesellschaftliche[n] Wissen[s]« (Marx 2014, 69) an.

Ob Maschinen tatsdchlich prinzipiell dazu in der Lage sein konnten,
Abduktionen zu automatisieren und origindre Hypothesen aufzustellen, und
welche Rolle die in den maschinell erfassten Bevolkerungsdaten aufscheinende
Sozialitdt dabei spielen konnte, ist nicht nur ein aktuelles Problem der Technik-
philosophie. Dass sich diese Frage gerade heute stellt, deutet jedoch auch darauf
hin, dass der derzeitige Stand der Machine Learning-Anwendungen einen
neuen Schwellenmoment markiert. Dieser ist mit dem Paradigmenwechsel
vergleichbar, der in den 1970er Jahren durch den ersten mithilfe des Computers
gefiihrten mathematischen Beweis eingeleitet wurde. Damals musste, wie Donald
MacKenzie hervorgehoben hat, die Definition dessen, was als »mathematischer
Beweis« gelten kann, erweitert werden, von einem fiir Menschen nachvollzieh-
bar nachrechenbaren, mathematischen Beweis zu einem nur vom Computer

17Sie folgt in dem hier zitierten Beitrag dem von N. Katherine Hayles formulierten Interesse
an »Technogenesis«, die diese als »koordinierte epigenische Dynamik zwischen Menschen
und Technik« beschrieben hat, verbunden mit einer besonderen Aufmerksamkeit fiir solche
technischen Objekte, die als »repositories of change«, also Quellen fiir Verdnderungen,
angesehen werden konnen (vgl. Hayles 2012, 85 [eigene Ubersetzung]).

8 Im Widerspruch zu Parisi schlieBt Matteo Pasquinelli, der sich auf Umberto Ecos Kritik der
kiinstlichen Intelligenz bezieht, diese Moglichkeit kategorisch aus: »The complex statistical
induction that is performed by neural networks gets close to a form of weak abduction, where
new categories and ideas loom on the horizon, but it appears invention and creativity are far from
being fully automated. The invention of new rules (an acceptable definition of intelligence) is not
just a matter of generalization of a specific rule (as in the case of induction and weak abduction)
but of breaking through semiotic planes that were not connected or conceivable beforehand, as in
scientific discoveries or the creation of metaphors (strong abduction)« (Pasquinelli 2017a).

Der von Marx im Maschinenfragment in englischer Sprache eingefiihrte Begriff spielt eine
zentrale Rolle in der Marx-Rezeption des italienischen Postoperaismus.
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berechenbaren, nicht mit menschlichen Fihigkeiten iiberpriifbaren Beweis.
Dieser stehe, wie kontrovers diskutiert wurde, empirischen bzw. experimentellen
Methoden néher als mathematischen. Wurde schon in den 70ern diese computer-
gestiitzte mathematische Beweisfithrung als »unsurveyable« [»nicht-iiber-
blickbar«] bezeichnet (MacKenzie 1999), so gilt dies umso mehr fiir Machine
Learning-Anwendungen. Auch wenn diese nicht zur Abduktion, bzw. Hypo-
thesenbildung in der Lage sein sollten und vielmehr, wie Matteo Pasquinelli ein-
wendet, auf die Funktion der »Mustererkennung mithilfe statistischer Induktion«
(Pasquinelli 2017a) reduziert bleiben, erreichen sie dabei ein Komplexititslevel,
auf dem induktive Schliisse wie Abduktionen aussehen. Es handelt sich dabei
also um eine hochkomplexe Form der Programmierung, die scheinbar dazu in der
Lage ist, unvorhergesehene, nichtprogrammierte und nicht im Protokoll enthaltene
Hypothesen hervorzubringen und so aus dem Unvorhersehbaren buchstéiblich
Kapital zu schlagen.

In Parisis Beschreibung sind Kontingenz und Unvorhersehbarkeit — im Gegen-
satz zu herkommlichen Prinzipien der protokollarischen Kontrolle, die den Zufall
zum Feind erkldren — so auch nicht mehr als Bedrohung zu werten, vielmehr wird
Kontingenz hier gerade zur Voraussetzung fiir die Generierung neuer Erkenntnisse:

While capital’s investment in the automation of cognition has led to the synthesis of logic
and calculation, computational processing has rather exposed the limits of deduction
and statistics and the central role of randomness (or infinities, or contingencies, or non-
inferential materialities) within this synthesis (Parisi 2019, 106).

Parisi kann an dieser Stelle nicht entgehen, welchen Nutzen gerade die Auto-
mation der Abduktion fiir die Techniken der Daten-Extraktion und -Analyse
sowohl des »kognitiven Kapitals« als auch der »digitalen Gouvernementalitiit«
haben wiirde. Dennoch gelingt es ihr, darin eine Infragestellung der »techno-
kapitalistischen Subsumtion maschinellen Denkens« und der »Dominanz der
datengesteuerten Ordnung« (Parisi 2019, 115) auszumachen. Es scheint jedoch
naheliegend, dass es sich bei der von Parisi vorgestellten Instrumentalisierung der
Kontingenz durch komplexe Computation um eine Optimierung des Prinzips der
protokollarischen Kontrolle handeln wiirde — ein Phantasma der Automation, das
danach strebt, iiber das Protokoll hinaus, noch das nicht im Protokoll Enthaltene
unter seine Kontrolle zu bringen. Wie Parisi gemeinsam mit Antonia Majaca an
anderer Stelle schreibt, deuten die zeitgenossischen Methoden der »predictive
governmentality« auf eine »Synthese von Empirismus und Statistik«:

The statistical >qualculation< subtending the infrastructure of data positivism and
predictive governmentality implies the triumph of an entirely new kind of empiricism in
which data is >liberated< from the static condition of the given. Data is now stretched to
embrace potentiality, indeterminacy, and contingency. The new synthesis of empiricism
and statistics includes the indeterminacies of information as a potential source of the
unexpected. In other words, the relentless recalculations of data guarantee the possibility
of discovering something new (Majaca und Parisi 2016, 4).

Diese Art der »Entdeckung von Neuem« muss jedoch nicht als Hypothesen-
bildung, beziehungsweise im Sinne der logischen Operation einer Peirce’schen



226 N. Franz

Abduktion beschrieben werden. Sie entspricht vielmehr dem traditionellen
kybernetischen Prinzip der Rekursivitit, das iiber Feedback stets Neues in die
Entscheidungsschleifen zu inkorporieren in der Lage ist. Denn die Einbeziehung
kontingenter FEreignisse macht das zentrale Funktionsprinzip kybernetischer
Kontrolle aus, die nicht starr und linear, sondern reflexiv vorgeht. In diesem Sinne
formuliert auch Yuk Hui in seinen philosophischen Uberlegungen zu Recursivity
and Contingency, dass die durch die Riickkoppelung hervorgebrachte Realitit
stets tiber ihre eigene Logik hinaus geht: »the reality produced by feedback always
exceeds its logic, since it also exteriorizes, and it is through exteriorization that
another loop is created« (Hui 2019, 143). Dies trifft auf die massenhafte auto-
matisierte statistisch-pradiktive Auswertung von Kommunikationsdaten zu, wo
mithilfe von Machine Learning neue Verhaltensmuster erkannt werden, die nicht
als >Hypothesen< schon in den Suchanfragen enthalten waren. Hier verschmelzen
die drei Funktionen des Protokolls — die nachtrigliche Dokumentation des
Gegebenen, die Projektion des Zukiinftigen und die aktuelle Entscheidungsgrund-
lage — zu einer einzigen Funktion eines adaptiven Protokolls.

Determiniertheit und Offenheit, Kontingenz und Kontrolle, stehen sich in
diesem Verstdndnis nicht in einem dialektischen Verhiltnis gegeniiber, wie es noch
Galloway in seinen Thesen zu protocols formuliert hatte. Die pan-protokollarische
Kontrolle 16st diese Gegensitze auf, indem gerade das kontingente Ereignis zur
Optimierung der Kontrollvorginge beitrigt und die Ergebnisoffenheit gleichfalls
in die Determiniertheit eingeschrieben scheint. Sowohl Parisi und Majaca als auch
Hui verweisen jedoch auf die Moglichkeit von Zustinden des >Unberechenbarenc,
die ganz auferhalb der Logik des Feedbacks stehen. Wenn erstere programmatisch
zur Formierung »unberechenbarer Subjekte« (»unpredictable subjects«, Majaca
und Parisi 2016, 4) aufrufen, die in der Lage sein sollen, der automatisierten
»predictive gouvernementality« zu entgehen, lokalisiert Hui diese algorithmischen
Ausnahmesituationen in der beispiellosen Katastrophe:

Regarding incomputability, we may want to consider cases in which contingencies cannot
be absorbed by reflections — for example, a great cosmic catastrophe — or cases in which
the exteriorized, which exceeds the logic of feedback, produces a contingency that cannot
be made use of [...], which is an algorithmic catastrophe. Failures and catastrophes direct
us to a broader reality, which the previous system cannot integrate, and it enforces the
discovery of another system (Hui 2019, 143).

In Huis Einschitzung, nach der selbst eine Katastrophe »kosmischen« Ausmalies
am Ende zur Entdeckung eines »anderen Systems« fiihre, klingen noch die Reste
eines kybernetischen Optimismus nach, der auf eine automatisch ablaufende
Selbst-Optimierung der Prozesse setzt. Aber im Nichtkomputierbaren, das in die
Protokolle der préadiktiven und priskriptiven Kontrolle nicht integriert werden
kann, scheint stets auch die Moglichkeit einer ultimativen Katastrophe auf,
die iiber die Optimierungsschleifen hinaus geht und in der Selbstzerstérung des
»Systems« miindet.
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Offene Totalitit. Internetprotokolle in der | ®)

Check for

spatkapitalistischen Gesellschaft

Anna Tuschling

Der Beitrag bezieht technische Protokolle in den Protokollbegriff ein. Wichtiges
Beispiel hierfiir sind die Internetprotokolle, die den Nachrichtenverkehr zwischen
vernetzten Computern regeln. Die Internetprotokolle sorgen als eine Art »Trans-
portmechanismus« (Cerf und Kahn 1974) fiir Aufbau und Aufrechterhaltung
der Computerverbindungen im Netz. In Gestalt der Internetprotokolle findet der
Protokollbegriff also nicht lediglich eine Fortsetzung. Vielmehr wird der Begriff
des Protokolls noch ausgeweitet. Technische Protokolle haben nicht mehr nur die
Aufgabe, durch Vorschriften einen moglichst geordneten Austausch zu gewéhr-
leisten, wie es bei diplomatischen oder hofischen Protokollen der Fall ist. Ohne
technische Protokolle wire der Zusammenschluss von Rechnern nicht nur in
schlechter oder ungeordneter Weise, sondern gar nicht moglich gewesen.
Ausgehend von Alexander Galloways, Vorschlag, »Protocol« als neue Macht-
form dieser Epoche zu betrachten, geht der Beitrag der Integrations-, Regulations-
und Kontrollfunktion von technischen Protokollen in der spitkapitalistischen
Gesellschaft nach (Galloway 2004). Technische Protokolle lenken im Hintergrund
der Internetkommunikation den Datenverkehr. Sie bestimmen die nachrichten-
technische Reichweite, aber auch die Grenzen des Netzes. Internetprotokolle lassen
damit Merkmale erkennen, die sie mit gesellschaftlicher Gesamtheit oder eben
Totalitdt identifizierbar machen. Galloway hat sie medientheoretisch erschlossen,
dabei aber primidr ihre dem Netzwerk inhdrente, »endogene« Kontrollfunktion
untersucht (Vogl 2021, 90). Nur am Rande erwihnt er, dass die Internetprotokolle
letztlich nach Totalitét streben, um technisch die Einbindung einer gro3tméglichen
Anzahl von Kommunikationsteilnehmer:innen (Rechnern) ins Netz zu gewéhr-
leisten (vgl. Vogl, 243). Ich schlage vor, Internetprotokolle in mehrfacher Hinsicht,
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systematisch wie auch konkret gesellschaftlich, als Ausdruck von Totalitdt zu ver-
stehen. Denkt man technische Protokolle und Totalitdt zusammen, dann bekommen
beide Termini eine neue Bedeutung. Internetprotokolle konnen so stimmiger
auf ihre widerspriichliche gesellschaftliche Funktion hin gepriift werden als bis-
her. Thre Funktion besteht eben nicht in der Totalisierung des Internet im Sinne
einer sozialen Vereinheitlichung, sondern in der tendenziell totalen, >offenen Ein-
bindung«< in weltweite Kommunikation. Bezieht man Totalitdt auf die Internet-
kommunikation und ihre technische Bewerkstelligung, dann gewinnt sie eine
Dimension hinzu, die im Nachdenken tiber den Begriff bislang iibersehen wurde.
Totalitdt bezeichnet keine uniforme Gesamtheit oder einen Prozess gesellschaft-
licher SchlieBung. Sie macht verstehbar, wie sich ein funktionaler Zusammenhang
herstellt. Gleichwohl will ich mit dem Vorschlag, Totalitit wesentlich stirker als
bisher als einen offenen Prozess zu konzipieren, den Begriff als einen kritischen
einsetzen. Der Beitrag will keiner »neoliberalen Wissenschaft der Verbindung«
zuarbeiten, wie die Medienphilosophin Wendy Hui Kyong Chun das normative
Folgeprojekt gewisser Teile der Netzwerkforschung nennt (Chun 2018, 135 £.).

In der Medienarchiologie der technischen Protokolle bezieht sich Galloway
mit dem Protokollbegriff noch nicht explizit auf eine Theorie der Gesellschaft, die
etwa fiir Theodor W. Adorno auf eine sehr spezifische Weise Totalitdt mitbedenken
sollte. Wird ein fragmentarischer Begriff der Totalitdt mit dem Protokollbegriff
konfrontiert, veridndert er sich seinerseits. Der Begriff der Totalitit kennzeichnet
dann nicht mehr, wie es lange Zeit iiblich war, eine geschlossene Gesellschaft.
Er kennzeichnet gerade die flexible Offenheit und Integrationsfihigkeit, die den
Spitkapitalismus so anhaltend (>sticky<), adaptionsfiahig und krisengenihrt werden
lasst. Technische Protokolle, so meine These, verkorpern auf besondere Weise eine
Form der offenen Totalitit, die fiir unsere Gesellschaft kennzeichnend ist.

Erstens vollziehe ich die medientheoretische ErschlieBung des Protokollbegriffs
nach und gehe zweitens weiter auf die Genese und Funktion der Internetprotokolle
ein. AnschlieBend greife ich drittens Uberlegungen auf, Internetprotokolle und
Totalitdt zusammenzudenken, um sie viertens abschlieBend mit fiir die Internet-
forschung neuen gesellschaftstheoretischen Beziigen zu konfrontieren und als
offene Totalitit weiterzudenken.

Die medientheoretische ErschlieBung des Protokollbegriffs

2004 erschien im Verlag des Massachusetts Institute of Technology ein Buch
iiber die Strukturen des Internet mit dem damals tiberraschenden Titel Protocol.
How Control exists after Decentralization (Galloway 2004). Alexander Galloway
legt darin die Idee des Internet als eines unstrukturierten Freiraumes ad acta, die
Netzaktivist:innen wie John Perry Barlow (Barlow 1996) seit den 1990ern laut-
stark gedufBert haben. So hat beispielsweise die australische Internetforscherin
Elizabeth Reid in ihrer Arbeit iiber den moglichen Identititswechsel in der neuen
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»Electropolis« namens Internet iliberschwinglich festgestellt: »Internet Relay
Chat offers a chance to escape the language of culture and body and return to the
idealised »>source code< of mind« (Reid 1991). Auf Grundlage solcher Positionen
restimiert Galloway den Diskurs der beginnenden Internetforschung wie folgt:
»The web is described as a free, structureless network« (Galloway 2004, 61). Ins-
besondere zwei Eigenschaften des Netzes fiihrten dazu, dass es bis in die 2000er —
und zuweilen bis heute — wiederholt als Machtvakuum eingeschitzt wurde:
erstens seine Eigenschaft, ein verteiltes Netzwerk darzustellen, in dem es keine
iibergeordneten Knotenpunkte bzw. hierarchischen Strukturen gibt; zweitens
die tendenzielle Gleichberechtigung aller ins Internet eingebundenen Rechner
bzw. Kommunikationsteilnehmer:innen, die sie — gleichsam als Realisierung der
bei Brecht und Enzensberger geforderten reziproken, progressiven Radio- bzw.
Mediennutzung — sowohl zu Empfinger:innen wie zu Sender:innen macht.

Das Internet, so Galloways Kernargument, mag zwar eine verteilte (oder in
der technischen Realitit wenigstens dezentrale) Struktur ohne steuernde Mitte
sein, es ist jedoch keineswegs ordnungslos und ebenso wenig hierarchiefrei
(vgl. auch Galloway und Thacker 2007). Obliegt die Kontrolle iiber die welt-
umspannende Metatechnologie namens Internet auch nicht mehr einzelnen
privilegierten Gruppen oder gar einem Souverin, so bedeutet dies nicht, das Inter-
net sei in einem grundsitzlichen Sinne >free< oder gar anarchisch.! Kontrolle iiben
nach Galloway insbesondere die technischen Verkehrsregeln — und das heifit die
Protokolle — aus, denn sie sind es, die alle Transaktionen ordnend verbinden.
Protokolle, so definiert Galloway, seien insgesamt als eine Technik (fechnique)
zu betrachten, mit der Selbstregulation in einer zufilligen, offenen Umgebung
erreicht wird (Galloway 2004, 7). Protocol stellt einen Wendepunkt in der
Beschreibung des Internet dar, der mit dem Anbruch der Plattformira zusammen-
fallt. Zeitgleich zur Publikation des Buches geht Facebook online, und Schlag
auf Schlag folgen die Griindungen der Plattformen Youtube 2005 und schlie3lich
Twitter 2006. Protocol steht nicht nur, aber auch deshalb am Beginn eines
>Dunkelwerden< des Netzes. Keller Easterling bemerkt einige Jahre spiter hierzu
aus Perspektive der Infrastrukturforschung, als sich die zentrierenden Dynamiken
um Social Media, Google, Amazon und die Informationsversorgung als solche
deutlich abzeichnen: »Das Internet, das oft als ein offenes Geflecht gedacht wird,
bei dem jeder Punkt des Netzwerks jeden anderen Punkt erreichen kann, dhnelt
in Wirklichkeit wohl eher einer multizentrischen Organisation« (Easterling 2015,
76). Dennoch, so bleibt mit Galloway zu bedenken, wire selbst ein real verteiltes
technisches Kommunikationsnetz nicht struktur- und ordnungslos. Gab es aus
den Reihen post-marxistischer Beobachter:innen zuvor auch bereits Kritiken an
der freien, das heiit unbezahlten Arbeit, die am und im Netz verrichtet werden

I'Dabei wiren die Rolle und Funktion einzelner dominanter Nationalstaaten, bestimmter NGOs
wie vor allem der Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) und
Zusammenschliisse wie der Internet Society und des World Wide Web Consortiums bei der Inter-
netverwaltung noch gesondert zu betrachten und zu evaluieren.
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musste (Terranova 2000), so hat doch erst die Exposition der macht- und medien-
theoretischen Bedeutung seiner protokollarischen Grundform der politischen Fehl-
einschitzung des Internet als progressivem Utopia vorldufig ein Ende bereitet.

Protokolle haben in der digitalen Kultur ihre Form verdndert und dabei noch-
mals an Bedeutung gewonnen. Inzwischen muss der Begriff des Protokolls
mindestens so sehr auf die technische Regelung der Kommunikation zwischen
Computern bezogen werden wie auf die schriftlichen Formen des Protokollierens
und die Verhaltensvorschriften in diplomatischen Kontexten: »Now protocols refer
specifically to standards governing the implementation of specific technologies«
(Galloway 2004, 7). Technik kommt ohne Einheitlichkeit und Standards nicht aus
(vgl. Vismann und Krajewski 2007), die im Falle des Internet in Form der Internet-
protokolle eine entscheidende Rolle spielen. Ein >Protokoll« soll nach Galloway
allgemein ein Fiihrungsstil sein oder, neokybernetisch formuliert, eine Steuerungs-
technik. Konkret bezieht sich dieses Protokoll im Singular bei Galloway ins-
besondere auf die technisch realisierten verschiedenen Internetprotokolle wie
insbesondere das Paar TCP/IP Transmission Control Protocol und Internet
Protocol sowie die Ebenen (Internetlayer), die den analytischen Ansatzpunkt des
beschriebenen Fiihrungsstils darstellen.

Was aber sind Internetprotokolle und warum stellen sie einen der wichtigsten
technischen Aspekte dar, an dem sich die Vergesellschaftung im Netz, die
Formierung als digitale Gesellschaft respektive Internetgesellschaft im Spit-
kapitalismus festmachen ldsst? Technische Protokolle regeln den Nachrichtenver-
kehr zwischen vernetzten Computern auf grundlegende Weise: »At the core of
networked computing is the concept of protocol. A computer protocol is a set of
recommendations and rules that outline specific technical standards« (Galloway
2004, 6). Ohne Protokolle, so lieBe sich im Duktus der natiirlichen Sprachen
sagen, »verstehen« sich Computer nicht. Sie konnen ohne per Protokoll ver-
einbarte Standards keine Daten austauschen, geschweige denn, sich zu einem
grofleren Verbund zusammenschlieBen. Auf die Sprachmetapher — das Verstehen —
komme ich im Abschnitt iiber Internetprotokolle und Totalitdit zuriick. Technische
Protokolle organisieren den Datenverkehr, um mit dem Verkehr ein weiteres
Sprachregister zu erwihnen, das Galloway noch vor Easterling mehrmals zieht.

Gleichwohl sind Protokolle mehr als Regeln im Sinne moralischer Normen und
Kategorien, da sie wie Gussformen moglicher Verfahrens- und Verhaltensweisen
funktionieren (vgl. Galloway 2004, 244). Die Internetprotokolle stehen deshalb
aus gutem Grund im Mittelpunkt von Galloways machtanalytischer Betrachtung
des Netzes, mit der er Michael Hardts und Antonio Negris post-marxistischer
Theorie des Empire (Hardt und Negri 2001) eine Techniktheorie zur Seite stellen
will. Im Computer- bzw. Netzwerkprotokoll identifiziert Galloway den Weg, auf
dem die Gesellschaft ihre Verdnderung in Richtung einer Kontrollgesellschaft
technisch bewerkstelligt. Es sei dahingestellt, ob und inwieweit man den von Félix
Guattari und Gilles Deleuze geprigten, weithin diskutierten Begriff der Kontroll-
gesellschaft (Deleuze 1990; Deleuze und Guattari 1980) als passende politische
Form der Gegenwart wieder aufgreifen will. Wichtig bleibt an dieser Stelle, dass
damit in der Medientheorie ein entscheidender Ubergang analysiert werden soll:
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»The computer protocol is thus in lockstep with Hardt and Negri’s analysis of
Empire’s logics, particularly the third mode of imperial command, the managerial
economy of command« (Galloway 2004, 26).

Den Fiihrungsstil des Internet, so das Argument, bildet eben seine
protokollarische Organisationsform, die nichts mit autoritdren Vorgaben zu tun
hat. Das Protokoll ergibt fiir Galloway gemeinsam mit der Struktur des Netzes
bzw. seiner generellen Grundanlage — dem Diagramm — und der basalen Technik —
digitalen Rechnern — die drei Elemente eines »neuen Kontrollapparats« unserer
gegenwirtigen Gesellschaft:

The diagram is the distributed network, a structural form without center that resembles
a web or meshwork. The technology is the digital computer, an abstract machine able
to perform the work of any other machine (provided it can be described logically).
The management style is protocol, the principle of organization native to computers in
distributed networks. All three come together to define a new apparatus of control that has
achieved importance at the start of the new millennium. (Galloway 2004, 3)

Mit dem Informatiker Paul Baran (vgl. Baran 1964), der die Idee der Netz-
werkarchitektur des Internet entwickelt hat, stellt Galloway die Verteilung der
Kommunikation vor sowie die Versandart — die Adressierung und Aufteilung der
Datenpakete im Packet Switching. Um die Entwicklung der einzelnen Internet-
schichten und differenten Protokolle zu rekonstruieren, liest er die so genannten
Requests for Comments medientheoretisch neu, in denen die technischen Spezi-
fikationen kollektiv niedergelegt und diskutiert werden (vgl. Crocker et al., 1969).

Die Internetprotokolle sind aus medientheoretischer Sicht nicht frei von Wider-
spriichen oder, besser gesagt, nicht ohne Gegensitze. Diese Gegensitzlichkeit,
wie Galloway es nennt, befordere die Fehlwahrnehmung des Internet als chaotisch
anstelle von hochorganisiert (vgl. Galloway 2004, 8). Tragen einige der Protokolle
wie TCP/IP gerade die horizontale — und verteilte — Struktur des Internet, indem
sie Kontrolle an autonome Einzelagent:innen abgeben — so verbergen sich in der
Protokollstruktur wie etwa in der Baumstruktur des Domain Name Systems doch
auch vertikale Strukturen (vgl. Galloway, 8). Tim Berners-Lee nannte das Domain
Name System deshalb auch die »Achillesferse« des World Wide Web, tiber die die
gesamte verteilte Struktur wieder dem kontrollierenden Zugriff ausgesetzt sei (zit.
nach: Galloway 2004, 10).

Kontrolle im sozialen und gesellschaftlichen Sinne bleibt bei Galloway
zundchst an den Geltungsbereich der Internetprotokolle im technischen Sinne
gebunden. Eine Ergidnzung durch den Begriff der Totalitdt nimmt hierbei den
zentralen Vorgang der Einbindung in das Internet wesentlich stirker in den Blick,
gerade in seiner offensichtlichen Zwiespiltigkeit, die zum Ruf nach Entnetzung
gefiihrt hat (vgl. Stidheli 2021). Die Frage von protokollarischer Inklusion und
Exklusion aus dem Netz ist ein wesentlicher Punkt der Ausdifferenzierung der
Kontrollfunktion der Internetprotokolle. Am Beispiel verschiedener Staaten wie
vor allem China und Russland zeigt sich in den letzten Jahren deutlich, dass mit
staatlichen Interventionen diverser Art wie durch Blocken und gezielte Entnetzung
das Internet sehr wohl kontrolliert werden kann. Galloway demonstriert, wie iiber
die Protokolle im Internet direkte politische Kontrolle ausgeiibt werden kann und
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nimmt hier den — spiter in Teilen von verschiedenen staatlichen Akteuren immer
wieder selbst vorgenommenen — Bann durch Modifikation des Domain Name
Systems vorweg:

If hypothetically some controlling authority wished to ban China from the Internet
(e.g., during an outbreak of hostilities), they could do so very easily through a simple
modification of the information contained in the root servers at the top of the inverted tree.
Within twenty-four hours, China would vanish from the Internet (Galloway 2004, 10).

Mit zwanzig Jahren Abstand betrifft Galloways Machtanalyse sogar noch stirker
als zuvor die Diskurse iiber das Internet. Zwei Entwicklungen haben dazu gefiihrt,
dass von politisch »linker< Seite inzwischen die staatliche Regulation sogar
gefordert bzw. wenigstens die Moderation der Plattformen dezidiert goutiert wird
(Gillespie 2018): ndamlich die >rechte< Nutzung des Internet mit der weiten Ver-
breitung von Hetze und Falschmeldungen sowie die allgemeine Entwicklung von
Social Media-Kanélen.

Genese und Funktion der Internetprotokolle?

Das Netzwerkprotokoll stellt in gewisser Weise das Riickgrat des Internet dar,
weil es den gesamten Nachrichtenaustausch trigt und die Kommunikation
der Maschinen untereinander garantiert: »Protocol is the reason that the Inter-
net works and performs work« (Galloway 2004, 74). Beim Netzwerkprotokoll
handelt es sich nur vermeintlich um einen Singular, da unter diesem Terminus eine
so genannte Protokollfamilie zusammengefasst wird, aus der das Transmission
Control Protocol (TCP) und das Internet Protocol (IP) als das vielleicht wichtigste
Paar herausstechen. Der Medienethnologe Sebastian GieSmann hat in seiner Ana-
lyse der Strukturen und Funktionen von Netzwerken hierbei von »interagierenden
Protokollen« gesprochen, die die Protokolle der Schriftkultur zugleich fortsetzen
und verdndern: »Netzwerke konnen auf mehreren interagierenden Protokollen
beruhen. Im Falle des Internet ist dies technische Bedingung der Moglichkeit von
Ubertragung: das p in http steht fiir protocol« (GieBmann 2014, 125).
Etymologisch verweist das protocol zunichst auf die Schriftkultur und konkret
nach Byzanz zuriick, wo es bekanntermallen ein »den amtlichen Papyrusrollen

2Gegenstand der folgenden Betrachtungen ist das Internet in der Zeit von ca. 1970 bis
ca. 2004, das heilit das Internet vor der Plattformédra. Die Internetprotokolle, die in dieser Zeit
entwickelt und eingefiihrt wurden, regeln jedoch nach wie vor auch in den Hochzeiten von
Social Media allen Nachrichtenverkehr im Netz. Es ist allerdings wichtig, sich den Status
der Ausdriicke Kommunikation, Nachricht, Einbindung, Kommunikationsteilnehmer:in,
Sender:in und Empfinger:in in den untersuchten Quellen zu vergegenwirtigen, da sie sich
nicht mit den Social Media-User:innen und mitunter {iberhaupt nicht mit menschlichen
Kommunikationsteilnehmer:innen decken, sondern zunichst auf Maschinen bezogen sind.
Warum die technischen Beschreibungen dennoch medientheoretisch zu lesen sind, entwickeln
die zitierten Autor:innen.
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und Schriftrollen vorgeleimtes Blatt mit chronologischen Angaben iiber die Ent-
stehung und den Verfasser des Schriftstiicks« bezeichnete (GieBmann 2014, 125).
Der Wissenschaftshistoriker Hans-Jorg Rheinberger verbindet das Protokollieren
im wissenschaftlichen Experiment noch eng mit der Kulturtechnik des
Schreibens. Als Protokolle betrachtet er eine spezielle »experimentiernahe Form
der Verschriftung« oder auch »Primérverschriftung« (Rheinberger 2021, 114).
Wissenschaftliche Protokolle, die »Skizzen, Exzerpte, Gedankenfetzen, Daten-
streifen, Kalibrierungsergebnisse« und anderes sein konnen, hatten lange Zeit
eine undefinierte und iibersehene Funktion. Sie dienten nicht so sehr als geordnete
Dauerablage, sondern dazu, um »schlichtes Zwischenspeichern« der Forschungs-
ergebnisse zu erreichen (Rheinberger 2021, 114). Betreffen die schriftlichen
Formen des Protokollierens von beobachteten, gesprochenen und miindlich verein-
barten Dingen auf den ersten Blick eher das geregelte mehr oder weniger dauer-
hafte Speichern von Information, so beziehen sich die technischen Protokolle der
Internetdra primir auf die Sicherstellung und Organisation der Nachrichteniiber-
tragung. Beim Konzept der Internetprotokolle handelt es sich um einen historisch
immer noch neuen »transportation mechanism«, wie die Informatiker Vinton Cerf
und Robert Kahn es ausdriicken (Cerf und Kahn 1974, 637).

Am Fall der Internetprotokolle ldsst sich gut erkennen, dass in der Geschichte
des Internet gezielte Planung, staatlich-wirtschaftliche Interessen und spontane
Weiterentwicklungen Hand in Hand gingen. Wichtige Innovationen, die zur Ent-
wicklung des Transmission-Control-Protocols durch Kahn und Cerf fiihrten,
stammten nicht aus dem federfiihrenden US-amerikanischen Kontext, sondern
aus Frankreich. Am Beispiel der Protokolle wird einmal mehr deutlich, dass die
Geschichte des Internet sich nicht unumwunden als US-amerikanische Geschichte
schreiben lisst. Fiir die Entwicklung des Protokollpaares TCP/IP war namlich das
franzosische Projekt CYCLADES von grundlegender Bedeutung (vgl. Haigh und
Ceruzzi 2021, 147). Dem System lag ein Datagramm-Netzwerk zugrunde, das
passend CIGALE hieB3 (vgl. Cerf 1990, 22). Wie die CIGALES — Grillen oder
Grashiipfer — sprangen die Datenpakete in friihen Formen des so genannten Packet
Switching durch das Nachrichtennetz CYCLADES. Diese Prinzipien hat Cerf
von den franzosischen Informatikern Louis Pouzin und Hubert Zimmerman tiber-
nommen und in sein und Kahns Transmission-Control-Modell tiberfiihrt (vgl. Cerf
1990, 22; Cerf und Kahn 1974). Das Transmission Control Program oder Protocol
war auflerdem nicht fiir die langfristige Nutzung im ARPANET gedacht, setzte
sich dann aber als Erfolgsmodell durch und wurde als Standard im entstandenen
Gesamtnetz implementiert.

Der Transportmechanismus namens Transmission-Control-Protocol hatte zu
Beginn vor allem die Aufgabe, verschiedene Subnetze mit dem frithen Internet,
dem wissenschaftlich-militdrischen ARPANET zu verbinden. Die ersten Inter-
netprotokolle sammeln sozusagen Einzelnetze wie das ALOHAnet ein, um das
ARPANET zu vergroBBern (Haigh und Ceruzzi 2021, 151). Der Transport, den
die Internetprotokolle leisten sollten, betraf zunéchst also vor allem die Uber-
tragung der Netze selbst oder genauer gesagt ihre Uberfiihrung in die Vorform des
heutigen Internets, das ARPANET, um sie an den weltweiten Rechenkapazititen
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zu beteiligen. Ohne die technischen Protokolle wire es unmoglich gewesen,
die in den 1960ern und 1970ern bereits existierenden, aber nicht miteinander
kompatiblen Kommunikations- und Computernetzwerke zum heutigen Internet zu
verbinden. Vinton Cerf und Robert Kahn hatten explizit die Aufgabe, durch die
Entwicklung spezifischer technischer Protokolle dieses »interconnecting« voran-
zubringen:

The Internet evolved from the ARPANET during the late 1970s and early 1980s. It was
conceived not as a single network but rather a collection of different networks, hence the
name. During the early 1970s ARPA-funded researchers also investigated new protocols
capable of interconnecting networks based on communication media with very different
characteristics such as radio links, fast local networks, and long-distance data lines (Haigh
und Ceruzzi 2021, 151).

Es ist wichtig, bei der Genese der Internetprotokolle ihre Bedeutung erstens fiir
einen historischen Schritt in der Emanzipation des Internet vom ARPANET und
zweitens fiir die Vereinbarkeit verschiedener Netzwerke zu beriicksichtigen. Fiir
diese Phase schlagen Thomas Haigh und Paul E. Cerruzi in ihrer neuen Geschichte
des Modern Computing den Namen »Internetworking« vor, womit sie gleich-
zeitig das Inter- in Internet wieder historisch und systematisch ausdifferenzieren
wollen (Haigh und Ceruzzi 2021, 151). Das Internet trage den Prozess der Ver-
kniipfung vieler Netzwerke im Namen, dessen Versammlung es eigentlich sei.
Protokolle stellen ein wichtiges Vehikel fiir das »Internetworking« (Haigh und
Ceruzzi 2021, 151) dar, das in der Riickblende stark zum Eindruck beitrug, das
Internet sei >chaotisch<, >von unten< durch das Verschmelzen verteilter Netze
gewachsen. Wie bedeutsam diese fast vergessene Phase der VergroBerung und
damit auch Internationalisierung des ARPANET war, belegt ein Oral History Inter-
view, das die damalige Ko-Direktorin des Charles Babbage Institute (CBI) 1990
mit Robert Kahn gefiihrt hat. Kahn nutzt fiir die Beschreibung der Titigkeiten und
Programme in der Zeit von 1970er bis zur weiteren Offnung des Internet in den
1980er Jahren einen weiteren Begriff, ohne ihn auszufiihren. Mehrmals spricht
Kahn hier in einer eigentiimlichen Formulierung von »Internetting« (Kahn 1990,
17). Wihrend einer Diskussion mit der Interviewerin iiber den zeitlichen Ursprung
des Begriffs »Packet Switching«, erinnert Kahn sich an Internetting, das fiir ihn
lange vor dem Terminus Internet wichtig war:

So some time in that time frame packet switching terminology just sort of slipped in as
did the term ARPANET. It became part of the culture. It’s like internetting. When Vint and
I wrote the original paper on internetting, I don’t think, we actually used the term internet,
which became as much part of the jargon as ARPANET did. We wrote about internetting,
we talked about internetting. I mean the sequence of letters showed up, but not explicitly
as »Internet« (Kahn 1990, 17).

Tatsdchlich ist in Kahns und Cerfs beriihmtem Paper, in dem sie das Transmission
Control Protocol offiziell vorstellen, nirgendwo von »internet«, allerdings auch
nicht von »internetting«, dafiir aber vielfach von »internetwork« die Rede (z. B.
Cerf und Kahn 1974, 637). SchlieBlich hatten die beiden doch den expliziten
Auftrag, die Netze zusammenzufiihren. Die DARPA, wie die leitende Behorde
des ARPANET inzwischen hiefl, gab Cerf anschlieBend noch einen Vertrag in
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Stanford, um das TCP/IP-Konzept im ARPANET zu implementieren (Kahn 1990,
26). Daneben gab es kleinere Auftrige bei Bolt Beranek und Newman (BBN)
und am University College in London (vgl. Kahn 1990, 26). Man geht fehl in
der Annahme, die Betrachtung des Protokollpaares TCP/IP sei lediglich von
computer- und internethistorischem Interesse. Bis zum heutigen Tag wird haupt-
sdchlich die Version 4 der Protokollsuite genutzt, um den Grofiteil des Daten-
verkehrs im Internet zu iibertragen, und das obwohl die Version 6 seit Langem
verfiigbar ist (Haigh und Ceruzzi 2021, 152). Genese und Funktion der Internet-
protokolle zeigen, dass sie historisch wie technisch iiber das Wachstum des Inter-
net walten und damit iiber das Internet als Ganzes.

Internetprotokolle und Totalitéit

Internetprotokolle streben schlussendlich nach nichts weniger als Totalitit,
schlieft Alexander Galloway, um ihre basalen Eigenschaften zu unterstreichen:
»The ultimate goal of the Internet protocols is totality« (Galloway 2004, 42).
Mit ihren Eigenschaften Robustheit, Zufilligkeit, Interoperabilitit, Flexibili-
tat und »pantheism« erstreben sie grofftmogliche Reichweite und eben Totalitit
(Galloway 2004, 42). Diese Totalitit, so schlage ich vor, muss in erster Linie als
eine offene Totalitdt verstanden werden, und zwar in einem technischen, in einem
systematischen, aber auch in einem medienarchéologischen und schlieB3lich gesell-
schaftstheoretischen Sinne. Konkret technisch zielen die Protokolle auf Totalitit,
und das heilit: auf eine moglichst gesamthafte Einbindung der verschiedensten
Rechner ins Netz. Dies wurde bereits beim Nachvollzug der Protokollgenese und
ihrer Bedeutung fiir den gelingenden Zusammenschluss der Einzelnetze deut-
lich. Den absoluten >Tech-Liberalismus< der Rechner bzw. Hosts, der sich mit
politischen Programmen der friihen Netzgemeinschaft zu decken scheint, driickt
Galloway als Motto der Internethosts wie folgt aus: »Accept everything, no matter
what source, sender, or destination« (Galloway 2004, 42).

Systematisch betrachtet, erginzen sich der Protokollbegriff und die Totali-
tiat sehr gut. Totalitdten stellen nicht nur beliebige Sammlungen und Mengen
dar, sondern es handelt sich um definierte, das heiflit z. B. durch Protokolle
geregelte Beziige, die eine spezifische Einheit oder eben Gesamtheit bilden.
Folgt man der von Galloway vorgeschlagenen Verbindung von Computer-
geschichte mit Medienarchdologie und Gesellschaftsanalyse, dann ist diese
technische Form der Gastfreundschaft mit der ausgreifenden Inklusion aller
Kommunikationsteilnehmer:innen in all ihren Effekten auszuwerten: »Yet
computer protocols are not just a set of technical specifications, ... They are an
entire formal apparatus. By formal apparatus I mean the totality of techniques
and conventions that affect protocol at a social level, not simply a technical one«
(Galloway 2004, 55).

Wenn nun aber, wie Galloway hier exponiert, Protokolle erstens eine Gesamt-
heit bilden, die zweitens — so sieht es auch GieBmann (2014, 124 f.) — gerade
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nicht auf ein rein instrumentelles Verstindnis von Technik reduziert werden kann,
dann liegt es nahe, diese protokollarische Gesamtheit mit dem Begriff der Totali-
tat weiter zu spezifizieren. Dabei ist festzuhalten, dass Internetprotokolle sich
gerade nicht auf Totalitit zu bewegen, um technisch eine gesamtgesellschaft-
liche EinschlieBung herbeizufiihren. Genauso wenig bedeuten sie, dass die
kommunizierenden Hosts vereinheitlicht werden miissen. Im Gegenteil ermog-
lichen es die Internetprotokolle gerade durch ihre weitestgehende Toleranz, dass
der Datenverkehr funktioniert: »A basic objective of the Internet design is to
tolerate a wide range of network characteristics — e.g., bandwith, delay, packet
loss, packet reordering, and maximum packet size« (Robert Braden, zit. nach:
Galloway 2004, 42). Weiterhin sind als Grund fiir das Streben nach Totalitét die
bereits benannte Robustheit gegen den Ausfall von Einzelnetzwerken und vor
allen Dingen »open system interconnection« zu nennen (Robert Braden, zit. nach:
Galloway 2004, 42).

Was nun ist damit gemeint? Konkret meint dies zuerst einmal die netzwerk-
bedingten Voraussetzungen fiir eine gelingende Netzwerkarchitektur: Ein Netz ist
nur ein Netz, wenn die technische Verbindung zwischen verschiedenen Maschinen
steht, die unter zum Teil sehr unterschiedliche Bedingungen operieren (wie etwa
abweichenden Schnelligkeiten des Netzzugangs). Bei der Einbindung der »Hosts«
und das heiflt der einzelnen Computer bzw. Maschinen in das Netzwerk geht es
nicht um einen moglichst hohen Qualititsstandard, sondern um das verlédssliche
Zusammenspiel von immer vorhandenen Unterschieden: »As long as the hosts
on the network conform to the general suite of Internet protocols — like a lingua
franca for computers — then the transport and Internet layers, working in concert,
will take care of everything« (Galloway 2004, 42).

Hier mochte ich den Vergleich mit einer lingua franca, einer Verkehrssprache
hervorheben, auf den Galloway leider nicht weiter eingeht. Verkehrssprachen
sind schon dem Namen nach auf den Austausch bezogen und wirkten meist als
mehr oder weniger gewlinschte Verbindung vormals differenter Sprachrdume
(Stichwort Anglizismen). Auch der Sprachvergleich betont, dass die Gesamt-
heit, auf die Internetprotokolle hinauslaufen, zurecht nicht mit Homogenitit oder
eben Schliefung gleichzusetzen ist. Weiterhin stiitzt der lingua franca-Vergleich
die These, dass Protokolle noch wesentlich stidrker in Richtung Totalitdt zu lesen
sind, als es in Protocol angedeutet wird. Denn auch natiirliche Sprachen sind
aufgrund ihrer komplexen inneren Beziige als Totalititen zu bezeichnen, die
ihre Einzelteile erst zu dem machen, was sie sind. Kahn und Cerf nutzen bei der
Vorstellung des Transmission Control Protocols ebenfalls den Sprach- oder hier
Semantikvergleich fiir ihre Protokolldefinition: »To make the data meaningful, the
computers share a common protocol (i. e. a set of agreed upon conventions)« (Cerf
und Kahn 1974, 637). Die Bedeutung, um die es Cerf und Kahn an dieser Stelle
geht, liegt auBerhalb der sprachlichen Kommunikation der Entwickler:innen und
Nutzer:innen des Netzes. Dennoch trigt die Metaphorisierung der technischen
Vorginge durch die Informatiker (Cerf und Kahn) an dieser Stelle zum weiteren
Verstindnis der gesellschaftlichen Streukraft der Protokolle bei.
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Galloway wiirdigt Bertolt Brechts und Hans Magnus Enzensbergers Radio-
bzw. Medientheorien als erste materialistische Kommunikationstheorien, da sie
bereits, wie er es mit dem Netz tun will, die technische Verfassung des Radios
bzw. der Massenmedien in ihrer machtkritischen Medienanalyse fokussierten.
Genauso, ist mit Galloway weiter zu schliefen, konnen die technischen Gegeben-
heiten von technischen Protollen in ihrer Gesamtheit — in ihrer Totalitdt — nicht
einfach als technische Systeme angesehen werden, die eben eine bestimmte Kultur
hervorgebracht haben und einen spezifischen Gebrauch vorsehen.

Die in den Request fiir Comments dokumentierten technischen Spezifikationen
der Internetprotokolle zeugen davon, dass sie Gegensdtze zusammenbringen.
Internetprotokolle schaffen einerseits verbindliche Standards, andererseits
wollen sie moglichst inklusiv sein, um robuste Netzwerkverbindungen auf-
bauen zu konnen: »TCP implementation will follow a general principle of
robustness: be conservative in what you do, be liberal in what you accept from
others«, schreibt Jonathan Postel, einer der wichtigsten Editoren der Request for
Comments, im September 1981 in der zentralen Regelung der Internetprotokolle
RFC 793 iiber die »Transmission Control Protocol Philosophy« (Postel 1981, 14).
Dieses zunidchst auf die technischen Belange und Logiken der Netzwerkbildung
angewandte Fazit soll hier erstens auf Gesellschaft an sich bezogen werden und
zweitens als eine Bewegung des fortlaufenden Einbezugs einem Credo der
Openness (Open Source, Open Science, Open Access) entgegengehalten werden.

Offene Totalitit

Totalitdt wird in der Regel mit Einheit und Geschlossenheit gleichgesetzt. Als
Merkmal der gegenwirtigen Gesellschaft bezeichnet Totalitit deren vereinheit-
lichendes Wesen, wie es in der politischen Philosophie bei Hannah Arendt und
Theodor W. Adorno der Fall ist (vgl. Arendt 1955; Adorno 1966a und 1966b).
Begriffsgeschichtlich ist die Totalitét jedoch wesentlich élter als die Gesellschafts-
und Techniktheorie des 20. Jahrhunderts. Der Ausdruck >Totalitdt< entstammt
urspriinglich den spétmittelalterlichen Lehren; das Deutsche Worterbuch nennt
hier Thomas von Aquin und Nicolaus von Cues als Quellen. Ubersetzungen des
Begriffs aus dem mittel- und neulateinischen fotalitas lauten nach Jacob und
Wilhelm Grimm »Allheit, Ganzheit, Vollstindigkeit, Einheit«. Der Philosophie-
historiker Michael Inwood fiihrt den Begriff der Totalitdt, wie er Hegel geldufig
war, auf den Wortgebrauch des scholastischen Lateins zuriick. Im sechzehnten
Jahrhundert wurde hiernach aus dem Lateinischen fofus — ganz — zusitzlich totalis
(total) und schlieBlich fotalitas (Totalitdt) (vgl. Inwood 1992, 310). Seit der Mitte
des 20. Jahrhunderts wurde der Begriff der Totalitit prominent dazu benutzt, um
bestimmte Eigenschaften der modernen Gesellschaft (Adorno) oder Formen ihres
Missbrauchs (Arendt) zu definieren.

Man konnte leicht einwenden, dass Totalitdt der ganz und gar falsche Begriff
ist, um die Technik — und damit die Internetprotokolle — in der spitkapitalistischen
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Gesellschaft angemessen zu beschreiben. Digitale Medien in ihrer Vernetzung
zum Internet verfiigen ja gerade iiber keine einheitliche Machart oder Gesamt-
organisation mehr. Sie sind mitnichten »ganz« im Sinne von vollstdndig oder gar
abgeschlossen. Weder ihre Funktionsweisen noch ihre Entwicklung oder gar ihre
Asthetik lassen sich den Merkmalen zuordnen, die seit der Scholastik die Totali-
tdat ausmachen. Denn ist nicht trotz aller Planung immer eine gewisse Unordnung
in den Entwicklungsschiiben der Technik unserer Tage zu beobachten? Hat
diese Unordnung oder wenigstens Uniibersichtlichkeit nicht dazu gefiihrt, dass
man digitalen Medien und insbesondere dem Internet vor seiner verstirkten
kapitalistischen Verdichtung durch die Plattformen einen geradezu anarchischen
Charakter zuschreibt oder wenigstens lange Zeit zugeschrieben hat? Im Verlauf
des 20. Jahrhunderts hatten dann auch Begriffe Konjunktur, die wie das klassische
Rhizom bei Gilles Deleuze und Félix Guattari nicht die zeitliche oder rdumliche
Vollstindigkeit technischer Errungenschaften, sondern die netzartige Ausbreitung
technologischer Infrastrukturen zu spiegeln oder sogar zu verhandeln schienen.
Weit iiber die Geisteswissenschaften hinaus hat die netzartige Struktur des Internet
bis Anfang der 2000er zu einer weitgehenden Uberschitzung seines politischen,
theoretischen und alternativen wirtschaftlichen Potenzials gefiihrt. Ubersehen
wurde hierbei jedoch etwas ganz Entscheidendes, ndmlich das gemeinsame
Element der technischen Kommunikation, mit dem erst die wurzelartige Ver-
bindung der vielen Digitalrechner auf dieser Welt zustande kam: die im Netz-
werk eingebetteten Internetprotokolle, die fiir eine Gesamtheit von technischen
Regelungen und Abldufen stehen. Auch wenn das Internet in seinem Aufbau
einem Wurzelstock oder Rhizom tatsdchlich dhnelt, so ist es aus technischer Sicht
dennoch nicht wildwachsend:

The story goes that the Internet is rhizomatic. On the one hand, the Web is structured
around rigid protocols that govern the transfer and representation of texts and images —
so the Web isn’t an »acentered, nonhierarchical, nonsignifying system« as is Deleuze and
Guattari’s thizome. But on the other hand, the Web seems to mirror several of the key
characteristics of the rhizome: the ability of any node to be connected to any other node,
the rule of multiplicity, the ability to splinter off or graft on at any point, the rejection of a
»deep structure,< and so forth (Galloway 2004, 61).

Dass Galloway die Internetprotokolle als »rigid«, also als streng und in gewissem
Sinne »starr« bezeichnet, ist ein Kontrast zur Vorstellung von der absoluten
Unabhingigkeit des Netzes, die Barlow proklamieren wollte: »Ours is a world that
is both everywhere and nowhere, but it is not where bodies live« (Barlow 1996).

Protokolle hingegen organisieren die physikalischen Netzwerke. Sie sind
in jedem Falle verpflichtend, da ihr Einsatz fiir den gelingenden Informations-
austausch im Internet alternativlos ist. Gleichzeitig offnen sie das Netzwerk
namens Internet erst fiir sehr verschiedene Kommunikationsteilnehmer:innen
und laufen auf alles andere als Exklusion hinaus. Totalitit bedeutet internet-
historisch, und — so meine These — prinzipiell keineswegs, soziale, politische und
kulturelle Uniformitét herzustellen. Sie stimmt nicht mit dem Begriff der Totali-
tdt im 20. Jahrhundert iiberein und sollte den Vorgang der Offnung fiir differente
Einzelne mitbedenken.
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Totalitdt wird nach Hannah Arendt in den Diskursen der Kritischen Theorie zu
etwas Neuem, Negativem. Im gro3en Unterschied zu Georg Lukdcs, der Totalitit
letztlich vom antiken Epos her denkt (vgl. Jay 1984, 95), will auch Adorno sie als
eine rein kritische Kategorie verstanden wissen: »Totalitét ist keine affirmative,
vielmehr eine kritische Kategorie« (Adorno 1972, 19). Gleichwohl verwendet
Adorno selbst den Begriff der Totalitdt nicht immer einheitlich in bereits ent-
wickelter Form, zum Beispiel wenn er ihn in jenem konzentrierten Text zum
Begriff der Gesellschaft, der 1966 den Beginn seiner spiten Beschéftigung mit der
Totalitdt markiert, zu Abgrenzungszwecken vorldufig der Menge aller Menschen
gleichstellt, die zu einem bestimmten Zeitpunkt am Leben sind (vgl. Adorno
1966a). Bei der Bestimmung des Begriffs >Gesellschaft< gewinnt fiir Adorno
hierbei sogar die Vorstellung von dem, was diese sein soll, zunidchst deutlich die
Oberhand gegeniiber dem, was im Unterschied dazu die Totalitédt auf einer ersten
Stufe der Begriffsbildung ausmacht. Was im Wort Gesellschaft mitgedacht sei,
das wiirde verfehlt, setzte man sie mit »der Menschheit samt all den Gruppen«
gleich, »in welche sie zerfillt und aus welchen sie sich bildet, oder, simpler« wire
es noch, sie aufzufassen »als die Totalitdt der in einem Zeitabschnitt lebenden
Menschen« (Adorno 1966a, 636-637). In der schematischen Gegeniiberstellung
wird zwischen einer eindeutig benenn- und erfassbaren Menge an menschlichen
Individuen, die unter dem Gesellschaftsbegriff versammelt wiirden — der dann
hierbei einer Invariante bzw. unverdnderliche GroBe oder auch Konstante ent-
spriache — und der Gesellschaft als in Bewegung Befindliches unterschieden. Die
rein quantitative Erfassung bzw. die Bestimmung der Gesellschaft als Gesamtheit
aller lebenden Menschen ist fiir Adorno zu statisch, um daraus einen passenden
Begriff der heutigen Gesellschaft zu gewinnen. Keine »herauspriparierte[n]
Invarianten« seien namlich in der Lage, den Begriff der Gesellschaft auszu-
machen, da sie »wesentlich Prozef3« und darum vor allem iiber ihre »Bewegungs-
gesetze« zuginglich werde (Adorno 1966a, 636). Hauptabsicht Adornos ist es,
eine funktionale Definition der Gesellschaft vorzubereiten.

Vor allem aber kann Gesellschaft deshalb nicht mit der Menschheit deckungs-
gleich sein, weil sie sich verkehrt und gegen diese gewandt hat. Der gewichtigste
Einwand der Kritischen Theorie gegen eine formale Definition der Gesell-
schaft als der Menge aller lebenden Individuen, ihrer individuellen Verfasst-
heit und Meinungen, richtet sich gegen die triigerische Vorstellung, dass diese
Gesellschaftlichkeit insofern »menschlich« sei, als sie fiir »deckungsgleich mit
ihren Individuen« gehalten werden konnte (Adorno 1966a, 637). Damit aber
wiirde genau verfehlt, wozu Gesellschaft geworden ist, ndmlich das spezifische
»Ubergewicht von Verhiltnissen iiber die Menschen« (Adorno 1966a, 637).
Hier zeichnet sich ab, dass auch in einer zu entwickelnden spiten Theorie der
technischen Gesellschaft bei Adorno der Zugang methodisch an die Kritische
Theorie der Dialektik der Aufkldrung angeschlossen hitte, iiber die der Medien-
und Kulturtheoretiker John Durham Peters urteilt: »The wedding of micro-feeling
and macro-structure is a hallmark for critical theory« (Peters 2003, 61).

Totalitdt wird bei Adorno schlieflich zu einem Hauptmerkmal kapitalistischer
Gesellschaft und fast durchgingig als gesellschaftliche SchlieBung gedacht.
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Gesellschaft in ihrer Eigenschaft, Totalitéit zu sein, gleicht einem Prozess des Ein-
begreifens und darum fiir Adorno immer wieder auch einer Vereinheitlichung.
»Totale Vergesellschaftung« und ihre Folgen, wie sie die Weiterentwicklung
der kapitalistischen Gesellschaft im 20. Jahrhundert hin zum Spéitkapitalismus
mit sich bringe, so Adorno, ist jedoch nicht der Technik als solcher anzulasten
(Adorno 1966a, 642):

All das ist nicht Technik als solcher aufzubiirden. Sie ist nur eine Gestalt menschlicher
Produktivkraft, verldngerter Arm noch in den kybernetischen Maschinen, und darum
selber einzig ein Moment in der Dialektik von Produktivkriften und Produktionsverhilt-
nissen, kein Drittes und ddmonisch Selbstdndiges (Adorno 1966a, 641).

Adorno ordnet Technik an dieser Stelle einmal mehr auf traditionell marxistische
Weise den Produktivkriften zu. Kritik habe sich immer wieder félschlicherweise
dazu verleiten lassen, die Technik zur Zielscheibe zu nehmen. Es ist jedoch zu
unterlassen, so Adorno, dass man »der Technik, also den Produktivkriften, die
Schuld aufbiirdet und eine Art Maschinenstiirmerei auf erweiterter Stufenleiter
betreibt« (Adorno 1969, 19). An dieser Stelle wire noch auf das strategische
Moment einzugehen, warum Adorno hier die Technik positiv besetzt (um nidmlich
den Begriff des Spitkapitalismus von der These der Industriegesellschaft abzu-
grenzen, die von ihren Vertreter:innen mit tendenziell verselbstindigter Technik
identifiziert wird). Wichtiger ist hier jedoch, dass diese Einschitzung so nicht
mehr zu halten ist. Technik ldsst sich aus vielen Griinden, zu denen der Plattform-
kapitalismus mit seinem neuen Rohstoff Daten (Edwards 2021; Staab 2019), aber
auch die algorithmischen Verzerrungen und eben neue technische Kontrollformen
zidhlen, nicht mehr aus der Gesellschaftsanalyse ausklammern. Deshalb schlage
ich vor, die wichtigen technischen Momente, zu denen gerade auch die Internet-
protokolle zihlen, fiir die Analyse des offenen Gesamtzusammenhangs heranzu-
ziehen, der unsere Gesellschaft ausmacht und ihre Totalitit ergibt.

Adorno bezeichnet als Totalitét, totalisierend und total diejenigen Tendenzen
des gesellschaftlichen Lebens, die den schlieBenden Charakter der bestehenden
Gesellschaftsform ausdriicken. Direkte Belege fiir diese Einschidtzung sind in
seinem von Marc Sommer erstmals in einer Monographie untersuchten Hauptwerk
der Negativen Dialektik zu finden (vgl. Sommer 2016). Uber die »Konstruktion
des Weltgeistes« im deutschen Idealismus Hegel’scher Prigung schreibt Adorno
in der Negativen Dialektik, dass sie, einerseits, Rechnung ablege von der
»Emanzipation des Subjekts« (Adorno 1966b, 313). Dem steht die gesellschaft-
liche SchlieBung gegeniiber, die fiir Adorno auch historisch real im Ubergang vom
Feudalismus zum Friihkapitalismus vonstattengegangen sein muss: »Andererseits
muss der Zusammenhang der gesellschaftlichen Einzelhandlungen zur liicken-
losen, das Einzelne prideterminierenden Totalitédt so sich gekniipft haben wie nie
im feudalen Zeitalter« (Adorno 1966b, 313).

Eigentlich verstreute — in Adornos Worten liele sich sagen nichtidentische
— Einzelakte vereinheitlichen sich der Beobachtung nach zum geschlossenen
Ganzen des Kapitalismus ohne Liicken, Briiche oder Offnungen. Ist es auch nach
wie vor zutreffend, mit der Totalitit die Dominanz der jetzigen Gesellschafts-
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form auszusprechen, aus der man eben als Einzelne nicht einfach austreten kann,
so kippt der Begriff der Totalitdt jedoch immer wieder in der aufgezeigten Weise
in Richtung eines Prozesses der kulturellen, sozialen und &sthetischen Homo-
genisierungsbewegung. In Ankniipfung an Joseph Vogl kann Macht hingegen als
Offnung und weitergehend als offene Totalitit gedacht werden:

»Mit der Funktionsweise von digitalen Protokollen geht es also nicht blo um eine
arbitrare und externe Steuerung distributiver Netzwerke. Protokolle lassen sich viel-
mehr — in der Terminologie Bruno Latours — als >Inskriptionen< begreifen, mit denen
Informationen als immutable mobiles transportabel, stabil und kombinierbar gemacht
werden; die Kriifte der Dezentralisierung, der Offnung, der Vernetzung und der Selbst-
organisation werden selbst zu einem kontrollierenden Programm« (Vogl 2021, 91).

Technik trigt insbesondere in Form der Internetprotokolle Teile jener Prozesse
in sich, die Adorno als Gesellschaft in ihrer Totalitit beschrieben hat. Diese Totali-
tédt ist nicht mehr nur allein in ihren einbegreifenden Eigenschaften zu verstehen.
Mit Galloway und Vogl ist Gesellschaft vielmehr als Verteilung und Offnung
wirksam und, wie ich anfiigen mochte, damit als offene Totalitdt. Sie bereitet
die gesellschaftliche Verdichtung vor, die sich in der Passage zum Plattform-
kapitalismus abzeichnet. Offene Totalitdt fillt unter Félix Guattaris Begriff des
>Integrierten Weltweiten Kapitalismuss, in dem jede Regung, jeder Impuls, jeder
Affekt, jeder Klick verwertet werden kann (vgl. Guattari 2018).

Uber Technik will Adorno noch in aller Deutlichkeit festhalten: »Nicht
die Technik ist das Verhidngnis, sondern ihre Verfilzung mit den gesellschaft-
lichen Verhiltnissen« (Adorno 1972, 19). Fiir eine solche Verfilzung aber
sorgen Algorithmen und vor allem Protokolle (und nach wie vor die notwendige
Extraktion der Rohstoffe, die fiir die Fabrikation der Hardware unerldsslich ist).
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Das administrative Protokoll und sein Shshas
Apparat

Peter Plener

Das mufst du aber deinem Sekretdir sagen, wegen dem Protokoll,
damit gleich nichts davon hineinkommt.
(Robert Musil*)

* Musil 2017, 600. Wie genau Robert Musil um die Techniken und funktionalen Schwellenmedien
des amtlichen Geschifts Bescheid wusste, gerade auch hinsichtlich der Funktionalisierbarkeit
diesbeziiglicher Ab- fiir Erzihlverléufe fiir die Verdichtungsleistung des Mannes ohne
Eigenschaften — vgl. dazu u. a. Plener und Wolf 2020 —, deutet sich bereits vor dem obzitierten
Kapitel 38 des Zweiten Buchs (»Ein grofes Ereignis ist im Entstehen. Aber man hat es nicht
bemerkt«) in Kapitel 44 des Ersten an, wenn es zur ersten Sitzung der Parallelaktion kommt (iiber
die kein administratives Protokoll gefiihrt wird, weshalb keine Entscheidungen fallen kénnen

und womit sie von Beginn an zum Scheitern verurteilt ist): »Das Verstindnis der Wirklichkeit ist
ausschlieBlich eine Sache fiir den historisch-politischen Denker[,] er kennt alle Protokolle und hat
in jedem Augenblick das Gefiihl einer prozessual begriindeten Notwendigkeit|.]« (Musil 2016, 271;
Hervorhebung Vert.) Wie etwa auch Franz Kafka wusste Musil Sitzungs- und Verhorprotokolle
prézise zu unterscheiden, die spezielle Rolle von Beamten, Polizisten und Richtern einzuordnen
und im Wissen um deren Techniken — den jeweiligen Modus operandi der Geschiiftsfiihrung —
produktiv zu werden, die verschiedenen Spielarten amtlicher Protokollfiihrung ebenso zu beniitzen
wie die allgemein {ibliche Sprachverwendung und -wirrung. Eine Aufzeichnung bzw. Mitschrift

zu initiieren und deren Protokollierung zuzulassen, bedeutet, einer prozessual begriindeten
Notwendigkeit mittels des Apparats Protokoll, der in Gang gesetzt wird und eine Vor-Schrift (eine
Entscheidungsgrundlage) generieren wird, zu begegnen. Die in der Folge dieses Beitrags mehrfach
erfolgende Rede vom Apparat beriihrt auch jenes komplexe Bedingungsgefiige, das Hans Kelsen in
seiner Reinen Rechtslehre von 1934 [sic] — im Abschnitt Der Staat als Apparat beamteter Organe
(Kelsen 2008, 131-134) — vortrug: »An den durch die beamteten Staatsorgane gebildeten Apparat
ist die Entwicklung des Gerichts- zum Verwaltungsstaat gebunden. Doch darf man nicht iibersehen,
daf} auch der Verwaltungsstaat eine Zwangsordnung ist. [...] Der Staat als Zwangsapparat umfaf3t
den Staat als Verwaltungsapparat.« (Ebd., 132).
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Proto-Colloquium und Apparat

Im Anfang war die Vor-Schrift. Von Adelung' iiber Duden und Grimm? bis
Kluge, Wiktionary und Zedler herrscht weitgehend Einigkeit dariiber, dass der
Begriff »Protokoll« vom mittellateinischen profocollum und dieses vom mittel-
griechischen mpwtékorrov herriihrt; der Terminus bezeichnet sowohl Instrument
als auch Verfahrenstechnik einer Proto-Verwaltung.> Vom vorgeleimten Blatt mit
seinem Echtheitszertifikat fiir dgyptische Papyri (eine Wahrung des quasi amt-
lichen Dekorum-Gebots*) iiber kurze Inhaltsangaben bis etwa zu einer Regel-
sammlung, die zuerst der Rolle und spiter dem Akt in Form eines Votums
vorangestellt war (etwa im franzosischen Sprachgebrauch), entwickelten sich
Nutzung und Zuschreibungen. Stets ging und geht es um Nachweise und Vorgaben,

'»Das Protokoll, des -es, plur. die -e, aus dem mittlern Lat. Protocollum, ein Buch oder eine
Schrift, worein offentliche, und besonders gerichtliche Verhandlungen verzeichnet werden. Das
Protokoll fiihren, diese Verhandlungen niederschreiben. Etwas zum Protokoll geben. Das Wort
stammet aus dem Griechischen her, und kommt schon in der 40sten Novelle Justinians vor, wo es
aber die kurze Nota bezeichnet, welche auf das zu 6ffentlichen Verhandlungen bestimmte Papier
gesetzt werden mufite, und in welcher zu Verhiithung alles Betrugs bemerkt wurde, wenn, von
wem und unter was fiir einem Comite Largitionum es verfertiget worden: diese Note vertrat die
Stelle der heutigen Papierzeichen. [...] Daher protokolliren, 6ffentliche Verhandlungen nieder-
schreiben.« (Adelung 1811, Sp. 249 f.)

2Gesondert aufmerksam zu machen ist auf Grimm und Grimm 1999 (Sp. 2176 f.) insofern auch,
weil hier im Deutschen Worterbuch (die Lieferung aus 1889) ausgehend von einer Abhandlung
des Beamten Goethe — dessen Text »Diderots Versuch iiber die Malerei« (1799), mit dem er sich
auf des Datenbankspezialisten Diderots »Essais sur la peinture« (1766) bezieht (vgl. dazu all-
gemein Décultot 2011) — ein »protokoll«-System zweitklassiger »mahler« vorgestellt wird. Diese
seien keine Kiinstler, weil sie nicht verstehen wiirden, dass Kunst wesentlich mit selektiven
Zugriffen zu tun habe und dass darin nicht »gleichsam alles verzeichnet war was geschehen
konnte und sollte«. Die »farben nur in der folge des regenbogens und des prismatischen
gespenstes« zu halten, alles regelkonform abbilden zu wollen, bedeutet wertlos abzubilden: »dar-
nach hiesz ein solcher maler ein protokollist«. Mit einem literarischen Querverweis wird hier
auch festgestellt: Die als giiltig anerkannte Vollstindigkeit eines »Protokolls« entscheidet sich
nicht iiber eine wie immer zu definierende vollstindige Wiedergabe.

3Das protokollon einer sozusagen griechischen Administration, das im Kompositum des vor-
geleimten Blattes in Verbindung mit den eigentlichen »Akten< bereits eine hierarchische Teilung
in sich trigt: eine Sachverhaltsdarstellung respektive ein Inhaltsverzeichnis mit Gebrauchs-
anweisung, ein >Votums, eine Genehmigung (Giiltigkeit wird zugesprochen und zugleich ver-
schafft). Allesamt unterschiedlich zu gewichtende Textsorten. Gemeinsam ist diesen jedoch, dass
sie Vorgaben fiir einen Ablauf machen, die nach erfolgter Genehmigung >halten< miissen. Hinzu
kommt, dass mittels eines protokollon — dabei den Zusammenhang von materieller Qualitidt und
Verfiigungsmacht beurkundend — auch die Echtheit des >richtigen< Papyrus nachgewiesen wurde.

4Vgl. zur Bedeutung der Materialitéit, der Reinschrift, d. h. des Mundierens (diesfalls zumindest
bis ins 18., 19. Jahrhundert hin), u. a. Becker 2005, 62 f.
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Beanspruchungen von Wahrheit und Deutungsmacht.’ Dieses vorgeschaltete
»Protokoll« (bezeichnenderweise ein Kompositum und zugleich eine Vor-Schrift
im zweifachen Wortsinn) lisst sich noch als Ubersetzung unterschiedlicher Medien-
kanile in eine Schrift, die auf Anleitung abgestellt ist, verstehen; es ist zugleich
»aufgeschriebenes Geschehen und Prozesshandlung. [...] Protokolle werden zu
Akten« (Vismann 2011, 98). D. h., dass die Aufsetzung eines Protokolls auch im
Sinne eines spiteren Verstindnisses von der Niederschrift eines Verlaufs und dessen
Aktanten zu verstehen ist:® Schrift als Protokoll- bzw. Verarbeitungssystem (die
approbiert selektive Wiedergabe von >Wirklichkeit<) operiert hier von einer Verbind-
lichkeit — Verb-Bindung — her, die eine Ordnung (ein Resultat) festzustellen hat.

Im Amt und seiner Verwaltung markieren Protokolle an der Schwelle zu
Rechtssicherheit, Funktionalitit, Erwartbarkeit und GesetzmiBigkeit, dass etwas
wie dargestellt passiert sei bzw. wie es zu passieren habe bzw. wie Differenzen
zu operationalisieren sind. Dabei ist ein administratives »Protokoll« nicht ohne
den institutionellen Apparat und (s)einen wesentlich regelkonformen Prozess
moglich.” Das »Protokoll« gibt es somit nur in bestimmten Bedingungsgefiigen;

S»Das alte Protokoll bestitigte die Echtheit des kaiserlichen Beschreibstoffes, das neue
beglaubigt den Inhalt des geschriebenen Textes.« (Gardthausen 1919, 105; das Protokoll riihrt
demzufolge von einer Bestimmung nach Form, Material und Zertifikat her und verschiebt diese
zu einer von Form, Inhalt und Nachweis.) »Mit der Vorherrschaft des Protokolls verschafft sich
der Senat die Verfiigungsgewalt tiber die politische Wirklichkeit« (Vismann 2000, 86). »Denn
welche Wirklichkeit besitzt schon die Kraft, Akten zu widerlegen, wenn allein Akten den vom
Recht anerkannten und vermittelten Zugang zur Wirklichkeit legen? Als Protokolle der Wirk-
lichkeit kassieren sie jedes Aufien des Rechts. Das Recht operiert nicht in mundo, sondern im
Medium der Buchstiblichkeit; es glaubt ausschlieflich, was geschrieben steht, genauer: was es
selbst aufgeschrieben hat« (Vismann 2000, 90).

6 Abgeleitet von mpmtokorrov und als trivial-lateinisches Wortspiel geradebrecht lésst sich,
um {iber Deutungsmacht zu sprechen, von proto-colloquium reden (womit das, was nicht zu
protokollieren ist, das Informelle — siche auch das Motto des vorliegenden Aufsatzes —, im Spiel
bleibt); quod non est in protocollo non est in acta non est in mundo. Das Protokoll wird zwar
von einer Person gefiihrt (oder einander abwechselnd von mehreren, etwa bei einer Parlaments-
sitzung), aber erhdlt erst durch die Rede dariiber und den anschliefenden Beschluss (etwa im
Plenum), wiederum schriftlich festgehalten, seine allseitige Giiltigkeit. Der operative Singular
>Protokoll« steht somit mehrfach auch fiir den funktionalen Plural >Festschreibungenc.

7Selbstverstindlich gibt es dafiir eine Zahl an Formalia, die durch ihre Beriicksichtigung wesent-
liche Stiitzen der Rechtswirksamkeit und behordeninternen Absicherung darstellen. Vgl. dazu
u. a. Meisner 1950 (z. B. 48 f.: »Neutrale Schriftsitze«), Meisner 1969 (194-198; 194: »Das
interne Schreibwerk«) und Hochedlinger 2009 (z. B. 222: »Internes Schreibwerk«). Das, was
in der Aktenkunde als Ministerrats-, Kronrats-, Parlaments-, Bundestags-, Bundesrats- etc.
Protokolle beispielhafte Abhandlungen erfihrt, wird hier unter administrative Protokolle sub-
sumiert. Einerseits, um den Rahmen nicht dilettantisch aufzusprengen, andererseits weil an
allen diesen Vorgingen wesentlich Bedienstete der jeweiligen Verwaltungs- und damit stets
schriftlichen Apparate beteiligt sind, die derartige Verlaufs-, Entscheidungs-, Prozess- und
Beschlussprotokolle aktenmifig verarbeiten und damit als Grundlage weiteren Handelns
operationalisieren. — Vgl. Hochedlinger 2009, 222: »Protokolle sind zunichst immobile interne
Schriftstiicke, »in Marsch gesetzt< werden sie als Beilagen zu Berichten, Weisungen usw. oder
aber auszugsweise als sogenannte >Protokollextrakte««; 228: »Der Aktenvermerk trigt damit dem
Imperativ der Schriftlichkeit (Aktenmifigkeit) Rechnung und dient nicht zuletzt der Deckung
des Beamten; er integriert ein prozessexternes Ereignis in den reguldren Bearbeitungsvorgang.«



252 P. Plener

alle anderen Mitschriften sind Aufzeichnungen8 (was nicht ausschlieit, dass eine
solche durch Einspeisung in den Behordenapparat, etwa einen Gerichtsakt, den
Status eines »Protokolls« erlangt).

Dieser Apparat des administrativen Protokolls ist zwischen Handlungen und
verhandelnden Akten (beides acta®) platziert. Er besteht — grob sortiert — aus
dem Auftrag zur Mitschrift (>Anlass<), deren Anfertigung, ihrer Protokollierung
(amtliche Registrierung bzw. Aufnahme), einem Befund dazu, der Genehmigung
(oder allfilliger Zusitze), Giiltigkeit (allenfalls noch Mundierung) und Ablage
(inkl. rekursiver Eigenschaften; allenfalls auch mittels Aufnahme in einen
Akt), hat somit unterschiedliche Sicherungs- und Steuerungssystematiken ein-
gebaut. Die Verwaltungs- bzw. Medientechnik des Protokollierens und die daran
anschlieBende Entscheidung der Zulidssigkeit des Dargestellten (das meint auch
die internen Schnittstellen) verschaffen Verwaltung und Rechtsprechung eine
Grundlage ihres Handelns.

Michael Niehaus zitiert gleich zu Beginn seines Aufsatzes iiber die »Epochen
des Protokolls« aus Cornelia Vismanns Buch iiber die »Akten« deren ersten Satz
aus dem Beginn des Unterkapitels iiber »Senatorische acta (Protokolle)«: »Aus
Ubertragung soll Uberlieferung werden.« (Niehaus 2011, 141) Liest man den
Satz in seinem eigentlichen Zusammenhang nach, findet man »Wo Ubertragung
war, soll Uberlieferung werden.« (Vismann 2000, 83!9) Der Unterschied ist kein
geringer, markieren doch bei Vismann Priteritum und Komma eine Ruptur im

8Das gilt etwa auch fiir den scheinbaren Sonderfall der wissenschaftlichen Protokolle. Im
Zusammenhang mit dem Aufkommen und der Durchsetzung eines kollektiven Empirismus
wurde zu Beginn der Neuzeit die administrative Technik des Protokollierens in die Arbeitsweise
der Naturwissenschaften iibernommen, um Beobachtungen, Versuchsreihen und Experimente
kontinuierlich und kontrolliert aufzuzeichnen (das hat sich bis heute mehr oder weniger erhalten).
Der fiir eine Verwaltung so wichtige Punkt der zu bestitigenden Geltung verliert dabei auf den
ersten Blick an Bedeutung. Tatsdchlich ist es ein anderer Apparat, aber da die Aufzeichnungen,
>Protokolle«, im Sinne der Dokumentation, des Belegs, der Reproduzierbarkeit angefertigt
werden, tritt auch hier eine iiberpriifende und gegebenenfalls bestitigende Instanz auf: die
wissenschaftliche Offentlichkeit. (Die Grundidee der Peer Review beruht darauf, auch wenn diese
in vielen Fillen heute als Camouflage fiir institutionalisierte Wissenschaftspolitik dient.) Von
hier aus liefle sich wiederum eine Verbindung zu Latour 1986 zeigen; Inskriptionen, mehrfache
Bedingungsgefiige und Wahrheitsregime spielen fiir die Bedingung der Entstehung von Biiros
ebenso wie fiir Labors eine zentrale Rolle. Hinsichtlich religios motivierter Aufzeichnungen und
Selbstbeobachtungen wiederum vgl. im vorliegenden Band den Beitrag von Andreas Bihr.

9Auf diese doppelte Bedeutung hat u. a. Cornelia Vismann hingewiesen: Das zur Vermittlung
(zum amtlichen Dingfestmachen) eingeschaltete Aufschreibesystem sei das Protokoll —
und mit diesem fiige sich eine dritte Bedeutung in den Prozess: das Protokollieren, »acta
facere« (Vismann 2000, 86): »Eine Handlung wird protokolliert, Protokolle ihrerseits in
Akten zusammengefasst. Eine Akte selbst ist ihrer Anlage nach nichts anderes als ihr eigenes
Protokoll.« (Vismann 2000, 87) Das bedeutet, dass sich — als die Akten laufen lernten ... — der
Apparat des romischen Senats im Zuge seiner fortschreitenden Erméchtigung auf dem politischen
Feld eine Aufzeichnung respektive Darstellung als »Protokoll« zueigen zu machen lernt.

1080 las es auch Vismanns Ubersetzer ins Englische, Geoffrey Winthrop-Young: »Where trans-
mission was, there tradition shall be« (Vismann 2008, 51).
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Ablauf (es knirscht in den Scharnieren, und das ist entscheidend: Vismanns Satz
weist zweifach Ubertragungen, auch die funktionalen, aus). An dieser Stelle
zwischen »Ubertragung« und »Uberlieferung«!! passiert eine ganze Menge,
und die Vergangenheitsform hat ebenso eine eigene Bedeutung wie das Komma,
das vor allem fiir eine Pause einsteht. Zwischen der Ubertragung und der Uber-
lieferung hat die Verwaltung die Entscheidung gesetzt.'> Keine Mitschrift, keine
Aufzeichnung welchen medialen Zuschnitts auch immer, wandert ansatzlos ins
Archiv. Das Protokoll wird vielmehr, soll es entscheidungsgemif3 Protokoll sein,
protokolliert und einem Gesamtzusammenhang zugewiesen. Ein stratifiziertes Ver-
waltungssystem (Vismanns anschlieender, zweiter Satz handelt von der »Macht
des Senats«, der dritte von »Kontrolle«) ldsst entscheiden, was ad acta gehort und
also legitime Uberlieferung werden kann. Und noch einen Unterschied gibt es
zwischen den beiden Sitzen von Niehaus und Vismann: Eine »Ubertragung« ist
auch (noch) ortsgebunden, es ist wesentlich, wo das »libertragene< Ereignis statt-
fand, das aufgezeichnet wurde, um andernorts >liberliefert< zu werden. Gerade fiir
das amtliche Protokoll, das ohne institutionalisierte Aufnahme — Protokollierung
(die Erfassung, Aufnahme und Verortung eines Stiicks in das amtliche System),
Registereintrag und Approbation — gar keins gewesen sein wird, ist die iiber Rede
und Schrift geschaffene Koppelung von Raum, Zeit und Ablauf wesentlich.'® Die
Zulassigkeit einer derartigen Verschaltung ist die Voraussetzung fiir eine zuldssige
(es gibt in diesem System keine andere) »Uberlieferung«. In der knappen Fest-
stellung, dass >wo Ubertragung war, Uberlieferung werden soll, in diesem
schmalen Satz mit diversen Tempusformen und einem Satzzeichen inmitten, ist
das administrative Grundprinzip des Apparats Protokoll mit angelegt. Niehaus hat

I Als Beispiel fiir die (auch: technische) Komplexitit von Ubertragung und Uberlieferung vgl.
den Beitrag von Stephan Kurz im vorliegenden Band, betreffend die Ministerratsprotokolle
»Cisleithaniens« und deren Erfassung in Datenbanken zwecks Uberlieferung fiir das
21. Jahrhundert. (Dass es sich dabei um auch online abrufbar gemachte Editionen handelt,
die zu iibertragen Internet-Protokolle unabdingbar sind, zeigt exemplarisch, welch zahl-
reiche Bedeutungszuweisungen bei wechselseitig hoher Anschlussfihigkeit mit dem Begriff
»Protokoll« subsumiert werden.)

2Die Pointe der Verschiebungen von Vismanns Satz zu Niehaus’ Zitat liegt in der
Unhintergehbarkeit des Apparats Protokoll, hat man ebendiese erst einmal vor Augen; denn sehr
richtig ldsst sich dann auch verstehen und feststellen: »Die Wahrheit wird verwaltet.« (Niehaus
2011, 141).

3Wesentlich fiir das Protokoll ist der dariiber generierte Zusammenhang, der durch eine Form
der Chronologie, eines Ablaufs, hergestellt wird. Aus der notwendigen zeitlichen Befristung des
(tiber die schriftliche Form mitverfassten [!], in extremen Fillen erst hergestellten) Ereignisses
ergibt sich dieses als auch thematisch begrenzbar. Anders formuliert werden an den Quellentyp
»Protokoll« Erwartung gekniipft: Fiir Beratungsprotokolle wird der Anspruch erhoben, einen
Verlauf wiederzugeben, fiir Beschluss- bzw. Ergebnisprotokolle die Mitschrift zur Entscheidung
(auch um deren stattgehabte Giiltigmachung zu belegen). Eine Zwischenstufe der beiden Formen
liegt im offiziellen, amtlich gemachten Kommunikationsschreiben mit dem Vermerk vor, der
iiberdies Zusammenfassungen und Wertungen beinhaltet (damit ist der Vermerk ein Mittel fiir
Anschlusshandlungen, auch wenn er filschlich die Zuschreibung als Protokoll erhilt).
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sehr richtig bemerkt: »Was ins Protokoll gehort und wer das Protokoll fiihrt, ist
immer auch eine Frage der Macht« (Niehaus 2011, 143). Diese abzusichern und
zu veranschaulichen ist die Aufgabe der zahlreichen Handgriffe und Erfordernisse
rund ums amtliche >Protokoll«, die im Lauf der Zeit entwickelt wurden (und als
sozusagen amtliche Kulturtechniken Instrumente im Sinne einer Machttechnik
sein konnen): Erfassung, Protokollierung, Veraktung, Approbation, Ablage,
Rekursion et cetera.

Um derart die spezifische Verwaltungspraxis in einem je herzustellenden
rechtlichen Rahmen — Aufgabe der Juristerey und ihrer Politik (eine >Stanzung«
von Wabhrheit auf deren Richtigkeit hin, von der Fiktion zum Fakt) —, ihre
Kulturtechniken und die Durchsetzung medialer Verfahren, die Formatierung
(>Zurichtung<) und damit Beherrschung der Schreibflichen zu verstehen, ldsst
sich — anders formuliert — mit Hilfe einer Kulturtechnikforschung arbeiten, die den
Anspruch stellt, »vor die Reifizierung von Apparaten und Substantiven zurtick-
zugreifen, um einen Zugriff auf die Verben und Operationen zu erméglichen, aus
denen die Substantive und Artefakte erst hervorgegangen sind« (Schiittpelz 2006,
87). Dabei erweist sich, dass die sprachlichen Handlungen durch institutionelle
Zugriffe (die Einhegung durch Schrift und deren Approbation) zu institutionell
anerkannten Tatsachen festgeschrieben werden.

Selektion und Scheidung: Die drei Protokolle

Wenn sich von Amts wegen sagen ldsst, wie einmal etwas gewesen sein wird,
werden Protokolle diese Wirklichkeit belegen; dass »>im Internet< erfolgreich
Daten transferiert werden und elektronisch kommuniziert wird, regeln Protokolle;
damit Staatsbesuche in der Regel gewaltfrei ablaufen, geben Protokolle den
diplomatischen Takt vor. Bei allen Unterschieden in der Begriffsanwendung, dem
Zeitpunkt der Zuschreibung (danach—-wihrenddessen—vorab) und der jeweiligen
prozeduralen Komplexitit bleibt dem administrativen, dem technischen'* und

4Fiir die Querbeziehung von Protokoll im diplomatischen und protocol im technischen
Zusammenhang (vgl. Galloway 2004, Galloway 2006: »Protocol vs. Institutionalization«) vgl.
im vorliegenden Band den Beitrag von Niels Werber. Fiir kryptographische Protokolle vgl. u. a.
Wiitjen 2018, insb. 177-214. Ein so prominentes wie kurioses Beispiel fiir die Verwendung
des Protokoll-Begriffs als Ausweis neutraler Techniknutzung, als Instrument zur Erfiillung
von Routinen: Jack Dorsey bringt diese Zuschreibung am 26. April 2022 in einen Zusammen-
hang von Pridsenz und offentlicher Transparenz hinsichtlich des von ihm begriindeten Sozialen
Netzwerkes Twitter (anldsslich der damals angelaufenen Diskussionen um eine Ubernahme
durch Elon Musk): »In principle, I don’t believe anyone should own or run Twitter. /t wants
to be a public good at a protocol level, not a company. Solving for the problem of it being a
company however, Elon is the singular solution I trust. I trust his mission to extend the light of
consciousness.« (Hervorhebung Verf., vgl. https://twitter.com/jack/status/1518772756069773313
7s=20&t=bkwDXnhhp_QV4-3j5rKbfQ — Letzter Aufruf: 27.4.2022) Kurzum: Dorsey erkennt


https://twitter.com/jack/status/1518772756069773313s=20&t=bkwDXnhhp_QV4-3j5rKbfQ
https://twitter.com/jack/status/1518772756069773313s=20&t=bkwDXnhhp_QV4-3j5rKbfQ
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dem diplomatischen Protokoll'> eine Gemeinsamkeit mit dem altgriechischen
mpwtékorhov erhalten: Es geht um Regeln und Prozessvorgaben, um Instrumente
des Scheidens'® und damit Entscheidens.!”

Ein Protokoll im amtlichen Gebrauch ist derart zuvorderst ein zweifaches
Instrument: der Selektion und des Trennens zum einen,'8 der Entscheidung
iiber das zuldssige »Operationalisieren von Differenzen« (Steinhauer 2016, 53)
andererseits. Protokolle sind funktional gemachte Elemente eines Apparats;'”

(er meint unverkennbar technische) Protokolle als neutrale Automatismen an, gesteht ihnen die
Funktion »objektiv< zu. Auf diese Stufe versucht er den rechtsextremen Libertir Elon Musk zu
heben. Das ist, vorsichtig formuliert, sehr kiihn.

15Vgl. zu diesem im vorliegenden Band den Beitrag von Tobis Nanz. Vgl. hierfiir, aus der Sicht
der Aktenkunde, zudem summarisch: »Zwischenstaatliche Vereinbarungen konnen auch in
Gestalt von Protokollen (im diplomatischen Sinne) getroffen werden, die die Verhandler ohne
fernere Ratifikationspflicht (unmittelbare Beurkundung) unterzeichnen. Zusatzprotokolle sind
erginzende Abmachungen zu Staatsvertrdigen und sonstigen Abkommen. Schlussprotokolle
fassen beispielsweise die Ergebnisse internationaler Konferenzen zusammen. Schliellich
ist aber auch der Austausch iibereinstimmender Noten einer volkerrechtlichen Vereinbarung
gleich zu achten. Als >Protokoll< bezeichnet man bekanntlich auch die Gesamtheit der auf dem
diplomatischen Parkett geltenden Rangordnung sowie der Hoflichkeits- und Verhaltensregeln.
Der Begriff hat sich schlielich auf die fiir Fragen des Zeremoniells zustandigen Abteilungen von
AuBenministerien, Staats- und Présidentschaftskanzleien tibertragen« (Hochedlinger 2009, 220).

16Zur (diagonalen) Kulturtechnik des »Scheidens« vgl. Steinhauer 2015.

17Protokolle stellen jedenfalls zumeist etwas sicher: wie zu handeln gewesen sein wird oder
was zu verhandeln war. So kommt es, dass sich Protokolle als formalisierte Antworten auf Ent-
scheidungsprobleme darstellen: Das zeremonielle Protokoll als Diskurs- und Korperregle-
ment, das administrative Protokoll als schriftlicher Nachweis von Entscheidungsabldufen, das
programmiertechnische Protokoll als Ausfiihrung und zugleich Beobachtung der Ausfiihrung.

18Ein Protokoll ist stets Ausweis einer Selektion. Was nicht darin steht oder gestrichen wurde ist
nach Abschluss des Prozesses allenfalls informell und auf anderen Kommunikationskanilen und
anderen Speichersystem sich »erhaltendes< Wissen.

9Der Apparat-Begriff dieses Beitrags soll keine Assoziation zu einer intransparenten Black
box aufrufen. Vielmehr geht es um Nachweise und Autorisierungen gemif3 Vorgaben. Damit
eine Mitschrift bzw. Aufzeichnung ein administrativ zuldssiges Protokoll darstellen kann, muss
sie stets mehrere Steuermechanismen durchlaufen, wie zum Beispiel: eine Mitschrift wird
angeordnet und erfolgt, diese wird protokolliert (d.h. hier: registriert bzw. aufgenommen),
zugerichtet, mundiert, approbiert — als formal >wahr< zugelassen —, einem Akt beigefiigt oder als
solcher aufgesetzt (ad acta), sie erhilt ihre Steuerzeichen, wird mehrfach signiert, insgesamt fiir
einen juridisch zuldssigen Ablauf operationalisiert und erhilt ihren prézise bezeichneten, iiber die
Verzeichnisse stets nachvollziehbaren Speicherort. An diesen Zurichtungen in den Diensten einer
Evidenz (d. h. auch Berufungsgrundlage) sind nicht wenige dafiir vorgesehene (entsprechend
ausgebildete) Personen und nicht selten unterschiedliche Medienformen (mit je spezifischen
Eigendynamiken) beteiligt. Im Regelfall steht somit noch vor allen Verfahrenstechniken der
»Cancellierung« (Vismann 2000, passim) die Anweisung, dass eine Mitschrift entstehen soll —
zumeist verbunden mit der Vorgabe, die als je notwendig erachteten Formalia zu erfiillen. Deren
Uberpriifung und die Zuerkennung von >Wahrheit< stehen nach erfolgtem Schriftakt an. Auf den-
selben unterschiedliche (und unterschiedlich notwendige) Techniken und Entscheidungen anzu-
wenden, allenfalls bestimmte Schritte zu wiederholen, solange bis das Stiick >passt<, bedeutet,
ein administratives Protokoll zu produzieren, das als Berufungsgrundlage hilt.
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so wie Zahnrider eines Uhrwerks fiir sich genommen, und nicht im Verbund pass-
genau verzahnt, operativ nutzlos sind, bedeuten auf sich gestellte >Protokolle< in
welcher Erscheinungsform auch immer nichts. Sie sind, genauer besehen, zum
Zeitpunkt ihrer Abfassung noch nicht einmal Protokolle. Erst wenn die Vor- und
Mitschriften davon, wie es gewesen sein wird, zu solchen erkliart wurden, wenn
eine Entscheidung iiber ihren Status als »Protokolle« sie zu solchen und fiir
zuldssig erkldart (d.h. diese Montage einer Mitschrift zur rechtsprinzipiellen
und damit alleingiiltigen Rekonstruktion wurde?®), ist der Begriff tatsichlich
auf sie anzuwenden und sind sie funktionale Resultate, die Prozesse sortieren
(formatieren, paketieren, verbinden, begrenzen, speichern) helfen. Als Instrumente

20Hinsichtlich der Montage ein Verweis darauf, wie mit den Mitteln der Verwaltung ein Schrift-
stiick, ein »Protokoll« entsteht, das nach erfolgter Zurichtung und Approbation nichts weniger
als die Prdambel zum Genozid darstellt (zur biirokratisch-statistischen Priizision des National-
sozialismus vgl. etwa Aly und Roth 2000): Im Verlauf des Jerusalemer Prozesses Adolf Eich-
manns finden sich mehrere interessante Aussagen hinsichtlich der Zurichtung des Protokolls
der sog. »Wannsee-Konferenz« vom 20.1.1942. (Vgl. zum aktuellen Stand der Frage, wie
der »Protokoll«-Status des »Wannsee-Protokolls« auch unter Beriicksichtigung verwaltungs-
technischer Ablidufe einzuschitzen ist, u. a. Berwinkel 2018a, 2018b — u. a. mit dem Befund:
»An der Nahtstelle zwischen Politik und Verwaltung sinkt der Verschriftlichungsgrad epochen-
iibergreifend ab«, 2018c.) Eichmann gibt in der Befragung durch den Richter etwa zu Protokoll,
was an Informellem (u. a. betraf das ihm zufolge die Diskussion der Effizienz unterschied-
licher Mordmethoden) bei der Konferenz am Wannsee von ihm wahrgenommen worden sei und
nicht Eingang ins 15seitige Protokoll gefunden hitte — und wie Reinhard Heydrich sich dieses
zurichtete: »[I]ch hatte dafiir zu sorgen, dass das alles aufgenommen wird. Und nachher hatte
dann die Stenotypistin das abgeschrieben und Heydrich hatte dann bestimmt, was in das Protokoll
hineinkommen soll und was nicht. Und dann hat er es noch gewissermafien abgeschliffen und
damit war es dann fertig, das Protokoll. [...] Das Wesentliche wollte Heydrich in das Protokoll
verankert wissen, weil er die Staatssekretire annageln wollte und im Protokoll verhaften wollte.
[...] Das Wesentliche ist im Protokoll drin und das Unwesentliche, das hat er rausgelassen.
Weil er sich hier gewissermafen [...] eine Art Riickversicherung geschaffen hat, indem er die
Staatssekretire einzeln festgenagelt hat.« (Eichmann-Prozess, 107. Sitzung, 24.7.1961) Bereits
gegen Ende der 78. Sitzung vom 23.6.1961 hatte Eichmann auf eine diesbeziigliche Frage des
Verteidigers ausgefiihrt: »Das Protokoll gibt die wichtigsten Punkte sachlich, korrekt wieder,
nur natiirlich ist es kein wortgetreues Protokoll, weil die, sagen wir mal, gewisse Auswiichse,
gewisser Jargon der vorgebracht wurde, in dienstliche Worte von mir zu kleiden waren und dieses
Protokoll ist, glaube ich, drei oder gar vier Mal von Heydrich korrigiert worden, auf dem Dienst-
weg tiber Miiller zuriickgekommen. Es wurde seinen Wiinschen entsprechend dann umgearbeitet,
bis schlieBlich dieses hier vorliegende Protokoll entstand.« (Der Begriff vom »Schreibtischtiter«
findet sich ansatzweise ausdifferenziert in Laak und Rose 2018.) Das bedeutet nichts weniger,
als dass das »Protokoll« solange zurechtgeschrieben und in den Rundlauf geschickt wurde, bis
»das Wesentliche« sichergestellt war: dass moglichst alle Behorden und Leiter a priori in den
zu industrialisierenden Massenmord an Europas Juden involviert waren und dies unumstoflich
nachweisbar, abgelegt war (wobei speziell ist, dass einer der Monteure dieses Papiers, Rein-
hard Heydrich, sich auf dem Wege dieses Verfahrens praktisch selbst die Approbation geben
wird konnen). Und es bedeutet auch, dass »das Bose«, um mit Hannah Arendts einschligiger
Formulierung ihre Prozess-Niederschriften zu opponieren, keineswegs »banal« sich darstellt,
sondern im Dienst des Massenmords sich reflektiert avancierter, effizienter Kulturtechniken der
Verwaltung zu bedienen wusste. Nichts an diesem Verwaltungshandeln ist »banal« — und die Art
und Weise der Generierung des »Protokolls« erweist dies deutlich.
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bzw. operativ geniitzte Objekte und (eventuell Hyper-)Referenzen bringen sie ein
sortiertes Unten nach oben?! zu entscheidungsfihigen Subjekten, oder sie dienen
als Medien der rechtmiBigen Umsetzung des Oben fiir Unten?? (wie sich auch
bei diplomatischen bzw. Vertrags-2* und technischen Protokollen — Transmission

2! Hinsichtlich einer Differenzierung von Oben/Unten, der Begrifflichkeit einer »symmetrischen
Dogmatik« nebst institutionellen Schwellenmedien (die unterhalb der Rechtswissenschaft
liegen und doch zur Herstellung und Reproduktion wesentlich beitragen) vgl. Steinhauer
2014: »Weil es [...] um Gesetzestechniken geht, die an Ubertragbarkeiten hiingen, zielen diese
Ansitze auf etwas, was man die dogmatische Seite des Imaginidren und Symbolischen nennen
konnte. Es geht also auch um die Fiktionen, die Gesellschaften reproduzieren, und ihre Nihe zu
Techniken, wie etwa denen der Montage. [/] Wenn diese Forschung dogmatisch ist, dann zielt
sie auf etwas, das man eine »symmetrische Dogmatik< nennen konnte. Voraussetzungen, wie sie
von Latour friiher fiir die Anthropologie gemacht wurden, werden auch auf die Rechtskulturen
bezogen. Das heifit unter anderem, dass die Forschung auch jenes Wissen rekonstruieren soll,
das unthematisiert blieb, weil es jenseits der Schwelle des Menschen und seiner Gesetze lag. [...]
Die Kulturtechnikforschung zum Recht peilt also an, was unterhalb einer Schwelle der Manifeste
nicht manifest ist und dennoch an der Reproduktion des Gesetzes teilhat. Eine symmetrische
Dogmatik betreibt also nicht nur die Exegese manifester Gesetze. Sie untersucht noch die Kultur-
techniken nicht-manifester Gesetze. Erst in dem Nebeneinander von manifesten und nicht-
manifesten Gesetzen kommt es iiberhaupt zur Ubertragung des Gesetzes und zur Reproduktion
des Rechts« (Steinhauer 2014, 114 f.). Vgl. dazu iiberdies Steinhauer 2022, um hierzu die
Begriffe Oben/Unten, Subjekte/Objekte und Schwellen aktualisiert in einen einleuchtenden
Zusammenhang gebracht zu lesen. Niehaus argumentiert wiederum aus Sicht einer Sprechakt-
theorie nach Searle und ausgehend vom Gedanken eines Kontrollregimes, wenn er feststellt:
»Im Protokoll sind die Aussagesubjekte auch Objekte der Aussage. Nur auf diese Weise wird
eine Wahrheit iiber sie produziert« (Niehaus 2011, 148). Der in einem Protokoll reglementierte
Dateniiberschuss eines Ereignisses bringe es mit sich, dass im Zuge der Verschriftlichung das
Subjekt zum Objekt des Protokolls wird.

22An den Ministerratsprotokollen 1918-1932 und ihren Beilagen (allesamt bislang nicht
publiziert und vom Verf. fiir einen zur Publikation 2023 vorgesehenen Aufsatz betr. »Kanzlei-
ordnung und Industrienorm. Zur Neuformatierung der Osterreichischen Zentralstellen 1923«
durchgesehen) lassen sich, sozusagen im Anschluss an Stephan Kurz’ Beitrag im vor-
liegenden Band betr. die Erfassung der cisleithanischen Ministerratsprotokolle 1848-1918,
exemplarisch drei Beobachtungen machen: Erstens weisen diese Protokolle — im Rahmen des
geltenden administrativ-juristischen Wahrheitsregimes — alle Formalia eines Apparats auf,
um derart Handlungsfihigkeit zu erlangen und zu symbolisieren. Zweitens sind es konsequent
ausgestellte Ausweise fiir Verstindigungsrituale mit Folgewirkung, sodass drittens die vor-
genommene und allseitig approbierte Fassung des jeweiligen Protokolls iiber ihre Leerstellen
auf die Bedeutung des Informellen fiir die Generierung jedweden, nunmehr »protokollierten,
Sachverhalts verweist. Ministerratsprotokolle sind Instrumente der Verstindigung, d. h. auch:
Absicherung. (Wenn man studieren mochte, weshalb die Austrofaschisten und spiter National-
sozialisten leichtes Spiel mit den Osterreichischen Behordenapparaten hatten, bieten sich diese
Ministerratsprotokolle 1918-1923 mit ihrer Vor-Schrift der Zurichtung Osterreichischer Zentral-
stellen durch die national-reaktiondren Regierungen der 20er Jahre als Quellen an.)

23Man denke etwa an das »Protocol on Ireland and Northern Ireland« (2021), eine Klausel zum
Brexit-Austrittsabkommen. Dieses Protokoll regelt penibel, wie einerseits das Karfreitagsab-
kommen zwischen Irland und Nordirland erhalten bleibt und es zu keinen Warenkontrollen an
einer inneririschen Grenze kommt, wihrend andererseits Zollkontrollen zwischen Nordirland
(recht eigentlich weiterhin Mitglied der Zollunion) und dem Rest des stetig schrumpfenden Ver-
einigten Konigreiches vorgesehen werden. Das Protokoll sorgt dafiir, dass die Regeln hierbei klar
und die Ablédufe nachvollziehbar sind.
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Control Protocol [TCP], Internet Protocol [IP], Hypertext Transfer Protocol
[HTTP] etc. — beobachten lésst, die Routinen ermoglichen und zugleich Resilienz
sichern, die Robustheit von vorgeschriebenen Abldufen stidrken sollen), wenn es
darum geht, wie das eine war und das andere im Sinne des Verwaltungs-Tempus
par excellence, des Futur I1,* gewesen sein wird.

Fiir das diplomatische wie das technische Protokoll und hieraus jeweils abzu-
leitende Abldufe scheint das besonders konsequent zu gelten: Im Anfang war ein
Protokoll,” »das heiBt es folgt einem standardisierten Verfahren« (Krajewski
2010, 265). Wobei auch im technischen Bereich das zu regelnde Verhiltnis
zwischen Herrn und Knecht (gerne in der Gegeniiberstellung Master & Slave
bzw. Client & Server reproduziert) ein asymmetrisches ist — es sozusagen system-
stabilisierend auch hier ein Verhiltnis von Oben zu Unten gibt, wobei die Kultur-
technik des Scheidens der Codierung iiberantwortet wurde —, ausgehandelt und im
Protokoll festgeschrieben. (Sonst funktioniert das mit dem Datentransfer nicht.)
Weil die Verstindigungsprobleme von Netzwerken, Computern, Maschinen,
Rechnern als diplomatische Entscheidungsprobleme verstanden wurden, die es
zu losen galt, nannten »Computerfachleute [...] die Instrumente, mit denen sich

2*Was diesbeziiglich fiir das Formular gilt, l4sst sich auch fiir das Protokoll feststellen: Die auf
Entscheidungen und Erledigungen, auf Prozesse abgestellte basale Temporalitit der Verwaltung
ist das Futur zwo — wie es gewesen sein wird. Es werden die korrekten Daten eingetragen
worden sein, es wird ein Geschehen stattgehabt haben. (Vgl. Plener 2021, S. 56: »In diesem Vor-
gang steckt das Futur Il der Administration: Es werden Daten einzutragen gewesen sein. [...]
Fakt ist, was gewesen sein wird«; S. 58: »und dass iiber die Richtigkeit der Eintrége bereits vorab
und andernorts entschieden wurde.«).

25 Markus Krajewski hat im Zusammenhang mit Anrede- und Schlussformeln in Briefen gemil
Lehrbuch, Verhaltenskunde, Kodexrhetorik, Stillehre (vgl. dazu mehrere Beitrige in Plener und
Werber und Wolf 2021, passim) darauf verwiesen, dass eine Phrase wie die vom >Gehorsamsten
Diener< >submissest< etc. eine Funktion bei der Kanaliibertragung hat: »Jenseits ihrer Rhetorik
liegt die kommunikative Notwendigkeit, die Formeln als Signifikanten des Ubertragungs-
prozesses, als unabdingbare Protokollfunktionen aufzufassen« (Krajewski 2010, 407). Die
stindige Dienstversicherung als weitere Bedingung einer Aufrechterhaltung des >Internets«.
Krajewskis Befund deckt sich wiederum mit der Auskunft des Aktenkunde-Doyens Heinrich
Otto Meisner, der just als die nun nicht mehr zweibeinigen Rechner immer schneller zu laufen
beginnen mit protokollarischen Formeln auch den Amtsweg des Protokolls beschleunigt
sieht: »Bezeichnend fiir das neuzeitliche Protokoll ist der Zusammenfall von Handlung und
Beurkundung, da es sich in der Regel um so gut wie unmittelbare Fixierungen eines Sachver-
halts handelt. Deswegen statt >Datum« der hidufige Kopfvermerk >Actum, Geschehen, Verhandelt<
mit der Orts-, Jahres- und Tagesangabe und einem nochmaligen >(Actum) ut supra, (Geschehen)
wie oben)< am Schluf}. Bei protokollarischen Vernehmungen geht dieser Schluiformel mit der
Unterschrift des Protokollanten der Vermerk voraus >P(rolectum), R(atificatum), S(ubscriptum);
V(orgelesen), G(enehmigt), U(nterschrieben)< mit der Unterschrift des zu Protokoll Ver-
nommenen« (Meisner 1950, 48 f.).
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delikate kommunikative Aufgaben formalisieren lieBen, >Protokolle««*® (Gugerli
2018, 148). Es geht um Vereinbarungen, das Festlegen und in Folge Beachten von
Regeln und (analog formuliert:) Handlungsschritten.

Ein Beispiel: Ab 1964 wurde von Paul Baran (im Dienst der RAND Corp.)
die Differenzierung von zentralisierten, dezentralisierten und verteilten Netz-
werken hinsichtlich ihrer jeweiligen Resilienzfihigkeiten vorgenommen. Wenige
Jahre danach machte sich — im Auftrag Eisenhowers und als Antwort auf den
Sputnik-Schock — auch die Advanced Research Project Agency (ARPA) Gedanken
iiber die optimale Verteilung von Verteidigungs- und Kommunikations- (d. h.
Entscheidungs-) Anlagen, d.h. Fihigkeiten im unmittelbaren Interesse des
militdrisch-industriellen Komplexes und seiner spiterhin >nationalen Sicherheit«.
Die Vorstellung der robusten Aufrechterhaltung von Kommunikations- und damit
Handlungsriumen,?’ die Idee der Schaffung von (v.a. militirischer) Resilienz
durch Redundanz — redundante Leitungen als Sicherung —, wie sie schon in
Barans Arbeit »On Distributed Networks« (einer elfteiligen Serie von Forschungs-
Memoranden) iiber Netzwerke und mit dem Vorschlag der Paket- bzw. block-
weisen Vermittlung versprochen wurde, sollten nun >Internet<-Protokolle mit der
Abarbeitung von Routinen gewihrleisten. Die Kommunikationspunkte wurden

26, Wihrend Gremien ihre Protokolle ganz im etymologischen Wortsinn >vor die Akten eines
Vorgangs klebten< und damit deklarierten, wie die Akten dahinter zu lesen waren, legten
diplomatische Protokolle fest, was bei der Begegnung von Machthabern geschah. Daran
hielten sich auch jene Protokolle, die dem Austausch von Daten zwischen Rechnern oder
Programmen dienen: Sie bestimmten, was bei dieser Verbindung passieren durfte. Sie taten
dies mit der ganzen Erhabenheit und prozeduralen Komplexitit, die jedem Protokoll inne-
wohnt. Die Frage nach dem Unterschied zwischen Rechenzentrum und Machtzentrum durfte
dabei offenbleiben. Explizit galt die Analogie nur hinsichtlich der Tatsache, dass Protokolle
vereinbart werden miissen, gleich ob sie den kommunikativen Austausch zwischen Macht-
habern oder zwischen Rechnern sichern sollen« (Gugerli 2018, 149 f.). Welche Selbstverstand-
lichkeit in der Verwendung des P.-Begriffs gegeben sein mag, zeigen die iiber 14.000 Seiten des
»Techniktagebuchs« (Sie finden es im Netz Thres Vertrauens), wenn dieser hunderte Male ver-
wendet wird, jedoch nur ein (1) Index-Eintrag explizit darauf verweist — und dieser hat mit dem
diplomatischen Protokoll, den Protokollabteilungen zu Bonn respektive Berlin zu tun. (Technik-
tagebuch-Redaktionskollektiv (Hg., 2022): SET und FUNC gleichzeitig driicken, dann MODE
drei Sekunden gedriickt halten. Die Gesamtausgabe des Techniktagebuchs — Januar 2022 [PDF-
Version v. 17.02.2022]).

27Sobald alles verteilt ist, wirkt es so, als konnte nichts mehr passieren: »A malfunctioning
router will automatically prompt Internet protocols to bypass the missing node by sending
packets to other routers« (Barabdsi 2002, 120). Nur: es ist stdndig etwas zu verteilen und irgend-
jemand ist dafiir zustdndig. »The Internet is a network of routers that communicate with each
other through protocols envisioned by Paul Baran and made possible thanks to ARPA’s deep
pockets. Ironically, the principles directing today’s Internet match Baran’s original vision in
every respect except the guiding principle that motivated his work: undercutting vulnerability to
attacks. Baran’s distributed highwaylike network could have become a reality only if the Internet
had continued to be regulated and maintained by the military« (Barabasi 2002, 147).
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verteilt, die Inhalte segmentiert und nach der jeweiligen Ubermittlung wieder ver-
bunden (technische Redundanz ist gewihrleistet, wihrend die Protokolle durch
Lastenverteilung die Funktionsfahigkeit ermoglichen, indem sie den Datenver-
kehr regeln; die schonsten Netzwerk-Theorien konnen nicht funktionieren, solange
diese Frage der >Knoten< — an denen die Protokolle arbeiten — nicht geklért ist).

Die iiber Protokolle geregelte Technisierung von Interaktion?® (abarbeitend
und lenkend: teilen und betreiben) unterhdlt zwangsldufig ein Naheverhiltnis zu
Diplomatischen Protokolle — entwickelt aus dem Zeremoniell und im Moment
ihrer Anwendung Beleg fiir eine erfolgte Aushandlung?® —, die a priori (abzu-
arbeitende Handlungsauftrige: teilen und herrschen) regeln. Diesen gegeniiber
werden administrative >Protokolle« (einschlielich aller medialen wie juridischen
Dynamiken) — Aufschreibe- oder a posteriori-Protokolle — zu »Protokollen« erklart
und zur Geltung gebracht.

Protokollierung des Protokolls

Kennen Sie aber dann schon die ganze Bedeutung des
Protokolls, des Herrn Sekretdrs, der Dorfregistratur?
(Franz Kafka3%)

Ein >Protokoll« ist nicht einfach das, was beobachtet, mitgeschrieben (etwa bei
Geschiiftsvorgiingen') und hinterlegt wurde, sondern muss als >wahr< erkannt und
(einschlieBlich seiner medialen Umstinde) bestétigt werden. Fiir das Protokoll von

287u beachten ist, dass diese Protokolle vorgeschrieben, d. h. programmiert werden miissen,
dass eine Form der Interaktion >von Mensch und Maschine« gegeben bleibt. Vgl. weiterfithrend
Airoldi 2022.

2 »Die politisch-juridische Ordnung des 17. Jahrhunderts wird vom Zeremoniell getragen. [...]
Das Protokoll, das im Barock nicht redesynchrone Mitschrift, sondern diplomatische Form,
als hofische Verhaltensprogrammierung ist, bestimmt das nach Anlass und Rang abgestufte
Benehmen.« (Vismann 2000, 204).

30Kafka 2018, H. 2, 157/159. (Mit der hier ausgewiesenen Faksimile-Seite der handschriftlichen
Fassung und deren Umschrift sei auf die Historisch-Kritische Ausgabe vom Schloss verwiesen,
denn Kafkas Verstdndnis fiir Protokolle als Teil eines Apparats erweist sich vor allem auch in der
Lektiire der zahlreichen von ihm gestrichenen Passagen des Zweiten Heftes.)

31 Siehe dazu beispielhaft den Beitrag von Peter Becker im vorliegenden Band: »Protokollbiicher
als Steuerung von Entscheidungsprozessen, v. a. hinsichtlich des damit einhergehenden Modell-
charakters dieser Aufzeichnungsform: »Die Entscheidungen des Kaisers sind im Protokollbuch
so abgebildet, wie sie dem idealtypischen Modell eines Entscheidungsprozesses entsprechen.«
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Amts wegen®? gilt: Protokolle miissen protokolliert werden, ehe sie in einem Akt
Aufnahme finden.??

Protokoll und Protokollierung als Kulturtechniken eines Scheidens und Ein-
ziehens von Abstinden®* greifen, sobald die in den Diensten einer Komplexitts-
reduktion dokumentierte Verfertigung der Welt ostentativ bestitigt, wie es gewesen
(und Kontingenz zur Konsequenz erklirt worden) sein wird. Das Vertrauen gilt der
Vermittlung und nicht dem Unvermittelten (das aus der Sicht des Amtes immer
schon vergangen gewesen sein wird). Insofern als administrative Protokolle stets

32 Peter Becker hat fiir das 18. und 19. Jahrhundert nachgezeichnet (Becker 2005), wie dieser
Anspruch auf Ent-Subjektivierung, neutrale (i.e. korrekte, iiberparteiliche, objektive) Wirklich-
keitserfassung und Wiedergabe des Stattgehabten bei gleichzeitiger Reduktion auf das Wesent-
liche, d. h. die unbeeinflusste Entzifferung der Welt und ihrer Zustinde durch disziplinierte (!)
Beschreibung, mit der Zuschreibung dieser Fihigkeiten durch Richter und Amt und die amts-
interne Anforderung (etwa hinsichtlich des >richtigen< Sprachgebrauchs) sich verschrianken;
z. B.: »Die Reform des Geschiftsstils und der Protokollfiihrung setzte sich mit dem zentralen
Problem auseinander, wie eine selektive, narrative Reproduktion der Wirklichkeit den Anspruch
erheben konnte, eine iiberindividuelle, objektive Abbildung zu sein. Der kriminalistische Dis-
kurs [forderte] die Ubereinstimmung der Darstellung mit der natiirlichen und biirgerlichen
Ordnung der Dinge als auflersprachlichem Bezugssystem ein[.] Gleichzeitig wurde der Beamte
als Beobachter und Protokollfiihrer idealisiert[.]« (Ebd., 73) Aus den Forderungen an die (Amts-)
Personen werden solche an die Art und Weise der Texterfassung und die Anerkennung von deren
Legitimitit abgeleitet. Dass mit dieser Betonung auf so korrekte wie rechtschaffen(d)e Fakten-
generierung die Fiktion von der »Wahrhaftigkeit und Authentizitit [als] wesentliche Bestandteile
der Persona von Beamten und Biirgern« ins Recht gesetzt wurde — als ein weiteres Ergeb-
nis der erwédhnten Verschrinkung —, die wiederum fiir die »Handlungseffizienz des gesamten
Systems« einstand (ebd., 75), wird deutlich. Der apparative Riickkopplungseffekt ist sehr ver-
knappt formuliert darin zu ersehen, dass alle Regeln fiir das administrative Protokoll eben diesen
Anspruch auf Wahrhaftigkeit abbilden (und zugleich ihn umzusetzen ermoglichen) mussten.

3 »Die Funktion des Nachweises iibernimmt die mit Akten verbundene integrale Medientechnik
des Protokollierens.« (Vismann 2000, 85; in einer Fulnote dazu heifit es: »Zum privilegierten
Status des (sprachlichen) Protokolls als Mittel der Reprisentation Hayden White, Auch Klio
dichtet oder Die Fiktion des Faktischen. Studien zur Tropologie des historischen Diskurses.
Stuttgart 1986, v. a. S. 278, 155.«) Vismann macht davon ausgehend den Bezug zu den Akten
deutlich, indem nach ihrer Darstellung das eine unauflésbar mit dem anderen in eine Handlungs-
macht sich fiigt: »Anders als die Schrift-Macht des Gesetzes, das seine Autoritit aus dem Akt der
Cancellierung bezieht, profitiert die Autoritit der Protokolle von der Kopridsenz zur Aktion. [...]
Die Vorstellung eines Garantie- oder Ubersetzungsverhiltnisses von einer miindlichen in einer
Schreibhandlung profitiert vom Doppelsinn in acta, als Handlung und als Akte. Er verbindet
sich zu einer dritten Bedeutung in acta facere, dem lateinischen Ausdruck fiir >protokollierenc.
Ebenso bezieht sich das griechische Verb hypomnematizesthai, das die beiden Bedeutungen
von »erinnern< und >zu den Akten nehmen< umfasst, [...] auf die Tétigkeit des Protokollierens«
(Vismann 2000, 86). NB: Protokolle — und mit ihnen verstirkt, in einem wechselseitigen
Bedingungsgefiige ihrer Eigenschaften: Akten — sind Instrumente von Wahrheitsbeweis/Tat-
sachenfeststellung, Vorschrift (Zeremoniell), Mitschrift (Senatssitzung), Nachweis (Rechtssicher-
heit) Prozessdokumentation (mit Befehlskraft: Internet-Protokoll), Entscheidung und Handlung.

3*Damit geht es unweigerlich auch um Abstand (bis hin zu einer »Protokollbesessenheit«); vgl.
dazu etwa Sabean 1996.
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vermittelte (u. a. approbierte) Montagen® darstellen miissen, sind es Schriften
zweiter Ordnung®® und Teil der amtlichen Beglaubigungsstrategie. Vergleichbar
mit der Beobachtung zweiter Ordnung geht es um einen Distanzgewinn, der die
Autoritdt der Zuschreibung als >richtige Wiedergabe« stirkt. Bei Niklas Luhmann
kann man zur Beobachtung zweiter Ordnung lesen: »Die in der Beobachtung
operativ verwendete, aber nicht beobachtbare Unterscheidung ist der blinde Fleck
des Beobachters« (Luhmann 1990, 231). Setzt man anstelle der Beobachtung
deren aktive Umsetzung (deren je spezifische Ausfilhrung und mediale Form
die Angelegenheit gewiss noch komplexer und recht eigentlich zusitzliche
Differenzierungen erforderlich macht), also die Beobachtung und deren Nieder-
schrift, das >Protokoll, hat man nicht nur das Problem der Protokollschrift und
ihrer >Richtigkeit< auf dem griinen Tisch, sondern auch die Losung: ein Protokoll
ist dann eines, wenn es protokolliert, per Entscheidung fiir richtig befunden und in
der Folge als »Protokoll« operationalisiert wurde. Wo vormals der »blinde Fleck
des Beobachters« war, steht nun die Unterschrift des Vorgesetzten.

Davor ist es eine Aufzeichnung, einfach nur >Text«. Erst die Protokollierung
des Protokollierten macht das >Protokoll< zum »Protokoll«, das mithin stets
als Beweisschrift — Beobachtungszeugnis und Ubertragungsschrift — zweiter
Ordnung in die amtliche Welt gekommen sein wird.?” Schriftlich vorliegende
Begriindungszusammenhinge, Sachverhaltsdarstellungen mit notwendigem
Authentizitdtsanspruch, Rechtsgutachten, Stellungnahmen und strukturierte
Genehmigungsverfahren gehodren zu den Kulturtechniken, die begriindete Ver-
waltungsentscheidungen begleiten — und auf ein als korrekt gefiihrt beglaubigtes
Protokoll zu verweisen bedeutet hierbei nicht blof, dass ein Prozessgeschehen von

3Wie prekir das Verhiltnis jeder Protokollform zu einer als je >wahr< eingestuften Wahr-
nehmung gesehen wird — eines der zentralen und stetig wiederkehrenden Themenfelder in der
Protokollforschung und -entwicklung: wie muss eine als vollstindig genug die >Wirklichkeit<
aufzeichnende Medientechnik beschaffen sein, damit sie als solche akzeptiert wird? — und wie
notwendig der Riickgriff auf Montagetechniken immer wieder erscheint, zeigt u. a. Thomas Eder
im vorliegenden Band mit seinem Beitrag iiber »Protocol Analysis«.

3Vgl. fiir sozialwissenschaftlich professionell gesicherte Uberlegungen und Zuweisungen im
vorliegenden Band den Beitrag von Maren Lehmann: »Die Eitelkeit der Organisation«.

37 Ausgehend vom nachzuweisenden und einzuordnenden Begriff von der Beobachtung zweiter
Ordnung wire aufgrund der Legitimationsbediirfnisse einer administrativ als Protokoll relevant
zu machenden Mitschrift davon zu sprechen, dass sich ein solcher Text im Lauf seines Ver-
arbeitungsprozesses wandelt und zu einem zweiter Ordnung wird. Abseits derart amtlicher
Ordnung ldsst sich Franz Kafkas Beschreibung eines Autounfalls und seiner Protokollierung
durch einen Polizisten am 11. September 1911 lesen (vgl. dazu v. a. den Beitrag von Burkhardt
Wolf im vorliegenden Band: »Prot. auf.«, vgl. weiters Tiirk 2017); Kafka fiihrt hier eine Art
Meta-Protokoll (gerade auch auf dem Weg einer nicht formalisierten, freien Schriftfiihrung), das
sehr wesentlich — und damit die Mehrschichtigkeit der nur halb-amtlichen Schilderung verviel-
fachend — auch das Informelle kennt und festhilt, wihrend der Polizist eben nur eine schrift-
liche Amtshandlung setzen kann. Zudem sind Kafka und sein ebenfalls die Szene aufzeichnender
Freund Brod vor dem Gesetzeshiiter am Platz; zumindest Kafkas >Protokoll« lidsst sich als eine
Beobachtungsschrift zweiter Ordnung lesen, wie sie im (Reisetage-) Buch steht.
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Bedeutung in einer je gegenstindlich gemachten Sache stattgehabt hat, sondern
auch, dass eine Berufungsgrundlage geschaffen wurde und Entscheidungen
gefallen sind.

Ein genehmigtes Protokoll ohne erfolgende Einspriiche, Gegendarstellungen
und Zusitze — wahrscheinlich gilt: auch mit diesen, sofern ein Zusammenhang
her-, genauer noch: festgestellt werden kann — besagt nichts weniger als: so ist
es gelaufen. (Im Futur II der Verwaltungsformate und amtlich regulierten Daten-
strome: So wird es gewesen sein.) Die Autoritit einer Protokollfiihrung stellt
sich weniger iiber die Anwendung eines stilus relativus als vielmehr iiber die
Bestitigung durch Beteiligte, die Genehmigung der Aufnahme in einen Ver-
fahrenszusammenhang und eine wie auch immer als ordnungsgemill gerecht-
fertigte »Verfligung: ad acta< ein. Derart basal zeichnet sich eine mitschreibende,
protokollierende Verwaltungsarbeit, wesentlich als Verarbeitungssystem einer
Form von Ordnung zugeeigneter Kulturtechniken verstanden, durch Selbstbeziig-
lichkeit aus.

Kulturtechniken sind Techniken, mit deren Hilfe symbolische Arbeiten verrichtet werden.
[...] Diese symbolische Arbeit [...] ordnet gleichsam die Welt und ermoglicht es den
Kulturen, Begriffe von sich selbst zu entwickeln. Symbolische Arbeiten bediirfen eigener
Techniken: der Kulturtechniken des Sprechens und Verstehens, Bildens und Darstellens,
Rechnens und Messens, Schreibens und Lesens, Singens und Musizierens. Und [...]
Kulturtechniken unterscheiden sich von allen anderen Techniken durch ihren potentiellen
Selbstbezug, durch eine Pragmatik der Rekursion (Macho 2007, 181).

Folgt man diesen Differenzierungen, ist nicht einfach alles »Kulturtechnik« (und
ohnehin nicht alles >Verwaltungsarbeit<), sondern ist zunidchst danach zu fragen,
inwieweit jeweils symbolische Arbeit (symbolische Operationen und nicht allein
>Technik<) vorliegt, insofern als nur diese sich selbst zu enthalten vermag. Das
ist wiederum eine der Garantieleistungen, die Protokollen abverlangt werden: die
richtig abbildende, darin anzuerkennende >Wahrschrift< einer damit konstituierten
Wahrheit zu sein.’® Daher sind es zwangslidufig Beobachtungsschriften zweiter
Ordnung,* die — sofern radikal komplexititsreduzierend als >korrekt< approbiert —
Recht geschrieben haben werden.

38 Eine wesentliche Entwicklungslinie dafiir zeichnet Becker 2005 prizise nach: die Entwicklung
einer »Kunst des Protokollierens« im Sinne eines disziplinierten, im 18. und 19. Jahrhundert in
Schulung befindlichen und sich strukturiert herausbildenden »Recht Schreibens« (das in weiterer
Folge bzw. in Verbindung damit ein >Recht Lesen< bedingt, um >recht sprechen«< zu konnen und
dieses seinerseits — derart auf Schriftkaskaden aufbauend — schriftlich zu dokumentieren).

3¥Thomas Macho bezeichnet (die Bestimmung symbolischer Arbeiten und systemtheoretischer
Beobachtungen engfiihrend, unter Verweis auf Foucaults »Technologien des Selbst«) Kultur-
techniken als »second order techniques« (Macho 2007, S. 182; Hervorhebung im Original), da
diese in Prozesse der Selbstreflexion, Identitdtsbildung, Legitimierung, Authentifizierung und
Identifikation eingebunden wéren. Mit Kulturtechniken werden symbolische Arbeiten, beruhend
auf einer Pragmatik der Rekursion, verrichtet; sie generieren die Medien ihrer Operationen.
Ausgehend von dieser Zuordnung werden Protokolle hier als Beobachtungsschriften zweiter
Ordnung verstanden, da eben auch der Apparat Protokoll gar nicht anders funktionieren konnte.
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Ein administrativer Pakt

Das Protokoll kann es ebenso wenig geben, wie eine gleichnamige Textsorte
sich terminologisch festzurren und funktional in die Zeile bringen lieBe*° (eher
schon handelt es sich um ein eigenes Genre), da tiber Jahrhunderte hinweg unter-
schiedliche Bedingungsgefiige und Wissensbetriebe — so auch die Verwaltung —
den Begriff usurpierten und in ihr je eigenes Arsenal der Verfahrensweisen ein-
verleibten. Wenn aber aufgrund dieser nicht ansatzweise deckungsgleichen
Definitionsanspriiche mit je zugewiesener Deutungsmacht iiber das >Protokoll«
keine begriffliche Debatte wie iiber den >Roman< oder die >Novelle< gefiihrt
werden kann, konnen die hierin je Einzelfall spezifisch gebiindelten Kultur-
techniken in einer Zusammenschau — unter Beriicksichtigung der jeweiligen
Verfahrensordnungen — Aufschluss iiber die Protokolle geben. Als im je
zustindigen Wahrheitsregime zulédssig gemachte Formen der Komplexitits-
reduktion legen sie eine konstruierte und bestitigte Zeugenschaft davon ab,
wie etwas gewesen sein wird. Anders formuliert: Die als korrekt erkannten
Protokolle (Entscheidungsschriften zweiter Ordnung) sind in ihren apparativen
Zusammenhingen sanktionierte Ereignisketten. Das gilt nicht nur fiir schriftliche
Formen (Stichworte, Gedichtnisprotokoll, Stenografie etc.*), sondern auch fiir

40 Anders sieht das Heilmann 2021; unter dem Lemma »Protokoll« wird lediglich die »schrift-
liche Dokumentation eines Gesprichsverlaufs [verstanden]. Der Grad der Differenziertheit des
Protokolls hidngt von den Anforderungen der Beteiligten oder der Institution ab. Zu unterscheiden
sind Ergebnis- und Beschlussprotokolle, Verlaufsprotokolle und wortliche Protokolle.« (124)
Kurzum: hier werden im Sinne einer Text(re)produktion exemplarisch einige Aufzeichnungs-
formen gelistet, was aber u. E. nicht mit Protokoll gleichzusetzen ist und lediglich Spezifika einer
angenommenen Textsorte andeutet.

4IDie Frage nach dem Zustandekommen eines Protokolls meint — hier in Stichworten — u. a.
auch Fragen nach seiner Produktion, seiner Materialitdt (Schreibgerite und Beschreibstoffe mit
unterschiedlichen Qualitdten hinsichtlich Beschreib- und Haltbarkeit sind die Voraussetzung
fiir die Entwicklung einer »Protokollierungstechnik, die so schnell ist wie die Rede« [Vismann
2000, 87]) und der diese mitberiihrenden Verbindlichkeit: Mit-Schrift, Diktat, Techniken um zu
protokollieren, das Aufzeichnen und Mitschreiben, Kurzschrift (Revolutionstechnik), Umschrift
von Mitschrift in Aufzeichnung, Frage nach Erinnerung, Telefonprotokoll, Rede- und Ver-
sammlungsprotokoll, Abstimmung iiber Richtigkeit/Zuldssigkeit des Protokolls, Rechtssicher-
heit, Tironische Noten — jene Kurzschrift, die auf Marcus Tullius Tiro, einen Freigelassenen und
Privatsekretir Ciceros zuriickgehen soll — bzw. »die Tachygraphie zur Synchronisierung von
Rede- und Schreibzeit« (Vismann 2000, S. 87): vgl. u. a. Gardey 2005 und Gardey 2019, weiters
Kuchenbuch 2021 iiber das Diktat und Vismann 2002: sie hat die Relevanz der Produktion der
Mitschrift (Vismann 2002: »Action writing«) fiir die offentliche Akzeptanz herausgestrichen
und den Nahebezug der Mitschrift-Chiffren rhetorischer romischer Reden zur » AktenméBigkeit«
moderner Verwaltung (symbolhaft: »qpn« [quosque abutere patientia nostra?]) hergestellt
(einer der wesentlichen Grundziige ihrer Geschichte und Theorie der Akten). Dieser Begriff
der »AktenmiBigkeit« riihrt von Max Weber her, wenn es u. a. darum geht, dass verschriftlichte
Miindlichkeit zwecks bindenden Rechts durchgesetzt wird, vgl. etwa: Weber 2014 (157): »Es
gilt das Prinzip der Aktenmdfigkeit der Verwaltung auch da, wo miindliche Erorterung tatsich-
lich Regel oder geradezu Vorschrift ist: mindestens die Vorerdrterungen und Antrige und die
abschliefenden Entscheidungen, Verfiigungen und Anordnungen aller Art sind schriftlich fixiert.
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Bild-*? und Ton-Protokolle im Archiv, fiir Vorschriften bei diplomatischen und
zeremoniellen Anldssen sowie fiir die algorithmische Echtzeitexekutive der Inter-
netprotokolle.

Die auf Authentizitit abzielende Rede von »Protokollen« als der wirklichen
Wirklichkeit, so auch die von administrativen, ldsst zumeist den Verweis auf
den Apparat beiseite und macht sich stattdessen jenen Effekt der Verstdndigung
zunutze, den Lejeune 1994 der Lektiire autobiographischer Textsorten wie Tage-
buch, Brief oder Autobiographie als »Pakt« des Vertrauens in die Richtigkeit eines
So ist es gewesen zuschrieb (de Man 1993 widersprach heftig®?). Analog dazu lieBe
sich annehmen, dass der Protokoll-Rede so etwas wie ein administrativer Pakt
zugrunde liegt, folgend Lejeunes Autobiographie-Verstindnis als Gattungsvertrag
(oder -pakt): Etwas, das wesentlich {iber Textauszeichnungen und -zuschreibungen
geschieht, vereinbarte und kanonisierte Merkmale.** Ausgangspunkt fiir eine

Akten und kontinuierlicher Betrieb durch Beamte zusammen ergeben: das Bureau, als den Kern-
punkt jedes modernen Verbandshandelns.« Protokolle — d. h. die unter diesem Stichwort sub-
sumierbaren Prozesse des Aufschreibens, Vorlegens, Genehmigens, Protokollierens, Ablegens
einschlieflich Ermoglichens von Rekursionen und zugleich Archivierung — sind als Teil jener
administrativen Verfahren und Techniken einzuordnen, die fiir die »Bahnungen« mit eine Rolle
spielen, wie sie Peter Becker mit Jacques Lacans Begriff im Zusammenhang mit der Heraus-
bildung und Fithrung moderner Staaten namhaft gemacht hat; dabei geht es um den »Projekt-
charakter der Versuche, neue und bessere Informations- und Kommunikationsnetze einzurichten«
(Becker 2020, 55). Aus derart angelegten Projekten entstanden neue Formen der Interaktion und
Supervision — wie Protokolle entstehen, wie sie verwaltet und genutzt werden, wie also eine
Wirklichkeit montiert, behauptet und als solche verhandelt wird, ist eine dieser »Bahnungen« des
modernen Staates und seiner administrativen Mit-Schriften.

47u »Bildprotokollen«, »verbindlichen Regeln der Auswertung und Kontingenzbeschrinkung
mittels Formatierung« vgl. Meyer 2019, 28: »Wo Bilder operativ gemacht werden sollen, greifen
Formate und Protokolle [...] hdufig ineinander und bedingen sich wechselseitig.« (Vgl. dazu
auch im vorliegenden Band den Beitrag von Roland Meyer.)

43Bei der Autobiographie handle es sich um »keine Gattung oder Textsorte, sondern [um] eine
Lese- oder Verstehensfigur« (Man 1993, 134); allein anhand der Prosopopdie wiren autobio-
graphische Texte als solche zu bestimmen.

4“Als literarische Verfahren stehen Protokollieren und andere amtliche Gebrauchsformen
(ungeachtet einer Neigung zu sprachlicher Okonomie) schriftlich fixierter Miindlichkeit gar
nicht schlecht im Kurs, denn mittels ihrer Anwendung, einem textuellen Simulacrum, lésst sich
auf einen Anschein von Wahrheitsgehalt bei gleichzeitig vorliegender Tatsachenfeststellung
(einschlieBlich stattgehabter Entscheidungsfindung) setzen. Die Anwendung zielt punktuell
darauf, dass etwas unabweislich, d. h. dass es Fakt ist und in einer ausgewiesenen Reihenfolge —
einem Zusammenhang, einem Gefiige — steht: ein Authentizitéits- und damit Autoritidtsnachweis,
der im Spannungsfeld von Oralitit und Schriftlichkeit bestehen muss (Die bewusste Nutzung
der Elemente und Effekte institutioneller Rahmung ist nicht per se >unliterarisch< zu nennen;
zudem ist das auf der reflexiven Meta-Ebene von Ironie und Selbstversicherung von Bedeutung:
wer ein Protokoll fiihrt, iibt ein Amt aus und sei er der Erzidhler — Autor? — des Buches mit dem
Protokollstil.) Literatur und Amtsfiihrung lassen sich bei der jeweiligen Anwendung derartiger
Kulturtechniken in einem Naheverhiltnis sehen und das fiktive Verlaufs- erhilt mittels einer
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solche Zuweisung sind Erméchtigung und Abnahme (derart fungiert das Protokoll
als funktionales Aquivalent dessen, was friiher >Vertrauen< genannt wurde®). Die
ubiquitdre Verwendung eines Protokoll-Begriffs inkludiert ein Verstdndnis von
Verwaltung und beruht auf einem derart verbreiteten Muster (es geht nicht um
bewusste, reflektierte Handlungen, sondern um den Effekt angeeigneter Uber-
zeugungstechniken): Es wird angestrebt, die jeweiligen Adressat:innen des recht
eigentlich falsch verwendeten Begriffs — eine Mitschrift wird nicht durch Zuruf
zum Protokoll, sondern durch Verfahren, Aushandlung oder dazu auch gegen-
iiber Dritten befugte Approbation — zur Akzeptanz (kein Ein- und Widerspruch)
zu bewegen, mit anderen Worten: sie in einen administrativen Pakt einzubinden.
Quasi: ich sage, dass etwas »protokolliert« sei (dass es also gespeichert und mit
rekursiven Qualitdten versehen jederzeit aufrufbar Zeugnis zu geben vermag von
dem, was geschehen sei) — und weil ich >protokolliert« sage, mochte ich erreichen,
dass das als gleichsam amtlich anerkannt, mithin als Wirklichkeitsdarstellung
akzeptiert wird. Die derart allgemein verbreitete wie auch die spezifisch amtliche
Moglichkeit der Begriffsverwendung, die verbatime Vorlage des administrativen
Pakts — eines >Protokoll«-Begriffs ohne weiteren Instanzenzug, ohne Approbation —,
wird von Vertrauen auf die Richtigkeit und/oder von der Autoritit einer vor-
gestellten Institution gestirkt. (Da dies so erfolgreich funktioniert, ldsst sich auf
ein Bediirfnis zu verzeichnen schlieBen. Der administrative Pakt vermag dieses zu
stillen.) Das alles hingt damit zusammen, worauf mehrere Arbeiten in den letzten
20 Jahren zum Protokoll*® hingewiesen haben: dass es schier nicht moglich ist, vor
dem Akt und seiner ins Recht gesetzten Bestandsaufnahmequalitét einen alternativ

>Literatur im Nachhinein< den Status (nicht die Form!) eines Ergebnisprotokolls zugesprochen.
In manchen seiner Moglichkeiten vergleichbar mit dem Inneren Monolog sind hier Stilelemente
zuldssig, die an anderer Stelle nicht der Figur als Sprach- respektive Denkfehler angelastet
wiirden. (Vgl. — teils im Gegensatz dazu, etwa wenn es um die Sicht auf das sog. »uneigent-
liche Sprechen« in Protokollen, dem ich das Potenzial fiir dsthetische Relevanz nicht absprechen
mochte, geht — u. a. Niehaus 2005, S. 698: »[Literatur] beansprucht, als Institution und als
Medium zu fungieren«; Parr 2005.)

4 Niklas Luhmann hat Vertrauen als einen Mechanismus zur Reduktion sozialer Komplexi-
tdt gefasst und gerade auch hinsichtlich des Funktionierens von Organisationen als wesentlich
herausgestrichen (Luhmann 2014, vgl. etwa 69 f. und 125 f.). Komplexititsreduktion, die Autori-
tit einer Organisation durch vermitteltes Vertrauen und »Unsicherheitsabsorption« (Luhmann
2018, 51) sind bereits Anfang der 1960er Jahre Thema zweier Vortrage in Harvard und Speyer
(»The »>Office< as Role-Concept of the Polity«, in: Luhmann 2018, 37-45; »Verantwortung
und Verantwortlichkeit«, in: Ebd., 47-58), ziehen sich von da an als roter Faden durchs Werk,
ohne nochmals derart explizit ausgefiihrt zu werden. Was Katka den »Vorsteher« im Schloss
gegeniiber dem »Landvermesser« hinsichtlich des Ausschlusses von Fehlern, die »vorziigliche
Organisation des Ganzen« und die funktionierenden »Kontrollbehtrden« ausfiihren lasst (Kafka
2018, H. 1, 36v) ist priziser Ausdruck derartiger Annahmen (respektive eine literarische Ironie
zweiter Ordnung).

46Vgl. etwa Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005; siehe weiters die Verwendung des Begriffs
»Sekretir« in Siegert und Vogl 2003.
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giiltigen Anspruch durchzusetzen. (Es gibt keine »Wahrheit« auflerhalb des dazu in
Kraft gesetzten und entsprechend ausgezeichneten Protokolls.*”)

Ein Protokoll als Resultat ist stets eine Vorgabe: wie etwas auszufiihren/umzu-
setzen sein wird (Zeremoniell/Diplomatie), was in diesem Nu des algorithmisch
gesteuerten Ablaufs der Fall sei (Internet), was geschehen sein wird (Verlaufs-
protokoll nach Abnahme/Bestitigung; damit sehr eigentlich eine vorgegebene
Interpretation des Geschehenen). Im Gegenzug korrespondiert das (seitens der
Verwaltung/Administration/Biirokratie gegebene) Versprechen der Rechtssicher-
heit mit der einverlangten Verpflichtung zur Wahrheit der Angaben (Formular,
Protokoll, die sich selbst bestitigenden Aktenldufe). Biiger:innen bleiben sich der-
art selbst in der Pflicht, weil sie diese an ihre administrative Techniken und Pakte
iibertragen haben. Man hat sich protokollieren, kollationieren und mundieren zu
lassen.

Vorschrift

Administrative »>Protokolle< miissen protokolliert zu »Protokollen« erklart
werden, um anschlieBend amtlicherseits zum Ausweis eines stattgehabten Ablaufs
zu dienen und Regelkonformitdt zu gewihrleisten (es sind Instrumente des
Scheidens: selektieren und entscheiden a posteriori); Technische »Protokolle«
regeln technische Interaktionen, sie ordnen und lenken (abarbeitend und lenkend:
teilen und betreiben im Nu — ein Erscheinen und zugleich Dokumentieren, wobei
beides sich gegenseitig bedingt; eine Art rasende Dialektik im Stillstand*®), wo

“TDass Protokolle den Charakter einer Urkunde hitten, schreibt Vismann dem »Protokoll-
Dispositiv« zu (Vismann 2000, S. 85): »Die Funktion des Nachweises tibernimmt die mit Akten
verbundene integrale Medientechnik des Protokollierens.« (ebd.) Dieses »Protokoll-Dispositiv«
an der Schnittstelle von Nachricht und Nachweis — hier ist, was ich unter dem Begriff Apparat
Protokoll zusammenfiihre, wesentlich involviert — generiere quasi eine Urkunde (zu Protokoll
und Urkunde vgl. auch Hochedlinger 2009; 38, 40, weiter z. B. 222-228), meint Vismann:
»Protokolle [...] beanspruchen wahr zu sein. Die Beweisfdhigkeit macht aus Protokoll-
sammlungen oder Akten Urkunden« (Vismann 2000, 85).

“8Walter Benjamins bekanntes »Passagen«-Notat (zur Plétzlichkeit von Erkenntnis vermittels
>Bildeinschlags<) zum dialektischen Bild — »Bild ist dasjenige, worin das Gewesene mit dem
Jetzt blitzhaft zu einer Konstellation zusammentritt. Mit anderen Worten: Bild ist die Dialektik
im Stillstand.« (Benjamin, GS V/1, S. 576 f.) — niitzend und weitertreibend ldsst sich fiir das
>Internetprotokoll«< das dieses ebenso konstituierende wie fortlaufende Zusammentreten von
Dokumentation, Erscheinen und Bedingung als ein Nu von Gewesenem, Jetzt und Zukiinftigem
einstufen, das mit dem gerade fiir Verwaltungstechniken so entscheidenden Tempus Futur II (be-)
schreibbar geworden sein wird (auch, um dabei nicht in Paradoxien zu geraten). Gerade die Ein-
fiihrung des elektrischen Lichts (und Elektrizitit ist ebenso eine Bedingung fiir »Internet«) fiihrt
die »Passagen« von einem mythischen zu einem modernen Schauplatz iiber, was bei Benjamins
Bild-Begriff eine spezifische A-Chronizitdt mit sich bringt, den im gegenstindlichen Fall zu
iibersetzen und nutzbar zu machen ich vorschlagen wiirde: » Vor- und Nachgeschichte, gewesenes
und Jetztzeit, Ewigkeit und Augenblick in ein und demselben Moment« (Vgl. Weigel 2014).
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welche Pakete im vernetzten Datentransfer auflaufen oder abgerufen werden;
Diplomatische »Protokolle« sind wie ein Zeremoniell Ergebnis von Aus-
handlungen zum Diskurs- und Korperreglement und regeln Abldufe (es sind
abzuarbeitende Handlungsauftrige: teilen und herrschen a priori). Bei allen Unter-
schieden in der Anwendung des Begriffs »Protokoll« ist bemerkenswert, dass
fiir eine derartige Zuschreibung nicht eine wie immer sich darstellende duBere
Form ausschlaggebend ist, sondern stets mindestens eine fiir legitim erklédrte und
mit diesem Anspruch durchkommende Instanz in den Entscheidungsprozess ein-
gebunden sein muss.*> Wenn »Aktenarbeit Kampf gegen die Entropie [ist]«
(Siegert 2003, 73), sind Protokolle — hinter denen jeweils ein ganzer Apparat amt-
lich mobil gemacht wurde — ein wesentliches Mittel in dieser Auseinandersetzung.
Ein administratives Protokoll, eine prozessual funktionalisierte Montage, macht
Differenzen operationalisierbar; denn im Apparat Protokoll werden mittels Ein-
haltung (zuvor ausverhandelter, das meint auch: angeordneter) formaler Kriterien,
Protokollierung und Approbation die Funktionen >Ubertragung< und >Uber-
lieferung«< zu einem Schwelleninstrument gefiigt, das ein Oben und ein Unten zu
scheiden hilft. Oben stellt die Mit- als Wirklichkeits- und damit Vorschrift heraus;
Unten dankt diese »Unsicherheitsabsorption« mit dem Vertrauen darauf, wie es
gewesen sein wird.
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Siinden-Protokoll in Ignatius
von Loyolas Exercitia spiritualia

Andreas Bahr

Aufschreiben!

»Zu meiner Schande sey inskiinftige jede Liicke in diesem Buche!« Dies notierte
ein als »Selbstbeobachter« titulierter Anonymus in sein Tagebuch, wie es im
Magazin zur Erfahrungsseelenkunde abgedruckt ist, das Karl Philipp Moritz, Karl
Friedrich Pockels und Salomon Maimon zwischen 1783 und 1793 herausgaben.
Und der Verfasser fihrt fort: »O ich merke, daf3 ich nie ein guter Mensch, nie ein
niitzliches Mitglied der Gesellschaft werden kann, wo ich nicht bald anfange, ein
genaues Register iiber meine Handlungen zu halten, und daB ich mich nie in rechte
Thitigkeit setzen kann, so lange nicht meine Endzwecke gewisser und bestimmter
gewihlt sind, ich fiihle es, daf3 ich tiber die Menge von Entwiirfen, die ich gerne
ginzlich ins Werk richten wollte, keinen einzigen ausfiihren werde« (Aus dem
Tagebuche eines Selbstbeobachters 1986 [1789], 211).

Wer das Tagebuch liest, stellt fest: Der Verfasser hat, wie es scheint, Recht
behalten. Noch bemerkenswerter jedoch ist: Das gilt nicht allein fiir seine »rechte
Thatigkeit« (die nirgends spezifiziert wird; wir erfahren nur, dass sie die Grund-
lage von Gliick und Frohsinn darstellt), es gilt auch fiir das »Register«. Dieses
Tagebuch, dieser »unpartheiische[] Zeuge meiner Handlungen« (209), hilt immer
wieder fest, dass es nicht fleilig genug geschrieben worden ist. Wieder und wieder
bleibt die Rechenschaftslegung guter Vorsatz, genauer: Die regelméBige Wieder-
holung des »Geliibdes«, »aufmerksam auf mich selbst zu seyn« (210), belegt, dass
der Vorsatz mit derselben Regelmifigkeit vergessen worden ist. So heifit es unter
dem 7. April 1779: »Am Sonntage habe ich meine Rechnung nicht abgelegt — ich
gelobe mir heute, daf ich dies nie wieder versdaumen will, ich mag auch seyn, wo
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ich wolle« (216). Und drei Jahre spéter, unter dem 3. Juli 1782: »von nun an, will
ich die Vorsitze, die ich auf den folgenden Tag fasse, in mein Tagebuch schreiben,
und mir am Abend desselben Rechenschaft ablegen, in wie ferne ich sie ins Werk
gerichtet habe« (226). Zwischen den beiden Eintridgen liegt keine Besserung,
sondern eine Bestitigung ihrer Notwendigkeit. Hier lesen wir nicht die Bilanz
eines Erfolgs, sondern eine Wiederholung seines Versprechens. Unterstiitzt wird
dieses »Geliibde«, wie Moritz einleitend anmerkt, durch »viele lange Gebete«:
durch Gebete, die wieder und wieder gesprochen werden miissen, weil sie nicht —
oder kaum — erhort worden sind (und die Moritz in seiner Edition weggelassen
hat, um aus dem Tagebuch »nur das Wesentliche auszuziehen«) (209).

Das Tagebuch des Selbstbeobachters legt Rechenschaft ab iiber die eigene
Rechenschaftslegung. Es gibt Rechenschaft, indem es deren Versdumnis notiert.
Die Rechnung ergibt eine negative Bilanz, doch darin liegt ihr positiver Wert. Der
einzige Erfolg, kurz gesagt, liegt in der Erkenntnis seines Ausbleibens. Fiir den
Kommentator Moritz, den aufgekldrten Erfahrungsseelenkundler, ist diese Para-
doxie Indiz einer »erzwungene[n] Religiositit und erzwungene[n] Moralitit«, wie
sie aus seiner Sicht vor allem in jenem Pietismus und Puritanismus vorherrschend
war, der ihn selbst zeit seines Lebens gepridgt hat (209, siehe auch 225). Der
»Wunsch des Wahren«, »der Hall vor der Verstellung« (225), der Vorsatz unein-
geschrinkter Aufrichtigkeit, wie ihn der anonyme »Selbstbeobachter« wiederholt
formuliert, ist in seinen Augen — eben weil er iiberhaupt formuliert wird —
ein Beleg fiir die Abwesenheit von Authentizitdt. Aus ihm spricht eine »Selbst-
tauschung« (223, 225), in der sich eine genuin religiose Melancholie manifestiert,
eine Praxis der Rechenschaftslegung, die — weil sie ihren eigenen Anlass bestindig
reproduziert —a priori kein Ende zu finden vermag. Der Selbstbeobachter, so
Moritz’” abschlieBender Befund, »will das durch die Buchstaben zwingen, was die
Buchstaben selber zwingt« (225). Man konnte auch sagen: Er verwechselt Zeichen
und Wirklichkeit. Der Selbstbeobachter — das macht ihn zum Melancholiker —
beherrscht nicht die Zeichen, sondern wird von ihnen beherrscht (vgl. Wagner-
Egelhaaf 1997, 326-349, insbes. 340).

Der Tagebuchschreiber, wie er uns im Magazin zur Erfahrungsseelenkunde
begegnet, ist bereits von einer aufkldrerischen Tugendvorstellung geprigt,
die Gliick und Freude an gesellschaftlichen Nutzen zuriickbindet: an genuin
moralisches Handeln. Gleichzeitig folgt er mit seiner Praxis schriftlicher Selbst-
beobachtung einem pietistisch und puritanisch grundierten »Aufschreibbefehl«
(Steinmayr 2006, 141, 149). Puritaner und Pietisten notierten ihre eigenen Siinden
und religiosen Empfindungen, um ihr Herz und Gewissen zu erforschen: das
Innere ihrer Seele. In ihrer publizierten Form schufen sie mit diesen Notaten auch
eine erbauliche Lektiire fiir die Gemeindemitglieder, zunéchst und vor allem aber
sammelten sie Zeichen fiir den eigenen Heilsstand, fiir die eigene Auserwihltheit,
um so das Heil ihrer Seele zu retten. Sie taten es, um iiber die Zeichen auf die
Wirklichkeit Einfluss zu nehmen: um sich iiber die Produktion von Gnadenzeichen
fiir die Gnade zu qualifizieren und so den bezeichneten Zustand erst zu erwirken
(vgl. Béahr 2021).
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Geistliche Tagebiicher und Autobiographien arbeiteten damit der schwersten
aller moglichen Siinden entgegen: dem Vergessen der Siinde. Dazu bedienten
sie sich einer besonderen Form. Wie Steinmayr hervorhebt, sind die »Texte der
puritanischen Selbstpriifer Protokolle der Gnadenarbeit, die in ein vorgefertigtes
Formular eingetragen werden, um tiiberhaupt lesbar sein zu kénnen« (Steinmayr
2006, 153). In dieser Schreibpraxis stabilisieren die Schreibenden ihr Gedicht-
nis und fiihren das Sekretariat ihres Gewissens (vgl. Steinmayr 2006, 153 f.). In
ihr erhilt ihre conscientia ihre Stimme — und wird so zur Garantin des Heils. Das
Buch, das Protokoll der eigenen Siinden, macht die Siinden lesbar und erinnerbar
und wird damit zur notwendigen Bedingung ihrer Uberwindung.'

Mit derartigen »Seelenprotokollen« (Niggl 2012, 95) wurde in spezifisch
protestantischer Weise der gottlichen Buchfiithrung zugearbeitet und damit auf
die friihneuzeitliche Fundamentalmetapher der Lesbarkeit der Welt rekurriert
(vgl. Blumenberg 1983). Doch bei aller protestantischen Betonung des Worts, bei
aller Kompensation von verlorenen Erinnerungsstabilisatoren wie Sakramenten,
Reliquien oder Heiligentagen: Der pietistisch-puritanische Aufschreibbefehl unter-
schied sich nicht derart kategorial von der katholischen Gewissenserforschung,
wie Steinmayr suggeriert. Dies zeigt sich nicht nur daran, dass auch die orale
Beichte aus dem Protestantismus keineswegs umstandslos verschwand; es wird
zudem auf der Ebene der Schriftlichkeit sichtbar. Um dies herauszuarbeiten, werde
ich die Vorgaben fiir ein Siindenprotokoll vorstellen, wie sie in den Geistlichen
Ubungen Ignatius von Loyolas, des Griinders des Jesuitenordens, zu finden sind
(Abschnitt >Punkte und Linienc<).

Auch dieses Sitindenprotokoll weist den Charakter eines Formulars auf. Im
Gegensatz zur protestantischen Schreibpraxis jedoch ist dieser Charakter nicht im
Sinne eines impliziten Schreibmusters, also nicht metaphorisch, sondern buchstib-
lich zu verstehen. An der dufleren Gestaltung des Formulars wird seine anders-
artige Funktion ablesbar: Lag das Ziel des puritanischen Siindenprotokolls in
dessen Verstetigung, so das des Ignatianischen in seiner Verzichtbarkeit. Ziel des
Ausfiillens der Liicken war am Ende ein leerer Protokollbogen.

Grundlage all dessen ist eine spezifische Rédumlichkeit des jesuitischen
Stindenprotokolls, die die Struktur, das Verfahren und den epistemischen Wert
des Protokollierens regiert. Dies zeigt sich auch dann, wenn die Ignatianischen
Exerzitien mit anderen, nicht genuin geistlichen Siindenregistern verglichen
werden: mit chronikalischen Berichten von Leid und Gewalt, wie sie ins-
besondere in den Kriegszusammenhédngen des 17. Jahrhunderts entstanden sind
(Abschnitt >Unbeschreibliches Leid<). Wie die geistlichen Tagebiicher der Reform-
protestanten fanden auch diese Protokolle kein Ende — aber nicht, weil sie kein
Ende finden sollten, sondern weil sie es nicht konnten: weil das Leid, das sie
beschrieben, unbeschreiblich zu sein schien.

1 Zur pietistischen und puritanischen Autobiographik und Tagebuchliteratur vgl. auch Greyerz
1990, Kap. 4; Webster 1996; Schonborn 1999, Kap. III; Botonaki 1999; Wagner-Egelhaaf 2005,
140-147; Gleixner 2005, Kap. C; Schlette 2005; Hindmarsh 2005; Mullan 2010; Heehs 2013,
Kap. 4, insbes. 49, 58.
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Im Folgenden, kurz gesagt, frage ich nach den Besonderheiten genuin
religioser oder religios grundierter Protokolle in der Frithen Neuzeit: nach Ver-
zeichnissen heilsrelevanter Geschehensabldufe; und damit frage ich umgekehrt
nach der spezifischen Protokollstruktur religioser Praktiken der Selbstver-
gewisserung.” Die dabei untersuchten Texte stellen eine Form des schriftlichen
Gedichtnisses dar, das sich durch dreierlei auszeichnet: Es beansprucht Wahr-
heit und Wahrhaftigkeit, es hilt zeitnah Ereignisse fest, um einen spiteren Riick-
griff auf sie zu ermdglichen, und es besal auch dort, wo keine Gemeinde-,
Ordens- oder Familienmitglieder als Lesepublikum vorgesehen waren, eine
eigene Offentlichkeit: in der Mitleserschaft Gottes.> Jedes der hier untersuchten
Protokolle ist damit ein »Gerichts =Buch« (Art. Protocoll 1741, 973) — verfasst
fiir einen Richter, der nicht im Gerichtssaal saf3, sondern im Himmel.

Punkte und Linien

Seit der Griindung der Societas Jesu waren die Exercitia spiritualia, die Geist-
lichen Ubungen Ignatius von Loyolas, zentraler Bestandteil der spirituellen Praxis
auf dem Weg zum Ordensgeliibde. Sie dienten den Exerzitanten dazu, Klarheit
iiber das eigene Verhiltnis zu Gott und den weiteren Lebensweg zu gewinnen
(vgl. Friedrich 2016, 74-87). Im Mittelpunkt dieser Ubungen wiederum stand eine
Phase tdglicher Selbst- und Gewissenserforschung: die Reflexion auf die eigene
Bereitschaft und Fahigkeit, gemifl dem Willen Gottes zu handeln.

Um diesen Prozess zu befordern, stellen die Exerzitien in ihrer gedruckten
Fassung ein eigentiimliches Hilfsmittel bereit: ein Formular mit vierzehn Linien,
die sich zum Ende des Blattes hin immer weiter verkiirzen (Abb. 1). Der Begleit-
text erldutert, dass es sich dabei um sieben Doppellinien handelt, von denen ein
jedes Paar einen Tag der Woche reprisentiert (Ignatius von Loyola 1998, 112/113—
114/115). (Der Erstdruck von 1548 zeigt dies deutlicher als spitere Fassungen,
auch wenn er nur sechs Paare bietet; vermutlich handelt es sich dabei um einen
Druckfehler [Abb. 2].) Dariiber hinaus erklirt der Text den Sinn und Zweck dieser
Vorlage: Die Linien und ihre sukzessive Verkiirzung dienen nicht dem Abstieg ins
Innere des Herzens, in die Tiefen unhintergehbarer Siindhaftigkeit, sondern der
Identifikation und Reduktion konkreter Laster — der Fresssucht beispielsweise
oder der Wolllust.

2Die Forschung hat sich bisher vor allem mit Protokollen in politischen, juristischen und wissen-
schaftlichen Institutionen und Organisationen beschéftigt. Vgl. Rusinek 1992a und 1992b;
Kanther 1992; Gleixner 1995; Baumann 2001; Fuchs und Schulze 2002; Niehaus 2003; Latour
2004; Niehaus und Schmidt-Hannisa 2005a; Ackermann 2010; Wiibben und Zelle 2013; Moller
und Rehling 2016; Pichler 2020. — Fiir Anregungen und Hinweise danke ich den Herausgebern
und den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der Konferenz »Das Protokoll«.

3Zur Definition des Begriffs >Protokoll< vgl. Vismann 2011, 83-91; Niehaus und Schmidt-
Hannisa 2005b, 7 f.
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Abb. 1 »Das Examen particulare nach der lateinischen Ausgabe von 1582« (Ignatius
von Loyola 1582, S.49 [Bayerische Staatsbibliothek Miinchen, Sign.: Asc. 2519, URN
nbn:de:bvb:12-bsb00020562-2]). Fiir dieses Drittmaterial gilt keine Creative-Commons-Lizenz
[alle Rechte vorbehalten]




Abb. 2 »Das Examen particulare nach dem lateinischen Erstdruck von 1548« (Ignatius von
Loyola 1548, Bl. C 3v [British Library. Sign.: General Reference Collection C.39.6.1]). Fiir
dieses Drittmaterial gilt keine Creative-Commons-Lizenz [alle Rechte vorbehalten]
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Am Anfang dieser »besonderen und tédglichen Erforschung« des Gewissens
steht der Vorsatz der Besserung und Selbstberichtigung. Am Morgen, heifit es im
Text, muss »der Mensch, sobald er vom Schlaf aufsteht, sich sorgfiltige Wachsam-
keit tiber sich vornehmen [...] in bezug auf eine einzelne Siinde oder ein Laster,
von dem er sich zu bessern wiinscht« (Ignatius von Loyola 1998, 113). Nach dem
Mittagessen wird dann das erste Mal tiberpriift, ob dieser Vorsatz befolgt worden
1st.

Auch dies ist jedoch keineswegs einfach. Da es zum Wesen der Siinde gehort,
dass sie vergessen wird, nachdem sie begangen worden ist, muss zunichst die
gottliche Gnade der Erinnerung erbeten werden. Allerdings: Wer diese Gnade
erbittet, bekommt sie auch gewihrt (denn wer dies tut, beginnt ja bereits, sich
zu erinnern), und so kann sich eine methodisch angeleitete Rechenschaftslegung
anschliefen: »Dann mache man die erste Erforschung, [...] indem man die einzel-
nen vergangenen Teile des Tages durchgeht von der Stunde an, in der man auf-
gestanden ist, bis zur gegenwirtigen« (Ignatius von Loyola 1998, 113).

Hat man sich in dieser Weise die eigenen Verfehlungen in Erinnerung gerufen,
ist es entscheidend, sie nicht erneut zu vergessen. Dazu bietet es sich an, das
Erinnerte zu protokollieren. Und dies geschieht auf eine besondere Weise. Da hier
stets die gleiche Siinde beobachtet und festgehalten werden soll, also nicht ihre
Qualitdt, sondern ihre Quantitdt von Interesse ist, erfolgt das Protokollieren nicht
verbal, sondern numerisch: »Und man soll genauso viele Punkte auf der obersten
Linie der unten aufgeschriebenen Figur eintragen«, »wie oft man jene [Siinde]
begangen hat« (Ignatius von Loyola 1998, 113).

Dieser Erinnerungsakt ist die Grundlage fiir eine Erneuerung des Vor-
satzes: »Nachdem man dies getan hat, nehme man sich von neuem vor, fiir
die tibrige Zeit des Tages sich sorgfiltiger zuriickzuhalten« —bis zur zweiten
Erforschung (Ignatius von Loyola 1998, 113). Letzteres wiederum besagt: Die
Befolgung auch dieses Vorsatzes wird iiberpriift werden. Nach dem Abend-
essen wird der Erinnerungsakt wiederholt und das Ergebnis auf der zweiten, der
darunterliegenden Linie notiert. Begleitend legt der Siinder — und spiter, in der
Congregatio Jesu, auch die Siinderin — reuevoll die Hand an die Brust, ein Mal fiir
jede einzelne Siinde, in die er oder sie trotz guten Vorsatzes wieder gefallen ist.
Dass dies geschehen kann, »auch wenn andere dabei sind und es nicht merken«
(Ignatius von Loyola 1998, 113), sichert die Alltagstauglichkeit des Verfahrens;
denn es ist zwar eine sichtbare, aber keine im eigentlichen Sinne o6ffentliche
Praxis. Performativ gesehen, stellt diese Handlung eine Form des Selbstgesprichs
dar.

Dies ist hier aber nicht entscheidend. Wichtiger ist das buchstidblich punktuelle
Verzeichnen der eigenen Verfehlungen. Dies hat ein klares Ziel: Das Sammeln und
Zihlen der Punkte dient ihrer allmidhlichen Reduktion. Das Protokoll wird von
Tag zu Tag fortgesetzt, so dass im Wochenriickblick, wenn es gut geht, der Fort-
schritt anschaulich und ablesbar wird. Auf diese Weise konnen Ubersichten erstellt
werden, die den Besserungsprozess iiber lingere Zeitrdume zu dokumentieren ver-
mogen.
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Abb. 3 »Die besondere und tédgliche Erforschung nach dem spanischen Autograph von 1544«
(Ignatius von Loyola 1998, S. 114). Fiir dieses Drittmaterial gilt keine Creative-Commons-
Lizenz

Doch was, wenn die Reihe der Eintragungen nicht kiirzer werden will? Wenn
Erinnerung, Bufle und guter Vorsatz nicht helfen? Fiir diesen erwartbaren Fall
halten die Exerzitien eine graphische Unterstiitzung bereit. In der ersten Druck-
ausgabe der Ubungen werden die Mittags- und Abendlinien nimlich, wie erwihnt,
von Tag zu Tag kiirzer. Der Raum der moglichen Eintragungen wird auf diese
Weise schrittweise begrenzt und beschnitten. Der erwartbare Fortschritt ist damit
vorgezeichnet. Er wird nicht nur gefordert, sondern auch gefordert. Dass er all-
mdhlich ablauft, wird zugestanden, aber wenn er ausbleiben sollte, wird das von
Tag zu Tag, von Woche zu Woche, in immer schmerzhafterer Weise sichtbar —
nicht nur fiir Geist und Seele, sondern auch fiir das Auge.

(Nebenbemerkung: Anders als in den unterschiedlichen Druckfassungen
werden die Linien im spanischen Autograph von 1544 zum Ende der Seite hin
nicht kiirzer, sondern riicken enger zusammen [Abb. 3].*Ich lege meinen Uber-
legungen die Drucke zugrunde, weil sie den enthaltenen Gedanken besser
umsetzen als das Prinzip der Verengung — und der Erstdruck zudem von Ignatius
autorisiert ist. Unabhédngig davon freilich basiert nicht nur die numerische
Minimierung, sondern auch die Reduktion der >Grofe« der Siinden auf deren
Quantifizierung.)

4Dariiber hinaus ist ihnen jeweils ein »g« vorangestellt. Die Bedeutung dieser Abkiirzung
ist unklar. In seinem Kommentar diskutiert Knauer »giorno« (Tag) und »gulax (Gaumen-
lust): Ignatius von Loyola 1998, 112, Anm. 13, und 115, Anm. 15. Ersteres liegt sachlich nahe,
scheidet jedoch aus sprachlichen Griinden aus, da die Geistlichen Ubungen nicht in italienischer,
sondern in spanischer und lateinischer Sprache verfasst worden sind. Gula wiederum wire
inhaltlich und sprachlich denkbar, ist jedoch durch keine Aussagen des Textes gedeckt.
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Die graphische Struktur des Protokolls markiert die Moglichkeit der Besserung,
aber auch das Wissen, dass es dafiir einer Hilfestellung bedarf, und zwar nicht nur
einer gottlichen, sondern gewissermafen auch einer verwaltungstechnischen. Und
das heifit: Aus der Graphik spricht auch das Bewusstsein, dass diesen Moglich-
keiten Grenzen gesetzt sind. Diese Grenzen — darauf kommt es mir an dieser Stelle
an — werden raumlich bestimmt — und damit in quantitativen, nicht in qualitativen,
Kategorien.

Im Hintergrund steht das, was eine Forschungsgruppe um Arnold Angenendt
»gezidhlte Frommigkeit« genannt hat: eine im Mittelalter vorherrschende
Mathematisierung und Okonomisierung des Religitsen, wie sie in Rosenkranz-
gebet, Tarifbulle und »gezihlter Messe« ebenso ihren Niederschlag fand wie in der
Praxis des Ablasses und der Almosenvergabe — und die auch fiir den frithneuzeit-
lichen Katholizismus noch grundlegend war.’

Anders als es die reformatorische Kritik der Werkgerechtigkeit wollte, waren
diese Praktiken kein Zeichen religioser AuBerlichkeit und Uneigentlichkeit. Die
Ignatianischen Exerzitien zeigen es deutlich: Mit der »Zahl der Verirrungen«
wurde auch das Innere der Glidubigen mathematisch vermessen (Ignatius von
Loyola 1998, 115). Eine Dichotomisierung, eine qualitative Unterscheidung,
von Innen und AufBlen fiihrt (nicht nur) an dieser Stelle epistemologisch in die
Irre (vgl. Angenendt u. a. 1995, 62). Wer ihre Brille aufsetzt, folgt nicht allein
den Invektiven der Reformatoren, sondern vor allem auch denen von Aufkliarern
wie Moritz, der die Siindenprotokolle der Religiosen als Zeichen pathologischer
Unfreiheit las. (Auch die Reformationen haben die Innen- und AuBenrdume der
Person noch nicht in der Weise voneinander getrennt, wie es das Selbstverstindnis
moderner Protestanten gern unterstellt.)

Ein neurotischer »Zwangscharakter« der »Zihlsucht«, wie ihn Roland Barthes
diagnostiziert hat (Barthes 2015, 80-83), scheidet damit als Interpretationsan-
satz ebenfalls aus und ist in erster Linie fiir die Geschichte psychoanalytischer
Geschichtsdeutung interessant. Und auch ein frithkapitalistisches Denken, wie es
Paolo Quattrone im Jesuitenorden — und damit auch in den Punkten und Linien
der Exerzitien — am Werk sieht, taugt zur alleinigen Erkldarung dieser gezihlten
Frommigkeit kaum; denn die jesuitische Heilsokonomie hatte zuallererst
biblische, nicht wirtschaftsgeschichtliche, Grundlagen.6

Ignatius’ punkt- und linienférmige Gewissenserforschung lédsst sich als eine
Form der Selbstsorge und Selbsttechnologie lesen’ — mit Blick auf ihre besondere
Form konnte man auch sagen: der Selbst-Verwaltung. Auch diese Rechnungs-
und Rechenschaftslegung schloss an die gottliche Buchfiihrung an. Anders als
im Protestantismus jedoch unterstellte sie dabei die Berechenbarkeit des eigenen

SAngenendt u. a. 1995. Vgl. ferner Leutert 2007, 104 f. Zur jesuitischen Quantifizierung geist-
licher Erfolge vgl. Friedrich 2011, 372-378; zum »Aufschreibsystem« in den Geistlichen
Ubungen vgl. Friedrich 2011, 373, sowie Friedrich 2016, 73, 77 und Abb. 5.

%Vgl. Quattrone 2004, zu den Punkten und Linien in den Geistlichen Ubungen: 657 f.
7Vgl. Angenendt u. a. 1995, 71. Grundlegend: Foucault 1989 und 2004.
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Abb.4 »Das Examen particulare in der Darstellung von Peter Paul Rubens« (Ignatius
von Loyola 1689, S.68 [Staats- und Stadtbibliothek Augsburg, Sign.: Th Pr 1275, URN:
nbn:de:bvb:12-bsb11291014-7]). Fiir dieses Drittmaterial gilt keine Creative-Commons-Lizenz
[alle Rechte vorbehalten]

Heilsstands. Noch anschaulicher als bei Ignatius selbst wird dies in der Illustration
von Peter Paul Rubens, der die Reduktion der Zahl der Siinden zusitzlich als
komplementire, umgekehrt proportionale Steigerung des Heilspegels und -punkte-
stands darstellt (s. Abb. 4).
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Grundlage ist ein Denken in Kategorien des Ausgleichs und der kosmischen
Harmonie, das die Beziehung zwischen Mensch und Gott als ein Verhiltnis
der Gegenseitigkeit und des Gabentauschs ansah — und das als solches von den
Protestanten ebenfalls auf den rechtfertigungstheologischen Index gesetzt wurde.
Anders als es die (polemische) protestantische Rede vom do ut des unterstellte,
lieB Gott sich auch in katholischen Augen nicht zwingen (oder gar kaufen);® aber
er hielt sich an die Gesetze, die er gegeben, und die Vertrige, die er geschlossen
hatte. Wozu Gott den Menschen verpflichtete, so die Auskunft der Theologen, das
hatte auch fiir ihn selbst Giiltigkeit.

Grundlage der Ignatianischen Form der Sorge um sich ist eine Epistemologie
der Quantifizierung, die nicht mit moderner Rationalisierung oder einer
Weber’schen >Entzauberung der Welt< zu verwechseln ist; denn sie rekurrierte
ihrerseits auf Qualititen: auf ein Denken, das Zeichen- und Wirkungsbeziehungen
zwischen Mikro- und Makrokosmos nicht nur in bildlichen, sondern auch in
numerischen Analogien und Ahnlichkeiten erkannte. Eines der maBgeblichen
Fundamente dieses Denkgebédudes war das Alte Testament: Gott, der Herr, heil3t es
im Buch der Weisheit (11, 21), hatte »alles geordnet mit Maf3, Zahl und Gewicht.«
Und der Psalmist klagt (40, 13): »[E]s haben mich umgeben Leiden ohne Zahl.
Meine Siinden haben mich ereilt; ich kann sie nicht iiberblicken. Ihrer sind mehr
als Haare auf meinem Haupt, und mein Herz ist verzagt.« Und all das bedeutet:
Wer die eigenen Siinden zidhlte, und wer bemiiht war, ihre Zahl zu verkleinern,
der konnte auf Gottes Unterstiitzung rechnen — und auf seine Nachsicht, wenn der
Platz auf dem Formular des Protokolls einmal nicht ausreichen sollte.

Die spezifische Raumlichkeit der protokollarischen Gewissenspriifung schligt
auch auf ihre Zeit- und Erzidhlstruktur durch. Die Ignatianischen Punkte erzidhlen
zwar keine Geschichte, da sie nicht textbasiert sind, aber sie setzen ein Geschehen
voraus, das sie erinnern und visuell abbilden. Die Protokollierenden halten ein
Stinden-Geschehen fest, mit der erkldrten Absicht, zu einem spiteren Zeitpunkt
auf weniger einschldgiges Geschehen zuriickblicken zu kénnen — verbunden also
nicht nur mit dem Vorsatz kiinftig zu erinnern, sondern auch, das zu Erinnernde
bis dahin verindert, genauer: minimiert, zu haben.

Einer bindren Logik folgend, fixieren die Punkte die Siinden eines Tages-
abschnitts als Grundlage fiir eine quasi statistische Ubersicht iiber den erreichten
(oder nicht erreichten) Fortschritt. Damit ist das Protokoll Zeichen des eigenen
Heilsstands und zugleich Ansporn zur Produktion neuer einschlidgiger Signi-
fikanten. Das Notat ist die visuelle Grundlage fiir die Erneuerung und
Intensivierung des Vorsatzes, von der Stinde Abstand zu nehmen. Die Verkiirzung
der Linien soll dabei helfen. Sie soll das Protokoll am Ende tiberfliissig machen,
weil es im Idealfall zuletzt nichts mehr gibt, was protokolliert werden konnte.

In diesem Sinne zielt das Siindenprotokoll der Geistlichen Ubungen auf
seine Verzichtbarkeit. Dies unterscheidet es von den Tagebiichern der Puritaner
und Pietisten. Wenn diese einem Aufschreibbefehl folgten, begaben sie sich auf

8Vgl. Kriss-Rettenbeck 1972, 298 f.; Hersche 2006, 838.
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eine Suche nach Zeichen des Heils und der gottlichen Gnade, die an kein Ende
zu kommen vermochte. Denn der adamitische Fall hatte nicht nur die Erbsiinde
gezeitigt, sondern auch die Unfihigkeit, sie zu erkennen: nicht nur die unaufheb-
bare Entfernung des Menschen von Gott, sondern auch die mangelnde FEin-
sicht in diese Distanz. Der Reformprotestantismus des 17. Jahrhunderts schloss
daraus auf die Notwendigkeit, die eigenen religiosen Empfindungen bestindig
zu protokollieren. Der aus der Erinnerung an die eigenen Siinden abgeleitete
Besserungsvorsatz bezog sich daher stets nicht nur auf das Aufgeschriebene,
sondern auch auf das Aufschreiben selbst. Im Magazin zur Erfahrungsseelen-
kunde notiert das »Tagebuch eines Selbstbeobachters« immer auch, wenn es nicht
(kontinuierlich genug) gefiihrt worden ist — als Teil des protokollierten Unheils.
So wurde umgekehrt das Fiihren des Tagebuchs selbst zu einem jener Zeichen,
zu deren Auffinden das Tagebuch geschrieben wurde. Es konnte — und durfte —
daher a priori kein Ende finden. Im Hintergrund steht eine protestantische
Pridestinationslehre, in der die reuevolle Einsicht, der gottlichen Gnade unwiirdig
zu sein, als Zeichen der Begnadigung vorgestellt wurde: eine Rechtfertigungstheo-
logie, in der nur ein infiniter BuBprozess, das unhintergehbare Bewusstsein der
eigenen Verworfenheit, die Gewissheit geben konnte, zum Heil auserwihlt zu sein.

Dessen ungeachtet nimmt die Produktion der Zeichen auch hier Einfluss auf
das Bezeichnete. Das Bewusstsein der Verworfenheit bildet die Auserwdhltheit
nicht lediglich ab, sondern fiihrt sie — paradoxerweise — damit allererst herbei. Das
reformprotestantische Protokoll stellt zwar keine Grundlage fiir kiinftiges inner-
weltliches Entscheiden und Handeln dar, anders als administrative, juristische oder
wissenschaftliche Protokolle es tun:’ aber indem es geschrieben wird, entscheidet
sich etwas. Das Erinnerungsprotokoll selbst ist bereits die Handlung, die das Heil
zu verbiirgen vermag: Die Entscheidung zum Protokoll zeitigt — und reprisentiert —
eine Entscheidung des Herrschers im Himmel. Dies gilt auch dort, wo es Defizite
im Aufschreiben konstatiert; denn auch dort schreibt es auf. Damit wird das
Protokoll selbst zu einem jener Zeichen, das es sucht. Es ist die Feststellung eines
Defizits und dessen Uberwindung und Beseitigung zugleich.

Im Fall der Geistlichen Ubungen liegen die Dinge zuniichst anders. Hier soll
der Blick auf die Punkteverteilung zu der Entscheidung fiihren, weiter und ver-
stirkt an der Reduktion der eigenen Siinden zu arbeiten. Insofern werden hier
Heils-Zeichen eher produziert als gesucht und gefunden. Das Protokoll, die
Erinnerung an die eigenen Siinden, legt die Grundlage fiir zukunftsbezogenes
Handeln — insofern dieses Handeln relevant fiir das eigene Seelenheil ist. Ziel,
wie erwihnt, ist das Ende des Prozesses, die Selbstauthebung des Gewissens-
protokolls, visualisiert durch eine graphisch dargestellte Grenzwertfunktion.

Auf der anderen Seite ist klar: Keine der Tages-Linien tendiert gegen Null.
Praktisch kommt auch diese Form der Gewissenserforschung nie an ein Ende; Erfolge
bleiben stets zwischenzeitlicher Natur. In dieser Hinsicht ist auch das Ignatianische
Protokoll nicht allein die Grundlage fiir kiinftiges Entscheidungshandeln, sondern

°Vgl. dazu die Einleitung zu diesem Band sowie die Literaturangaben oben in Anm. 2.
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selbst schon ein solches. Zwar sprachen die Jesuiten dem Menschen eine deutlich
grofBere Freiheit zu, sich fiir oder gegen Gott zu entscheiden, als die Reformierten
und »>Radikalprotestanten< am anderen Ende des konfessionellen Spektrums es taten.
Gleichwohl blieb auch fiir sie die gottliche Gnade die Moglichkeitsbedingung fiir die
Entscheidung des Menschen fiir Gott.

Das aber heiflt: Der Teufel behielt seine Hand stets im Spiel. Und so verwundert
es nicht, dass Ignatius dem Formular des Siindenprotokolls allgemeine Hinweise
zur Gewissenserforschung folgen ldsst: die lebenslange, spezifisch jesuitische
Praxis der >Unterscheidung der Geister<. Die besondere Erforschung des
Gewissens mit Punkten und Linien wird durch die Frage flankiert, ob die eigenen
Gedanken aus der »Bewegung« der Seele kommen oder »von aullen, ndmlich

— aus der Einfliisterung des guten
— oder des bosen Geistes« (Ignatius von Loyola 1998, 115).

In den Exerzitien, mit anderen Worten, ist Punktesammeln des Teufels. Dem
Teufel galt es zu widerstehen, doch ohne gottliche Hilfe war dies zum Scheitern
verurteilt. Das aber bedeutet: An eine menschliche Selbstmacht iiber die Gedanken
war hier noch nicht zu denken. Und so kamen auch die Jesuiten von ihren Siinden-
protokollen nicht los. Aus einem Hilfsmittel in einer Phase geistlicher Ent-
scheidungsfindung wurde bald eine alltigliche Praxis der Selbstreflexion (vgl.
Friedrich 2016, 81).

Unbeschreibliches Leid

Die spezifische Raumlichkeit des Ignatianischen Siinden-Protokolls gewinnt noch
klarere Konturen, wenn es nicht nur mit puritanischen und pietistischen Tage-
biichern in Beziehung gesetzt wird, sondern auch mit Chroniken des Leidens und
der Gewalt, wie sie in besonders grofer Zahl der Dreifigjdhrige Krieg hervor-
gebracht hat: unpublizierte Texte, deren Autoren und Autorinnen berichten, was
ihnen und den Menschen in ihrem Umfeld zwischen 1618 und 1648 widerfuhr.
Diese Texte stellen der Kartierung des Inneren eine Vermessung der Auflenwelt
an die Seite; denn >duBleres< Geschehen konnte als ebenso heilsrelevant auf-
gefasst werden wie die Bewegungen des Gemiits und der Seele. Mit Monstren
und Prodigien, mit allem AufBergewohnlichen und Wundersamen, das in der
Geschichte der Natur und des Menschen geschah, mit allem, was die gegebene
Ordnung gewaltsam storte, artikulierte Gott seinen Willen und verkiindete den
Menschen ihr dies- und jenseitiges Schicksal.!®

10Steinmayr 2006, 155, spricht mit Blick auf Puritaner und Pietisten von »doppelter Buch-
fiihrung«. Doch so pointiert diese Metaphorik auch ist: Sie suggeriert eine Trennung von
»inneren< und >duBeren< Ereignissen, die verschleiert, dass sich beide in ihrem Zeichencharakter
und Erkenntniswert nicht unterschieden. Innere und dullere Zeichen wurden nicht miteinander
verrechnet.
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Bei der Lektiire dieser Chroniken springen zwei Dinge ins Auge, die eng
miteinander verquickt sind: eine Topologie der Unbeschreiblichkeit und die
epistemologische Funktion des protokollarischen Schreibens: die Exegese kriegs-
verkiindender Zeichen. Beides lédsst sich anhand der Chronik eines lutherischen
Schuhmachers exemplifizieren: des Zeytregisters von Hans Heberle aus Neen-
stetten bei Ulm.

Diese Chronik verzeichnet auf 350 Manuskriptseiten, was im Ulmer
Territorium zwischen 1618 und 1672 (das war fiinf Jahre vor Heberles Tod)
geschah; und sie legt dabei den Schwerpunkt auf den Dreifigjdhrigen Krieg,
dessen Beginn auch den Anfang von Heberles Schreiben gesetzt hatte. Der
Chronist hat den Text fiir seine Nachkommen verfasst, mit der Ermahnung, ihn
aufzubewahren, »so lang das Heberles geschlecht weret, und solt es leben bif3 an
den jiingsten tag« (Heberle 1975, Bl. 2v). Was er in ihm berichtet, das betont er
wieder und wieder, war »nit gnugsam zu beschreiben« (Bl. 8r; siehe ferner Bl.
31r, 371, 62r, 132v). Eigentlich, heilit das, konnte er gar nicht angemessen davon
sprechen. Verstummt ist er deswegen aber nicht. Denn diese Rede war eine
topische Wendung. Wer Unsagbares sah oder horte, schwieg nicht still, sondern
erzihlte so ausfiihrlich wie moglich davon.'! Was in den dreiffig Kriegsjahren
geschah, mochte unbeschreiblich erscheinen; doch es gab etwas, das dies »fleilig
auBweiliet«: Chroniken wie Heberles »biiechlin« (Heberle 1975, Bl. 8r/v).

Dieser Text protokolliert nicht nur die Gewalttaten der Kriegsheere, sondern
auch deren Folgen. Das war die Kipper- und Wipperzeit, die ihren Hohepunkt zu
Beginn der 1620er-Jahre erreichte und Gelegenheit gab, mit Geld Geld zu ver-
dienen, durch Minderung des Materialwerts im Umlauf befindlicher Miinzen.
Das waren Teuerung und Hungersnot, die nicht allein auf das Konto pliindernder
Soldaten gingen, sondern auch auf eine klimatische Verschlechterung, die ganze
Ernten vernichten konnte und in der Forschung als >Kleine Eiszeit« gefiihrt wird.
Und das waren Seuchen und Epidemien, die vor allem in den Stddten Tausende
dahinrafften, wo die Bedingungen fiir sie besonders giinstig ausfielen. Nichts
davon vergisst Heberle zu erwiihnen.!?

Aber auch wenn in diesem Krieg an Hunger und Seuchen mehr Menschen
starben als an der Gewalt der Soldaten: Mit dem militdrischen Geschehen hatte
alles oft erst begonnen. Diese Gewalt traf auch Hans Heberle immer wieder am
eigenen Leib. Wiederholt musste er sich und seine Familie vor durchziehenden
Soldaten in Sicherheit bringen, und die sicherste Moglichkeit war eine Flucht
hinter die gut befestigten Mauern der Stadt Ulm.

Und auch hier: Heberles Fluchten waren in der Summe so viele, dass es ihm
»nicht moglich« schien, »alle zu schreiben« (Heberle 1975, Bl. 132v). Doch auch
hier ist er deswegen nicht verstummt. Der Autor wihlt lediglich aus: Er beschriankt

11Zum Topos von Unbeschreiblichkeit und Unsagbarkeit siehe Bihr 2013, Kap. 5.2; Benthien
2006, Kap. IV.

12Heberle 1975, v. a. B1. 9r, 10r, 11r, 12r/v, 17v=19r, 22r-27r, 61r/v, 64r/v, 70v, 79v=81r, 115v,
121r.
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sich — denn unendlich viel Zeit und Raum hat er nicht — auf die kostspieligsten:
seine Aufenthalte in Ulm. Sie hat er, das zeigen einschlidgige Marginalien in der
Chronik, in der Retrospektive gezihlt und durchnummeriert. Heberles Zeytregister
ist auch ein Register seiner Vertreibung.

Wer etwas tiber die subjektive Qualitdt und Intensitit von Heberles Leiden zu
erfahren hofft, dariiber wie sich der Schuhmacher bei all dem »>gefiihlt< hat, sieht
sich bei der Lektiire der Chronik enttduscht. Es wire dem Schreiber nicht in den
Sinn gekommen, iiber derartiges Auskunft zu geben. Ein Innerstes, das hitte nach
aullen gekehrt werden konnen, war in der Mitte des 17. Jahrhunderts noch kaum
einem bekannt. Heberle quantifiziert, was er erlitten hat, so wie es viele andere
Autoren und Autorinnen auch taten. Die Rede von der Unbeschreiblichkeit bringt
dies besonders deutlich zum Ausdruck. Denn die besagte: Das zur Verfiigung
stehende Papier bot nicht hinreichend Platz, um samtliche Leiden zu fassen (Heb-
erle 1975, BL. 2r, 31r, 62r).

Damit folgte Heberle einer buchhalterischen Heilsokonomie, die nicht nur die
eigenen Siinden auszéhlte: Diese Buchfiihrung protokollierte auch die Siinden der
anderen, die Leiden, die daraus resultierten, und die »heyfBen trenen«, mit denen
sie zu beweinen waren.!® Der Topos der Unbeschreiblichkeit und Unaussprech-
lichkeit, wie er in vielen Chroniken des Dreifigjdhrigen Krieges zu finden ist,
behauptet damit keine qualitativen Grenzen der Reprisentation: nicht das Versagen
der Sprache vor subjektiven Erfahrungen der Gewalt und Gefiihlen der Angst. Er
verweist vielmehr auf begrenzte materielle Moglichkeiten: Die Leiden schienen
von so grofler Zahl, dass kein Papier und kein Buch sie zu fassen vermochte. Dies
bemerkt auch der Zisterziensermonch Sebastian Biirster in der Einleitung zu seiner
Beschreibung des schwedischen Krieges:

Dann wer wolte so viler boser buoben alle ihr bdse buobenstiick und bose bossen haben
konden beschreiben, deren nun jezo uber die 20 jahren hero so vil 1000 und abermalen
vil 1000 tauBiend allhie an dem closter hero in allen machen und durchziig fiiruberzogen.
Ich hette nit zeit und weil, federen und dinten noch papeyr gnuog ufftreiben oder bekomen
kenden; so ist auch der hunderste und noch mehr thail mier nit zue wiissen worden; allain
schreibe ich dif3, damit der leBer [...] auch etwal} darzuo oder darvon wiisse zue sagen und
nur ain wenig etwal} desselben erkantnuf3 und Wissenschaft haben moge (Biirster 1875, 1f.).

Mit Feststellungen wie dieser war nicht das Ende des Schreibens erreicht, sondern
wurde sein Anfang gemacht. Wer wusste, dass er nie in der Lage sein wiirde, simt-
liche Leiden zu verzeichnen, bemiihte sich genau deswegen darum.

War bei Ignatius die Verknappung des Raumes das Ziel, so ist sie in den
Chroniken der Gewalt das Problem. Auch hier jedoch verweist sie auf die heils-
geschichtliche Relevanz des Protokolls. Diese Texte notieren Zeichen des gott-
lichen Willens, in Orientierung an der »Grenzvorstellung eines Gesamtprotokolls

3Fiir die »heiBen Trinen« siche Heberle 1975, Bl. 8v. Fiir deren Quantifizierung vgl. Cervinus
1882, 56; Andreae 2012, Buch 4, 296/297, Buch 8, 152/153. Zu den religiosen Bedeutungen von
Tridnen vgl. Plattig 1992; Imorde 2006. Zum Begriff der Buchhaltung vgl. auch Krusenstjern
1999a.
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der Welt«, wie es Hans Blumenberg bei Leibniz vorfindet (Blumenberg 1983,
129). Die Texte verzeichnen den Krieg als Bestrafung der Siinder und Priifung
der Frommen, als ein Geschehen, das Aufschluss gab iiber das Verhiltnis des
Menschen zu Gott. Und sie ermahnen damit stets auch zur Umkehr: zu Bufle und
Besserung, zur Reinigung des Gewissens.

In Heberles Zeytregister springt nicht allein die Quantifizierung des Leidens
ins Auge. Noch bemerkenswerter ist, welche konkrete Summe der Autor dabei am
Ende ermittelt. Die letzte Flucht, auf die sich Heberle im November 1648 begab,
wird als die neunundzwanzigste gelistet — gerundet, und das ist entscheidend, auf
die »ungefehr 30[.]J« (Heberle 1975, Bl. 132v). In der abschlieBenden Gesamt-
bilanz fillt dann auch noch das Eingestindnis dieser kleinen arithmetischen
GroBziigigkeit weg, und so bleiben glatte »30 fluchten, die allein nach der stat
Ulm geschehen sindt« (Heberle 1975, Bl. 133r). Wer bedenkt, dass der Schuh-
macher hier eine bewusste Auswahl getroffen hat, wird dies kaum fiir einen
Zufall halten. Heberles »30-jerige[r] krieg« (den er unter dem Jahr 1667 selbst
so bezeichnet: Heberle 1975, Bl. 170v) bestand aus dreilig Fluchten aus Neen-
stetten nach Ulm. Aufs Ganze gesehen, jedes Jahr eine. Die Zahl seiner Fluchten
spiegelte fiir ihn die Dauer des Krieges. Was Heberle litt, hief3 das, entsprach dem,
was alle erlitten.'*

Dariiber hinaus blickt Heberle mit dieser Zahlung auf den Anfang des Krieges
zuriick — und damit auch auf den Beginn seiner Berichterstattung. Genauer:
Er erinnerte sich an einen Kometen, der zwei Monate lang, von Ende 1618 bis
Anfang 1619, iiber dem Reich zu sehen gewesen war.!> Als der Schweifstern
am Himmel erschien, hegte kaum jemand einen Zweifel: Dieser Komet war ein
Prodigium, er prophezeite Krieg und Gewalt, Umsturz im Weltlichen wie Geist-
lichen, Hunger, Seuchen und Tod. Dies bewegte auch Heberle derart in seinem
»gemiiet«, dass er sogleich Feder und Tinte zur Hand nahm und sein Zeytregister
zu verfassen begann (Heberle 1975, Bl. 2v).

Denn bei aller intuitiven Befiirchtung: Génzlich unzweifelhaft war diese
Unheilsankiindigung andererseits nicht; und was konkret ins Haus stand,
blieb ohnehin unklar. Zur Plausibilisierung ihrer Kometendeutung meinten
die Belesenen zwar auf lange Listen mit historischen Exempeln verweisen zu
konnen.'® Diese begriindeten aber lediglich einen starken Anfangsverdacht. Eine
sichere Erkenntnis der Gefahrenlage war zu dieser Zeit niemandem moglich;

14 Anderer Ansicht ist Laux 2002, Abschn. 19. Merzhiuser 2002, Abschn. 7, spiirt hinter der
»numerischen« Ordnung der Beschreibung eine »versteckte Subjektivitit« von Heberles »eigener
Erfahrung« (Abschn. 15) der »Katastrophe« auf. Zum »Zihlen und Rechnen« in der zeit-
genodssischen Geschichtsschreibung vgl. Repgen 1988, 1-84, hier 3—-19, zit. 17.

5Fiir Einzelheiten siehe Bihr 2017, zu Heberle insbes. Kap. 3 und 191 f. Zum Kometen von
1618 vgl. ferner Gindhart 2006; Krusenstjern 1999b.

167 B. Dieterich 1619, 23-31. Zur historischen Epistemologie von Exemplum, Historie und
Fallgeschichte vgl. Kramer 2014, Kap. 3; Ruchatz, Willer und Pethes 2007, Teil 1; Pomata
und Siraisi 2005; Seifert 1976. Zur Textform der Liste vgl. Eco 2011, 153-216; Schaffrick und
Werber 2017.
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denn niemand war in der Lage (und befugt), den gottlichen Plan bis ins Letzte zu
ergriinden. Exegetische Gewissheit vermochte daher allein die Zukunft zu bringen.
Um sie zu erlangen, war das mutmaBliche Zeichen zu notieren, ebenso wie alles,
was in seiner Folge geschah: alles, was als kiinftige Vergangenheit eine riick-
blickende Entscheidung iiber die Bedeutung der Erscheinung zu treffen erlaubte.

Die Folge waren schier endlose Protokolle der Gewalt, die moglichst viel des
Unbeschreiblichen zu beschreiben versuchten. Diese Erzéhlungen begriffen das
Geschehen am Himmel nicht als Ankiindigung, sondern als Warnung: als Auf-
forderung zu Bufle und Umkehr, als Ankiindigung dessen, was denen widerfahren
wiirde, die gegeniiber dem »Cometen Prediger« Augen und Ohren verschlossen
(Dieterich 1619, 7 f.). Indem sie daran erinnerten, und das heif3t: in der Exegese
des Schweifsterns und im Protokoll der Siinden, auf die er verwies, beherzigten sie
bereits die Warnung, die er aussprach — und vermochten so vielleicht einen Beitrag
zur Abwendung der drohenden Strafe zu leisten.

Im Nachhinein war dann das Scheitern dieses Versuchs manifest. Jetzt war
klar: Die Warnung war in den Wind geschlagen worden und hatte sich damit in
eine Ankiindigung verwandelt. So erbringt Heberles Chronik in der Riickschau
den Beweis, dass der Komet von 1618 jahrzehntelangen Krieg prophezeit hatte.
(Andere wussten jetzt sogar, dass er auch seine dreifligjahrige Dauer angekiindigt
hatte; denn jetzt meinten sie sich zu erinnern, ihn genau dreiflig Tage am Himmel
gesehen zu haben.!”) In dieser epistemischen Funktion wurden die Protokolle der
Gewalt zu einer genuin religiosen Praxis, zu einer heilsrelevanten Handlung. In
ihrer Erinnerung des Krieges beherzigten sie die Mahnung des Kriegszeichens —
und erhoben damit selbst fiir die Zukunft mahnend die Stimme.

Bilanz

In frithneuzeitlichen Protokollen des (Un-)Heils wurde die Erinnerung durch
Réumlichkeiten regiert, in denen die quantitativen Dimensionen des Religidsen
aufscheinen. Umgekehrt heifit das: Frithneuzeitliche Praktiken religioser Selbst-
vergewisserung generierten — in je unterschiedlicher Form —eine spezifische
Protokollstruktur (selbst)reflexiven Schreibens.

In Ignatius von Loyolas Punkten und Linien erhidlt dies eine besondere
Anschaulichkeit. Hier zeigt sich: Das religiose oder religios grundierte Protokoll
notiert nicht primir, damit eine kiinftige Erinnerung ein Entscheidungshandeln
ermoglicht, sondern es handelt, indem es notiert. Das Notat ist Grundlage fiir
eine heilsgeschichtliche Entscheidung, die nicht der Mensch traf, sondern sein
Schopfer im Himmel. Der Mensch entschied iiber die Bedeutung der Zeichen, mit

7Fiir Einzelheiten und Nachweise siehe Biihr 2017, 188—190.
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denen Gott seine Entscheidung verkiindete. Diese Entscheidung war einerseits
stets schon getroffen. Andererseits jedoch, so die Verheifung, wirkte das
Protokoll, die Sammlung der Zeichen, auf das, was sie bezeichneten, zuriick.
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Uber Die Protokolle der Weisen von Zion

Niels Penke

Die Protokolle der Weisen von Zion sind eine der folgenreichsten Filschungen
der Menschheitsgeschichte. Was als Marginalie in die Welt kam, wurde iiber
mehrere Popularisierungsinstanzen (vgl. Cohn 1998, 23-173; Hagemeister
2012) zum global verbreiteten theoretischen Grundbuch der angewandten Juden-
feindschaft. Thre Wirksamkeit wird dabei durch die Tatsache ihrer Falschheit
kaum beeintrachtigt; im Gegenteil dienen die Profokolle antisemitischen Welt-
deutungen bis heute als Beleg fiir den >wahren< Charakter des Judentums und
seiner ehemals heimlichen Ziele — weil die Profokolle das bestitigen, was >manc<
(als antisemitischen Weltdeutungen anhéngende Person) weil3 oder immer schon
geahnt hat. Im Unterschied zu den unzdhligen auf Fremdbeobachtung und Fern-
diagnose basierenden Schriften des Antisemitismus iiberliefern die Protokolle ein
Archiv dieses spezifischen >Wissens< in der besonderen Prisentationsform eines
Protokolls, das vermeintlich direkte Aussagen der Urheber einer jiidischen Welt-
verschworung beinhaltet. Es ist vorgebliches Wort- und Ereignisprotokoll dessen,
was bei einem geheimen Treffen beraten wurde und iiber die Ziele der Ver-
schworer und somit alle Gefahren fiir die nicht-jiidische Welt Auskunft gibt.

Es steht auBler Zweifel, dass die Protokolle »eine schlimme Geschichte« sind,
»bei der alle hitten merken konnen, daf} es sich um Fiktion handelte« (Eco 1994,
174), denn es sei »aufler in einem Roman von Sue wenig glaubhaft [...], dafl die
»B0senc ihre ruchlosen Plidne so offen und schamlos ausbreiten« (Eco 1994, 180).
Wer aber die Protokolle tiber ihren fiktiven beziehungsweise fiktionalen Charakter
zu begreifen versucht, verkennt ihre Funktion und Wirksamkeit als Dokument
des Antisemitismus, der glauben will, was seinen Zwecken dienlich ist. »Fiktive
Protokolle« (Eco 1994, 155) sind nicht dagegen gefeit, als faktuale Zeugnisse

N. Penke (<)
Universitét Siegen, Siegen, Deutschland
E-Mail: penke @ germanistik.uni-siegen.de

© Der/die Autor(en) 2023 297
P. Plener et al., Das Protokoll, AdminiStudies. Formen und Medien der Verwaltung
2, https://doi.org/10.1007/978-3-662-66896-2 17


https://doi.org/10.1007/978-3-662-66896-2_17
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1007/978-3-662-66896-2_17&domain=pdf

298 N. Penke

gelesen und behandelt zu werden, vor allem dann, wenn sich in diesen Texten
Elemente finden, die bereits bekannt sind und partiell ins kulturelle Wissen Ein-
gang gefunden haben. Vor dem Hintergrund eines (zumindest in der Latenz) weit
verbreiteten Antisemitismus konnen auch fiktive Protokolle primédr von einem
Publikum affirmativ rezipiert werden, das zu rationalen Unterscheidungen von
fiktiven und faktischen Aussagen nicht bereit ist, sondern zwischen wahr/falsch
qua Wunschdenken selegiert. Dass es sich freilich um fingierte Pseudo-Protokolle
handelt, tangiert die vom Ressentiment getriebene Weltdeutung des Antisemitis-
mus weder historisch noch gegenwirtig (vgl. Levy 2012).

Die Protokolle haben daher einen Doppelcharakter, der tiber die Anlehnung
an die kodifizierte Form des Protokolls eine »Verkniipfung von Irrationalitdt und
formal-systematischer Vernunft« (Becker etal. 1977, 2) betreibt. Der Paratext
allein, der den Protokoll-Charakter indiziert, erfiillt bereits den Wunsch nach einem
>Wahrheitsdokument<, um den Wahn — fiir dessen Deckung bestitigendes Material
gesucht wird, das auf dem Weg seridser Forschungen niemals gefunden werden
kann — zu legitimieren. Die Protokolle sind ein dokumentarischer Strohhalm des
modernen Antisemitismus, der sich an einen scheinbar faktischen Beleg klammert,
weil er unbedingt daran festhalten will, dass sich das >Weltjudentum« darin selber
demaskiere, wie bei Theodor Fritsch (1852-1933), einem der engagiertesten
deutschen antisemitischen Publizisten, zu lesen ist: »Die Maske fillt! Der Jude
blickt uns tiberall entgegen — sich selbst verratend« (Fritsch 1933a, 3).

In diesem Text werde ich diesen Eingangsthesen nachgehen, indem ich den
Protokoll-Begriff ernst nehme und diesen fiir die Protokolle auf drei Ebenen
verfolge. Zunichst skizziere ich, wie die Protokolle in ihren historischen Riick-
beziigen funktionieren. Sie stellen als Ergebnisprotokoll fest, was der Anti-
semitismus iiber sein Feindbild, dessen Wesen, Geschichte und Interessen
>weill< und archiviert diese in einer Gesamtschrift. Die Protokolle gewinnen
dadurch einen archivalischen Charakter, indem sie, wie das Protocoll in Zedlers
Universal-Lexicon (1741) bestimmt wird, als eine Art »Gerichts-Buch« ver-
wendet werden, »worein man alles dasjenige aufschreibet und einzeichnet, was
daselbst vorgehet und abgehandelt wird, dergleichen die Richter und Notarien
haben« (Zedler 1741, Sp. 973). Als solche konnen sie »bei Bedarf hervorgeholt
werden« (Niehaus und Schmidt-Hanissa 2005, 14), um Anklage, Beweisfiihrung
und Mafnahmen gleichermafen zu begriinden. Damit wirken die Protokolle
zweitens auch funktional als Protokoll, sie werden als tatsdchliche Protokolle
rezipiert und konsolidieren einen Common Ground des modernen Antisemitis-
mus, dessen »toxische Aura« (Horn 2012, 3) selbst dorthin wirkt, wo das Buch
gar nicht gelesen wird. Die dritte Ebene der Untersuchung zielt auf eine (psycho-
logisierende) Erkldrung dieser Wirksamkeit, da sich fiir den Antisemiten im
Protokoll die Rationalitdt des biirokratischen und kapitalistischen »>jiidischenc
Geistes selbst beweise, den das antisemitische Ressentiment als typisch annimmt.
Besonders prominent wurde diese geistige Verwandtschaft kurz vor dem Ent-
stehungszeitpunkt der Protokolle in Werner Sombarts Der moderne Kapitalismus
(1902) (vgl. Krieger 2009) behauptet.
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Die Protokolle — historisch

Die Protokolle der Weisen von Zion sind, so behauptet es der Paratext, die nach-
traglichen Verlautbarungen der »Verhandlungs-Berichte«, die 1897 in Basel
im geschlossenen Kreis der Verschworer vorgetragen worden sein sollen. Sie
rekurrieren, ohne dass dies explizit genannt wird, auf den ersten »Weltkongrel3
der Zionisten«, der Ende August 1897 in Basel stattfand, bei dem sich Theodor
Herzl offentlich zu seiner >messianischen< Aufgabe bekannte und das sogenannte
»Basler Programm« verabschiedet wurde, das auf die Schaffung einer recht-
lich gesicherten Heimstitte in Palédstina (vgl. Herzl 1985, 213) hinwirken sollte.
Die Protokolle adaptieren diese Basis, indem sie den Vorsatz, durch die Staats-
griindung eine Heimstitte fiir die Juden und Jiidinnen aus aller Welt zu schaffen,
zu einer weltumspannenden Ermichtigungsphantasie fiktionalisieren, in die aller-
lei politische Positionen und Ambitionen eingebaut sind, die einer monarchischen
und klerikalen Gesellschaftsordnung zuwiderlaufen. Was die Protokolle in diesen —
je nach Fassung bis zu vierundzwanzig — Sitzungen bieten, ist eine »Super-
verschworungstheorie« (Butter 2018, 34), in der Ereignis- und Systemver-
schworungstheorien zu einem Masterplan verbunden sind, der die Moglichkeit
der Steuerung welthistorischer Prozesse iiber simtliche Grenzen von Sprachen,
Nationen, Klassen, Religionen und partikularen Interessen hinweg behauptet.
Die Weisen bilden den >Senat<, deren Protokolle iiber ihre Vorsitze berichten,
aber auch in der Weise eines »senatus consultum« (vgl. Vismann 2011, 84)
Empfehlungen aussprechen, wie zukiinftiges Handeln ausgerichtet werden sollte.
Die Protokolle geben nicht nur minutios und eindeutig Aufschluss iiber die Ziele
der jiidischen Weltverschworung, sie sollen auch deren Existenz qua attestierter
Selbstauskunft beweisen. Die Protokolle fungieren gleichsam als Leaks, die vor-
geben, aus dem innersten Planungszentrum der Weltverschworung O-Tone
zu liefern. Die Form der Selbstauskunft hat ein historisches Vorbild im eben-
falls fiktionalen Dokument, das dem Ex-Jesuiten Hieronymus Zaharowski 1614
als Monita Secreta zugeschrieben wurde. Die Monita Secreta gaben vor, die
»echten« Regeln des Ordens und seine >geheimen Instruktionen< zu offenbaren,
und stellten eine Blaupause fiir spétere Verschworungsbehauptungen zur Gesell-
schaft Jesu und ihrem >Streben nach der Weltmacht« dar. Die Protokolle von Zion
hingegen protokollieren die Verantwortung fiir politische Entscheidungen und
die von diesen bedingten sozio-okonomischen Prozesse im 19. Jahrhundert, die
Karl Polanyi 1944 als Great Transformation (Polanyi 1957) beschrieben hat; in
den Protokollen werden diese gebiindelt und als intentional angestrebte Wirk-
samkeit einer einzigen gesellschaftlichen Gruppe ausgegeben, die alle Fiden zur
Steuerung globaler Prozesse in den Hinden hilt. Kapitalistische Produktions-
und Eigentumsverhiltnisse, Marktwirtschaft und Parlamentarismus, Presse- und
Meinungsfreiheit, nicht zuletzt Kriege und globale Konflikte werden somit nicht
langer als Resultate unzidhliger Debatten und Entscheidungen mit unvorher-
sehbaren Folgen dargestellt, sondern auf einen einzigen Ursprung reduziert. Was
die Protokolle damit fiir jene leisten, die ihnen Glauben schenken, ist ein Aus-
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schluss von Kontingenz: Es gibt keine Zufille in der Welt, sondern alles ist Ergeb-
nis strategischer Planung und intentionalen Handelns von bestimmbaren Personen.
Die Protokolle entwerfen das negativ geframete 1deal einer ausdriicklich falschen
Totalitét, einer totalen Herrschaft im Zeichen der Entdifferenzierung. Alle Systeme
laufen in der Herrschaft eines »neuen Konigs« (Protokolle 1998, 94) zusammen,
sodass es keine Autonomie von Teilsystemen und keine alternativen Akteure mehr
geben werde. Ein Gegenprogramm zur legitim erachteten monarchistischen Herr-
schaft, in deren Zeichen »klassenkdmpferische Ziige [...] von oben« (Sammons
2021, 115) gegen Liberalismus und Sozialismus, Freimaurerei und Humanismus,
die allesamt als Agenten des Verschworungs- und Zersetzungswerks des >Juden-
tums< ausgegeben werden, betrieben werden.

Die rasch in viele Sprachen {iibersetzten Protokolle entfalteten zunichst im
Russischen Reich und ab 1920 auch in Deutschland starke Wirkung. Davon
zeugen einige dulerst auflagenstarke kommentierte Fassungen. Ludwig Miiller
von Hausen verdffentlichte unter dem Pseudonym Gottfried zur Beek 1920
die erste deutsche Ausgabe, Alfred Rosenberg legte 1923 einen ausfiihrlichen
Kommentar vor, 1924 gab Theodor Fritsch eine dritte deutsche Version heraus.
In diesen Ausgaben wird sichtbar, dass dieses »angeblich an die Offentlich-
keit gelangte[] Geheimdokument« nur dann zu einem michtigen »Beweismittel«
werden konnen, wenn es »in ein spezifisches Verschworungsnarrativ integriert«
wird (Butter 2018, 165). Der bereits zitierte Fritsch ist es, der die formale
Gestaltung der Protokolle besonders ernst nimmt.

Wenn es eine Tatsache ist, dal — wie die Protokolle rithmend verkiinden — die jiidische
Internationale heute die Volker beherrscht — seit Jahrzehnten beherrscht —, wenn sie mit
allen Mitteln der List, des Truges, der Massenbetorung und der Finanz-Machenschaften
die Schicksale der Volker lenkt — wenn die Fiirsten und Staatsmédnner nur Drahtpuppen
in ihren Handen waren: so ist es auch unabweisbare Tatsache, da$} alle groBen politischen
Geschehnisse der letzten Jahrzehnte ein Werk der Juden sind und nur mit deren Willen
und Einverstdandnis sich vollzogen haben — auch das furchtbare Verbrechen des Welt-
krieges! — Sie allein sind die Verantwortlichen fiir die furchtbare Notlage der Volker!
(Fritsch 1933c¢, 78)

Die Vielfalt von Interessengruppen wird von Fritsch auf drei Instanzen herunter-
gebrochen: Auf »Adel« und »Volk« sowie das diese einander entfremdende Juden-
tum, das vom sukzessive ent-privilegierten Adel die alleinige Macht iibernommen
und die Leibeigenschaft durch den permanenten Mangel ersetzt habe (Protokolle,
36, 40 f.; Fritsch 1933, 16 f.). Diese Prozesse, die alle Staaten und Menschen unter
die »Zwingherrschaft des Kapitals« (Fritsch 1933, 10) gebracht hitten, werden
iiber eine entscheidende Konkretisierung plausibilisiert. Die Protokolle machen
konkret, was in den abstrakten, hyperkomplexen und iiber-individuellen Strukturen
der Okonomie ansonsten kaum sichtbar und erst recht nicht greifbar wird, ndmlich
das Wirken der »unsichtbaren Hinde« (Protokolle 1998, 48), einem Bild, mit dem
Adam Smith 1776 die Selbstregulation des Marktes beschrieben hat. Sie bedeutete
die »zivilisatorische Koordinierungsleistung in Semantiken der Okonomie«, indem
sie die untereinander im Wettbewerb stehenden Einzelinteressen zum Gemeinwohl
vermittelte (Diner 2017, 55). In den Protokollen aber wird die »black box« der
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»unsichtbaren Hand« gedffnet, und die Verschworer setzen sich und ihre Interessen
an die Stelle des symbolischen »Epithet[s] fiir Gott« und »Symbol[s] fiir die Vor-
sehung« (Diner 2017, 56). Vor allem im Nachgang des Griinderkrachs 1870 erfuhr
die »Abstraktion der >unsichtbaren Hand«« in der Verkniipfung mit dem »Walten
vorgeblicher jilidischer Drahtzieher« (Diner 2017, 57) konkrete Illustrationen.
Was die von Gott verlassene, moderne Welt im Inneren zusammenhalte, wird
in der Weltverschworung zusammengebracht. Die Verschworer, wie sie in den
Protokollen erscheinen, fungieren demnach als »eine Art Plombe fiir das unver-
standene Wirken der >unsichtbaren Hand«« (Diner 2017, 59).

Das Protokollarische des Titels verweist auf ein konkretes vergangenes
Ereignis, das der Text dokumentiert, womit zugleich unterstellt wird, dass
das protokollierte Ereignis auch stattgefunden hat. In dieser Hinsicht wurden
die Protokolle als Korrelat (Hagemeister 2013, 553) zu Theodor Herzls
real-utopischen Schriften Der Judenstaat (1896) und Altneuland (1902) gelesen,
deren zionistische Vision eines unabhingigen jlidischen Staates prospektiv auf
die Zukunft gerichtet ist. Die Protokolle fungieren in dieser Lesart als Warnung,
um das zu verhindern, was der Zionismus realpolitisch anstrebe. Dass Herzl zeit-
weilig — u. a. von Alfred Rosenberg (Rosenberg 1923, 7) — als vermeintlicher
(Mit-)Verfasser der Protokolle gehandelt wurde, verstirkte die Wahrnehmung
als Komplementirstiick. Der Eindruck, dass eine Einzelperson fiir die Protokolle
verantwortlich zeichne, wird durch die zahlreichen, protokoll-untypischen Ich-
Aussagen und Singular-Formulierungen ausgestellt. Besonders an diesen Stellen
aber wird plausibel, dass, wie Carlo Ginzburg ausgefiihrt hat (Ginzburg 2012), in
Maurice Jolys Dialogue aux enfers entre Machiavel et Montesquieu (1864) das fiir
die Form entscheidende Vorbild zu sehen ist, das die machiavellistische Position
auf die >Weisen von Zion« iibertrdgt. Die Behauptung des Protokollarischen soll
allerdings auch die Identifikation mit Autor und/oder Sprecher-Subjekt verhindern:
Die Protokolle dringen zu einer »inversive[n] Lektiire« (Horn 2012, 20), die nur
dann im Sinne der intendierten >Erkenntnis< erfolgen kann, wenn die Distanz
gewahrt bleibt.

Diese distanzierte, protokollarische Perspektive gewinnt an Kontur, zieht
man weitere Quellen und literarische Vorbilder der Protokolle hinzu. Denn die
Distanz ist dem Mythos der jiidischen Weltverschworung von Beginn an iiber die
Erzéhlweise und die mit ihr verbundene Beobachterperspektive eingeschrieben.
Ein literarischer Ursprung der Fiktion einer weltumspannenden jiidischen
Konspiration liegt, wie auch Umberto Eco und Wolfgang Benz betonen, im ersten
Band des von Sir John Retcliffe, i.e. Herrmann Ottomar Friedrich Goedsche
(1815-1878), verfassten Romans Biarritz aus dem Jahr 1868. Darin findet sich das
Kapitel Auf dem Judenkirchhof in Prag (Retcliffe 1868, 141-193), in dem zwei
Figuren Zeugen einer nichtlichen Zusammenkunft auf dem jiidischen Friedhof
in Prag werden. Dreizehn verhiillte Gestalten berichten iiber ihre politischen wie
okonomischen Erfolge, ihre weiteren Vorhaben in zwolf europdischen Staaten
bzw. Reichen und die damit verbundene Eroberungspolitik. Goedsches Roman
hat dazu beigetragen, »die Denkfigur« einer transnationalen Verschworung mit
Weltmachtambitionen »populdr zu machen, weil er eine literarische Schablone
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lieferte, die unbegrenzt genutzt werden [konnte]«, freilich aber der Verschrankung
mit weiteren (pseudo-)historischen Bausteinen bedurfte, um als »sédkulare[s]
>Beweisdokument« uber das vermeintliche Streben der Juden nach Weltherrschaft«
faktische Glaubwiirdigkeit beanspruchen zu kénnen (Benz 2015, 68). Theodor
Fritsch ist einer der ersten, der aus der néchtlichen Konspiration eine historische
Rede macht, indem er ihren fiktiven Charakter verschweigt — diese erscheint 1887
als »Die Grof3-Rabbiner-Rede vom Juden-Kirchhof in Prag« (Fritsch 1893, 385—
392) in dessen Antisemiten-Katechismus, einem an den Luther’schen Katechismus
angelehnten »Handbuch der Judenfrage« (so der spitere Haupttitel).

Umberto Eco hat (nicht nur) diese Szene in seinem Roman Der Friedhof in
Prag (2010, iibers. 2011) aufgegriffen, um eine mdogliche Entstehungsgeschichte
der Protokolle zu rekonstruieren. Er erfindet dazu einen geeigneten Autor, Simon
Simonini, Enkel des historischen Verfassers des »Simonini-Briefs« (1806),
der dem Abbé Barruel und seiner Schrift Mémoires pour servir a I’histoire du
Jacobinisme vorwarf, die Rolle jiidischer Drahtzieher hinter der Franzosischen
Revolution iibersehen zu haben. Simonini ist eine dazu priadestinierte Figur, wird
er doch von seinem Groflvater zum paranoiden Antisemiten erzogen. Gerlicht
(vgl. Eco 1994, 177; Adorno 1994, 141) und Horensagen bilden die Basis:
»Uber die Juden weiB ich nur das, was mich mein GroBvater gelehrt hat« (Eco
2011, 11). Durch einen Zufall wird Simonini zum »indicateur« (Eco 2011,
194) und Dokumentenfilscher: »Eine schone Titigkeit, aus dem Nichts einen
notariellen Akt zu erzeugen, einen echt aussehenden Brief zu verfassen, ein
kompromittierendes Gestiandnis zu formulieren, ein Dokument zu erschaffen, das
jemanden ins Verderben stiirzen wird. Die Macht der Kunst...« (Eco 2011, 25).
Eco entwirft Simonini als getriebenen Paranoiker, der in Folge eines Verbrechens
eine Personlichkeitsspaltung durchmacht — fiir ihn gilt, was fiir die antisemitischen
Wahnideen gilt: »Wenn geschrieben steht, was da geschrieben steht, ist es mir
wirklich passiert. Den geschriebenen Dokumenten vertrauen« (Eco 2011, 34).
Simoni ist dem Notar Rebaudengo behilflich, »falsche Akten« (Eco 2011, 104)
zu fabrizieren, allerdings »keine Filschungen, sondern neue Kopien eines echten
Dokuments, das verlorengegangen oder aufgrund eines banalen Zwischenfalls nie
produziert worden ist, aber es hitte sein konnen oder miissen« (Eco 2011, 105).
Das Argument fiir die Wirksamkeit fiktionaler Protokolle entwickelt Eco aus der
Macht des Dokuments und seiner Epitexte, die nur als Fiktionen eine bestimmte
»Sicherheit< gewihrleisten:

Nie, nie, niemals darf man mit echten oder halbechten Dokumenten arbeiten! Wenn sie
irgendwo existieren, konnte jemand sie finden und beweisen, dass etwas nicht stimmt
[...] Um iiberzeugend zu sein, muss das Dokument ganz neu geschaffen werden, und vom
Original darf man moglichst gar nichts zeigen, sondern nur wie vom Horensagen reden,
damit man zu keiner existierenden Quelle zuriickgehen kann (Eco 2011, 235).

Die Protokolle entstehen letztlich als ein solches Dokument, das Simonini im Auf-
trag des russischen Geheimdienstes, der Ochrana, anfertigt: ein »exemplarische|[r]
Text«, der zu »Hass« anstacheln und den Gedanken an eine »Endlésung« (Eco
2011, 496) wecken solle.
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Eco zeigt in seinem Roman, wie die Assemblage des modernen Antisemitis-
mus von Romanautoren (Alexandre Dumas, Eugene Sue, Maurice Joly, Herr-
mann Goedsche) und Hasardeuren politischer Intrigen (Abbé Barruel, Pjotr
Ratschkowski, Sergej Nilus) im 19. und frithen 20. Jahrhundert, die auf ver-
schiedene Weisen voneinander abschreiben, schrittweise vollzogen worden ist, die
feindliche, der Verschworung verdidchtigte Gruppen (Templer, Jesuiten, Rosen-
kreuzer, Freimaurer, [lluminaten, Jakobiner, Sozialisten) auf einen gemeinsamen
Ursprung zusammenfiihrt, um schlieflich in den Protokollen als einer Art Summa
contra Judaei fixiert zu werden. Eine Ubersicht der Stoff-Transmission (Abb. 14
in Eco 1994, 181) zeigt das Neben- und Durcheinander von fiktionalen Texten und
historischen Anhaltspunkten, die schlieflich ineinander verwoben wurden.

Aus Goedsches Romanfiktion macht der bzw. machen die Verfasser der
Protokolle um 1900 schlieflich einen, wie der Paratext feststellt, faktualen Text,
der seine Urspriinge in der Fiktion vollstindig invisibilisiert. Dass die Verfasser
die protokollarische Perspektive aber nicht auch in einen protokollarischen Stil
kleiden, konnte als ein eklatanter Makel und erstes Indiz dafiir gewertet werden,
dass es sich nicht um ein tatsichliches Protokoll handelt, sondern nur paratextuell
den Anspruch auf die Autoritit des Protokolls erhoben wird. Die formale
Abweichung lidsst sich aber auch strategisch deuten. Michael Butter hat darauf
hingewiesen, dass in »unzéhligen Texten, die seit dem 18. Jahrhundert versuchen,
die verschiedensten Verschworungen zu beweisen«, um eine >seridse< Form
gerungen wird, sodass »die Dramatik in der Regel von einem drégen Stil und
Hunderten von Fufinoten sowie umfangreichen Apparaten iiberlagert« wird. »Was
diese Texte erzidhlen, ist — zumindest fiir diejenigen, die sich iiberzeugen lassen
— aufregend; wie sie es tun, dagegen nicht« (Butter 2018, 57). Die Protokolle
mogen nicht »aufregender< gestaltet sein, aber die im Protokoll gegebenen Selbst-
auskiinfte ersparen den Anmerkungsapparat. Der gesamte Text ist sein eigener
Belegapparat. Bereits bei Goedsche ist die Augen- und Ohrenzeugenschaft der
Beobachter ein ausreichendes Surrogat fiir Hunderte von FuBinoten. Ungewohn-
lich ist das Protokoll jedoch in der Hinsicht, dass es sich nicht um ein Dokument
handelt, das wie im Falle anderer Verschworungen in miihseliger Kleinstarbeit
aus unzdhligen versteckten Hinweisen zusammengeklaubt wurde (vgl. Butter
2018, 99), sondern um Abschriften aus den »Verhandlungs-Berichten« des Basler
Kongresses. In dieser Behauptung wird die Ubermacht der Verschwérer von Zion
ausgestellt — sie brauchen sich nicht zu verstecken. Nur vor dem Hintergrund
eines ressentimentgeleiteten »Wahns« (Cohn 1998, 16 ff.), der es ermoglicht,
sich durch historische Fakten und empirische Daten nicht von einer alternativen
Semiotik, die in allen méglichen Zeichen »>jiidische< Codes entdeckt, abbringen
zu lassen, konnen die Protokolle ihre Wirksamkeit entfalten. Dass antisemitische
Texte von fiktiven Zerrbildern ohne reale Deckung sprechen, liegt darin begriindet,
wie u. a. bei Monika Schwarz-Friesel und Jehuda Reinharz zu lesen ist, dass sie
sich iiberwiegend bis vollstindig in der Abstraktion bewegen: »Jude ist als Lexem
ein Konkretum, aber es hat bei vielen Antisemiten den Status eines Abstraktums,
da diese sich nicht auf reale Juden, sondern auf eine geistige Kategorie in ihrem
Kopf beziehen« (Schwarz-Friesel und Reinharz 2013, 295). Die Unterscheidung
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zwischen der Wahr- oder Falschheit dieser Kategorie kann nur die externe
Beobachtung treffen; ihr Resultat bleibt ebenfalls auf das Auflen beschrinkt,
denn der »Antisemit glaubt sein Weltbild nicht obwohl, sondern weil es falsch
ist: es geht um den emotionalen Mehrwert, den der antisemitische Hass fiir Anti-
semit(inn)en bedeutet« (Salzborn 2020). Vor diesem Hintergrund wird auch ver-
standlich, warum die Vielzahl von Textvarianten, die logischen Widerspriiche
im Text und die Abweichungen in den Ubersetzungen kein Problem fiir die
affirmative Rezeption der Protokolle darstellen, da die verschiedenen Fassungen
»als zeitlich aufeinanderfolgende Manifestationen eines seit langem bestehenden
judischen Komplotts« (Cohn 1998, 39) gedeutet werden.

Die Protokolle — funktional

So wie die Textsorte des Protokolls qua Definition, so beanspruchen auch die
Protokolle »in besonderer Weise die Giiltigkeit dessen, was sie schriftlich
fixier[en]« (Niehaus und Schmidt-Hanissa 2005, 7). Die Wirkung der Protokolle
besteht nicht allein in der Fixierung und Distribution von Information, in der
Archivierung von Wissensbestidnden, sondern sie zielen iiber einen impliziten
Appel darauf, dass »etwas entschieden wird«, wie es im Vorwort zu diesem
Band heifit. Dies geschieht nicht in der Befehlsform (vgl. Vismann 2011, 84),
die angestrebten Ziele werden als Vorsidtze bzw. als Fortsetzung des bisherigen
Handelns ausgegeben. »Sie erkldren einerseits bereits Geschehenes und erlauben
andererseits Vorhersagen iiber die Zukunft« (Butter 2018, 53). Aus dem Bericht
der res gestae werden aktuelles und zukiinftiges Handeln extrapoliert. Besonders
durch diese Engfiihrung von Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft bekommen
die Protokolle eine appellative Funktion. Diese besteht darin, das beschriebene
angekiindigte Handeln, nicht zuletzt aus Griinden des Selbstschutzes, unterbinden
zu miissen. Wer die Protokolle liest, wie sie gelesen werden wollen, ist implizit zur
Tat aufgefordert, da sie sich im Rahmen ihrer Selbstbeschreibung durch perfekte
Funktionalitéit auszeichnen — alles, was sie beschreiben, ist bereits eingetreten oder
wird in naher Zukunft zuverléssig eintreten.

Auf ihrer Grundlage wurden, zunéchst vor allem in Russland (u. a. 1903 in
Kischinjow), spontane Pogrome initiiert (Cohn 1998, 39, 54, passim) und auch
langfristige politische Entscheidungen — der Entrechtung und sozialen Margina-
lisierung von Juden und Jiidinnen — vorangetrieben. Fritsch und andere betonen,
dass sich in den Protokollen vor allem ein besonderer »Wille« ausdriicke, dem ein
ebensolcher entgegengesetzt werden miisse. Entsprechend sei »die wichtigste und
wertvollste« Erkenntnis, dass die

Juden [...] nicht nur vermoge ihres Kapitals und all der schlauen Machenschaften
[herrschen], [...] sondern durch die Kraft eines schonungslosen Willens; und andererseits
ist die geschwichte Willenskraft der nichtjiidischen Volker eine Ursache ihrer Niederlage.
Die Willenskraft der Nichtjuden wurde aber vor allem geldhmt, weil sie die Zusammen-
hinge unserer heutigen Ereignisse und ihre Urheber nicht kannten. Wer im Dunkeln tappt
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und von unsichtbaren Feinden angegriffen wird, kann nicht Mut entwickeln und sich
erfolgreich wehren (Fritsch 1933c, 73).

Die Protokolle werden daher als das Medium einer doppelten Erkenntnis aus-
gestellt. Nicht nur der >Feind« gibt sich voll zu erkennen, auch die eigenen Fehler
und Schwichen werden ex negativo offensichtlich. Das »Erkennen des Feindes
und seiner Kampfmittel ist die erste Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Gegen-
wehr«, weshalb die Verbreitung der Protokolle »in allen Schichten unseres Volkes«
als die »erste Voraussetzung unserer Gesundung« (Fritsch 1933c, 73) ausgegeben
wird. Vor allem der politischen Fiihrung, jenen »Maénner[n], die kiinftig die
Leitung der Volksgeschicke in die Hand nehmen wollen, sind dazu aufgerufen,

ein dhnlich klares Programm zu schaffen, wie es in diesen »>Protokollen< gegeben ist. Man
konne es vielleicht die >Arischen Gegenprotokolle< nennen. Es miifite in gleicher unerbitt-
licher Folgerichtigkeit, mit welcher hier Trug und Verbrechen begriindet sind, den Schutz
der ehrenhaften Menschheit, die Verteidigung der Gesittung und Vernunft begriinden
(Fritsch 1933c¢, 76).

Fritsch wendet die Protokolle folglich agitatorisch, aus denen er die »unabweis-
bare Forderung« ableitet:

Das Judentum darf nicht ldnger unter uns geduldet werden! Es ist eine Ehrenpflicht der
gesitteten Nationen, dieses rdudige Geschlecht auszuscheiden, da es schon durch seine
Anwesenheit alles verpestet, die Volker geistig und seelisch krank macht, gleichsam die
geistige Luft vergiftet, in der wir atmen (Fritsch 1933c, 76).

Fritschs Kommentar wird damit zu einer Art Einweisungsprotokoll fiir Ver-
treibung, Deportation und Genozid. Denn die genozidale >Losung« ist bereits klar
vorformuliert, wenn den Juden »die Mission des Ungeziefers im Naturhaushalte«
zugeschrieben wird, dem mit »Sauberkeit« und »Reinigung« begegnet werden
miisse, damit »fiir den Juden keine Stétte mehr unter uns sein [wird]! Mit der Aus-
scheidung des Judentums wiirde mit einem Schlage ein GroBteil der Ubel ver-
schwinden, an denen die Kulturvolker heute kranken« (Fritsch 1933c¢, 77). Diesem
impliziten Appel der Protokolle, als Handlungsanweisung fiir ein Eliminierungs-
projekt zu dienen, sind unzihlige Deutsche im Dienste des Nationalsozialismus
gefolgt (Cohn 1998, 9).

Die Protokolle — psychologisierend

Die eigentliche Perfidie des Titels liegt darin, dass er von der antisemitischen
Warte aus als protokollierende Selbstbeschreibung eines »jiidischen Geistes«
begriffen wird, der sich seinen, von ihm unterworfenen Feinden gegeniiber selbst
entlarvt. Es ist nur in erster Hinsicht ein Dokument, in dem die Weltmachtpldne
des Zionismus festgehalten sind; in einer anderen ist er vielmehr eines, das die
nahezu unvorstellbare Andersartigkeit >jiidischen< Denkens und Wesens zum Aus-
druck bringe. Theodor Fritsch schreibt in der Einfiihrung zu seiner Ausgabe der
Zionistischen Protokolle (1924):
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Die Bezeichnung >Protokolle< ist insofern verfehlt, als es sich nicht um eine Ver-
handlungs-Niederschrift handelt, sondern um die von einer Versammlung vorgetragenen
Richtlinien und Programmpunkte einer verschworungsartigen Verbindung, die das Ziel
verfolgt, durch geistige und wirtschaftliche Bevormundung der Volker eine sich tiber
den ganzen Erdball erstreckende Oberherrschaft aufzurichten. Der Scharfsinn, die tiefen
psychologischen Einblicke, die listige Verschlagenheit, mit denen dieses Ziel verfolgt
wird, sind erstaunlich; und so bilden diese »Protokolle« (wir behalten diese Bezeichnung
bei, da sie allgemein iiblich geworden ist) geradezu ein Meisterstiick machiavellischer
Menschenbeherrschungskunst (Fritsch 1933b, 8).

Der bis zu Fritschs Ausgabe der Protokolle bereits lingere Zeit gehegte Zweifel
an der Echtheit habe daher rein gar nichts mit der Frage nach Fiktionalitdt oder
Faktualitit zu tun. Der Zweifel am Ursprung der Protokolle konne sich nur des-
wegen halten, weil die »von den Juden gepflegte Methode, die Protokolle als
eine Liige und Félschung hinzustellen« besonders bei den Deutschen verfange.
Der »arglose, naive und vertrauensselige Deutsche« konne sich in der »Gerad-
heit seiner Seele [...] nicht vorstellen, dafl soviel List, Tiicke und Bosheit in
Menschenhirnen wohnen konnte« (Fritsch 1933b, 8). Der seit Tacitus’ Germania
bekannte und unverindert gebliebene gutmiitig-naive Deutsch-Germane miisse nur
von der Moglichkeit iiberzeugt werden, dass alles »in Menschenhirnen« wohnen
konne — dann wiirden die Protokolle auch zum wahrhaftigen Protokoll eines
radikal anderen Geistes im Zeichen von »List, Tiicke und Bosheit«, deren Urheber
tatsdchlich »ihre Karten vor aller Welt aufdecken« (Fritsch 1933b, 7). Fritsch
rahmt seine Ausgabe der Protokolle mit einem Kommentar, in dem er seine Ein-
driicke abschliefend zusammenfasst:

Ich kann mir nicht vorstellen, daf} ein arischer Kopf ein solches System spitzbiibischer
Niedertracht und so schamloser Folgerichtigkeit auszudenken fihig wire. Es mag
zugegeben werden, daB bei der Ubertragung in andere Sprachen die zuweilen recht
gewundene Ausdrucksweise hie und da seitens des Ubersetzers — vielleicht unbewuBt
— eine gewisse Verschirfung und Ubertreibung erfahren hat, aber iiber die Echtheit der
Grundgedanken kann ein Zweifel nicht bestehen. Um so weniger, als in diesen Leit-
sdtzen mit Tatsachen gerechnet wird, die vor zwei Jahrzehnten in der Offentlichkeit noch
gar nicht bekannt waren, z. B. die Abhingigkeit der Freimaurerei von der Judenschaft.
Auch entsinne man sich, dal im Abschnitt III bereits von dem »Weltkrieg« die Rede ist,
an den im Jahre 1897 oder 1901 noch kein Mensch dachte, der nicht zur verschworenen
Sippe gehorte. Und welchen Anla$ hitte ein Nichtjude gehabt, sich die Miihe zu geben,
den Juden einen bis ins einzelne gehenden Plan auszuarbeiten fui die Auspliinderung
und Unterjochung der nichtjiidischen Volker? Wire ein nichtjiidisches Gehirn iiber-
haupt fihig gewesen, diese verschlagenen und biibischen Pline — z. B. hinsichtlich der
Finanzgebarung — auszuhecken? Die ganze Denkweise, die diesen Darlegungen zugrunde
liegt, ist den arischen Gehirnen so fremd, daf} sie vielen unfa3bar erscheint. Es gehort die
perverse Geistesrichtung talmudisch geschulter Kopfe dazu, solche Gedanken zu hegen
(Fritzsch 1933b, 73).

Als eigentliche »Ungeheuerlichkeit« kommt hinzu, dass diese Gedanken
und Plidne nicht nur gedacht, sondern auch aufgezeichnet worden sind. Der
biirokratische Geist erweist sich also gerade darin, dass er selbst iiber das
protokollarisch berichtet, was andere Michte strenger Geheimhaltung unterworfen
hitten. So ist in den Protokollen auch die Rede von »unsere[r] Verwaltungskunst«,
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die auf »schirfster Beobachtung« beruhe (Protokolle 1998, 46) und auf eine
»Uberstaatliche Verwaltung« (Protokolle 1998, 49) ziele. Aus Offenbarungen wie
diesen folgt fiir Fritsch, dass diese Niederschrift unbedingt echt sein miisse:

Nein, die »Zionistischen Protokolle« sind unbedingt echt; wer das nicht sehen will,
entbehrt entweder jedes psychologischen und politischen Instinktes — oder er hat ein
Interesse daran, die Aufdeckung der Wahrheit zu verhindern. Auch die unerbittlichen
Konsequenzen, wie sie in Abschnitt XVI fui die Rechtsprechung und die Behandlung der
Richter gezogen werden, diirften schwerlich einem nichtjiidischen Kopfe entsprungen
sein. Dazu gehort die jiidische Hartherzigkeit, jiidischer Fanatismus. Deutsches Denken
ist viel zu maBvoll, zu sehr von Billigkeit und Gerechtigkeit beherrscht, um so grau-
samer Folgerungen fihig zu sein. Hier zeigt sich deutlich der jiidisch-teuflische Pferdeful3
(Fritzsch 1933c, 74).

Die Echtheit beweist sich fiir Fritsch und andere Antisemiten darin, dass sie
den »in allen Teilen das Geprige talmudischer Welt- und Lebensauffassung und
den Stempel echt jiidischer Nichtswiirdigkeit« erkennen und in den »jiidischen
Gestidndnissen« einen »vollgiiltige[n] Beweis fiir die Staatsgefihrlichkeit der
Juden« erblicken (Fritzsch 1933c, 75).

Fritsch begriindet seine Ausgabe daher auch mit der die Wahrhaftigkeit der
Textgrundlage, die eine »wirklich sinngetreue Wiedergabe des Inhalts« leisten
miisse und daher nur in einer reduzierten Form, also ohne einen umfangreichen
Stellenkommentar und weitere Materialen (historische Dokumente, Abbildungen),
abgedruckt werden miisse, um so die »bedeutsamen Bekundungen jiidischen
Machtstrebens in knappster Form den weitesten Kreisen zugédnglich zu machen«
(Fritsch 1933b, 8).!

Anders als Joseph Goebbels, der die Protokolle fiir eine Filschung hielt, da er
nicht an eine solche Selbstoffenbarung glaubte, sieht Fritsch in deren Verbreitung
einen Ausdruck der typischen >jiidischen< Hybris. Es entspriche ndamlich dem
»jiidischen< Geist, diese »Ungeheuerlichkeiten« der Protokolle vor der Welt auf-
zudecken und vorzufiihren, wie der »Betrug [...] so wunderbar fein eingefadelt«
(Fritsch 1933c, 69) wurde. Darin beweise sich die erfolgreiche skrupellose Tiicke,
die nur Resultat einer besonderen intellektuellen Uberlegenheit sein konne, die
sich vor den von ihr unterworfenen Volker nicht ldnger fiirchte. » Angesichts dieser
beschimenden Tatsachen«, so Fritsch, »wird der Oberflachliche geneigt sein, den
Juden eine tatsichliche geistige Uberlegenheit zuzugestehen« (Fritsch 1933c, 71).
Er gesteht zu, dass »in diesen >Zionistischen Protokollen< eine Unsumme von
Lebensklugheit verborgen liegt«, die allerdings durch »den gemeinen Zweck«
entwiirdigt werde, »dem sie dienen soll«. »Wenn diese Kopfe«, so Fritsch weiter,
»die solche Dinge auskliigelten, nicht gesellschaftsfeindliche Sonderinteressen
verfolgten, so konnten sie beinahe als die berufenen Minner erscheinen, einen

'Eine weiter verknappte Fassung vertreibt der Hammer-Verlag ebenfalls, wie eine Werbean-
zeige in Fritschs Ausgabe inseriert: »Ein zur Massenverbreitung bestimmter, daher sich auf das
Wesentliche beschriankender und nur die Hauptsachen bringender Auszug aus den Zionistischen
Protokollen erschien unter dem unverfanglichen Titel: Was mull der Arbeiter von der Weltpolitik
wissen? Die Enthiillung eines Geheimplanes« (Fritsch 1933c¢, 80).
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Staat scharfsinnig und mit feinem psychologischen Verstindnis zu leiten«
(Fritzsch 1933c, 71). Partikularismus lautet der Vorwurf, der das Eigeninteresse
iiber das Gemeinwohl stellt und daher als verderblich erkannt und abgelehnt
werden miisse.

Wer dennoch nach dem Lesen dieser Protokolle noch immer an dem bitteren Ernst
zweifelt, dem sei folgendes gesagt: Selbst angenommen, diese Schriftstucke wiren nicht
aus jiidischer Hand hervorgegangen, so blieben sie dennoch ein Meisterwerk der Kenn-
zeichnung jiidischer Gedanken und Plédne. Sie konnten nur von einem genialen Kopfe
geschaffen sein, der in die tiefsten Griinde der jiidischen Seele schaute. Ja, der Verfasser
miifite ein Prophet genannt werden, denn er hitte Jahrzehnte voraus erraten, welche
Absichten und Pliane das Weltjudentum durchfiihren wollte (Fritzsch 1933c, 75).

Woher die Protokolle stammen, wird nebensédchlich, wenn sie nur in der richtigen
Weise aufgefasst und als tatsdchliches Protokoll >jiidischen< Denkens und
Trachtens begriffen werden.

Zweifel an der moglichen Echtheit der Protokolle waren bereits frith auf-
gekommen. Sie wurden schlieBlich im Berner Prozess (1935-1937) durch
eine Reihe von Zeugenaussagen und Fachgutachten kritisch gepriift und gegen
nationalsozialistische Fiirsprache gerichtlich als »Filschung«, »Plagiat« und
»Schundliteratur« erklirt (vgl. Krah 2017, 11). Uberzeugte Antisemiten wie
Carl Schmitt? focht dies nicht an, sondern fiihrte zu einer Kette an vermeint-
lichen Gegenbeweisen, die Hintergriinde und Urheberschaft anders zu belegen
trachteten, um die Autoritéit der Protokolle weiterhin aufrecht erhalten zu konnen.
Ulrich Fleischhauers (1876—1960) »Sachverstindigengutachten« (Fleischhauer
1935) legte das Fundament fiir die beharrlichen nationalsozialistischen Beziige
auf die Protokolle, die auch nach 1945 nicht abgerissen sind. Reprints, digitale
Archive und Schattenbibliotheken sorgen dafiir, dass die Protokolle heute in vielen
Sprachen fast iiberall auf der Welt kostenlos bezogen und gelesen werden kénnen
— und, wie nicht zuletzt einige islamische Staaten (vgl. Matussek 2012) zeigen,
immer noch rezipiert werden.

Solange die Protokolle in der Welt zirkulieren, werden sie »pathologische
Phantasien als verkleidete Ideen« (Cohn 1998, 11) in die Kopfe von Menschen
bringen. Sei es als Buch, als PDF oder zerlegt in kleinen Sequenzen auf Twitter
und TikTok, erfiillen sie weiterhin »ihre Funktion [als Protokoll], insofern man
auf sie zuriickgreifen kann« (Niehaus und Schmidt-Hanissa 2005, 14) — um die
enorme Komplexitit der modernen Welt einfach zu erkldren, und fiir jedes
Problem eine handhabbare Losung angeben zu konnen. Sie sind damit seit ihrem
ersten Erscheinen eines der zentralen Medien des modernen Antisemitismus.
Die Protokolle aber zu vernichten, um »eine unliebsame Wirklichkeit zu tilgen«
(Vismann 2011, 90), ist in einer digitalen Welt nahezu aussichtslos geworden.

2Schmitt duBert sich im Glossarium iiber die Protokolle: »Es hat gar keinen Zweck, die Parole
der Weisen von Zion als falsch zu beweisen.« Denn das Urteil werde davon nicht beriihrt. »Denn
Juden bleiben immer Juden. [...] Gerade der assimilierte Jude ist der wahre Feind.« (Schmitt
1991, 18) Zu Schmitts Antisemitismus vgl. Gross 2005.
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>Prot. auf.< )
Kafkas Mitschriften der Biirokratie Cheok or

Burkhardt Wolf

Wenn es um die literarische Auseinandersetzung mit administrativen Belangen
geht, gilt Franz Kafkas Schreiben bis heute als mafigeblich. Denn nicht nur, dass
seine Texte immer wieder biirokratische Abldufe (im institutionellen wie ver-
fahrenstechnischen Sinne) thematisieren und problematisieren. Spitestens 1908,
als er in der versicherungstechnischen und Unfallabteilung der Prager »Arbeiter-
Unfall-Versicherungs-Anstalt fiir das Konigreich Bohmen« (AUVA) angestellt
wurde, war Kafka zum ausgewiesenen Experten fiir Verwaltungsfragen im
modernen Wohlfahrtsstaat geworden. Hinzu kommt, dass man seinen Erzihl-
duktus immer wieder als eine Art spithabsburgischen Kanzleystil beschrieben
und ihm dabei parodistische oder auch biirokratiekritische Motive unterlegt hat.
Bereits 1946 stellte Giinther Anders fest: Fast durchweg »spricht seine Sprache ins
Protokoll«, und in ihrer »Distanz von der Welt als ganzer« mache sie diese zur
Sache eines Amtsstils, der Interesselosigkeit mit Prizision und Umsténdlichkeit
mit Anmut zu vereinen weifs (Anders 1993, 95f.). Vielleicht stilistisch, sicher aber
werkgenetisch und mit Blick auf den schwierigen fake off von Kafkas Schreiben
stellen seine Texte >Mitschriften<! der Biirokratie dar, die — wie hier zu zeigen
ist — von Anbeginn das Verhiltnis zwischen Literatur und amtlichen Aufschreibe-
systemen verhandeln.

Zunichst jedoch bildeten den Schauplatz dieser Verhandlung Kafkas Tage-
biicher, die er seit dem Herbst 1911 regelmdBig fiihrte und die seine >Geburt<
als Autor (seinen literarischen Durchbruch mit dem Urteil im Herbst

1Zu diesem Konzept aus teils verwaltungs-, teils literaturgeschichtlicher Perspektive vgl. Stiissel
2004, 1f., 10, 15.
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1912) vorbereiteten. Zu ihnen gehodren Notizen, die er auf Dienstreisen, bei
Sanatoriumsbesuchen und auf den Urlaubsfahrten mit Max Brod angelegt hat,
nicht zuletzt fiir den gemeinsam geplanten, bald aber aufgegebenen Roman
Richard und Samuel. Im Gegensatz zu den klassisch diaristischen Eintrdgen, die
hauptsidchlich der »Innenschau des Schreibenden« (Koch 1994, 249) gedient
haben mochten, zeigen die Reisetagebiicher mit ihrem Fokus auf die »Szenen-
beschreibung« einen »stirker protokollarischen Gestus«, wie festgestellt wurde
(Engel und Auerochs 2010, 379). Man konnte auch sagen: Kafkas Schreiben
geht hier nicht mehr so sehr von irgendwelchen Selbstbetrachtungen und Intro-
spektionen aus als zusehends von jenen Schreibformen, die er schon von Amts
wegen kannte und beherrschte.

Im >Conceptsdienst< der AUVA, wo man von ihm als Anstaltsautor die »genaue
Kenntnil der Actenlage«, »volle Vertrautheit« mit den einschldgigen »Vor-
schriften und Gebriduchen« und nicht zuletzt »stylistische Gewandtheit« erwartete
(KKAA, 16), war er hauptsidchlich mit dreierlei Schreibarbeiten befasst: erstens
mit thematischen Beitrdgen fiir die Offentlichkeit, etwa im Rahmen von schutz-
technischen Ausstellungen und von Flugblittern zur »Beschreibung typischer
Unfallsereignisse« (KKAA, 271) oder in Gestalt von Aufsitzen wie dem Artikel
»Die Arbeiter-Versicherung und die Unternehmer« fiir die 7etschen-Bodenbacher
Zeitung vom 13. September 1911, in dem er die Defizite der staatlichen Unfallver-
sicherung auf Versdumnisse der Verwaltung, ebenso aber auf das unsolidarische
Profitstreben der Unternehmerschaft zuriickfiihrte (KKAA, 246); zweitens mit der
anstaltsinternen >Einreihung«< der zwangsversicherten Unternehmen in ihre jeweilige
»Gefahrenklasse«, wozu sdmtliche versicherungsrelevante Daten gesammelt und
tabellarisch disponiert werden mussten; und dritfens mit Protokollen, Texten also,
die (neben internen Angelegenheiten) vor allem den Parteienverkehr mit der AUVA
dokumentieren sollten und die Kafka als ihr gesetzlich bevollméchtigter Vertreter
etwa bei der Besichtigung von Betrieben (vgl. KKAA, 618) oder bei den Ver-
handlungen mit Anspruchsberechtigten, oft verunfallte Arbeiter, verfasste.

Eine kleine Automobilgeschichte

Besonders diese letzte amtliche Textform wurde fiir Kafka leitend, als er auf seiner
zweiten Parisreise 1911 am 11. September, an der Ecke der Place des Deux Ecus
und der Rue du Louvre, zusammen mit Max Brod einen Autounfall beobachtete
und sich beide vornahmen, aus ihren spontanen Notizen eine gemeinsame
Geschichte fiir das Prager Tagblatt oder die Bohemia zu verfassen.? Daraus wurde

2In Max Brods Notizen wird der Unfall — damals bereits ein Topos des >Modernismus<-Dis-
kurses — als Paradigma fiir die unabsehbaren »Gefahren der GroBstadt« gedeutet, deretwegen
Passantinnen versinken und Geriiste einstiirzen (Brod und Kafka 1987, 137). An den Details
seiner Mitschriften werden die unterschiedlichen >verfahrenstechnischen< Zugénge der beiden
Beobachter nachvollziehbar: Wihrend Brod etwa schreibt, ein verunfallter Omnibus »kniet
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nichts, weil Kafka schon bald nach beider Riickkehr alle gemeinsamen Projekte
aufkiindigte, um sich als Autor vollends selbstindig zu machen. Seine »kleine
Automobilgeschichte« (KKAT, 226), wie er sie wenig begeistert nannte, blieb
unverdffentlicht, aber mit folgendem Wortlaut in seinem Tagebuch erhalten:

Montag 11. Sept. </911> Auf dem Asphaltpflaster sind die Automobile leichter zu
dirigieren aber auch schwerer einzuhalten. Besonders wenn ein einzelner Privatmann am
Steuer sitzt, der die GroBe der Straflen, den schonen Tag, sein leichtes Automobil, seine
Chauffeurkenntnisse fiir eine kleine Geschiftsfahrt ausniitzt und dabei an Kreuzungs-
stellen sich mit dem Wagen so winden soll, wie die Fulgdnger auf dem Trottoir. Darum
fahrt ein solches Automobil knapp vor der Einfahrt in eine kleine Gasse noch auf dem
groflen Platz in ein Tricykle hinein, hilt aber elegant, tut ihm nicht viel, tritt ihm férm-
lich nur auf den FuB}, aber wihrend ein Fuflgidnger mit einem solchen Fufitritt desto rascher
weiter eilt, bleibt das Tricykle stehn und hat das Vorderrad verkriimmt. Der Béckergehilfe,
der auf diesem der Firma — gehorigen Wagen bisher vollstindig sorglos mit jenem den
Dreirddern eigentiimlichen schwerfilligen Schwanken dahingefahren ist, steigt ab, trifft
den Automobilisten, der ebenfalls absteigt und macht ihm Vorwiirfe, die durch den Respekt
vor einem Automobilbesitzer gedimpft und durch die Furcht vor seinem Chef angefeuert
werden. Es handelt sich nun zuerst darum zu erkldren, wie es zu dem Unfall gekommen.
Der Automobilbesitzer stellt mit seinen erhobenen Handfldchen das heranfahrende Auto-
mobil dar, da sieht er das Trycykle das ihm in die Quere kommt, die rechte Hand 16st
sich ab und warnt durch Hin- und Herfuchteln das Tricykle, das Gesicht ist besorgt, denn
welches Automobil kann auf diese Entfernung bremsen. Wird es das Tricykle einsehen
und dem Automobil den Vortritt lassen? Nein, es ist zu spit, die Linke 14t vom Warnen
ab, beide Hinde vereinigen sich zum Ungliicksstof3, die Knie knicken ein, um den letzten
Augenblick zu beobachten. Es ist geschehn und das still dastehende verkriimmte Tricykle
kann schon bei der weitern Beschreibung mithelfen. Dagegen kann der Béckergehilfe nicht
gut aufkommen. Erstens ist der Automobilist ein gebildeter lebhafter Mann, zweitens ist
er bis jetzt im Automobil gesessen, hat sich ausgeruht, kann sich bald wieder hineinsetzen
und weiter ausruhn und drittens hat er von der Hohe des Automobils den Vorgang wirk-
lich besser gesehn. Einige Leute haben sich inzwischen angesammelt und stehen wie es die
Darstellung des Automobilisten verdient nicht eigentlich im Kreise um ihn, sondern mehr
vor ihm. Der Verkehr muf3 sich inzwischen ohne den Platz behelfen, den diese Gesell-
schaft einnimmt, die iiberdies nach den Einfillen des Automobilisten hin und her riickt.
So ziehn z. B. einmal alle zum Tricykle um den Schaden von dem so viel gesprochen
worden ist, einmal genauer anzusehn. Der Autom. hilt ihn nicht fiir arg, (einige halten in
miBig lauten Unterredungen zu ihm) trotzdem er sich nicht mit dem bloen Hinschauen
begniigt sondern rund herumgeht, oben hinein und unten durch schaut. Einer, der schreien
will, setzt sich, da der Aut. Schreien nicht braucht, fiir das Tricykle ein; er bekommt aber
sehr gute und sehr laute Antworten von einem neu auftretenden fremden Mann, der wenn
man sich nicht beirren 146t, der Begleiter des Aut. gewesen ist. Einigemale miissen einige
Zuhorer zusammen lachen, beruhigen sich aber immer mit neuen sachl. Einfillen. Nun
besteht eigentlich keine grofle Meinungsversch. zwischen Aut. u. Bick., der Aut. sieht
sich von einer kleinen freundlichen Menschenmenge umgeben, die er iiberzeugt hat, der
Bickerjunge 146t von seinem einférmigen Armeausstrecken und Vorwiirfemachen langsam
ab, der Aut. leugnet ja nicht daf} er einen kleinen Schaden angerichtet hat, gibt auch durch-

gleichsam« (Brod und Katka 1987, 136), iibertragt Katka, wie noch zu zeigen sein wird, diese
Metapher in eine konkrete soziale und Darstellungspraxis: die der pantomimischen Wiederauf-
fiihrung des Vorgefallenen.



316 B. Wolf

aus dem Bick. nicht alle Schuld, beide haben Schuld, also keiner, solche Dinge kommen
eben vor u. s. w. Kurz die Angelegenheit wiirde schlieflich in Verlegenheit ablaufen, die
Stimmen der Zuschauer, die schon iiber den Preis der Reparatur beraten, miiiten abver-
langt werden, wenn man sich nicht daran erinnern wiirde, da man einen Polizeimann
holen konnte. Der Bickerjunge der in eine immer untergeordnetere Stellung zum Au.
geraten ist, wird von ihm einfach um einen Pol. geschickt, und vertraut sein Tricykle dem
Schutz des Aut. Nicht mit boser Absicht, denn er hat es nicht notig, eine Partei fiir sich zu
bilden, hort er auch in Abwesenheit des Gegners mit seinen Beschreibungen nicht auf. Weil
man rauchend besser erzihlt, dreht er sich eine Cigarette. In seiner Tasche hat er ein Tabak-
lager. Neu ankommende Uninformierte und wenn es auch nur Geschiftsdiener sind werden
systematisch zuerst zum Automobil, dann zum Tricykle gefiihrt und dann erst iiber die
Details unterrichtet. Hort er aus der Menge von einem weiter hinten Stehenden einen Ein-
wand, beantwortet er ihn auf den Fulspitzen, um dem ins Gesicht sehn zu konnen. Es zeigt
sich, dal es zu umsténdlich ist, die Leute zwischen Aut. u. T. hin und herzufiihren, deshalb
wird das Automobil mehr zum Trottoir in die Gasse hineingefahren. Ein ganzes Tricykle
hilt und der Fahrer sieht sich die Sache an. Wie zur Belehrung iiber die Schwierigkeiten
des Automobilfahrens ist ein groer Motoromnibus mitten auf dem Platz stehn geblieben.
Man arbeitet vorn am Motor. Die ersten die sich um den Wagen niederbeugen sind seine
ausgestiegenen Passagiere im richtigen Gefiihl ihrer ndhern Beziehung. Inzwischen hat
der Aut. ein wenig Ordnung gemacht und auch das Tr. mehr zum Trottoir geschoben. Die
Sache verliert ihr 6ffentl. Interesse. Neu Ankommende miissen schon erraten, was eigent-
lich geschehen ist. Der Aut. hat sich mit einigen alten Zusch. die als Zeugen Wert haben,
formlich zuriickgezogen und spricht mit ihnen leise. Wo wandert aber inzwischen der
arme Junge herum? Endlich sieht man ihn in der Ferne, wie er mit dem Pol. den Platz zu
durchqueren anféngt. Man war nicht ungeduldig aber das Interesse zeigt sich sogleich auf-
gefrischt. Viele neue Zuschauer treten auf, die auf billige Weise den duBlersten Genuf3 der
Protokollaufnahme haben werden. Der Aut. 16st sich von seiner Gruppe und geht dem Pol.
entgegen, der die Angeleg. sofort mit der gleichen Ruhe aufnimmt, welche die Beteiligten
erst durch halbstiindiges Warten sich verschafft haben. Die Prot.aufnahme beginnt ohne
lange Untersuch. Der P. zieht aus seinem Notizbuch mit der Schwerfilligkeit eines Bau-
arbeiters einen alten schmutzigen aber leeren Bogen Papier, notiert die Namen der
Beteiligten, schreibt die Bickerfirma auf und geht um dies genau zu machen schreibend
um das Tricykle herum. Die unbewuflte unverstindige Hoffnung aller Anwesenden auf
eine sofortige sachliche Beendigung der ganzen Angel. durch den Pol. geht in eine Freude
an den Einzelheiten der Prot. auf. iiber. Diese Pr. stockt bisweilen. Der Pol. hat sein Prot.
etwas in Unord. gebracht und in der Anstrengung es wieder herzustellen, hort und sieht er
weilchenweise nichts anderes. Er hat namlich den Bogen an einer Stelle zu beschreiben
angefangen, wo er aus irgend einem Grunde nicht hitte anfangen diirfen. Nun ist es aber
doch geschehn und sein Staunen dariiber erneuert sich ofters. Er muff den Bogen immer-
fort wieder umdrehn, um den schlechten Prot.anfang zu glauben. Da er aber von diesem
schlechten Anfang bald abgelassen und auch anderswo zu schreiben angefangen hat, kann
er, wenn eine Spalte zu Ende ist, ohne grofies Auseinanderfalten und Untersuchen unmog-
lich wissen, wo er richtigerweise fortzusetzen hat. Die Ruhe die dadurch die Angeleg.
gewinnt, 146t sich mit jener frithern durch die Bet. allein erreichten gar nicht vergleichen
(KKAT, 1012-1017).

Unfallstatistik

Kafkas Text dreht sich um eine doppelte Kollision: zum einen die zwischen
zwel Konkurrenten aus der Friihzeit des Automobils, nidmlich zwischen Carl
Benz’ dreirddrigem Motorwagen und Gottlieb Daimlers Geféhrt auf vier Ridern
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(vgl. Lieb 2009, 198); zum anderen die zwischen einem geschéftlichen und einem
privaten >Automobilbetrieb<, deren gemeinsame Aufnahme in die Versicherungs-
pflicht im Osterreich des Jahres 1908 gesetzlich beschlossen worden war. Kafka
stand, wihrend er den Pariser Unfall beobachtete, wohl auch diese abstrakte
Konfrontation vor Augen, zumal er selbst im Jahresbericht der AUVA fiir das
Jahr 1908 auf die Unklarheiten des Gesetzes und den Widerstand der »>Auto-
mobilisten< hingewiesen hatte, ebenso wie auf »den Mangel jeglichen statistischen
Materials« und auf die Notwendigkeit einer »Individualisierung« der neuen Ver-
sicherten (KKAA, 179f.). Das in Paris Vorgefallene wird er unweigerlich als
Unfall im modernen Sinne aufgefasst haben: als ein Geschehen, das weder als
schicksalshaftes Ungliick noch als individuelle Fehlleistung oder bloBes Miss-
geschick zu verstehen ist, sondern vielmehr als ereignishafte Uberlagerung und
Verwirrung von menschlichen Handlungs- und technischen Wirkungsketten.
Diese Uberlagerung und Verwirrung — und nicht nur das vermeintlich objektiv
Protokollierbare des bloen Augenscheins — steht am Anfang seiner Mitschrift.

Regelrecht schuldhaftes Handeln muss bei einem Unfall allererst nachgewiesen
werden, seitdem man Mitte des 19. Jahrhunderts (in Frankreich wie in Habsburg)
festgestellt hat, dass nur in den seltensten Fillen einfache Verursachungen,
sondern zumeist komplexe Kausalititen vorliegen, die bestenfalls statistisch
zu erfassen sind. Probabilistisch, also rechnerisch oder allgemein administrativ
ermittelte Risiken machen berechenbar, welche Gefihrlichkeit mit dem Einsatz
eines Fahrzeugs (oder technischen Gerits allgemein) verbunden ist und welche
Versicherungspriamien entsprechend zu entrichten sind, um im Schadensfall
kompensiert zu werden. Im modernen »Etat-providence« (Frangois Ewald) treffen
mithin statistische Gesetze auf Strafgesetze und herrschen technische neben
Rechtsexperten (vgl. Ewald 1991, 205) — eine Konstellation, die der Verwaltung
neue Aufgaben und erweiterte Entscheidungsbefugnisse zukommen lésst. Gleich-
zeitig aufgertistet und abgesichert, mégen sich die Einzelnen in »der Illusion ihres
Bewultseins und ihrer Freiheit« wiegen, doch sind sie letztlich nur menschliche
»Teile« eines technisierten »Ganzen«, die »dessen Gesetzen gehorchen und zu
dessen Ordnung beitragen« (Ewald 1993, 450). Oder anders gesagt: Die angeb-
liche Substanz (der Mensch und seine Handlungsfreiheit) erweist sich als »relativ
und zufillig«, das vermeintliche Akzidenz (die Technik und ihr Unfall) hingegen
als »absolut und notwendig« (Virilio 1979, 77).

Unter diesen Vorzeichen prisentiert Kafkas Text den Unfall als statistischen
Fall: Der erste Satz formuliert allgemeine Risikobedingungen (Automobile »auf
dem Asphaltpflaster«) im generellen Prisens, der zweite Satz benennt Typen und
konkrete circumstantiae (eine private Fahrt auf groen Straen an einem schonen
Tag). Der dritte deduziert dann (insofern mit dem >Darum« eine echte Ableitungs-
operation verkniipft ist, nicht nur deren Karikatur) einen statistisch normalen
Unfall als Teil einer Serie erwartbarer Ereignisse (vgl. Miilder-Bach 2002, 203).
Das Unfallgeschehen vollzieht sich offenbar mit einer gewissen Zwangsldufigkeit,
scheint doch beim Geschilderten ein unabénderliches Ablaufschema am Werk.
Und zugleich ist der Unfall, insofern er in der statistischen Perspektive bereits als
Moglichkeit vorweggenommen ist, gewissermaflen immer schon geschehen oder
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zumindest potentiell von jeher passiert (vgl. Schiffner 2000, 110f.). Was sich wie
eine Folge von >Protokollsidtzen< présentiert, ist gegeniiber dem - stricto sensu
unbeobachtbaren — Ereignis des Unfalls unweigerlich eine nachtrigliche Mit-
schrift, deren Status weder auf das Dokumentarische noch das Literarische fest-
zulegen ist. (Der Text wurde tibrigens erst am 20. September verfasst und dabei
auf den 11. riickdatiert.) Kafkas charakteristisches Erzidhlen, das Ereignisse und
Geschehensabldufe zumeist als ldngst passiert oder aber unabénderlich prisentiert,
das subjektive Beweggriinde und personliche Motivationen zugunsten sachlicher
Perspektiven zuriickzustellen und dennoch subjektiv beschrinkt oder personal
perspektiviert scheint, konturiert sich erstmals in diesem kurzen Unfall-Text; und
womoglich ist es sogar in dessen statistischer und protokollarischer Anlage fundiert.

StraBlentheater

Nach dieser einleitenden Passage, die im Stile eines Vorsatzblatts (oder
protokollon) iiber den Status und die Geltung des Texts insgesamt bestimmt,
handelt dieser von einem allerersten (der eigentlichen Mitschrift vorausgehenden)
Anlauf zur Geschehensrekonstruktion: von der gestischen Wiederauffiihrung des
Unfalls durch den Automobilisten. Nur dem ersten Anschein nach geht es hier
um eine harmlose Pantomime. Die Klassendifferenz zwischen dem Privatmann
und dem Bickerjungen, das zwischen dem groen Herrn und subalternen Hilfs-
arbeiter herrschende diskursive, habituelle und auch technische Gefille (deut-
lich bereits in ihrer unterschiedlichen Sitzhohe) tritt vor aller Augen, sobald der
Ort der Kollision zum Schauplatz von Reprisentation geworden ist. An die Stelle
des Stralenverkehrs riickt das Straentheater, und in Szene gesetzt werden hier,
in vermeintlich objektiver und sachlicher Perspektive, allein das Automobil und
das Tricycle, die ja bereits der Textbeginn als eigentliche Akteure dargestellt hat.
Doch nicht nur, dass des Automobilisten Gebirdentheater die Technik anthropo-
morphisiert, ihr Intentionen und Kommunikationen zuschreibt, denen die Fahrer
mit ihren Absichten und Handlungen allenfalls angegliedert sind. Im Wortsinn
manipuliert das Spiel der Hinde nebenbei auch das erste, noch behelfsmiBige
Protokoll. Denn durch eine minimale Geste wird hier unausgesprochen behauptet,
das Auto hitte das Tricycle noch vergeblich zu warnen versucht. Nun freilich gilt:
»Es ist geschehn«, womit die Rekonstruktion zu Ende ist und fortan »das still
dastehende verkriimmte Tricykle« zur »weitern Beschreibung« helfen soll.

Der Augenschein dient jedoch weniger dem kritischen Abgleich mit der Panto-
mime, als dass er dem Automobilisten eine weitere Biihne als Regisseur, als
Sachverstiandiger und zuletzt als Schlichter tiberldsst. Zum einen bahnt die Begut-
achtung die etappenweise >Genehmigung« des gestischen Protokolls durch die
Zeugen an, namlich durch das Stralen- oder vielmehr Theaterpublikum; zum
anderen aber die rhetorische und theatrale, die diskursive und habituelle Uber-
wiltigung des Béckergehilfen. Und tatsdchlich ldsst dieser »von seinem ein-
formigen Armeausstrecken und Vorwiirfemachen langsam ab, der Aut. leugnet ja
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nicht daf er einen kleinen Schaden angerichtet hat, gibt auch durchaus dem Bick.
nicht alle Schuld, beide haben Schuld, also keiner, solche Dinge kommen eben vor
u. s. w.« Machen sich, nach Adornos Beobachtung, die Figuren in Kafkas Erzihl-
texten gerade durch den Versuch schuldig, »das Recht auf ihre Seite zu bringen«
(Adorno 1977, 286), bemiiht sich hier ein Automobilist darum, die Versicherung
und ihr Solidarititsprinzip fiir sich in Anspruch zu nehmen, um damit die Frage
der Schuld aus der Welt zu schaffen. Der raison d’étre des Vorsorgestaats schlief3t
sich der Michtige also bevorzugt an, sobald ihm selbst Schuld und Schaden droht.
Den Schaden aus dieser vermeintlich giitigen Einigung diirfte aber zuletzt der
Bickergehilfe haben. Denn wihrend sich die zwangsversicherten Unfallgegner,
der geschiftliche und private Automobilbetrieb, leicht auf das Risiko einigen
konnen als das, »was uns aneinander bindet« (Ewald 1993, 483), lduft der Hilfs-
arbeiter Gefahr, mit dem Tricycle auch seine unsichere Stellung zu verlieren.
Wohl deshalb haben die Beteiligten das Gefiihl einer leichten »Verlegenheit«, ehe
sie sich »daran erinnern [...], dal man einen Polizeimann holen konnte.« Den
Polizisten vom Bickerjungen verstindigen zu lassen, als wére er sein person-
licher Gehilfe —dies ist die letzte Machtgeste des Automobilisten, ehe nunmehr
die Behorde iibernimmt.

Amtsbegehren

Angekiindigt hat sich die Behorde allerdings bereits, als das Tricycle in Augen-
schein genommen wurde. Der dabei erstmals zur Sprache gekommene »Schaden«
fiihrte ndmlich zu einer merklichen Verdnderung: auf der Szene der Akteure
zum aufgeregten Schreien und Lachen der Parteiungen, auf dem Schauplatz der
Schrift hingegen zur Versachlichung und Verknappung (vgl. Erdle 2015, 209).
Die theatrale Arena der Wahrheitsfindung wird von einer nunmehr auftauchenden
Ordnung der Schrift erstmals spiirbar durchkreuzt und konterkariert, als sich die
Bezeichnungen sukzessive verkiirzen: Aus »Protokollaufnahme« wird »Prot.auf-
nahme« und zuletzt »Prot. auf.« —als ob das Protokoll mit der Unterbrechung
nicht nur des StraBenverkehrs, sondern auch des dramatischen Geschehens und
der erzidhlerischen Rede allererst Fahrt aufnehmen wiirde, und als ob sich in
Kafkas Text nunmehr die Biirokratie Bahn briche, zunidchst weniger in Gestalt
von Beamten und Behorden als in der von Schreib- und Notationsweisen. Im Fall
gedruckter literarischer Texte mogen derartige — bei Kafka ja auch spiter wieder-
holt auftauchende — Abbreviaturen eine »Problemzone« darstellen, insofern hier
ein »Residuum der Handschrift« Liicken in den geschlossenen Werkcharakter
reif3t (Honold 2009, 94). Im Falle eines amtlichen Schriftstiicks zeugen sie hin-
gegen gerade fiir einen unproblematischen, weil protokollarisch effizienten und
vollendeten Stil. Kurzschriften verleihen schlieBlich der Mitschrift — wie man
damals nicht zuletzt in Frankreich behauptete (vgl. Gardey 2019, 55) — das Siegel
der Wahrheit, indem sie »die Ausschaltung« jedweder »interpretativen und {iiber-
setzenden Zwischeninstanz« (Becker 2005, 56) versprechen.
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Jedenfalls signalisiert der neue Duktus in Kafkas Text, dass der Unfall vom
Streitfall auf der Strale zu einem Versicherungsfall auf dem Papier und von einer
informellen zu einer amtlichen Angelegenheit geworden ist. Den Behorden und
ihrer Ordnungsmacht begegnet man dabei nicht absichtslos und unfreiwillig,
sondern zitiert diese selbst herbei. Kafka geht hier mithin weniger vom
notorischen (im Process unvordenklichen) Moment der Interpellation durch die
Behorde aus denn von einem (im Schloss allgegenwirtigen) Verlangen nach den
Behorden, von einem regelrechten >Amtsbegehren< (vgl. Wolf 2016, 213-215), so
dass man, statt von den Institutionen einfach >angerufen< zu werden, ihre Inter-
vention selbst begehrt und sie damit allererst auf den Plan ruft. Dem Amtlichen
und Behordlichen wird also keineswegs mit Abscheu begegnet; wie die Herrschaft
und ihre Institutionen generell erscheint es bei Kafka, um tiberhaupt wirksam sein
zu konnen, von Verlangen durchdrungen (vgl. Deleuze und Guattari 1976, 82f.).
Der Polizist etwa wird erwartet als eine verheilungsvolle Figur des Dritten, die
nicht nur Macht darstellt, sondern tiber Darstellungsmacht verfiigt. Und anders als
dem Behordlichen und Biirokratischen gerne nachgesagt wird, droht es hier nicht
mit der quilenden Langeweile des Prosaischen, sondern frischt es das erlahmende
»Interesse« auf, ja verspricht es mit seinem Auftritt sogar »Genull«, »Freude« und,
nach dem lirmenden Zweikampf der Unfallparteien, eine gewisse »Ruhe«.

Die protokollarische Schreibszene

Solche Ruhe hat Kafka spiter als das Ziel seines eigenen »Schreibens«
bezeichnet: ein »erlosender Trost«, der, wie er im Januar 1922 notierte, durch
»eine hohere Art der Beobachtung« zu erwarten stehe, durch »das Hinausspringen
aus der Totschldgerreihe Tat — Beobachtung, Tat — Beobachtung« (KKAT, 892).
In der Automobilgeschichte bildet die Geschehensabfolge vom Unfall zur ersten
Reaktion der Beteiligten und dann von der Pantomime zur Publikumsreaktion eine
derartige »Totschlidgerreihe«. Ruhe verspricht man sich hier offensichtlich weniger
von unmittelbarer Schlichtung oder abschlieBender Erledigung als vielmehr von
der amtlichen Mitschrift als einer »hSheren Art von Beobachtung«. Die unmittel-
bare »Freude an den Einzelheiten der Prot. auf.« soll, wenn sich nicht gleich ver-
stetigen, zumindest moglichst lange wihren, und deshalb betrifft der Genuss an
der behordlichen Intervention nicht nur die Fallwerdung des zuvor ungreifbar
fliichtigen Verkehrs, sondern auch und gerade den Aufschub des Protokollierens.
Man konnte hier von einer >Schadenfreude< im doppelten Sinne sprechen: nicht
so sehr angesichts des tatsdchlich entstandenen Schadens als dariiber, dass der
nun einmal entstandene Schaden als solcher endlich in die Akten und dadurch
die Szene zur Ruhe kommt; und zudem dariiber, dass das Walten des Amtstrigers
im Sinne eines einmaligen, schlagenden Auftritts misslingt und stattdessen zur
umstindlichen Amtshandlung, zum prosaischen Drama des Verwaltens wird.
Wurde den Biirokraten von jeher (d.h. seit Aufkommen des franzosischen
Begriffs bureaucratie Mitte des 18. Jahrhunderts) vorgeworfen, »anstatt
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personlicher Einsichtnahme« blole »Papiercontrolen« zu bevorzugen und
»unniitze Schreiberei« als Hauptgeschift zu betreiben (Mohl 1966, 293f.), betritt
hier mit dem Polizisten ein street-level bureaucrat die Szene: ein Konnektor
zwischen Personlichem und Behordlichem, Miindlichem und Schriftlichem,
zwischen Offentlichkeit und Amt (vgl. Lipsky 2010, 9, 16), die zusammenzu-
fiihren nichts anderes heif3t als: Protokollieren. Vor diesem Hintergrund schlief3t
das amtliche Schreiben, als wire es das dritte Standbein des Tricycle-Texts, an die
anfiangliche Erzdhlpassage und an das Gebérdentheater an, um den Unfall aber-
mals darzustellen. Und dabei wird das acta facere selbst zum Ereignis, ja zum
Schauspiel: es vollzieht sich als Schreibakt und Schreibszene. Mitsamt seinen
gestischen, sprachlichen und instrumentellen Komponenten ist es dasjenige
Geschehen, das Kafkas Text zuletzt umkreist. Was sich idealiter als stille Mit-
schrift unterhalb der Wahrnehmungsschwelle vollziehen und als objektive Sach-
verhaltsdarstellung in reiner Medialitdt aufgehen soll, riickt hier dadurch in den
Mittelpunkt der Aufmerksamkeit, dass es »stockt«. Die Storung der Protokollauf-
nahme belegt freilich nicht deren Dysfunktionalitit und somit eine ausnahmsweise
unterbrochene »Souverinitit des Schreibens« (Erdle 2015, 204), sondern vielmehr
»ihre nichttriviale Funktionalitit« (Stiissel 2004, 14). Das Protokoll legitimiert
sich schlieBlich durch sein Verfahren, selbst wenn dieses seinerseits verfahren sein
sollte.

Der Schematismus des Protokolls

Trotz aller Bemiithungen des Polizisten, die Schreibordnung einzuhalten, verwirrt
er das Protokoll. Es ist also »doch geschehn«, heifit es im Text, der damit das
allem voranstehende Ereignis des Unfalls abermals aufruft. Im Stile von Kafkas
spiaterem Erzidhlen, das irgendwelche Nebensichlichkeiten oder kleinste Ver-
fehlungen als fatale, nicht mehr gut zu machende hamartia tiberdimensioniert,
entzieht sich hier das unvordenkliche Ereignis seiner Rekonstruktion offenbar im
selben Zuge, wie es auf anderer Ebene, namlich der der Schrift, »zu proliferieren
beginnt« (Miilder-Bach 2002, 205). Und das unerschopfliche »Staunen« des
Polizisten dariiber, mit seinem Protokoll an einer Stelle des Bogens angefangen
zu haben, »wo er aus irgend einem Grunde nicht hitte anfangen diirfen«, konnte,
neben der Verbliiffung iiber die eigene, von zeitgendssischen Protollanleitungen
beklagte »Schleuderhaftigkeit der Protokollfiihrung«, auch Bestiirzung iiber
die nun verwirklichte »Gefahr der Formulariensammlungen« sein, mit ihren
schematischen Vorschriften die sachgeméife Mitschrift zu verderben (Seefeld
1925, V, VII). Fast hat es hier den Anschein, als werde ein Biirokrat mit seinem
behibigen >Amtsschimmel< dem dynamischen Automobilverkehr einfach nicht
mehr Herr. Kafka diirfte deshalb umso mehr an jene modernisierten Formulare
gedacht haben, die die AUVA zur Protokollierung der Schadensereignisse im
Stralenverkehr bereitgestellt hatte (vgl. Wolf 2006, 116) — Vordrucke, die zur
hoheren, weil statistischen Beobachtung des reichsweiten Unfallgeschehens
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allerdings einen geordneten und fehlerlosen Schriftverkehr auf der Papierober-
fliche voraussetzten.

Mit Blick auf den »Schaden« stellten diese »Unfallszéhlkarten« auf ihrer
Vorder- und Riickseite (s. Abb. 1 und 2) mehrere Felder bereit, um den »Her-
gang des Unfalls«, die »Veranlassung der Verletzung« und die »Personalien« auf-
zunehmen, die blofe Beobachtung mithin gut protokollarisch in institutionelle
Tatsachen umzuwandeln (vgl. Wagner 2009, 434 f.). Da die Formulare eigene
Felder fiir den »korperliche[n] Zustand des Verletzten bei Abschluf3 des Heil-
verfahrens und weitere Anderungen desselben«, zudem fiir Beerdigungskosten
oder die Unterstiitzung der Hinterbliebenen enthielten, waren sie Protokolle im
doppelten Sinn: Vorschriften fiir den weiteren, womoglich unabsehbar langen
Verlauf der Abwicklung und Nachsorge; und ebenso fiir die Art und Weise, diese
zu den (bestehenden) Akten zu nehmen. Abstrahiert und quantifiziert wurden die
erhobenen Daten dann beim Ubertrag von den »Unfallszihlkarten« in »Unfall-
tabellen«, auf deren Basis man die konkreten Betriebe oder Automobile zuletzt
in ein »Gefahrenklassen-Schema« einreihen konnte. Insofern sich das Anfangs-
geschehen aus Kafkas kleiner Automobilgeschichte aus eben solchen Zahlen-
werken herleitet, liegt ihr, die ja zuletzt eine >hohere< Ordnung des Protokollierens
in Aussicht stellt, eben diese Ordnung bereits zugrunde. Der protoliterarische Text
folgt von Anbeginn dem Protokoll amtlicher, im Fall des Unfalls: statistischer
Kontingenzbeobachtung (s. Abb. 1 und 2).

Die Falte des Protokolls

Mit Blick auf die mehrstufige Datenverarbeitung der AUVA konnte man
von einem biirokratischen >Meta-Protokoll< sprechen. Doch auch die Auto-
mobilgeschichte ldsst sich als Meta-Protokoll bezeichnen, das amtliche
Protokollierungspraktiken mitsamt ihrer besonderen Umstinde und beteiligten
Akteure protokolliert; und zugleich als ein >metapoetisches< Protokoll von
Kafkas eigenen Schreibbemiihungen. Denn wie der Polizist bei seiner miss-
gliickten Protokollierung hat auch er, wie er selbstkritisch befand, mit seinem
Text einen »schlechten Anfang« gesetzt. Damit gemeint waren wohl weniger
die protokollarischen Schreibspuren auf seinen Notizblockblittern vom 11.
September 1911 als der Versuch vom 20. September, aus diesen Mitschriften einen
literarischen Text entstehen zu lassen. Pridzise Beobachtungen auf Grundlage einer
statistisch korrekten Einordnung bestimmter Tatbestinde waren vielleicht das
Ideal amtlicher Schriftsitze im Sinne der AUVA, gewiss jedoch nicht jenes Ideal
literarischen Schreibens, das Kafka damals vorschwebte. Dass seine Automobil-
geschichte statistische GesetzmifBigkeiten mit fallgeschichtlichen Details oder
eine Vogelperspektive auf die Stralenszene mit plotzlichen Nahbeobachtungen
zur Protokollfiihrung verquickte, storte die »Ruhe« seines literarischen Schreibens
ebenso wie des Polizisten Verwirrung die amtliche Ordnung. Selbst wenn man
absehen will von seiner Selbsteinschédtzung als Anstaltsautor, dem der Sprung
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Abb. 1 »Unfallszihlkarte«, Vorderseite (Amtliche Nachrichten des k.k. Ministerium des Innern,
betreffend die Unfallversicherung und die Krankenversicherung der Arbeiter; 18/8 [1906], S.

171 £.; gemeinfrei)

zum literarischen Autor nicht gelingen will: Es wire vereinfacht, die Auto-
mobilgeschichte als Schwellentext zwischen biirokratischem und literarischem
Schreiben zu sehen, sind in ihr doch beide Schreibformen derart ineinander
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gefaltet, dass Katka ganz wie der Polizist »ohne groflies Auseinanderfalten und
Untersuchen unmoglich wissen [konnte], wo er richtigerweise fortzusetzen hat.«
Gerade diese Einfaltung macht Kafkas Text zu einem eigentiimlichen Meta-
Protokoll, das die Funktions- und Wirkungsweise der Textform Mitschrift ihrer-
seits ins Zentrum riickt: Dass etwa die Anfangspassage das Geschehen im
Sinne eines Verlaufsprotokolls zu erfassen scheint, verdankt sich weniger der
Simultaneitdt von Ereignis und Aufzeichnung als der Tilgung des Temporalen
in einem generellen, statistisch abgeleiteten Prisens. Insofern Kafkas Text im
Mittelteil —nach Art der Gebirdenprotokolle des 18. Jahrhunderts (vgl. Becker
2005, 55-62) — unwillkiirliche Schuldzeichen der Beteiligten, ihre Aussage-
weisen und den Ausdruck ihres Auftretens festhilt, nimmt er offensichtlich
gerade das zu den Akten, was nie zu Protokoll gegeben wurde. Und wenn er im
Schlussteil den zeremoniosen Aspekt der Amtshandlung sichtbar macht, operiert
er auf der Ebene eines »Auftrittsprotokolls« (Vogel 2018), das zu guter Letzt
den Auftritt des Protokolls und damit seiner selbst reguliert. Doch obwohl er mit
ihm nicht nur eine protoliterarische Mitschrift, sondern ein komplexes Proto-
Protokoll verfasst hatte, zeigte sich Kafka mit dem Text unzufrieden, schlieflich
hitten die »ungeordneten Sitze dieser Geschichte Liicken daf3 man beide Hénde
dazwischen stecken konnte«, und kdmen in den Schreibversuchen seiner Reise-
tagebiicher »immer nur abreilende Anfinge zu Tage, abreilende Anfinge z. B. die
ganze Automobilgeschichte durch. Wiirde ich [nur] einmal ein groeres Ganzes
schreiben kénnen wohlgebildet vom Anfang bis zum Ende [...]« (KKAT, 226 f.).

Das fortgesetzte Protokoll

Ein solch »grofleres Ganzes< entstand dann ein Jahr spiter: in Form des Urteils.
Aus dem Geiste klassischer Wohlgebildet- und Geschlossenheit sei allererst die
»Geburt« (KKAT, 491) des Autors Kafka erfolgt, legte sein Eintrag im Tagebuch
nahe. Doch handelt es sich dabei um eine wenig verlissliche Werkmythologie, die
Kafka mit Blick auf seine protokollarischen Anfange und deren liickenhafte Prosa
(vgl. Lidemann 2019, 311) formuliert haben mag, die aber in Kafkas spiteren
Texten zusehends dementiert und demontiert werden sollte, insbesondere in den
Romanen mit ihren missgliickten oder unvermittelten Anfangen, mit ihren immer
wieder unterbrochenen und dann unvermutet fortgesetzten Handlungsreihen, mit
ihren stets offenen Enden oder unmoglichen Abschliissen. Wie Benno Wagner
konnte man vielleicht sogar sdmtliche Texte Kafkas als >Protokolle< begreifen
(vgl. Wagner 1998), gehen sie doch allesamt vom Ereignis einer Storung oder Ver-
fehlung, wenn nicht eines regelrechten Unfalls aus, dessen weitreichende Folgen
die Betroffenen niemals ginzlich aufzuheben, allenfalls hinter einer Schein-
normalitdt zu verbergen vermogen, wéihrend der Bericht oder die Tatbestandsauf-
nahme des Erzihlens allenfalls in den kiirzeren Erzdhlungen, niemals aber in den
Romanen zur ersehnten >Ruhe< kommt. So gesehen wurzeln nicht nur die frithen
Texte vor dem Urteil im Biirokratischen, sondern auch die spiteren, >vor dem
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Gesetz« angesiedelten. Als >Prot. auf.< kann man deshalb die Automobilgeschichte
in doppelter Hinsicht verstehen: als Zu-den-Akten-Nehmen; und als Beginn
jenes Protokollierens, dem Kafka fortan verpflichtet bleiben sollte — mehr noch
als literarischer denn als Anstaltsautor, und dies mit einem Schreiben, das seinen
Protokollcharakter zusehends unmerklich werden lésst.

Kafkas Automobilgeschichte endet mit unvergleichlicher Ruhe, zugleich aber
mit einer gewissen Ratlosigkeit dartiber, wie sie fortzusetzen sei. Und das mit
gutem Grund, schlieBlich sind in ihr unterschiedliche Fortsetzungsvarianten
protokollarischen Erzdhlens angelegt, Varianten, die auch andere prominente
Autoren weiterverfolgen sollten.? Von Kafkas Proto-Protokoll Iisst sich ein Bogen
schlagen bis hin zu seinen ldngeren Erzihltexten, was die beruhigende (oder
auch beunruhigende) Wirkung der Institution, ebenso aber, was die formierende
Kraft des Protokolls angeht. Mit Blick auf Kafkas Romanfragmente hat Riidiger
Campe von »>Institutionenromanen< gesprochen: von Texten, die (im Gegensatz
zum klassischen Bildungsroman mit seinem Programm und Telos einer auto-
nomen Entwicklung des Individuums) das Leben und den Status, die Biographie
und den Werdegang ihrer Protagonisten als »institutionelles Faktum« (Campe
2004, 198) prisentieren. Im Schloss wird diese Konstellation am deutlichsten,
hiangt hier doch die soziale Existenz, ja die Subjektivitit K.s gidnzlich an seiner
Anstellung durch die Schlossbehorden (vgl. Campe 2004, 199, 203). In der
kurzen Automobilgeschichte geht der prekére Status des Backergehilfen nicht nur

3Robert Musil etwa entwarf in seinem Tagebuch ein Protokoll, das die (wohl 1929) beobachtete
Betriebsstorung eines Personenaufzugs als Wahrnehmungsereignis und Gestaltverinderung
beschreibt. Um diesem Bruch in der normalen Ordnung zu begegnen, entsteht »in den Kopfen«
der anwesenden Beobachter die Begriffsreihe »Betriebsstorung«, »Ungliicksfall«, »Betriebs-
unfall« (Musil 1983, 771). Als Experimentalpsychologe, der 1908 zu Ernst Machs Erkenntnis-
kritik promoviert hatte, folgte Musil mit seiner kleinen protokollarischen Notiz Machs Apercu,
der Versuch, ein Geschehen (wie das des Unfalls) mittels einer Erzidhlung oder durch Begriffe
zu erfassen, diene in erster Linie der »Beseitigung einer psychophysiologischen Beunruhigung«
(Mach 1987, 420 — vgl. hierzu den Beitrag von Heinz Driigh im vorliegenden Band). Doch
eroffnete er dartiber hinaus, wie in Anlehnung an Kafkas (damals unveroffentlichten) Text,
ein Szenario kollektiven Genieiens, wenn es heifit: »So wird der ganze Vorfall immer mehr
ein Stiick der Ordnung mit ihren technischen und administrativen Begriffen, u. ein diesen ent-
schliipftes, etwas wildes personliches Vergniigen, das personliche Vergniigen einer Menge«
(Musil 1983, 772). Bertolt Brecht setzte hingegen bei der préskriptiven oder zeremoniellen
Dimension des Protokolls an. Denn nichts anderes als die — im Falle eines Unfalls — angemessene
Handlungs- und Verfahrensvorschrift ist das zentrale Thema seines Lehrgedichts Uber alltiig-
liches Theater (1935) und seiner kleinen poetologischen Schrift Die Straflenszene (1940). Ein
Autounfall wird zum Anlass eines Stralentheaters, dieses aber zum Anlass einer prinzipiellen
Reflexion iiber die Form und Funktion des Dramatischen. Nicht nur, dass hier der Unfall, als
rechtlich und moralisch schwer qualifizierbares Ereignis, an die Stelle der »tragischen, schuld-
haft-schuldlosen Handlung« (Lieb 2009, 261) im aristotelischen Theater tritt. Die spielerisch-
theatrale, von den Betroffenen und Passanten versuchte Rekonstruktion und Bewiltigung des
Vorgefallenen wird, wie es im Untertitel von Brechts Straflenszene heifit, zum postaristotelischen
Grundmodell des epischen Theaters. Und das gemeinschaftlich, ohne polizeiliche Intervention
aufgenommene Protokoll dient letztlich nur einem Zweck: Auftrittsprotokolle zu erproben fiir
eine kiinftige, sich selbst organisierende, beobachtende und protokollierende Gesellschaft.
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auf seine unsichere, durch den Unfall nur umso gefihrdetere Anstellung zurtick,
sondern auf seine Klassenzugehorigkeit generell; nichts anderes fiihrt hier das
Stralentheater vor Augen. Kafkas letzter langer Erzihltext abstrahiert von einem
derartigen sozialen Hintergrund; denn was hier allererst »die Gesellschaft< als
Kraftfeld erscheinen ldsst, ist das Institutionelle. Entsprechend geht K.s Prekaritit
ganz auf seine ungewisse Stellung in jenem institutionellen Raum zuriick, den
in seinen Grenzen und Strukturen zu bestimmen ja die Aufgabe des Landver-
messers (gewesen) wire. Letztlich ibernimmt der Schloss-Roman selbst diese
Arbeit, die allerdings als solche niemals abgeschlossen, ja nicht einmal regelrecht
aufgenommen wird — und die iiberdies ein paradoxes Unternehmen scheint, weil
hier, stiarker noch als im Process, die Konturen der Institutionen ins Unkenntliche
verflieBen.

Das Protokoll jenseits der Institution

Weil das Schloss insgesamt wie auch seine einzelnen Behorden und Beamte
weder fest zu verorten noch klar zu adressieren sind, wirkt die Institution hier
»nicht mehr von aussen auf die Subjekte«, sondern zwischen ihnen, und zwar, wie
Campe sagt, in der Weise »einer fliissigen bzw. selbstregulierenden Form« (Campe
2020, 27). Fraglich ist es deshalb, ob diese Aggregatsform administrativer Macht-
ausiibung mit dem Begriff des Institutionellen noch treffend zu erfassen ist und ob
man nicht besser von einer Protokollarmacht und von Kafkas >protokollarischem
Erzéhlen< reden sollte. Zwar treten die Behorden selbst gelegentlich noch in
Erscheinung, zumeist aus Anlass irgendwelcher Vor- oder Unfille; und sicher
sind es ihre verfahrenen Verfahren, die etliche, fiir Katkas Protagonisten lebens-
geschichtlich fatale Storungen zu verantworten haben. Doch setzen eben diese
administrativen >Unfille<, sobald einmal geschehen, uniiberschaubare biiro-
kratische Dynamiken (wie im Process) oder endlose Schreibarbeiten (wie im
Schloss) in Gang, in deren Zuge erkenn- und benennbare Institutionen wie
die Polizei oder das Gericht zugunsten einer rein protokollarischen Kontrolle,
zugunsten einer allgegenwirtigen Aufsichts- und Metabehdrde ohne spezi-
fischen Zustédndigkeitsbereich abzudanken haben. »Es gibt nur Kontrollbehrden«
(KKAS, 104), heifit es daher zuletzt, und diese haben sich blof scheinbar auf den
(seinerseits ungreif- und unbestimmbaren) Amtsbezirk des Schlosses zuriick-
gezogen, sind in Wirklichkeit jedoch im gesamten Lebensraum des Dorfs und in
den Kommunikationsakten seiner Bewohner wirksam.

Administrative Protokolle sollen die Begegnung von Verwaltung und Gesell-
schaft regulieren, registrieren und, im Idealfall, auch deren gemeinsame Grenze
reflektieren. In Kafkas Roman, wo das Dorf immer schon zum Schloss gehort,
ins Schloss selbst aber niemals zu gelangen ist, weil es selbst nur aus einem
Schwellenraum von endlosen Barrieren, Verweisen und Beziehungen besteht,
haben sich indes »Amt und Leben so verflochten« (KKAS, 94), dass es dieses
Grenzregimes nicht mehr bedarf. Allerorten nimmt man so spontan wie freiwillig
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Protokolle auf, weil in dieser Protokollaufnahme nicht nur der pflichtgemailie
Rapport fiirs Schloss, sondern das Soziale mit seinen Verkehrsroutinen selbst
besteht. Allein K., der als eine Art teilnehmender Beobachter nur zur Hilfte Teil
der Dorfgemeinschaft ist und allenfalls mit einem Bein in dessen Beziehungs-
feld steht, allein K. sieht es als misslich oder widerspriichlich an, dass man ihn
immerzu »in die Schlingen des Protokolls zu bringen« sucht, dieses aber niemals
eine Verbindung zu den hoheren Beamten stiften wird (Kafka 2018, H.2 120).
Aufgabe des Protokolls scheint — auf der Handlungsebene — die Sammlung, Mit-
schrift und Fortsetzung kursierender Dorfgeschichten bzw. im Dorf zirkulierender
Schlossgeschichten zu sein. Eben damit schafft das Protokoll — auf struktureller
Ebene — die Voraussetzungen von Kommunikation und die Gelegenheit dazu,
diese Kommunikation zu supervidieren und (bis zum filligen Wiedergebrauch) zu
archivieren. Protokolle sind derart alles andere als eine Doméne des Verwaltungs-
handelns. Vielmehr sind sie vom Amtsbezirk in die Lebenssphire diffundiert,
um dort den Aufbau, die Form und den Bestand sozialer Netzwerke sowie deren
Uberwachung und Regierung zu garantieren. Was das selbstbezogene Leben im
Dorf und das unablédssige Kommunizieren seiner Bewohner angeht, sind sie also
Moglichkeitsbedingung und Kontrollinstrument in einem: Protokolle zur Ablauf-
regulierung und zugleich zur Mitschrift.

Protocol und Kleine Literatur

In Kafkas letztem Roman ist an die Stelle einer hierarchischen Disziplinarmacht
eine horizontal wirksame, ja omnipréasente Schreibmacht getreten. Das hohe Auge
der Obrigkeit ist nur mehr der Fluchtpunkt einer Projektion, die dem sozialen
System zur Orientierung dient (wihrend umgekehrt die Umwelt des Schlosses
iiberhaupt erst durch ihre protokollarische Introjektion den Status eines Dorfs
gewinnt).* Zwar vermutet K. in den alles iiberragenden Gebiuden des Schloss-
bezirks den Sitz einer hoheren Instanz und stellt er sich den hohen Beamten
Klamm als »Adler« vor, mit einem »herabdringenden Blick, der sich niemals
nachweisen, niemals widerlegen liess«. Doch hat mit alledem, wie K. selbst
erkennt, das alles entscheidende »Protokoll nichts zu tun« (Kafka 2018, H.2 163).
Denn hinter der vermeintlich alles iiberschauenden Macht herrscht nun die Mit-
schrift. An die Stelle des Panoptismus ist der »Panprotokollarismus« getreten.’
Die jederzeit und allerorts entstehenden Mitschriften sind an niemand Bestimmtes
gerichtet, an keinen hochsten Machthaber und an keinen zustindigen Beamten.
Von den Behorden werden sie prinzipiell nicht gelesen, wohl aber in der Dorf-
registratur aufbewahrt, um sie jederzeit hervorholen und auswerten zu konnen.

4Zur >Welt< und ihrer >Informalitit< als >Form« der Organisation vgl. im vorliegenden Band den
Beitrag von Maren Lehmann.

37Zu diesem Begriff vgl. Wolf 2018, 110, 113-115.
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Wohlgemerkt beherrschen die Protokolle im Schloss-Roman nicht nur die Schreib-
und Urteilsformen, sondern auch die Verhaltens- und die Daseinsformen. Und dies
hat seine guten verwaltungsgeschichtlichen Griinde. Denn hatte der Anstaltsautor
und angehende Biirokratie-Reformer Kafka bereits 1910 eine auf ihre Umwelt
hin geodffnete, eine »lebendige Institution« gefordert (vgl. Vogl 2008, 31), scheint
dieses Programm im Schloss zuletzt mehr als erfiillt: Das Institutionelle hat sich
hier in seine Umwelt geradezu verfliichtigt, seitdem das Protokoll als Konnektor
diverser Lebensformen dient.

K. geht diese neue Ordnung des Sozialen auf, als er »das Sich-fiigen« mittels
»Protokoll« als Eintrittsbedingung in die Welt des Dorfs begreift (Kafka 2018,
H.2 169). Affekte wie Verlegenheit, Staunen und Schadenfreude sind unter diesen
Vorzeichen konsequenter Weise nicht mehr auf das Behordliche fixiert. An die
Stelle des Amtsbegehrens scheint nun ein protokollarisches getreten, das dem
Protokoll ebenso gilt, wie es sich durch dieses artikuliert. Macht und Verlangen
verbinden sich zuletzt im Protokoll. Was aber solch einen zugleich iiber- und
entbtirokratisierten, ja letztlich >postbiirokratischen< Zustand einer Liberalitit
oder Gouvernementalitit ohne dominante oder auch nur sichtbare Institutionen
herstellt und diesen, statt durch Gebote und Verbote, mittels Verlangen aufrecht
erhilt, ist letztlich nicht mehr im Sinne des amtlichen Protokolls alteuropdischer
Provenienz zu verstehen, sondern vielmehr als ein soziotechnisches protocol im
Sinne Alexander Galloways.6 Man konnte, Friedrich Kittler folgend, Das Schloss
auch als literarische Analyse eines neuen »Aufschreibesystems« verstehen, als
fiktionalen »Entwurf eines Organisationsplans fiir den NachrichtenfluB«, der die
»Lenkung und Programmierung von Leuten« einer Administration zuschreibt, die
bereits zu Kafkas Zeit »ganz andere Datenverarbeitungstechniken als Biicher«
oder Akten kannte (Kittler 2012, 117, 126). Doch nicht nur das Auftauchen neuer
Verwaltungsmedien wie des Telefons, vielmehr die hier alles durchdringende, alle
Kommunikation konstituierende und zugleich kontrollierende Wirksamkeit des
Protokolls qualifiziert Kafkas letzten Roman als geradezu prophetisch — als, wie er
selbst zu Protokoll gab, »eine Uhr, die vorgeht« (Deleuze und Guattari 1976, 82,
nach der Uberlieferung Gustav Janouchs).

Den endlosen Schreibstrom von Kafkas Spidtwerk mag man derart als Anti-
zipation begreifen: als konsequente Anndherung an jene postbiirokratische
Kontrollgesellschaft, die die unsere geworden ist. Kafkas friihe Texte wiederum
wiren nicht nur als Bestandsaufnahme zu seinen eigenen, zunichst stockenden
Schreibversuchen zu lesen, und nicht nur als »Mitschriften« einer klassischen,
obschon wieder und wieder reformierten Biirokratie. Gerade seine >kleine Auto-
mobilgeschichte« birgt eine doppelt antizipatorische Perspektive. Zum einen nim-
lich zeigt sie, wie sich Protokolle unter den Bedingungen einer noch klassischen
Verwaltung ins Leben einzunisten und dieses von innen her zu formieren

5Vgl. hierzu Galloway und Thacker 2007 und Galloway 2004. —Zum protokollarischen
Begehren vgl. Galloway 2004, 241: »Protocol is not a superego (like the police); instead it
always operates at the level of desire, at the level of >what we want.<«
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vermogen; in Kafkas frilhem >Proto-Protokoll« einer Protokollaufnahme zeichnen
sich bereits erste Konturen der >panprotokollarischen Macht< des Schlosses ab.
Zum anderen umriss er mit diesem Text ein Schreibkonzept, das dem »Urteil« und
dessen Ideal eines »grofleren Ganzen« direkt zuwiderlief und das er dann, gut zwei
Monate nach Entstehen der >kleinen Automobilgeschichte<, als Programm einer
»kleinen Literatur« ausformulieren sollte. Kafka forderte hier »die detaillierte
Vergeistichung des grofflichigen offentlichen Lebens« (KAAT, 313), also auch
von vermeintlich blof} kontingenten Alltagsphdnomenen wie einem Verkehrsunfall.
Eine nicht am Ideal eines grofleren Ganzen ausgerichtete, eine, wie er schrieb,
»von keiner Begabung durchbrochene Litteratur« zeige »auch keine Liicken«
(KAAT, 314), insofern sie, wie man ergédnzen kann, nur in der Protokollierung
eines immer schon liickenhaften sozialen Seins besteht. Solche »Litteratur ist
weniger eine Angelegenheit der Litteraturgeschichte als Angelegenheit des
Volkes« (KAAT, 315), wenn sie nicht an klassischen Werkbegriffen, sondern an
jenen Mitschriften gemessen wird, aus denen sich allererst der Zusammenhalt
eines »Volks< ergibt. Nicht nur dadurch, dass es das Schicksal von subalternen Ver-
kehrsteilnehmern wie dem Béckergehilfen thematisiert, sondern dadurch erfasst
Kafkas minoritidres Schreiben »die kleine Arbeit der kleinen Leute«, dass es, wie
es im Schloss zuletzt heilen wird, »sich dem Protokoll unterzieht« (Kafka 2018,
H.2 169).
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I_':Jber das literarische Protokoll und seine ®)
Asthetik e

Heinz Driigh

Die Logik des Protokolls beruht auf einer Transformation von Geschehen in
Schrift und dadurch zu etwas eminent Giiltigem. Das ldsst sich bereits an der
Geschichte des Begriffs ablesen. Profokollon hiell in der Antike ein Papyrus-
abschnitt mit eingeprdgtem kaiserlichem Zeichen, »der einer Rolle vorangestellt,
der ihr >vorgeklebt¢, protokolliert werden musste, um Echtheit zu verbiirgen«
(Vismann 2000, 85). Gemill dem Doppelsinn von Akten — als Handlungen
und Schriftstiicke — und mit Blick auf eine moderne, auf Institutionen ver-
teilte Organisation von Herrschaft, ist das entsprechend zu variieren: Protokolle
schreiben nun die Ergebnisse von Verhandlungen in Politik oder Justiz, in
Kommissionen, Ausschiissen oder Gremien fest.

Neben den jeweiligen Sachverhalten betrifft das stets auch bestimmte Kriterien
ihres Zustandekommens und die Form ihrer schriftlichen Fixierung; Protokolle
wollen genehmigt sein. Drei Aspekte sind also einleitend festzuhalten: Erstens
werden mit dem Protokoll ein zur Debatte stehender Sachverhalt fiir wahr und ein
institutioneller Vorgang fiir giiltig erkldrt. Zweitens dokumentiert dieser Prozess
in der Moderne eine auf Institutionen verteilte Struktur von Herrschaft. Drittens
wird das auf diesem Weg fiir wahr und giiltig Erklérte prinzipiell offen gehalten —
fiir kiinftige Akte der Verwaltung wie fiir eine offentliche Diskussion. Die fiir die
»institutionelle[] Weiterverarbeitung« notwendige Form des Protokolls ermoglicht
seine Uberpriifung und Erforschung von Seiten einer »erweiterte[n] Offentlich-
keit« (Niehaus/Schmidt-Hannisa 2005, 8; 13).
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Der Versuch, den ich hier unternehme, kiimmert sich um zwei dariiber hinaus-
gehende, weniger offensichtliche, doch nicht weniger relevante Aspekte: Zunéchst
geht es um die durchaus emotionale Geste, die je nach Kontext vom vermeintlich
so niichternen Protokoll oder genauer vom Akt des Protokollierens vollfiihrt wird.
In Verbindung damit steht zur Debatte, inwiefern die Logik des Protokolls, sein
Anspruch auf Wahrheit sowie auf ihre prinzipiell mogliche Weiterverhandlung in
einer erweiterten Offentlichkeit, spannungsvoll mit der Grundstruktur literarischer
Asthetik verbunden sind. Das sind keine marginalen Fragen. Vielmehr betreffen
sie ein doppeltes Problem: nidmlich einerseits wie das Ziel des Protokolls, Mit-
teilbarkeit und Weiterverhandlung zu generieren, durch den Duktus formaler
Niichternheit und apolitischer Unmittelbarkeit, durch sein anisthetisches Format,
konterkariert wird; und andererseits inwiefern Literatur das Protokoll durch das
Ausspielen der dsthetischen Karte fiir die wesentlich erforderte Weiterverhandlung
offnen und dadurch in eigener Sache einen Giiltigkeitsanspruch auferhalb der
eigenen literarischen Sphire behaupten kann.

Wer schreibt das Protokoll? Jeder kennt diese Frage zu Beginn von Gremien-
sitzungen. Meist sind verkrampftes Blickabwenden und peinliches Stuhlgerutsche
die Folge. Nicht etwa, weil Protokollieren eine so unzumutbar aufwéndige
Prozedur wire, sondern weil damit eine sozialdistinktive Handlung verbunden ist.
Wer Protokoll schreibt, scheint unwichtig genug, um stumm bleiben zu konnen,
erscheint als »weisungsgebundenes Subjekt« (Niehaus/Schmidt-Hannisa 2005,
12), dessen Aufgabe die Sicherung der Ergebnisse ist und nicht so sehr eine
aktive Rolle bei ihrem Erwirken. Subalternitit gehort auch zum Formklima des
Protokolls. Denn wer liest schon Protokolle, wenn man nicht gerade dazu ver-
pflichtet ist im Rahmen bestimmter Institutionen (und selbst dann)? Besonders
appealing ist diese schmucklose Textform nun wirklich nicht, und es wire zu
vermuten, dass zumindest die Literatur einen eher weiteren Bogen um sie macht.
Das schiere Festhalten des »Wissenswerten«, der nackten Daten, die ein Ergeb-
nisprotokoll aus einem »Wust von Nebensédchlichkeiten« herausfiltert, entspricht
nicht unseren Vorstellungen von Literarizitit: der Sensibilitdt fiir die Spuren-
elemente des Wirklichen, fiir dessen Abschattungen und Kontingenzen und fiir
die Vielfalt seiner Kontexte. Ebenso wenig geht Literatur in dem auf, was ein
Verlaufsprotokoll festhilt. Dessen Stunde schldgt zwar dann, wenn »den auf-
zuzeichnenden sprachlichen AuBerungen oder Ereignissen ein Eigenwert
zugesprochen wird, der eine moglichst umfassende Speicherung legitimiert«
(Niehaus/Schmidt-Hannisa 2005, 13, Herv. v. mir). Dabei geht es aber weder um
Spurenelemente, noch steht Faktizitdt im Literarischen jemals ganz felsenfest
da. Schon Studienanfinger:innen der Literaturwissenschaft bringen wir bei, dass
jede Geschichte (histoire) ein zugrundeliegendes Geschehen nicht im 1:1-Format
abbildet, sondern immer auf Akten der Selektion und Formung (discours) beruht.
Mit genau dieser Attitiide tritt literarisches Erzdhlen mitunter sogar ausdriicklich
gegen das als technokratisch oder biirokratisch empfundene amtliche Protokoll
an. So etwa Imre Kertész Erzdhlung Protokoll (im ungarischen Original gleich-
bedeutend: jegyzokonyv) aus dem Jahr 1991, die von einer auf traumatische Weise
scheiternden Reise von Ungarn nach Osterreich handelt. Dem Erzihler wird der
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Ubertritt ins Nachbarland verweigert, weil er undeklariertes Bargeld bei sich hat.
Die literarische Erzéhlung erklért sich hier zum eigentlichen Protokoll der Ereig-
nisse, zum Gegen-Protokoll: »Dieses Protokoll geht nicht etwa aus der Absicht
hervor, Tatsachen richtigzustellen, sie zu straffen oder zu ergénzen, so als wiirden
wir an so etwas wie die Bedeutung von Tatsachen oder gar die Wahrheit glauben.
Wir glauben an gar nichts mehr.« (Kertész 1994, 6). Das Literarische kennt also
zunéchst einmal eher die Geste des Anti-Protokolls.

Ganz so einfach ist das allerdings nicht mit der Opposition zwischen Protokoll
und Literatur. Die Literatur »der Moderne« hegt eigenartigerweise sogar »eine
geheime Affinitit zum Protokoll«. Als Grund hierfiir ldsst sich eine von der
Literatur selbst als Kehrseite ihrer Autonomie verspiirte Kontingenz und Grund-
losigkeit benennen, die »Abwesenheit eines institutionellen Riickhaltes, einer
definierbaren Funktion«. Dies kann es fiir Literatur reizvoll erscheinen lassen,
»sich ihres Anderen zu bemichtigen, um damit zu experimentieren«, indem sie
selbst »protokollarisch« wird (Niehaus/Schmidt-Hannisa 2005, 17). Konkret
bedeutet das eine Abkehr vom Subjektivismus. Als Protokoll stellt Literatur
programmatisch nicht mehr &sthetische Feinfiihligkeit aus, sondern fungiert als
vermeintliche »Zeugin und Sachwalterin einer ungeschonten und unverzerrten
Wabhrheit«. Ein hdufig genanntes Beispiel dafiir sind die Bottroper Protokolle
von Erika Runge aus dem Jahr 1968, »die die Wahrheit exemplarischer >unter-
privilegierter< Subjekte offentlich machen wollten« (ebd., 17) — und zwar im
O-Ton. Tatsdchlich sind die Bottroper Protokolle trotz der vermeintlich totalen
Zuriicknahme einer Erzdhlstimme zugunsten der reinen Aufzeichnungsfunktion
iiberhaupt nicht neutral, weder mit Blick auf die Auswahl der Texte noch auf ihr
Arrangement. Unvermeidlich kommen dabei auch kompositorische Erwidgungen
ins Spiel: Was kommt ins Protokoll? Welches Interview steht an welcher Stelle
und in welcher Liange? Was ldsst man ganz weg? Welche Rolle spielen Interview-
situation und -umstidnde? Nicht zuletzt hat Erika Runge, wie man weil}, nicht zu
knapp in die Texte selbst eingegriffen. Von einer authentischen Selbstaussage
kann also kaum die Rede sein. Dennoch ist es aufschlussreich, iiber die spezi-
fische Mischung aus Empathie und Ubergriffigkeit nachzudenken, wie sie fiir
eine solche Form des Protokolls kennzeichnend ist. »Das Gerede von Autorinnen
und Autoren, sie wiirden mit ihrem Werk denen eine Stimme verleihen, die selber
keine haben«, komme ihm, schreibt Clemens Setz in Die Bienen und das Unsicht-
bare, »in den meisten Fillen so unausstehlich iibergriffig und obszon vor« (Setz
2020, 60). Quite true. Dennoch hat die biirgerliche Institution Literatur spétestens
mit dem Naturalismus Individuen zum Sprechen gebracht, die im Literarischen
bis dahin nicht vorgesehen waren. Fiir Jacques Ranciere bildet ein solches Sich-
Gehor-Verschaffen von nicht Zugelassenen oder Ausgeschlossenen sogar den Kern
der Asthetik wie auch der Politik als zwei radikal auf Transformation zielenden
Praktiken. Den Reliquienkult der Magd Félicité aus Gustave Flauberts Erzdahlung
Un cceur simple aus den Trois Contes, bei dem einem ausgestopften Papagei »aus
Liebe zum Grandiosen« eine vergoldete Nuss in den Schnabel gesteckt wird, liest
Ranciere trotz der Ironiesignale nicht als Satire tiber die Naivitdt der einfachen
Leute oder ihre Kitschverehrung, die es zu keinerlei Autonomiestatus bringt,
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sondern als Ausdruck demokratischer Asthetik. In Person der Magd werde vor-
gefiihrt, dass es in einer pluralen Gesellschaft eine Vielzahl &dsthetischer Sensibili-
titen gebe: eine »vibration of the great impersonal equality of sensible events«
(Ranciere 2017, 25). Das »Protokoll gesellschaftlicher oder sozialer Zustinde«
(Niehaus/Schmidt-Hannisa 2005, 17) wird so als demokratisches Zu-Gehor-
Bringen zu einer Sache sozialer Aisthesis. Diese Geste gerit allerdings unter
neueren medialen Rahmungen in eine gewisse Krise. Angesichts der »Allgegen-
wart und Zirkulationsdynamik« insbesondere webbasierter Selbstdokumentation
in Online-Formaten und sozialen Medien, eines geradezu »entfesselten«
Dokumentarismus in Text, Bild und Ton vor mitunter riesigen Followerschaften,
ist es fraglich geworden, wie es um die »jeweilige Glaubwiirdigkeit bestellt ist
und welche Herausforderungen an die Vorstellung dokumentarischer Autorschaft
aus dieser Ubiquitdt dokumentarischer Praktiken resultieren« (Balke et.al. 2020,
7 f.). Die Videokiinstlerin Hito Steyerl hat deshalb sogar vorgeschlagen, »die
dokumentarische Form nicht ldnger primér« als »Vermittlung von Informationen«
zu betrachten, sondern als Versuch, »die Teilhabe an starken und vor allem
authentischen Gefiihlen« zu bewirken (ebd.). Diese Diagnose vom emotionalen
Kokon des Dokumentarischen und, so wiirde ich dariiber hinaus behaupten, auch
des Protokolls — als emphatischer Geste mit einem gewissen Notigungscharakter
— erledigt es als Textform allerdings nicht, wie man meinen konnte. Vielmehr ldsst
sich ausgehend davon iiber die Schnittstelle zwischen Protokoll und Offentlich-
keit, zwischen vermeintlichem Null-Appeal und gesellschaftlicher Prozessierung,
zwischen kiinstlerischem Verfahren bzw. Nicht-Verfahren und 6ffentlichem Dis-
kurs, und das heifit: zwischen Subjektivitdt und Allgemeinheit nachdenken —
allemal eine Sache der Asthetik.

Die Geste literarischen Protokollierens ist also trotz vermeintlicher Niichtern-
heit und kiinstlerischem Understatement ziemlich komplex. Literatur sucht
sich mit dem Protokoll gleichermaflen einen Konkurrenten aus, der zugleich ein
Spiegelbild ist. Einerseits steht das Protokoll viel sicherer im Leben als sie selbst.
Andererseits hat es aber ebenfalls in Sachen offentlicher Geltung mit Defiziten
zu kidmpfen. Die Konfrontation des Protokolls mit dem Literarischen kann
dadurch eine doppelte Reflexion leisten: tiber die Genese und offentliche Geltung
protokollarischer Notationen und tiiber das literarische Verfahren. Denn die
»Mimikry an den Protokollstil«, mit der sich Literatur, wie Niehaus und Schmidt-
Hanisa schreiben, »ihrer Grundlosigkeit gewissermallen entgegen« werfe, hebt
immer auch die »Vermitteltheit aller iiber die Welt berichtenden Sachverhalte und
Vorginge« hervor (Niehaus/Schmidt-Hanisa 2005, 18).

Dieser Gedanke lidsst sich ein wenig genauer mit Blick auf Robert Musil
konturieren. Peter Plener hat in Bezug auf den Mann ohne Eigenschaften
gemutmalft, dass »Musil sehr pridzise um die Funktion des amtlichen Protokolls«
als »Entscheidungs-Algorithmus« wusste, um seine »Rolle im Sinne eines wesent-
lichen und begriindenden biirokratischen Aktes, einer gefallenen Entscheidung,
eines einmaligen Ereignisses, mit dem eine erst damit prozesshaft erscheinende
Verkettung ereigneter und erhorter Begebenheiten an ihr Ende gekommen sein
wird« (Plener 2021). Dies tibrigens, so Plener weiter (Stichwort dsthetische Fein-
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fiihligkeit), im Unterschied zu Marcel Proust, der auf das »Protokoll [...] nicht aus
der Sicht eines Amtsgeschulten, sondern aus gesellschaftlicher Sicht« rekurriere,
allenfalls mit Blick »auf die Frage von Umgang und Reglement« — was eine
andere Bedeutung des Begriffs >Protokoll< ins Spiel bringt, nimlich die »Gesamt-
heit aller Regeln im diplomatischen Verkehr« (B. Roll/G. Kalivoda 2005, 371).
Als studierter Maschinenbauer und Experimental-Psychologe kennt Musil natiir-
lich auch das naturwissenschaftliche Protokoll. Im Empirismus, der das wissen-
schaftliche Verfahren auf Experiment und kontrollierte Beobachtung umstellt,
wird das Protokoll als Notationsform etabliert, und im logischen Positivismus
kommt es auch philosophisch zu Ehren. Eine Wissenschaft, die ihren Namen
verdient, schreibt Musil in seiner Dissertation tiber Ernst Mach, solle sich nicht
an Erkldarungen versuchen, sondern auf »funktionale[] Beschreibungen« setzen
(Musil 1980 [1908], 16f.). Ernst Mach selbst spottelt, dass es bei Erklarungen und
Narrativen stets um die »Beseitigung einer psychophysiologischen Beunruhigung«
gehe (Mach 1987 [1910], 420). Musils Erzéhlkunst setzt auf die Gegenbewegung:
auf die Riickverwandlung der vermeintlich neutralen Schilderung zu etwas Ver-
storendem — wie in dem kurzen Prosatext Das Fliegenpapier aus dem Nach-
lass zu Lebzeiten. »Das Fliegenpapier Tangle-foot ist ungefihr sechsunddreiflig
Zentimeter lang und einundzwanzig Zentimeter breit; es ist mit einem gelben,
vergifteten Leim bestrichen und kommt aus Kanada«, setzt der Text ein, der
das Sterben einer Fliege auf eben diesem Papier schildert. Nach dem betont
niichternen Beginn, bei dem lediglich die Vokabel »ungefidhr« die Prizisionsgeste
der Beobachtung und Messung konterkariert, landet schon der dritte Satz, der den
Moment des Festklebens einfingt, bei Beunruhigendem:

Eine ganz leise, befremdliche Empfindung, wie wenn wir im Dunkel gingen und mit
nackten Sohlen auf etwas triten, das noch nichts ist als ein weicher, warmer, uniibersicht-
licher Widerstand und schon etwas, in das allmihlich das grauenhaft Menschliche hinein-
flutet, das Erkanntwerden als eine Hand, die da irgendwie liegt und uns mit fiinf immer
deutlicher werdenden Fingern festhilt (Musil 1978a, 476).

Erkennen und Erkannt-Werden als verstorender Vorgang, Begreifen als unheim-
liche, haptische Erfahrung. In dieser Bildlogik reflektiert auch der poetologische
Text Uber Robert Musils Biicher iiber das Erziihlen und seine Zukunft:

Irgendwann mag ja vielleicht das Erzéhlen einfach eines starken begriffsarmen Menschen
reaktives Nocheinmalbetasten guter und schrecklicher Geister von Erlebnissen gewesen
sein, unter deren Erinnerung sein Gedichtnis sich noch kriimmte, Zauber des Aus-
sprechens, Wiederholens, Besprechens und dadurch Entkriftens. Aber seit dem Beginn
des Romans halten wir nun schon bei einem Begriff des Erzihlens, der daher kommt. Und
die Entwicklung will, dafl die Schilderung der Realitit endlich zum dienenden Mittel des
begriffsstarken Menschen werde, mit dessen Hilfe er sich an Gefiihlserkenntnisse und
Denkerschiitterungen heranschleicht, die allgemein und in Begriffen nicht, sondern nur im
Flimmern des Einzelfalls — vielleicht: die nicht mit dem vollen rationalen und biirgerlich
geschiftsfihigen Menschen, sondern mit weniger konsolidierten, aber dariiber hinaus-
ragenden Teilen zu erfassen sind (Musil 1978b, 997).

»Das Erzdhlen vom Kinderfrauenberuf zu emanzipieren!« — lautet die
Losung dieses Projekts der Verschleifung naturwissenschaftlicher, amtlicher und
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erzahlerischer Textverfahren, und das heiflt: die Reflexion des eigenen iiber so
manches Etablierte »hinausragenden« kiinstlerischen Tuns und die Transformation
dessen, was mit »dem vollen rationalen und biirgerlich geschiftsfiahigen Menschen«
(997) in Verbindung steht. Mag das Papier, auf dem die Fliege landet, mit ca. 36 x
21 cm auch nicht exakt dem zu Musils Zeiten vorherrschenden Kanzleiformat (33
x 21 cm) entsprechen, die Assoziation ruft es dennoch hervor und generiert damit
die mediale wie &sthetische Selbstreflexivitit des Textes. Etwa wenn der Schluss des
Fliegenpapiers eine anatomische Besonderheit der sterbenden Fliegen hervorhebt:
[I]n der Gegend des Beinansatzes, haben sie irgendein ganz kleines, flimmerndes Organ,
das lebt noch lange. Es geht auf und zu, man kann es ohne Vergroferungsglas nicht

bezeichnen, es sieht wie ein winziges Menschenauge aus, das sich unauthéorlich 6ffnet und
schlieit (Musil 1978a, 477).

Uberall Flimmern in dieser Priizision, flimmernde Einzelfille, flimmernde
Organe. Dies Organ hier, das wie ein Menschenauge aussieht, verweist den Wahr-
nehmenden auf sich und sein eigenes Betrachten zuriick. Eine solche Blick-
erwiderung des wahrgenommenen Gegenstands ist topisch fiir die literarische
Darstellung der Begegnung mit Kunst und ihrer Folgen. »Denn da ist keine Stelle,
/ die Dich nicht sieht«, kennen wir das aus Rilkes Gedicht Archaischer Torso
Apollos, »Du musst Dein Leben dndern«. Neben existentieller Angefasstheit ver-
mittelt das flimmernde Organ aber auch noch etwas ganz anderes: die konstitutive
Vorbehaltlichkeit des Asthetischen. Denn Flimmern heifit stets auch flatternde
Bewegung, heilit Ungewissheit, heifit Vorbehaltlichkeit und: heifit Zwinkern.

Ein wenig genauer mochte ich iiber dieses Double aus beunruhigender
Prizision und d&sthetischer Vorbehaltlichkeit des Protokolls anhand eines ganz
gegenwirtigen Textes nahdenken, Ulf Erdmann Zieglers Eine andere Epoche
(2021). Im Zentrum dieses Romans stehen die Enttarnung der Terrorgruppe NSU
im November 2011 und die im Januar darauf folgende Einsetzung eines Bundes-
tagsuntersuchungsausschusses. Uberblendet wird das mit den Umstinden, die
schlieBlich zur Demission des Bundesprisidenten Christian Wulff im Februar
2012 fiihren, und perspektiviert wird das Ganze auf Fragen nach der Verbindung
von Politik, Privatleben, ethnischer und sexueller Identitit. Der Erzidhler namens
Wegman Frost arbeitet in der politischen Administration der SPD und ist Sohn
eines amerikanischen »Indianer[s]«. Seinen mixed-race-Status teilt er mit zwei
anderen Figuren, mit denen er seit Juso-Tagen befreundet ist und hinter denen
sich unschwer der FDP-Politiker und damalige bundesdeutsche Vizekanzler
(das war er tatsdchlich) Philipp Rosler sowie der im Februar 2014 im Zuge einer
Kinderpornographie-Affire von seinem Mandat zuriickgetretene SPD-Politiker
Sebastian Edathy erkennen lassen. Edathy war zuvor, auch das hat man fast ver-
gessen, Vorsitzender des NSU-Untersuchungsausschusses, und seine Arbeit wurde
vielfach als brillant wahrgenommen. Der Romantitel Eine andere Epoche, der
unterstreicht, dass sich mit dem NSU-Terror die ganze Bundesrepublik veridndert
hat (vgl. Ziegler 2021, 14), dass, schlicht gesagt, »die Deutschen wieder Nazis
sind« (ebd., 101), ldsst sich auch in dieser Hinsicht verstehen: als Erinnerung
an Zusammenhinge, die lingst aus dem Bewusstsein der Offentlichkeit
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verschwunden sind. Vor diesem Hintergrund bezeichnet der Klappentext die Auf-
gabe des Erzidhlers: »Protokolliert wird das Geschehen« von Wegman Frost, der
als Biiroleiter des Untersuchungsausschuss-Vorsitzenden »die Verkommenheit
der Verhiltnisse, das Versagen der Behorden kaum fassen kann«. Protokolliert
wird das Geschehen natiirlich nicht, jedenfalls nicht im strengen Sinne, sondern
es wird erzidhlt, und zwar gewissermaf3en von der Seite, von einem scheinbar eher
peripher Beteiligten, der dennoch die Hauptfigur des Romans ist. Eine Erzihl-
perspektive wie geschaffen fiir eine Reflexion des Protokolls. Wegman Frost ist
denn auch verantwortlich fiir die Endfassung der Ausschussprotokolle — »fiir
kommende Generationen« (ebd., 115). (Protokolle und Dokumente des NSU-
Untersuchungsausschusses sind offentlich im Internet zugédnglich, ausgenommen
jene Sitzungen bzw. Sitzungsteile, die als »nicht-6ffentlich< eingestuft wurden). Es
geht also um die Dignitidt des Protokolls als Textsorte, die einen Prozess auslost,
das Material fiir eine nachfolgende Uberpriifung und Erforschung bereitstellt und
die zudem »definiert«, was »als wahr gelten soll« (Niehaus 2011, 142):

Wegman stellte das Telefon um auf [seinen Kollegen, HD] Alexi und schloss beide Tiiren,
die zum Flur und die zu Alexis Zimmer. Er war jetzt allein mit den Stimmen, den halben
Sitzen, den Atempausen, dem Raunen. Er wiirde nicht tibertreiben. Nichts verfilschen. Er
wiirde ein Protokoll abliefern, das nichts durchblicken lie8 von moralischer Empdrung.
Sein Auge wire das eines Wesens, das nie den Blick abwendet und niemals zwinkert. Dies
war die Aufgabe seines Lebens (ebd., 115).

Niemals zwinkern? Das ist allerdings, wie bei Musil gesehen, so eine Sache, und
Vorbehaltlichkeit bleibt auch fiir Zieglers engagierten Roman ein zentrales Thema.
»Und es gibt keine Wahrheit?< >Oh doch, eine Wahrheit gibt es. Aber niemanden,
der sie kennt«« (211). Dieser Ausschnitt aus einem Dialog zwischen Wegman und
einer Freundin, einer Bielefelder Soziologie- Professorin und Systemtheoretikerin,
ziert die U4 des Romans und konnte ebenso als Motto seines Verfahrens gelten.
Das Bediirfnis nach Wahrheit, das eng mit der Geste des Protokolls zusammen-
hingt, treibt diesen Roman erkennbar an, was mit Blick auf die politischen
Zusammenhinge nur zu gut nachvollziehbar ist. Doch was genau heif3t hier >Wahr-
heit< und wie funktioniert sie dsthetisch? Was der Kunsttheoretiker Boris Groys
schreibt: »Wenn Kunst kein Medium der Wahrheit sein kann, dann ist sie nur eine
Sache des Geschmacks« (Groys 2017, 17), ist jedenfalls zu einfach.

»Fiat veritas, et pereat mundus« (Arendt 2019, 45). Es herrsche Wahrheit,
moge auch die Welt dariiber zu Grunde gehen — so wandelt Hannah Arendt das
lateinische Sprichwort Fiat iustitia, et pereat mundus ab. »Erstaunlicherweise«
konne man, so schreibt sie, »der Staatsrdson jedes Prinzip und jede Tugend
eher opfern [...] als gerade Wahrheit und Wahrhaftigkeit«. Eine Welt ohne
Gerechtigkeit oder auch Freiheit liee sich vorstellen (auch wenn man in ihr
nicht leben mochte). Mit der zunichst »so viel unpolitischeren« oder zumindest
so scheinenden Idee der Wahrheit ist das merkwiirdigerweise nicht moglich. Es
geht ja um den Bestand der Welt, und keine von Menschen erstellte Welt, die dazu
bestimmt ist, die kurze Lebensspanne der Sterblichen in ihr zu iiberdauern, wird
diese Aufgabe je erfiillen konnen, wenn Menschen nicht gewillt sind, das zu tun,
was Herodot als erster bewusst getan hat — namlich legein ta eonta, das zu sagen,
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was ist. Keine Dauer, wie immer man sie sich vorstellen mag, kann auch nur
gedacht werden ohne Menschen, die Zeugnis ablegen fiir das, was ist, und fiir sie
in Erscheinung tritt, weil es ist (ebd., 46).

Zwar konnte man denken, dass der Politik die Staatsrdson wichtiger ist als Tat-
sachenwahrheit, da es in ihr um »Macht- und Interessenkédmpfe« geht, in denen
»die Lebensnotwendigkeiten die Menschen zwingen, sich zu organisieren und je
nachdem miteinander zu handeln oder einander zu bekdmpfen«. Aber in diesem
Setting schlummert fiir Arendt neben der agonalen auch die »verhidngnisvolle
Reduktion des Politischen auf schiere Verwaltung« (91). Es gibt dariiber hinaus,
und darauf ist zu bestehen, im Kern des Politischen eine spezifisch erzéhlerische
Formung von Wahrheit. Herodots legein ta eonta steht namlich nicht fiir die
positivistische »Summe aller uns zugénglichen Fakten und Ereignisse«, sondern fiir
das Erzihlen einer »Geschichte«, in der »die Fakten« nicht neutral sind, sondern
»eine Bedeutung« erlangen, »die menschlich sinnvoll ist« (ebd., 89). Dieser Prozess
verwissert die Wahrheit nicht, sondern macht sie erst, und zwar auf die einzig sinn-
volle Weise dieses Begriffs: politisch. Auf diese Weise wird ein Weg aufgezeigt,
auf jene »Schwierigkeit« zu reagieren, dass »Tatsachenwahrheit wie alle Wahrheit«
zunichst einmal »einen Giiltigkeitsanspruch stellt, der jede Debatte ausschlieft«
(61). Wie das mit Erkenntnisurteilen so ist: sie sind objektiv giiltig, weil sie voll-
standig begrifflich herzuleiten sind. Sie sind richtig oder falsch, und zwar fiir alle.
Man kann ihre Einsicht argumentativ erzwingen, wenn das notig ist, was man, je
nachdem auch (da muss man gar kein Querdenker sein) als »herrschstichtig« (61)
empfinden kann. »Anderer Leute Meinung [...] in Betracht zu ziehen, und in allen
Uberlegungen das, was andere denken und meinen, mit zu beriicksichtigen, ist«
hingegen »das Zeichen politischen Denkens« (61), und damit wie das Erzédhlen
in unmittelbarer Nihe des Asthetischen und seiner ihm genuinen Urteilsform.
Diesem Zusammenhang geht Arendt in ihren Vorlesungen iiber Kants Kritik der
Urteilskraft nach — laut Arendt Kants eigentlicher Philosophie des Politischen (vgl.
Arendt, 1985). Das isthetische Urteil hat seine Logik darin, das Subjektivste am
Menschen, seine Wahrnehmungs- und Empfindungsfihigkeit, seine Sensibilitdt und
sein Gefiihl, mit dem Begrifflichen eines Urteils zu verklammern. Im Unterschied
zum blof Sinnlich-Angenehmen ist es deshalb moglich, tiber &dsthetische Urteile zu
diskutieren, sie anderen anzusinnen oder zuzumuten, wie Kant das nennt. Im § 40
der Kritik der Urteilskraft — Vom Geschmacke als einer Art von sensus communis —
findet sich der locus classicus fiir diesen Gedanken:

Unter dem sensus communis aber mufl man die Idee eines gemeinschaftlichen Sinnes, d.i.
eines Beurteilungsvermogens verstehen, welches in seiner Reflexion auf die Vorstellungs-
art jedes andern in Gedanken (a priori) Riicksicht nimmt, um gleichsam an die gesamte
Menschenvernunft sein Urteil zu halten, und dadurch der Illusion zu entgehen, die aus
subjektiven Privatbedingungen, welche leicht fiir objektiv gehalten werden konnten, auf
das Urteil nachteiligen Einflul haben wiirde (Kant 2009 [1790] § 40).

Von wegen eine >bloe Sache des Geschmacks<«. Das Asthetische, die
»Geschmackskritik«, wird hier vielmehr zum Geburtsort einer im Wort-
sinn »erweiterte[n] Denkungsart«, der Fihigkeit »an der Stelle jedes andern«
zu »denken«. Damit tritt die Asthetik bei Kant an die Seite zweier zentraler
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»Maximen des gemeinen« (lies: allgemeinen) »Menschenverstandes«: Der
Forderung, dass die Vernunft »niemals passiv[]« sein diirfe, sondern »vor-
urteilsfreie[s] [...] Selbstdenken« zu praktizieren habe; und dass dies Denken
»konsequent[]« zu sein habe, »mit sich selbst einstimmig« (§ 40).

Den Aspekt der serweiterten Denkungsart< greift auch Jiirgen Haber-
mas in Faktizitit und Geltung, seiner Diskurstheorie des Rechts, auf (frei-
lich ohne die genuin d&sthetische Akzentuierung). Die »Produktivkraft der
»erweiterten Denkungsart«« bedeute nichts anderes als eine »Verschwisterung der
kommunikativen Macht mit der Erzeugung legitimen Rechts, das H. Arendt in den
verschiedenen historischen Ereignissen aufspiirt und fiir das ihr die verfassungs-
gebende Kraft der Amerikanischen Revolution als Vorbild gilt« (Habermas
1994, 184 f.). Nur erscheint diese Kraft in der rechtsstaatlichen Prozessordnung
merkwiirdig reduziert, zumindest was den Aspekt offentlicher Kommunikation
anbelangt. Wihrend »die auf den Tathergang konzentrierte Beweisaufnahme [...]
den Parteien« noch »einen begrenzt strategischen Umgang mit dem Recht« ein-
rdumt, spielt sich »der juristische Diskurs des Gerichts in einem verfahrens-
rechtlichen Vakuum ab[], so dafl die Herstellung des Urteils dem professionellen
Konnen der Richter allein iiberlassen bleibt. [...] Der juristische Diskurs soll,
indem er aus dem eigentlichen Verfahren herausverlagert wird, externen
EinfluBnahmen entzogen werden« (290f.).

Nicht direkt von einem Vakuum, aber von einer Reihe vergleichbarer
Metaphern ist die Rede im Vorwort der Protokolle des NSU-Prozesses, die SZ-
Mitarbeitende von 2013 bis 2017 aufgezeichnet haben. »Eine Welt wie gefrier-
getrocknet«, heifit es iiber den Miinchner Gerichtssaal. »Wie unter dem grellen
Licht tiber einem Operationstisch« seien dort geradezu »aseptisch [...] eine
monstrose Reihe von Verbrechen seziert« worden. »Gefiihle waren im Gerichts-
saal A 101 nicht vorgesehen, sie wurden kurz abgefragt, notiert, dann ins Regal
gelegt, zu den anderen Akten« (Ramelsberger etal. 2019, xv f.). Die bundes-
deutsche Strafprozessordnung kennt den Unmittelbarkeitsgrundsatz, der die
Miindlichkeit der Verhandlung betont. Es gibt folglich kein nennenswertes
Protokoll, auch nicht fiir den internen Gebrauch. Aktenkundig werden lediglich
nackte Daten, etwa ob ein Zeuge erscheint und welche Angaben er zur Sache
macht und welcher Art diese sind, ebenso Antrdge und Entscheidungen. Dariiber
hinaus existieren nur inoffizielle Mitschriften der beteiligten Anwilte und Richter
sowie das, was das Publikum sich moglicherweise wihrend der offentlichen Ver-
handlung notiert — beides blof fiir den Eigengebrauch.

Gerade um die Transparenz in diesem Mammut-Verfahren zu gewihrleisten, sollte es
eigentlich selbstverstdandlich sein, dass der Prozess per Video oder mit Tonband auf-
genommen oder zumindest mitstenografiert wird — so wie das auch bei Debatten im
Bundestag geschieht, die man dann auf der Homepage des Bundestags nachlesen kann.
Oder wie am Internationalen Strafgerichtshof in Den Haag, in dem zusédtzlich zum
Protokollanten sogar acht Kameras das Prozessgeschehen aufnehmen. Doch eine solche
Dokumentation iiber den NSU-Prozess existiert nicht. Es gibt kein offentliches offizielles
Protokoll dieses Prozesses, ein Umstand, der selbst vielen interessierten Beobachtern des
Verfahrens nicht bewusst war (Ramelsberger et al. 2019, xxvi f.).
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Diese Liicke versuchen die vier SZ-Journalist:innen dadurch zu fiillen, dass
mindestens eine:r von ihnen an jedem Prozesstag im Gericht zugegen ist, um
»per Hand oder mit dem Laptop mitzuschreiben«. So entsteht ein Buch mit mehr
als 1000 engbeschriebenen Seiten, ein »Werk«, so die Vier mit horbarem Stolz.
Protokollschreiben dort, wo es eigentlich nicht vorgesehen ist, als Geste der Ein-
lasslichkeit, Beharrlichkeit und Hingabe, die

gewihrleisten will, was eigentlich Aufgabe des Rechtsstaats wire: jeder interessierten
Leserin, jedem interessierten Leser die Moglichkeit zu geben, die Geschehnisse dieses
fiinf Jahre dauernden Verfahrens nachzulesen und sich anhand dessen ein eigenes Urteil
zu bilden (Ramelsberger et al. 2019, xxviii f.).

Schon wirs, aber macht das jemand? Eher scheint es so, als sei ein stattliches, gut
im Internet platziertes Beiprogramm nétig: Die Auffiihrung von Ausschnitten des
Verfahrens in Film, Theater und Radio oder pro Jahr eine ganze, nur dem Abdruck
von Prozessprotokollen vorbehaltene Ausgabe des SZ-Magazins.

Wie heikel die Frage nach der Offentlichkeit in einem deutschen Strafprozess
freilich sein kann, zeigt sich gleich am zweiten Verhandlungstag des NSU-
Prozesses. Mit Blick auf die als zu klein empfundene Grofle des Verhandlungs-
saals, in dem 50 ZuschauerInnen und genauso viele Vertreter der Medien Platz
finden, moniert ausgerechnet die Zschépe-Verteidigerin Anja Sturm (wohl um die
Verlesung der Anklage hinauszuzogern): »Der Grundsatz der Offentlichkeit ist
verletzt.« Bundesanwalt Herbert Diemer entgegnet:

Die Offentlichkeit ist in ausreichender Weise hergestellt. Es gibt keinen Grund, in einen
anderen Sitzungssaal auszuweichen. Es muss nicht jeder Zutritt haben. Die Verlegung in
eine Mehrzweckhalle oder in ein Stadion birgt die Gefahr eines Schauprozesses. Man
muss auch nicht jede Pore im Gesicht eines Zeugen sehen (Ramelsberger et al. 2019, 4 f.).

Ganz anders beim Jerusalemer Prozess gegen Adolf Eichmann. Die Ver-
handlung wurde per Radio und TV iibertragen. Das lag im Interesse des Staats
Israel, der hier anders als bei den von den Alliierten durchgefiihrten Niirnberger
Prozessen selbst Herr des Verfahrens war und das Ziel hatte, eine Aufarbeitung
des im Land vielfach tabuisierten Holocaust-Themas anzustofen und dadurch
die Traumabewiltigung zu befordern. In Jerusalem sitzt Hannah Arendt als
Prozessbeobachterin fiir den New Yorker auf der Tribiine des Gerichtssaals. Der
Begriff des »>Schauprozesses« fillt gleich mehrfach in ihrem schneidenden, viel-
fach angegriffenen Bericht. Arendt adressiert mit dieser mehr als provokanten
Formulierung besonders den Chefankldger und Generalstaatsanwalt Gideon
Hausner sowie den israelischen Ministerprisidenten David Ben-Gurion, den
sie als eigentlichen Strippenzieher sieht. Kernpunkt des Vorwurfs ist die Vor-
stellung, nur ein jiidischer, nicht ein internationaler Gerichtshof konne »den Juden
Gerechtigkeit angedeihen lassen«, weil der internationale Gerichtshof Eichmann
nicht wegen Verbrechen >gegen das jiidische Volk¢, sondern wegen Verbrechen
gegen die Menschheit begangen am jiidischen Volk angeklagt hitte. Deshalb
die merkwiirdige riihmende Feststellung, »dal3 ein [internationaler] Gerichtshof
»keine volkischen Unterscheidungen< macht, die sich allerdings in Israel, wo der
Personalstatus jiidischer Biirger durch rabbinisches Gesetz bestimmt wird, kein
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Jude einen Nichtjuden heiraten darf, volkische Unterschiede also juristisch ver-
ankert sind, weniger befremdend anhorte« (Arendt 2021, 74).

In der Tendenz ging Arendt sogar so weit, der jlidischen Identitétspolitik,
der unterlassenen Laisierung der israelischen Gesellschaft den Keim eines
»aggressiven Imperialismus« mit einer »Tendenz zu faschistischen Ziigen« zu
unterstellen (Mommsen 1986, 23). Wie nicht anders zu erwarten, fiel die Reaktion
heftig aus. Arendt wurde wegen angeblicher Verharmlosung von Eichmann, in
dem sie eher einen Technokraten als einen Antisemiten sah, und wegen ihres Hin-
weises auf die Passivitit der jiidischen Opfer sowie die problematische Rolle von
Judenriten, die im Rahmen der Deportationen oft kooperiert hatten, als Feindin
der Juden und Komplizin der Antisemiten diffamiert.

Es ist nicht die Politisierung des Verfahrens {iiberhaupt, die Arendt dem
israelischen Staat vorwirft, es ist die Art, wie dies geschieht. Sie sieht sich
zunidchst einmal grundsitzlich einig mit dem leitenden Richter Moshe Landau, der
zur Zuriickhaltung mahnt.

Gerechtigkeit [...] verlangt duferste Zuriickhaltung und den Abbruch aller Beziehungen
zur Offentlichkeit, sie erlaubt gerade noch die Trauer, aber nicht einmal den Zorn, und
sie diktiert schlieBlich strengste Enthaltsamkeit gegeniiber allen Verlockungen, sich
durch Scheinwerfer, Kameras und Mikrophone ins Rampenlicht zu spielen. (Arendt 2021
[1964], 73).

»Wer nichts will als die Wahrheit sagen, steht auBerhalb des politischen
Kampfes«, schreibt Arendt in Wahrheit und Politik, »und er verwirkt diese
Position und die eigene Glaubwiirdigkeit, sobald er versucht, diesen Standpunkt
zu benutzen, um in die Politik einzugreifen« (Arendt 2019, 86). »Die Offentlich-
keit — wie Landau einmal schneidend zum Generalstaatsanwalt sagte — >geht
uns schlieBlich nichts an<« (Arendt 2021, 74). Dieser existentieclle Modus »des
Alleinseins« hat Bedeutung fiir »die Unparteilichkeit des Historikers und des
Richters und die Unabhingigkeit dessen, der Fakten aufdeckt, also des Zeugen
und des Berichterstatters« (ebd., 86). »Die Frage ist lediglich, ob diesem Stand-
punkt selbst eine politische Bedeutung zukommt, also ob und wie der »potenziell
apolitische Charakter der Wahrheit« einer Re-Politisierung im Arendt’schen Sinn
des Urteilens und des Erzihlens zuzufiihren ist.

Es ist aufschlussreich, in welchem Zusammenhang gerade an dieser Stelle die
Sache, der Begriff und insbesondere die Geste des Protokolls ins Spiel kommen.
Zunichst kennzeichnet Arendt ihren Text als »Bericht«, der neben ihrer Augen-
zeugenschaft auf dem »ProzeBmaterial« beruht, »das in Jerusalem an die Presse
aushindigt wurde«, ein Material, das allerdings »bis auf die einleitende Gesamt-
darstellung der Anklage und das Pliddoyer der Verteidigung nicht verdffentlicht
und nur schwer zuginglich ist«. Zudem konne »keines dieser Protokolle aufer der
von mir nicht benutzten >offiziellen Niederschrift in hebriischer Sprache« [...] als
absolut zuverlissig gelten«, nicht zuletzt aufgrund der von Arendt beméingelten
Qualitit der deutschen Ubersetzung. Verwendbar ist ferner das »polizeiliche
Protokoll des Verhors« mit Eichmann, »das auf Band aufgenommen und dann
Eichmann zur handschriftlichen Korrektur der Maschinenabschrift vorgelegt



344 H. Driigh

worden ist« (ebd., 49f.) — wihrend die TV- und Radioaufzeichnungen in Archiven
verschwinden. Mit Blick auf die Offentlichkeit weist Arendt kiihl darauf hin, dass
dieser »Prozef3«, als dessen Publikum man sich »die ganze Welt« vorgestellt hatte,
recht schnell in einem »halbleeren Saal« stattfindet. Orientalische Juden oder
»junge Leute«, die man besonders adressieren wollte, weil sie »zu jung sind«, um
»die Dinge zu kennen« oder »kaum etwas davon wussten« — Fehlanzeige. »Das
Publikum besteht auch nicht aus Israelis«. Es sitzen dort vielmehr »alte, besten-
falls dltere Menschen, Emigranten aus Europa wie ich selbst, die ldngst auswendig
wuliten, was es da zu wissen gab« (ebd., 75f.). Und doch ist es wichtig fiir eine
Gerichtsverhandlung, sogar »fiir einen Schauprozel3, prizise zu umreifien, was
geschehen war und wie es getan wurde« (ebd.), eine Attitiide, die sich mit der
urspriinglichen, wahrheitssichernden Geste des Protokolls verbindet. Auffilliger-
weise bringt Arendts Reaktion auf die Anfeindungen gegen ihren Prozessbericht
exakt diese Geste ins Spiel, und zwar in ihrem beriihmten TV- Gespriach mit dem
Journalisten und spiteren Politiker und Diplomaten Giinter Gaus im Herbst 1964
in dessen Sendereihe »Zur Person« (ab 1967 hiel diese Sendung iibrigens »Zu
Protokoll«). Im Zentrum dieser Sendung steht die von Gershom Scholem und
anderen geduflerte Mahnung, Arendt moge doch bitte ihrer Zugehorigkeit zum
jlidischen Volk eingedenk sein. Das kontert Arendt, indem sie iiber die Rolle ihrer
Mutter spricht. Die Frage nach dem Jiidischsein, erzéhlt sie, habe »keine Rolle«
fiir die Mutter gespielt, »sie war selbstverstindlich Jiidin. Sie wiirde mich nie
getauft haben! Ich nehme an, sie wiirde mich rechts und links geohrfeigt haben,
wire sie je dahintergekommen, daf ich etwa verleugnet hitte, Jiidin zu sein. Kam
nicht auf die Platte sozusagen. Kam gar nicht in Frage! [...] Und wenn ich noch
einmal auf das Besondere meines Elternhauses zuriickkommen darf«, fahrt sie
fort:

Sehen Sie, der Antisemitismus ist allen jiidischen Kindern begegnet. Und er hat die Seelen
vieler Kinder vergiftet. Der Unterschied bei uns war, da meine Mutter immer auf dem
Standpunkt stand: Man darf sich nicht ducken! Man muf} sich wehren! Wenn etwa von
meinen Lehrern antisemitische Bemerkungen gemacht wurden — meistens gar nicht mit
Bezug auf mich, sondern in bezug auf andere jiidische Schiilerinnen, zum Beispiel ost-
jidische Schiilerinnen —, dann wurde ich angewiesen, sofort aufzustehen, die Klasse
zu verlassen, nach Hause zu kommen, alles genau zu Protokoll zu geben. Dann schrieb
meine Mutter einen ihrer vielen eingeschriebenen Briefe; und die Sache war fiir mich
natiirlich vollig erledigt. Ich hatte einen Tag schulfrei, und das war doch ganz schon.
Wenn es aber von Kindern kam, habe ich es zu Hause nicht erzihlen diirfen. Das galt
nicht. Was von Kindern kommt, dagegen wehrt man sich selber.!

Alles genau zu Protokoll geben, wo man sich nicht selbst wehren kann. Mit hof-
lich-zuriickhaltendem, aber umso nachdriicklicheren Gestus, mit dem Arendt
die Erfahrung des zu-Protokoll-Gebens zu Protokoll gibt — »und wenn ich
noch einmal auf das Besondere meines Elternhauses zuriickkommen darf...« —

1Zur Person. Giinter Gaus im Gesprich mit Hannah Arendt. Fernsehsendung vom 28.10.1964.
https://www.rbb-online.de/zurperson/interview_archiv/arendt_hannah.html.
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erzdhlt sie auch eine Geschichte, in der die Komplexe Zionismus, Antisemitis-
mus, sich zur Wehr Setzen und Zu-Protokoll-Geben verklammert sind. Es geht
dort um die konkrete Ursache, die sie »dann unmittelbar aus Deutschland weg-
gefiihrt hat [...]. Wenn ich das erzéhlen soll ... ich habe es niemals erzihlt, weil
es ja auch ganz belanglos ist«. Ist es, o.k. Bescheidenheitsgeste, natiirlich nicht,
weil es ja ums Erzdhlen geht, um die angesprochene Vermittlung des fiir wahr
Befundenen ins Zwischenmenschliche und damit Politische. Ausgangspunkt der
Geschichte ist Arendts Freundschaft mit dem Prisidenten der Zionistischen Ver-
einigung fiir Deutschland Kurt Blumenfeld. »Ich war keine Zionistin«, betont
Arendt. Aber gerade in dieser Rolle sei sie in der Lage gewesen, federfiihrend ein
Dokumentationsprojekt durchzufiihren:

eine Sammlung an[zu]legen aller antisemitischen AuBerungen auf unterer Ebene. Also
sagen wir einmal, AuBerungen in Vereinen, allen Arten von Berufsvereinen, allen mog-
lichen Fachzeitschriften; kurz: dasjenige, was im Ausland nicht bekannt wird. Diese
Sammlung zu veranstalten, das fiel damals unter >Greuelpropaganda<, wie man es nannte.
Das konnte kein Mensch machen, der bei den Zionisten organisiert war. Weil, wenn er
hochging, die Organisation hochging.

Auch hier geht es also um Sammeln, Aufzeichnen und Bezeugen, um Wahr-
nehmbar machen, Zu-Protokoll-Geben — zudem geht es aber immer auch um
die Erzdhlung (»wenn ich das erzihlen soll ... ich habe es niemals erzihlt«). Die
dritte aufschlussreiche Stelle in diesem Zusammenhang beschéftigt sich mit dem
Ethos der »Unparteilichkeit« und »Unabhingigkeit«, mit dem Sagen-was-ist, dem
legein ta eonta, »prizise zu umreiflen, was geschehen war« und folglich auch mit
der Frage, wie dies mit dem Politischen, der erweiterten Denkungsart, zu ver-
mitteln ist. Es geht um Homers Schilderung von Hektor. »Ich wiirde sagen, daf
Unparteiischkeit — die ist in die Welt gekommen, als Homer ...«, und Giinter Gaus
weil} gleich, worum es geht, und ergénzt, »... auch fiir den Besiegten ...«, und
Arendt:

Richtig! >Wenn des Liedes Stimmen schweigen von dem iiberwundnen Mann, dann laf3t
mich fiir Hektor ...<, nicht wahr? Das hat Homer getan. Dann kam Herodot und hat gesagt:
>Die grofien Taten der Griechen und der Barbaren.< Aus diesem Geiste kommt die ganze
Wissenschaft, auch noch die moderne, auch die Geschichtswissenschaft. Wenn man zu
dieser Unparteiischkeit nicht fihig ist, weil man vorgibt, sein eigenes Volk so zu lieben,
dafl man dauernd Schmeichelvisiten bei ihm ablegt — ja, dann kann man nichts machen.
Ich bin der Meinung, daf das keine Patrioten sind.

Mein Gedankengang konnte hier als iiberambitioniertes Herumschnuppern
mit dsthetischem Suchbefehl um das eigentlich so sprode wirkende Protokoll
erscheinen. Und doch handelt es sich dabei im Kern um einen Problemkomplex,
der just dort entsteht, wo der »protokollbasierte[] Aktenprozess« in ein miind-
liches und von den Prinzipien der Unmittelbarkeit geprigtes Verfahren iiber-
fithrt wird (Niehaus 2011, 156). Das Protokoll ist dann nicht mehr ein direktes
»Medium des Rechts«. Das heift, es spricht oder kodifiziert Recht nicht mehr im
Stil einer Urkunde, es dokumentiert lediglich den Prozess der Rechtschépfung und
-sprechung — oder auch nicht, wie Hannah Arendt meint und deshalb mit ihrem
Bericht nachgerade eine »Revision« (Menke 2013, 586) des Jerusalemer Prozesses
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vornimmt. Oder das Protokoll muss subsididr angefertigt werden wie im Fall des
NSU-Prozesses von jenen vier SZ-Mitarbeitenden, die viele Jahre, Tag fiir Tag,
im Gerichtsgebdude mitschreiben; eine Geste, die nicht ohne Pathos versucht,
sogenanntes Unbeschreibliches in die Offentlichkeit zu bringen oder fiir die Nach-
welt festzuhalten. Wer sitzt schon Tag fiir Tag in solch einem Gerichtssaal, wer
macht sich im Zeitalter digitaler Aufzeichnungsmedien zum bloflen Schreiber und
Kopisten, und wer liest diese 1500 eng beschriebenen Seiten des NSU-Prozesses,
die bei der Bundeszentrale fiir politische Bildung fiir wenige Euro zu erwerben
sind? Hier muss es also zu einer Transformation der vom Protokoll mit guten
Griinden angeforderten Niichternheit, Unparteilichkeit, Einldsslichkeit, jener
Notier- und Lesebereitschaft fiir viele, viele Seiten kommen, und das heif3t: es
muss erzahlt und &dsthetisch geurteilt werden, wie sich effektvoll bei Arendt sehen
lasst:

Aber ich war wirklich der Meinung, dafl der Eichmann ein Hanswurst ist, und ich sage
Thnen: Ich habe sein Polizeiverhor, 3600 Seiten, gelesen und sehr genau gelesen, und ich
weill nicht, wie oft ich gelacht habe; aber laut! Diese Reaktion nehmen mir die Leute
iibel! Dagegen kann ich nichts machen. Ich weif} aber eines: Ich wiirde wahrscheinlich
noch drei Minuten vor dem sicheren Tode lachen.

»Andi Nair«, so der Name des NSU-Untersuchungsausschussvorsitzenden in Ulf
Erdmann Zieglers Eine andere Epoche (der Roman-Edathy), »Andi Nair hatte«
wihrend der Vorbereitung des Ausschusses, »in wilder Manier recherchiert,
protokolliert, ausgedruckt: Fiinf dicke Leitz-Ordner« (Ziegler 2021, 65f.). Zu
seinem Kompagnon Frost sagt er wihrend einer Diskussion iiber das Material:
»Wegman, es soll kein Roman werden« (ebd., 69). Genau das wird es aber, mit
allen erzihlerischen und isthetischen Konsequenzen. Die Geste des Protokolls
bestimmt das Formklima von Zieglers Versuch, ein Erzihlen des »dabei« (ebd. 118)
Seins, der Autopsie zu realisieren. Damit verbunden ist ein entschiedenes legein
ta eonta in Arendts Sinn: sagen, was ist. Dem »Zaungast« Wegman Frost geht es
um Unparteilichkeit, um »ein Protokoll [...], das nichts durchblicken lie3 von
moralischer Empérung [...], das nie den Blick abwendet und niemals zwinkert«.
(ebd., 115, 118). Es gibt, fordert Zieglers Text, etwas zu »lernen von denen, die
fiir die Kommas zustidndig sind und fiir die Fuinoten«, ndmlich dass »die Neben-
dinge nicht vergessen werden« (ebd.,154). Das bewegt sich dann auch auf jenes
»Flimmern des FEinzelfalls« zu. Etwa, wenn es um den Klang geht, anhand
dessen Wegman meint, nur durch Hinhdren den »Applaus der Konservativen und
Liberalen« von demjenigen »der Opposition unterscheiden« (ebd., 7) zu konnen.
»Aber das ist etwas jenseits der Politik, das behdlt Wegman Frost fiir sich,
formuliert der Roman eine asketische Haltung, die er natiirlich gleich mit dieser
Formulierung unterlduft. Denn die Leser*innen erfahren ja sehr wohl, was Weg-
mann da vermeintlich fiir sich behilt. Beim Versuch einer romanhaften Uber-
setzung der nackten Wahrheit ins Politische geht es immer auch um solche
»>Nebendinge<, auch im oben genannten Sinne des Proust’schen Protokolls »aus
gesellschaftlicher Sicht« mit Blick »auf die Frage von Umgang und Reglement.
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Da ist beispielsweise »dieses vollig durchgedrehte Kleid« der First Lady Bettina
Waulff, die damit den vermeintlich »falschen Glanz eines unerbetenen Aufstiegs«
(ebd., 83) verbreitet. Die Geriichte um ihre Person gelten Zieglers Roman als
Kampagne der Bild-Zeitung gegen einen Bundesprésidenten, der es gewagt hatte
davon zu sprechen, dass der Islam »inzwischen auch zu Deutschland« gehore —
ein halbes Jahr vor der Enttarnung der zuvor so genannten >Doner-Morde« als Taten
einer rechtsterroristischen Vereinigung. Und der Roman wagt sich noch weiter vor,
wenn er die Ermittlung gegen Sebastian Edathy wegen des Besitzes von Kinder-
pornographie durch den Celler Generalstaatsanwalt Frank Liittig (bei Ziegler heif3t
er Rolf Rettich) als ebenso von Interessen wie von Ressentiment getrieben dar-
stellt, »es steht ndmlich schlecht fiir ihn im Fall des Alt-BP« (ebd., 224). Es war
tatsédchlich in beiden Fillen — bei Wulff und Edathy — derselbe Generalstaatsanwalt
in der Verantwortung, und »seit der Behandlung des Falls Christian Wulff« hatte er
schlicht »keinen Ruf mehr zu verlieren«, schrieb Hans Leyendecker seinerzeit ganz
unverbliimt in der SZ (Leyendecker 2014).

Da kommt ihm der MdB aus Schaum- oder Nienburg gerade recht. Das ist ja nicht irgend-
wer: ein hochmiitiger, scharfziingiger Abgeordneter, der die Politik, die Polizei, die
Geheimdienste Offentlich vorgefiihrt hat; der Sohn eines Zugezogenen aus dem Fernen
Osten, der sich vorgenommen hatte, die Bundesrepublik Deutschland schlechtzumachen.
Das weil} der Leitende Staatsanwalt, dass auch Leute wie er gemeint sind. Der Staat sei
blind auf dem rechten Auge, das ist es, was der MdB unter grolem Beifall der biirger-
lichen Presse Woche fiir Woche in Berlin insinuiert hat. Dass Rettich dort nicht selbst vor-
gefiihrt wurde, liegt moglicherweise nur daran, dass die ostdeutschen Terroristen keine
tirkischen Kleinunternehmer in Hannover oder Wolfsburg erschossen haben. Also Pech
fiir den MdB, der sich mit einer Kreditkarte, die seinen Namen trégt, in Kanada Heftchen
mit Bildern Minderjdhriger bestellt hat. [...] Dass die Heftchen nicht unter den Paragrafen
184b fallen, ahnt der Staatsanwalt sehr wohl. Wohl keine Pornografie, aber vielleicht ein
Grenzfall. So wird er es sagen. Damit ist das Wort in der Welt. [...] Vernichten wird das
diesen Andreas Nair allemal (Ziegler 2021, 224 f.).

Flimmernd oder vorbehaltlich funktioniert diese erlebte Rede nun eher nicht; eher
wie eine hoch emotionale Parteinahme fiir vom Lauf der Geschichte >iiberwundne
Minner< wie Wulff oder Edathy. Der iiber Aktenberge gebeugte Held Andi Nair,
der eifrig protokollierende Wegman Frost, das sind Typen, deren Ikonographie
nur zu vertraut ist aus Politthrillern und Polizeifilmen. Doch diese Manie hat
immer zwei Seiten. »Der verbitterte Ermittler und der eifernde Verschworungs-
theoretiker, das sind Zwillinge« (ebd., 211), bemerkt spitz die Bielefelder
Systemtheoretikerin mit dem bemerkenswert unprofessoralen Namen »Bibi«.
Seine »Gefiihlserkenntnisse und Denkerschiitterungen« evoziert das literarische
Protokoll, wie es Zieglers Roman verkorpert, durch ein spezifisches Pathos der
Niichternheit, das stets auch der Selbstbefragung offen steht, Vorbehaltlichkeit im
Stil der erweiterten Denkungsart praktiziert. »Am Vormittag«, erfahren wir auf
der letzten Romanseite, »widmete sich Wegmann der Studie Uber die Revolution«
(von Hannah Arendt), die Bibi ihm geschenkt hat. »Oh doch, eine Wahrheit gibt
es. Aber niemanden, der sie kennt« (ebd., 211, 254).
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