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                                    Zusammenfassung
Arbeit wird zukünftig in hohem Maße durch die Kommunücations- und Kooperationsfähigkeit der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer geprägt. Dies setzt lokal und überregional vernetzte Strukturen voraus, die den zuverlässigen, sicheren und schnellen Transport von Daten jedweder Art ermöglichen. In den USA, aber auch in Europa und Japan, wird diese Thematik gegenwärtig unter dem Stichwort information highway oder Datenautobahn intensiv diskutiert. Dabei stehen die Definition technischer Standards und wirtschaftliche Erwartungen im Zentrum der Diskussion. Mit „beispielhaften Projekten“ sollen konkrete Anwendungsmöglichkeiten aufgezeigt und den Verbraucherinnen und Verbrauchern nahegebracht werden1. Denn schließlich sind sie es, die die Dienste der „schönen neuen Datenwelt“ bezahlen sollen.
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