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                    Zusammenfassung
Alle Untersuchungs- und Anwendungsbereiche, in der sich Trends, aber auch schon Strukturen der „Informations-“ und/oder „Wissensgesellschaft“ abzeichnen, zeigen enorme Spannweiten, wenn nicht Widersprüchlichkeiten dessen, was sich unter diesen Labeln vollzieht, erfahren und diskutiert wird. Eher unfreiwillig decken die beschriebenen Entwicklungen indes zugleich auf, wie unterschiedlich, aber auch wie wenig inhaltlich und beliebig die Begriffe von Information und Wissen jeweils verwendet werden. Mithin lässt sich die kurante Rede, dass die „Wissensgesellschaft“ die treffendere und zeitgemäßere Bezeichnung für die gegenwärtigen Transformationsprozesse und für deren zentrale Zielrichtung sei, von analytischer und theoretischer Warte aus noch keineswegs bestätigen. Der Terminus bleibt bislang eine Leerformel, allenfalls eine sich allmählich füllende utopische Vision. Und so ist die Frage durchaus berechtigt, ob es nötig ist, „in den Begriff ‚Information’ […] so viel Verheißung hineinzuschauen, wie es die Evangelisten der ‚Informationsgesellschaft’ oder der so genannten Wissensgesellschaft gern tun“ (Gaschke 2003).
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