
Rund um den Sammelbegriff Künstliche Intelligenz hat sich im vergangenen Jahrzehnt ein regelrechter 
Hype um eine neue Klasse von Algorithmen gebildet. Von der Analyse von Datensätzen über die Unterstützung 
menschlicher Arbeitskräfte, bis hin zu komplett autonom agierenden Computersystemen, versprechen sich die 
verschiedensten Wirtschaftszweige eine Steigerung ihrer Produktivität sowie Prozessoptimierung durch den 
Einsatz von Methoden des maschinellen Lernens. 

Dabei ist das technologische Konzept angewandter Optimierungsverfahren nicht gerade neu. Schon in den 
1960ern wurden Entwicklungen in der Informationstechnologie und grundlegende mathematische Konzepte 
erforscht. Erschwingliche Rechenzeit steht jedoch erst seit Kurzem einem breiten Publikum zur Verfügung. 
Dadurch ist eine Zeit gekommen, in der auch mittelständische Unternehmen ohne größere Probleme eine 
Investition in künstliche Neuronale Netze und/oder Teilautomatisierung ihres Betriebs wagen können. Sei es 
zur Verbesserung der eigenen Abläufe oder um eine scheinbar personalisierte Kundenbindung zu schaffen. 
Oft benötigt es als Hardware nicht viel mehr als die Ressourcen, welche sich in einem modernen Laptop fi n-
den. Auf der anderen Seite bedarf es allerdings Experten, die entsprechenden Algorithmen zu konzipieren, 
kommunizieren und implementieren. 

Ein selbstlernendes oder autonom handelndes System ist damit lediglich so schlau wie der Mensch, der es 
entworfen hat, und kann damit lediglich im Rahmen seiner Konzeption handeln. Die oft aufkeimende Angst 
um schwindende Arbeitsplätze sowie Gespenster aus der Pop-Kultur sollten nicht zur aktuellen Debatte rund 
um den Einsatz von Machine Learning gehören. Allerdings sollte sich die deutsche Wirtschaft ernsthafte 
Gedanken machen, wie sie geschlossen auf den technologischen Vorsprung etablierter Silicon Valley-Riesen 
reagieren möchte.

Die folgenden Beiträge stellen Anwendungen aus dem Bereich des maschinellen Lernens sowie der intelli-
genten Datenanalyse dar, die schon heute auf dem deutschen Markt zur Verfügung stehen. Dabei spielt unter 
anderem die Frage der Sicherheit solcher Systeme eine entscheidende Rolle. 
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