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                    Auszug
Diese Fallstudie erhebt den Stand der Informationslogistik bei der Swisscom Mobile. Dabei wurden sowohl die Entwicklung als auch die zukünftigen Planungen der Swisscom Mobile analysiert. Das Kapitel gliedert sich wie folgt: Zunächst werden einführend einige grundlegende Informationen zum Mobilfunkmarkt in Europa und der Schweiz gegeben. Anschließend soll das Unternehmen Swisscom Mobile vorgestellt werden. Im Kernabschnitt dieses Textes werden abschließend die Informationslogistik- Organisation und -Architektur der Swisscom Mobile vorgestellt und die wichtigsten Erfolgsfaktoren erläutert.
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