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                                     Zusammenfassung
Evaluationen von Studium und Lehre sind in Deutschland inzwischen flächendeckend verbreitet und Bestandteil eines umfassenderen Qualitätssicherungsparadigmas geworden. Die eingesetzten Instrumente und Verfahren weisen jedoch methodische Probleme auf. In der Kritik stehen deren Genauigkeit und Verlässlichkeit sowie der Umgang mit den gewonnenen Ergebnissen. Der Beitrag führt in die Thematik ein. Er nimmt zunächst eine Bestandsaufnahme der Evaluation an deutschen Hochschulen vor und benennt anschließend drei zentrale Handlungsfelder, in denen besondere Herausforderungen bestehen: Verhältnis von Evaluation und Anreizen, Professionalisierungsbedarf, methodische Herausforderungen. Der Beitrag schließt mit einer Zusammenschau und thematischen Einordung der Sammelbandbeiträge.
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                             Notes
	1.Um einen falschen Eindruck zu vermeiden: Neben den Studierendenbefragungen dienen in den meisten Rankings zusätzlich Struktur- und Kenndaten als Bewertungs-/Vergleichsgrundlage. Methodische Probleme bestehen jedoch auch bei dieser Form der Hochschul- bzw. Studiengangsevaluation.


	2.Es sei darauf hingewiesen, dass ein solcher Vergleich über verschiedene Erhebungswellen voraussetzt, dass sich die Zusammensetzung der Stichprobe in den verschiedenen Befragungswellen nicht systematisch verändert hat. Dies kann, u. a. angesichts der schwankenden Rücklaufquoten in den verschiedenen HRK-Erhebungen, nicht schlussendlich geklärt werden. In dem ausführlichen Bericht der HRK wird trotz entsprechender Vergleiche im Zeitverlauf dieser wichtige methodische Aspekt leider nicht thematisiert, was symptomatisch für weite Teile der empirischen Hochschulforschung ist.


	3.Wie oben bereits angesprochen wurde, zeigt eine Befragung der Hochschulrektorenkonferenz aus dem Jahre 2010, dass lediglich an rund 53 Prozent der Fachbereiche an deutschen Hochschulen Messungen der studentischen Arbeitsbelastung stattfinden (HRK 2010, S. 26f.).


	4.Mitunter wird die Fragestellung zusätzlich mit der zeitlichen Dimension (Einhaltung der Regelstudienzeit) verknüpft, in dem nur die Absolventen einer regulären Studiendauer gezählt werden.
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